»,Kezdetben vala az ige...”:
a tudomanyos elektronikus
kommunikacioé tarsadalmi
és gazdasagi tényezoi

A cimbeli idézet arra emlékeztet benniinket,
hogy a szdvegnek elsédlegessége van a korilot-
tink lévé vilag formalasaban és megértésében,
bar illusztralhaté képekkel, mozgdképekkel, ada-
tokkal és hangokkal. Az elektronikus kommunika-
ci6 lehet6séget kinal ezek kombinalasara. Valtozo
vilagban éliink, s a valtozas iiteme is egyre gyor-
sabbnak latszik. Ez azonban inkabb a kériilttiink
levé forrongas, a latszolagos kaosz hatasa lehet,
mint valédi gyorsulas. Ebben a forrongasban nin-
csenek eszkozeink a tajékozddasra, vagy csak
nagyon durva eszkozeink vannak ra.

Ebben a forrongd vilagban az elektronikus
kdnyvtar eszméje azoknak a jovébeni rendszerek-
nek a modelljeként alakult ki, amelyek valamilyen
formaban, valamilyen mértékig valahol mar létrejot-
tek. A hardver, szoftver és a telekommunikacio
szabvanyai nem idedlisak az eszme megvaldsita-
sahoz, a méas célra létrehozott technika vezérli
elképzeléseink fejlédését.

A konyvtar hasonlata korlatot jelent gondolko-
dasunkban az uj rendszer kialakitasa soran, amely
jobban kézelitheté a tudomanyos kommunikacio, a
tudas atvitele fogalmaval. Az elektronikus kényv-
tar, elektronikus folydirat, elektronikus kiadas fo-
galma annak meg nem értésébél fakad, hogy nem
a létez6 rendszerek és tevékenységek nyernek
elektronikus format, hanem a kényvtar, a kiadas,
folydirat fogalmak egyre inkabb elavulnak. Amikor
tarolasrol, atvitelrdl, terjesztésrd! beszéliink, ezeket
szerencsésebb a kommunikaciés rendszer fogal-
maival helyettesiteni, s maga a kommunikaciés
rendszer sem miszaki rendszert jelent, hanem
emberi kommunikaciét.

A tudomanyos kommunikécié elektronikéra és
halézatokra alapozott (j rendszere nemcsak a
folyoirat, konyvtar, kiadas fogalmara kivan meg Uj
modelleket, hanem U] interperszondlis és intézmé-
nyi erkdlcsoket, szokasokat és gyakorlatot is.

Folyamatos és ugrdsszer( viltozds

A torténelem glzsba koéti gondolkodasmédun-
kat, az informacio fejlédése pedig a mudltban fo-
lyamatos volt. Ennek megfeleléen Panizzi a 19.
szazadi koényvtar kozvetlen leszarmazottjanak
tekintené a modern konyvtarat, Cutter is az altala
tervezett bibliografiai eszkéz valtozatanak latna az
OPAC-ot, az online bibliogréafiai adatbazisok sem
sokban kiilonbdznek a hagyomanyos katalégustdl,
s ugyanez mondhaté el a kényvekrdl és a folydira-
tokrdl is. A nyomtatas feltaladldsa 6ta eltelt tobb
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mint 500 év alatt nem kdvetkezett be lényeges
valtozas a nyomtatott m(vek alakjaban.

A mai fejlédésre azonban a diszkontinuitas
(megszakitottsag) jellemzd. llyesmi akkor kovet-
kezik be, amikor valamilyen innovacié vagy inno-
vacidk sorozata hirtelen ugrashoz vezet. Sok me-
nedzsmentguru felhivta mar erre a figyelmet. Nem
tudni, hogy melyikiikknek lesz igaza a fejl6dés
megjésolt iranya tekintetében, de abban mind
egyetértenek, hogy valtozasra van szilkség az
informéaciés tarsadalomban, az informacios kor-
szakban.

A diszkontinuitds jellege

Koénny(i lenne a valtozasokat a kozvetleniil ér-
zékelhet6 megvaldsulas, az Internet hatasaként
lelrni, de a valtozasok igazi mozgatéi a szabva-
nyok, a tavkézlési rendszerek, a szoftverrendsze-
rek, a hardver fejlédése, amelyek a multimédias,
interperszonalis kommunikacios rendszereket lehe-
tévé teszik.

Az ugrasszer(l valtozas folyamatanak feltehetc-
leg még csak az elején jarunk. Bizonyos dolgokra
mar évek 6ta képesek voltunk az Interneten ke-
resztill, ezek azonban nagyrészt szveges alapo-
zasuak voltak: e-mail, fajltranszfer, hirdet6tablak,
hircsoportok stb. Most azonban hirtelen azt ta-
pasztalhatjuk, hogy ez hangokkal, képekkel,
videdval egésziil ki, s a kommunikaciés rendsze-
rekben sokkal tobb lehet6ség rejlik, mint azt ko-
rabban gondoltuk.

Az elektronikus kommunikéaciés rendszerek
alapjellemzéje az, hogy nem csupan az informécio
terjesztését teszik lehet6vé, de az interperszondlis
kapcsolatokat is az egyittm(kodS szerzék kozott,
és ami még fontosabb, az informacié szerz6i, ol-
vasoi, haszndldi vagy fogyasztéi kozétt. Elvileg
szinte azonnali visszajelzés adhatd, s ez a doku-
mentumok koz6s megalkotasat teszi lehetévé,
amelyben a megcélzott kozonség is részt vesz.

Tdrsadalmi és gazdasdgi tényezék

A kutatasi-felsGoktatasi kozosség eszméjére, a
kutatési-felsGoktatasi el6meneteli és értékelési
rendszerre, valamint a tudomanyos kommunikécié
gazdaségi kérdéseire tériink ki a kdvetkezékben.

Az egyetem szd hagyomanyosan a tudésok ko-
zosségeére utal, akik a tudas hatérait akarjak el6bb-
re tolni, s ezt a tudast atadni az Uj nemzedékek-
nek. Az utdbbi id6ben ez jelent§sen megvaltozott.
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A hallgaték szamanak novekedése, a pénzigyi
korlatozasok, az egyetemek és miiszaki szakisko-
lak kozotti hatarok elmosédasa, a piaci orientaciod
ervényeslilése oda vezetett, hogy az egyetemek a
tudas templomabdl tudasgyarakka valtak.

Erdekes médon az egyetemi ranglétran vald
haladas, legalabbis a ,régi" egyetemeken, tovabb-
ra is a kutatastél és a publikacioktol fiigg. A mi-
szaki szakiskolakbdl kialakult Gj egyetemeken
részben masok a szempontok, de legalabb az
orszégos, kdzponti megltélés miatt 6k is figyelnek
erre.

Jelenleg a kutatdsok értékelését a publikacidk
(vagy legalabb a publikaciés listak) vizsgalata je-
lenti, valamint az elnyert kutatasi projektek merté-
ke és értéke, a hivatkozottsagi adatokat ritkan
veszik figyelembe.

Egy adott szakteriileten beliili elfogadottsag
szdmos tarsadalmi és szakmai tényez& dsszessé-
gébdl adddik, ezek kozill csak az egyik a publika-
cié, mellette a konferenciak latogatasa, a folydira-
tok szerkesztése vagy szerkesztSbizottsagukban
valé részvétel, s egyre inkabb az elektronikus ha-
I6zatban valo jelenlét is szerepet jatszik.

Ahogy a tudomanyos kommunikacié formai
valtoznak, valtozni fog az elismertség és az el6-
menetel rendszere is.

A tudomanyos kommunikdcié gazdasagi
kérdései

Nincs egyetlen mas iparag sem, amelyben a
nyersanyag gyakorlatilag ingyenes. A szerzdk alig
varjak, hogy atadhassak munkajukat egy folydirat-
nak; biraléként, szerkeszt6bizottsdgi tagkeént,
szerkeszt6ként mikodhessenek. A szerkesztSk
kaphatnak valamicske dljazast, de ez az egyetlen
példa, amelyben a pénz szerepet jatszik. A szer-
z6k nemcsak miiveiket ajandékozzak a kiadénak,
hanem szerz6i jogaikat is, Igy ezek védelme azu-
tdn mar csak a kiadd jéindulatatdl fiigg. A csdkke-
né fizetések miatt a felsGoktatdsban dolgozdk
szamara nem k6z6mbds a pénz, a publikacidkkal
kapcsolatban ez mégsem jon szdba, fiiggetleniil a
publikacié formajatél.

A korabbiakban lelrt diszkontinuitas egyik ko-
vetkezménye az lehet, hogy a tudomanyos kézés-
ségekben kialakult elismerési és el6meneteli rend-
szernek meg kell véltoznia az elektronikus kom-
munikacié korszakaban.

A folyéirat

A tudomanyos folydiratok célja eredetileg (a
17-18. szazadtol, amikor a tudoméanyos tarsasa-
gokhoz kapcsoldédva kialakultak) a konferencidkon
elhangzottak terjesztése volt a tagok korében,
tovabba az el6adasok archivumaként szolgaltak.
Késdbb egyre tobben olyanok is példanyhoz akar-

tak jutni, akik nem voltak tagok, s az igények val-
tozasai oda vezettek, hogy a kereskedelmi kiadok
is szerepet kaptak a folyamatban. A piacositasnak
pozitiv és negativ kbvetkezményei is vannak. Na-
gyobb kézonséghez jutnak el, egyre tobb folydirat
jelenik meg, a konyvtarakra mint eléfizetéi bazisra
alapozva sok olyat is megjelentetnek, amelyet
masképp nem kockaztatnanak a piacon, ugyanak-
kor egyes kiadok helyzeti elényiiket kihasznalva
araikat joval az inflacié mértéke folott novelik.

Az elektronikus kommunikacio tdbb szempont-
bdl is hatassal lehet erre a kialakult helyzetre. Egy-
részt ugy, hogy mivel a folydiratok eredeti célja a
kutatasok eredményeinek atadasa a tudosok koré-
ben, ez sokkal hatékonyabban teheté meg elekt-
ronikus formaban, mint papliron. Masrészt a multi-
média fejl6dése lehetéveé teszi, hogy gazdagabb
szoveget hozhassunk létre a nyomtatottnal, és
ahol sziikséges, beilleszthet6k hanganyagok, pl.
madarhangok, videoklipek, videointerjuk. Ezeket a
lehetGségeket jol kihasznaljak a CD-ROM lexiko-
nokban, Interneten valé megvaldsitasuk is csak id6
kérdése. Harmadrészt anyagilag is el6nyosebb
lehet az elektronikus publikalas, hiszen a szerz6k
vagy a tuddsok csoportjai maguk is képesek elekt-
ronikus folydiratok kiadasara.

Az elektronikus publikdlas lehetévé teszi a
megjegyzések azonnali megtételét, egyszerzGsbdl
konnyen tobbszerzéssé valhatnak a kézlemények.
Ahogy a szerzdk kisérleti adataikat is a halézatra
viszik, az olvasdk kiprébalhatnak alternativ hipote-
ziseket. Az elektronikus folydirat [gy lassan elekt-
ronikus szeminarumma alakul at. Kétségtelen te-
hat, hogy az elektronikus kommunikacié sokkal
hatékonyabban szolgélja a tudomanyos kommuni-
kaciot, mint a lassu nyomtatott forma.

A kényv

A tudomanyos konyvnek harom f6 formaja van:
a referenszmunka, a szakmonogréafia és a tan-
kényv. Mindhdrom tlpus alkalmas elektronikus
formaban valoé kozlésre.

Elséként a referenszmunkakkal talalkozhattunk,
az online pénzigyi és numerikus adatbazisok
szinte teljesen felvaltottak a paplirvaltozatot, a CD-
ROM lexikonok jelentés koltségmegtakaritast
eredményeznek. Léteznek tehat az elektronikus
formak, csak az a kérdés, hogy melyik valtozatot
alkalmazzédk, CD-ROM formdaban jelenjenek-e
meg, vagy az Interneten WWW-oldalakként.

A szakmonografidk kérdése eltér ettél. A kiad-
vany szakosiltott jellege altalaban kis piacot jelent.
Mivel a magas arak ellenére a szerz6knek nincs
killbnésebb anyagi érdekeltségiik, Igy itt is mod
nyllhat a szélesebb kdzénseget eléré elektronikus
publikalasra. Ennek visszhangja alapjan azutan sor
keriilhet az olcsébb nyomtatott valtozat megjelen-
tetésére.
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A tankonyvek jelentik a legtobb lehetéséget. A
tankonyviras legfébb motivaciéja a meglevékkel
valé elégedetlenség feldolgozasmaodjuk vagy el-
avultsaguk miatt. Valdszin(i, hogy az oktaték mar
az elmult években is adtak segédanyagokat a hall-
gatéknak, amelyek valészinlileg rendelkezésre
allnak szamitégépes formaban, mar csak elérhet6-
vé kell tenni 6ket a campus halézatan. Ha ilyen
formaban  hozzaférhetdk, tovabbfejlesztésiik
nagymértékben interaktiv lehet. A hallgaték a ha-
l6zaton javasolhatnak tovabbi illusztracidkat, pél-
déakat, hivatkozasokat, de ilyen informaciék nyerhe-
ték referdtumaikbdl, tanulméanyaikbdl, kisérleteik-
bél is. A szdvegek tartalmazhatnak hipertext kap-
csolatokat a megfeleld Internet-forrasokhoz, a
diakok ezt kiegészithetik stb. lly médon a tankony-
vek egyre inkabb elektronikus osztalyteremmé
valnak. Ha Igy egy csoport szamara elkésziiltek,
szelesebb kérben elérhetévé tehetik &ket az
Interneten.

A kényvtar

Ha a tudomanyos kommunikaciénak, a tudas
terjesztésének modjai valtoznak, mi torténik a
konyvtarral? A konyvtarak, mint minden szervezet,
ki vannak téve a valtozasoknak, s ilyenekre mar a
kozelmultban is volt példa. Ennek ellenére a
konyvtar még felismerhetéen ugyanaz az intéz-
meény, mint szaz évvel ezelbtt.

Ha a tudomanyos kommunikacié valtozasait at-
gondoljuk, vildgossa valik, hogy a kdnyvtaraknak is
radikalisan meg kell valtozniuk. Nem kétséges,
hogy a kényvnek van jévéje, és a konyvtaraknak a
jovében is lesz kényvaliomanyuk, de a kényvek és
folydiratok sulya kisebb lesz, a kényvtaros szerepe
pedig ugy valtozik, hogy a szamltégépes eszkdzok
hasznalatahoz nyujt segitséget. Hozzaszoktunk
mar a kozvetité fogalmahoz (példaul az online
keresés esetében), de a joévében talan &ltalano-
sabb lesz a megkdnnyits, kdzbenjard fogalmak
hasznalata. Nem 6k végzik el a keresést, hanem
seglitséget nyujtanak a felhasznaldknak, kézvetle-
nill a halézaton keresztiil vagy Web-oldalakkal.

A tandrok és a konyvtarosok munkéaja [gy
nagymeértékben hasonlitani kezd egymasra, pél-
daul az egész egyetem tanulast tAmogatd haldzat-
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ta véltozhat, amelyben a tanarok és kényvtarosok
szerepében nagy lesz az atfedés. llyen koriilmé-
nyek kézott a konyvtar sz6 is kezd tdlhaladotta
valni, és bizonyéara sok (j szé alakul ki majd a
megjeldlésére.

Kiadds

A kiaddi iparra is hatassal vannak ezek a vaito-
zasok. Nem valészin(i, hogy a népszeri magazi-
nok a Webre keriilnének (leszamltva a marketing-
gel kapcsolatos céljaikat), az azonban csak id6
kérdése, hogy a tudomanyos publikalas elektroni-
kussa valtozzon.

Egyes kiaddk tartalomjegyzéket és referatumo-
kat jelentetnek meg a Gopheren vagy a Weben,
nagyrészt ingyen, de egyesek a referatumokat mar
csak eléfizet6knek teszik hozzaférhetévé. Ugyan-
lgy a nyomtatott valtozat megjelentetése el6tt
egyesek elérhetévé teszik a nyomtatott valtozatot
az eléfizet6k szamara, a jov6ben pedig egyre alta-
lanosabb lesz a hozzaférés meghatarozott dij elle-

nében, ami annyiban elényds, hogy a hasznélat
mértékét is megmutatja.

L

Attekintésiink soran lattuk, hogy a folydirat
elektronikus szeminariumma, a tankényv interaktiv
elektronikus osztalyteremmé, a konyvtar halozati
tanulastamogatasi rendszerré valtozik. A kiadas
kiadas marad, de valészin(leg visszatér a tudo-
manyos kézosséghez, vagy a tudomanyos tarsa-
sagokhoz és intézményekhez, s a kereskedelmi
kiadok szerepe csdkken. A legfontosabb az, hogy
a tudoméanyos kommunikacié eredeti eszméi a
korabbinal szélesebb skalan valdésulnak meg, és
az elektronikus kommunikacio a kézosség eszmé-
jét is meger&siti.

/WILSON, T.: ,In the beginning was the word...":

soclal and economic factors In scholarly electronic
communication. = Aslib Proceedings, 47. két. 9. sz.
1995, p. 195-202./
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