Beszamoldk, szemlék, referatumok

A folyodiratok hasznalatanak
meérése

Egy konyvtar folydirat-gydjteménye hasznalata-
nak megfigyelése harom szempontbdl is hasznos
lehet: (1) a gyljtemény Osszetételét hozza lehet
igazitani a valtozé igényekhez, (2) egy helyhiany-
nyal kiizd6 konyvtar konnyebben elddntheti,
mennyi ideig kell megériznie a visszamendleges
évfolyamokat, (3) leggyakrabban azonban a sz(-
kos koltségvetési keretek kényszeritik a kényvta-
rost a kevésbé hasznalt cimek kiszlirésére. Egy uj
folyoirat el6fizetése szamos esetben csak akkor
jhet széba, ha lemondanak egy hasonlé ard ma-
sikat.

Konny(i helyzetben vannak a zartpolcos
konyvtarak, ha mérni akarjdk a hasznalatot. A
szabadpolcos elhelyezés azonban megnehezlti ezt
a feladatot. Ez esetben fel lehet hasznalni a kdl-
csonzési adatokat (ha a folydirat-gy(jtemény nem
csak helyben hasznalhatd), meg lehet szamolni az
egyes folydiratokbdl keészitett fénymasolatokat, a
konyvtarkozi kdlcsdnzési kéréseket, az SDI-
szolgaltatas keretében befutd igényléseket.

Mas mddszerek a hasznalék kdzremlikodését
is feltételezik. llyen példaul az, amikor megkérik
Gket, ne helyezzék vissza a polcra a hasznalt
szamokat, vagy minden szamra raerGsitenek egy
papircsikot, amelyen az olvasénak minden haszna-
latot jeleznie kell. A két mdédszert kombinalni is
lehet, ha a vizsgalat meghatarozott cimekre ira-
nyul. A folydiratok relevancidjanak megallapltasara
is tobb mddszer kinalkozik: a hivatkozaselemzés
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(bar erésen eltérhet egymastdl a hivatkozasi index
és a tényleges hasznélat!), a CD-ROM-okrél ki-
nyomtatott idézetek elemzése, s leginkabb a kuta-
tok véleményének kikérése a folydiratok értékérdl
(bar fontosnak [télhetnek egy folydiratot, amelyet
kevéssé hasznélnak).

A hasznalati adatok hasznosaknak bizonyul-
hatnak, amikor egy-egy cim lemondasara Keriil
sor, de ajanlott mas tényezdket is figyelembe ven-
ni: mennyi idét toltétt a polcon a folydiratszam, az
olvasok szama és a haszndlati alkalmak aranya,
raforditas/haszon arany cimenként, vagy akéar
oldalanként stb. A kényvtarak éltalaban kombinal-
jak a mennyiségi adatokat és a min&ségi jellemz6-
ket produkald vizsgalati modszereket.

A Manchester Metropolitan University kereté-
ben mikédS Elizabeth Gaskell Library is harom
modszert alkalmazott folydirat-gyGjteménye hasz-
nalatanak kiértékelésére: a szamokra cédulat he-
lyeztek, s az olvasoktdl azt is kérték, jelezzék,
hogy kutatasi, oktatasi vagy kettés céllal hasznal-
tak; minden félévben kivalasztottak egy tipikusnak
tin6 hetet, s figyelemmel kisérték a polcokrd! le-
vett folydiratokat; végiil az oktatdktél véleményt
kértek az egyes cimekrdl (az értékelés skaldja a
»1e kell mondani”-tél a ,meg kell tartani®-ig terjedt).
A végén pedig egy raforditas/haszon vizsgalatot
folytatnak le: mely folyéiratok cikkeit lesz érdeme-
sebb kdnyvtarkozi kélcsonzés révén megszerezni.
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Az egyes clmek lemondéasat természetesen
mas tényezok is befolyasolhatjak. Az EGL peldaul
a manchesteri fels6oktatasi konyvtarakkal kézésen
fizet el§ a folydiratokra, s a megallapodas szerint
vallalja egy-egy kevésbé hasznalt cim megtartasat.
Ugyanez el6fordulhat egy allomanygyarapitasi
kooperacit keretében is. A jovSben az elektronikus
publik&cié is befolyasolhatja a déntéseket.

Megjegyzendd, hogy a folydiratok hasznalata-
nak mérése nem azonos annak megallapitasaval,
milyen haszonnal jart a folydirat hasznalata az

olvaso szamara. Addig azonban, ameddig az igazi
érték megallaplitasara nincs megfelel6 modszer, a
hasznalat megfigyelése a legjobb eljaras egy rele-
vans gyljtemény kialakitasahoz.

IRILEY, J. D.: Measuring journal usage. A mini-
review at the Elizabeth Gaskell Library. = Managing
Information, 3. két. 4. sz. 1996. p. 20-22./
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