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Az angol és a spanyol parlamenti konyvtarak
szervezete és tajékoztatd szolgaltatasai

A brit parlament hdzai és a spanyol térvényhozas szamara informacios szolgaltatasokat
nyujté parlamenti kényvtarak tanulmdnyozdsa egy specidlis teriilet, a képvisels-
tajékoztatas eltéré gyakorlatainak megismerését és hazai fejlédését szolgalja. Az orszagy-
gyllési kamarak kényvtarai és informéaciés intézményei partsemleges alapon, munkatar-
saikat megfelel6 tarsadalmi és anyagi elismerésben részesitve, a hagyomanyos és a mo-
dern kényvtari szolgadltatasok széles skaldjaval alinak a parlamenti képvisel6k és szakér-
t6ik rendelkezésére. Az elektronikus informaciéhordozé eszk6zék, az online és CD-ROM
adatbazisok, a hdlézatok és archivalo rendszerek nagymértékben hozzajarulnak a magas

szinvonalu tdjékoztatdshoz.

Bevezetés

| Az alabbiakban bemutatjuk a Nagy-Britannia és
Spanyolorszag térvényhozo testiileteit kiszolgald,
a parlament szervezetén beliil m{ik6dé dokumen-
tacios, informaciods és kutatd szervezetek feladatait
és tevékenységét. Elemzésiink kézéppontjaba a
parlamentek tagjai szamara nyujtott informaciés és
tajékoztatasi szolgaltatasokat allltjuk. A hatékony
térvényhozoi és képvisel6i munka alapfeltétele a
megfeleld informacids ellatottsag, melynek a nem-
zetkézi tapasztalatok szerint is fontos biztositéka a
parlamentek mellett m(ikod6 kényvtar. A nyolcva-
nas évek végén ujra indulé magyarorszagi képvise-
I6-tajékoztatasban részt vevéknek kiilonosen, de a
tajekoztaté munka irant altalaban érdeklédéknek is
érdekes és tanulsagos lehet a parlamenti képvise-
I6ket kiszolgald, a honatyak jogalkotdi és képvise-
leti tevékenységét segité angol és spanyol intéz-
mények munkaja.

Az angol parlament mindkét hazéanak sajat
kényvtara van, melyek koziil a méretek, a szolgal-
tatasok, és a tevékenységi kor spektrumat tekintve
a Képviselbhazi Konyvtar (House of Commons
Library) a jelent6sebb. A tajékoztaté munka forra-
sai és eszkdzei sokszinliségének bemutatasa
mellett kilon szeretnénk hangsulyozni a konyvtar
mint kutatdmdhely jelentéségét, és az ott folyd
munka sajatossagait. A Lordok Haza Konyvtara
(House of Lords Library) kisebb szervezet, amely a
kamara sajatos feladatabél adéddan (a fels6haz a
Legfelsé Birdsag szerepét is betdlti), szinvonalas
és gazdag jogi gy(ijteménnyel, egyfajta szakkonyv-
tarként is mikodik.

A spanyol képvisel6-tajékoztatas szervezetileg
is eltér a brit gyakorlattél. A Kongresszus
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(Congreso de los Diputados) és a Szenatus
(Senado) mellett 1982-ben Iétrehozott Tanulmanyi
és Dokumentéciés Igazgatésagok (Direccion de
Estudios y Documentacién) nyujtanak informacios
szolgaltatasokat a keépviselék és a szenatorok
szamara. Mindket intézmény a parlamenti szerve-
zetnek egy-egy igazgatésaga, nem viseli a konyv-
tar nevet, mikddésében a hivatali és a konyvtari
szervezeti elemek is megtalalhatdk.

Befejezésként a két parlament informécioszol-
galtatd eés képvisels-tajékoztatd intézményei mi-
kédésének lényeges jellemzéit, a hasonlésagokat
és a kiildonbozéségeket szedjilk sorba. Nem célunk
ugyan a magyarorszagi gyakorlat nemzetkézi 6sz-
szehasonlltasa, mégis a brit és a spanyol tapaszta-
latok itthon hasznosithaté elemeire a magyar kép-
visel6-tajékoztatas vonatkozasaban is szeretnénk
ramutatni.”

Nagy-Britannia

A brit parlament 650 képviselSjének és kb.
1200 lordjanak munkajahoz sziikséges informacio-
kat és dokumentumokat a parlamenti szervezeten
beliil els6sorban a Képvisel6hazi és a FelsGhazi
Kényvtar szolgdltatja. Mint ismeretes, a két kama-
ra eltéré sulyd szerepet jatszik a torvényhozasi
folyamatban, és ennek megfeleléen az &ket kiszol-
galé konyvtarak is mind méretilkben, feladataik-

* A cikk tartalma az intézményekben 1994 majuséban,
illetve novemberében tett tanulmanyit tapasztalatain
alapul. A két-két hetes londoni, illetve madridi kint tar-
tozkodast a Mivel6dési és Kozoktatasi Minisztérium
szakmai 6sztondl(ja tette lehetévé.
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ban, mind szervezeti felépltésiikben kiilonbdzéek.
Az 1818-ban alapitott KépviselShazi Konyvtarban
tobb mint 170-en dolgoznak, allomanya meghalad-
ja a 150 ezret. A kutatdi tevékenység folytatasara
vonatkozé javaslatot mar 1944-ben felvetette az
illetékes bizottsag. Ezzel szemben a Lordok Haza
Kényvtara 18 f6t foglalkoztat, allomanya kb.
100 ezer kotet, s mindéssze ketten végeznek kuta-
tétevékenységet. A brit gyakorlat ismertetése so-
ran elsésorban a Képvisel6hazi Kényvtarrdl szolok
részletesebben.

House of Commons Library

A Képvisel6hazi Konyvtar két f6 részlegbdl, a
Parfamenti és a Kutatoi részlegb6l (Parliamentary
Division, Research Division) all. A négy osztalybdl
allé Parlamenti részleg tulajdonképpen klasszikus
konyvtari intézménynek tekinthetd. Itt torténik tob-
bek kozétt a kdnyvek beszerzése, katalogizalasa,
itt végzik a referenszmunka nagy részeét, ide tarto-
zik az automatizacio, a nyilvanossag tajékoztatasa.

A Szamitégépes és technikai szolgéltatdsok
osztélyan (Computer and Technical Services
Section) végzik a kényvtar alapmiikddését biztosl-
6, a gyarapltassal és a feldolgozassal kapcsolatos
munkakat. Ehhez az osztalyhoz tartozik a konyv-
tari automatizacié teljes feladatkére: a konyvtéri
munkafolyamat rendszereinek szamitogépesitése,
valamint a tajékoztaté munkaban mindennapi esz-
kozként hasznalt belsé és kiilsé adatbazisok md-
kodtetése és karbantartdsa, a bels6k tovabbfej-
lesztése.

A gyors és hatékony konyvtari tajékoztatasnak
ma mar elengedhetetlen eszkbzei a szamitégépes
adatbazisok. A londoni parlamenti konyvtarak e
tekintetben magas szinvonalon ellatottak, kb. 15
kilsé cégtél vasarolnak szolgaltatasokat. A Képvi-
sel6hazi Konyvtarban tobbek kozott a BLAISE, a
DIALOG, a DATA-STAR, az ORBIT hostokon
nyujtott adatbazisok elérheték. A leggyakrabban
igénybe vettek kozé tartoznak a sajtéban megje-
lent hireket, tényeket, elemzéseket magukba fogla-
16, a bel- és kiilugyek aktualis témait tartalmazg,
valamint a térvényhozassal kapcsolatos kiilénféle
adatbazisok, mint példaul a Financial Times éaltal
kiadott, a lapéhoz hasonlé tekintély( és igényes
PROFILE adatbazis, a NEXIS REUTER TEXT-
LINE, a jogi LEXIS, LAWTEL, vagy az Eurdpai
Unid hatalyos jogszabalyait tartalmazé CELEX-
JUSTIS. Er6s technikai és szervezeti apparatus
segiti az angol parlamenti képviselSk és szakért6ik
kérdései kozott gyakran szerepld, statisztikai ada-
tok megszerzését igényl6 kerdések megvalaszola-
sat. Igy az adatbazisok kéziil kiemelheté a Munka-
nélkilliségi Ugyek Minisztériumanak NOMIS nevii
adatbazisa, az angol Kozponti Statisztikai Hivatal
(CS0) adatbazisa.

A parlament két hazanak tgymenetével, a tor-
vényhozasi folyamat aktualis allapotaval kapcsola-
tos kilonféle informacidkat (térvényjavaslat, mo-
doslité inditvanyok, allandé és ideiglenes bizottsa-
gok munkdja, szébeli és frasbeli kérdések stb.) a
POLIS rendszer (Parliamentary On-Line Infor-
mation System) kiilonb6z6, indexelt allomanyai
tartaimazzak, amelyeket a parlamenti ilés utan
azonnal aktualizélnak. Az 1987-1992-es lilésszak-
ra vonatkozéan mintegy 387 000 tétel kereshetd,
de példaul a koényvtari katalbgus allomanya is
megtaladlhaté a POLIS-ban. A rendszer a parla-
ment két hazanak és hivatalainak otthont adé
Westminster palota haldézatan mikodik, a teljes
parlament, a képviselSk, szenatorok, a hivatali
alkalmazottak, a parlamenti tagok és az apparatus
alkalmazottai szamara egyarant rendelkezésre all.
Emellett a képviselGknek lehetdségiik van modem
segltségével az adatbazisok tavoli elérésére is, pl.
a vélasztasi korzetben levé irodabol. A POLIS-t
konyvtari kiadvanyok, pl. a hivatalos jegyzékény-
vek (Hansard) indexének elkészitéséhez hasznal-
jak még fel, vagy kilonféle, a parlamenti miko-
déssel kapcsolatos statisztikak, grafikonok, tabla-
zatok 6sszeallitasahoz.

A Képvisel6hazi Konyvtar olvasétermi szolgala-
tat, az altalanos parlamenti és nem parlamenti
informaciék és dokumentumok szolgaltatasat, a
képviselGi kolcsonzések lebonyolitasat a Refe-
rensz szolgéltatésok osztalya (Reference Services
Section) munkatarsai végzik. Az alsohazi iléste-
rem szomszédsagaban levé 6t, kdnnyen megko-
zelithet8, reprezentativ, kiilénbdzé funkcidju olva-
sétermet kizardlag a képviselSk vehetik igénybe.
Kiilén teremben valaszoljak meg rovid lélegzetd,
egy-egy tényadatra, konnyen megkeresheté infor-
maciéra vonatkozé gyors referenszkérdéseiket,
egy masikban a képviselbk a gondosan dsszealli-
tott kézikényvtarat hasznalhatjak, a napi sajtét
olvashatjdk. A szomszédos olvaséteremben az
elmélyiiltebb, nagyobb nyugalmat kivané olvasas,
parlamenti felkésziilés feltételeit teremtették meg.
A konyvtari allomany konyveit — a referensz-
kényvek és az un. jogi gy(ijteménybe tartozé mi-
vek kivetelével — csak a kepviselbk kdlcsondzhetik;
a kolcsonzéseket itt bonyolitjak.

A konyvtar 1991-ben elkésziilt U] épiiletrésze, a
Westminsterrel szemben, a Parliament Streeten,
tobbek kozott a képviseldk titkarai és szakértSi
rendelkezésére alld kisebb és kevésbe reprezen-
tatlv olvasétermeknek ad otthont. Funkcidjuk meg-
osztasa hasonlé a csak képviselSk altal hasznalha-
té termekéhez. A tapasztalatok szerint az olvasé-
termek kihasznaltsaga nem egyforma, a kevésbeé
latogatott olvasétermek funkcidit feliilvizsgaljak, és
ha sziikséges, megvaltoztatjadk. A termekben
mindkét helyen megtalalhatok a halézati és a ki-
I6nféle adatbazisokat, pl. CD-ROM-okat tartalmazé
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szamitégépek, amelyek konyvtarosi segltséggel
vagy onalléan is hasznalhatok.

A konyvtar specidlis szolgaltatasai kozé tartoz-
nak a video- és audiofelvételek, vagy a videotext
szolgalat. Kilonbozé hirsugarzo és -kozvetité cé-
gektél rendszeresen kdlcséndznek az éppen ak-
tudlis belpolitikai, parlamenti, gazdasagi témakkal
foglalkozé anyagokat, miisorokat. Ezeket a képvi-
selék a helyszinen megnézhetik, de kérésiikre
mas, konkrét hir- vagy elemzé miisorok felvételeit
is beszerzik.

A képviseléi olvasotermek egyikében onalléan,
sajat munkatarsaival nyujt referenszszolgalatot a
Kdlpolitikai és nemzetvédelmi osztély (International
Affairs and Defence Section). Itt konyvtari és kuta-
t6i feladatokat is végeznek. Egyrészt gyiijtik a mas
orszagokkal kapcsolatos kényveket és a kilénféle
parlamenti, politikai, gazdasagi dokumentumokat,
publikaciokat, sajtoszemlét készitenek a kulfoldi
napi- és hetilapokbdl, ide érkeznek a kilonféle
nemzetkozi szervezetek anyagai, s az osztalyon
foglalkoztatott konyvtaros munkatarsak felelGsek
az Eurdpai Unié dokumentacidjaért is. Masrészt
megvalaszoljdk a kiilpolitikara, a gazdasagi kap-
csolatokra, a nemzetbiztonsagra, az eurépai integ-
raciora, az egyes orszagokkal kapcsolatos altala-
nos politikai, tarsadalmi problémakra vonatkozd
nagyobb lélegzetli, szakmai (jogi, politikai, kdzgaz-
dasagi stb.) ismeretet és/vagy idegennyelv-tudast
igényls, elmélyiiltebb munkat kivand képviselbi
kérdéseket. Emellett rovidebb-hosszabb terjedel-
mi un. kutatasi jelentéseket, tanulmanyokat is
készitenek aktualis, gyakran eléforduld, vagy ép-
pen varhatdan elStérbe keriil6 kérdésekrél.

A parlamenti kényvtarakban, igy a tanulméanyo-
zott brit és spanyol intézményekben folyd kutatéi
tevékenység természetesen nem akadémiai kuta-
tast jelent. A kiilféldi gyakorlatot egyre szélesebb
kérben megismerve azt mondhatjuk, hogy a spe-
cialis szakismeretet igénylS, az informaciét rész-
ben feldolgozo, egyfajta kutatdmunkat igenyld
szolgaltatasok a hagyomanyos kényvtari szerepen
tullépé modern parlamenti tajékoztatas részévé
valtak.

A brit KépviselShazi Konyvtar zart konyvtar, fel-
hasznaléi korébe a képviselbk, azok titkarai, szak-
értéi és a parlamenti apparatus tagjai tartoznak. A
konyvtar a Lordok Haza tagjainak is rendelkezésé-
re all, de 6k csak esetenként veszik igénybe. A
nagy nyilvanossag el6tti nyitottsadgot a szintén a
Parlamenti részleghez tartozd Koézérdekdi Infor-
méciés Hivatal (Public Information Office) képvise-
li. Az osztaly tajékoztatd munkaja: véalaszadas a
brit allampolgaroktdl telefonon érkezd, a parlament
miikodesével, a parlamenti intézményrendszerrel,
a képviselSkkel, a bizottsagok munkajaval kapcso-
latos azonnal megvalaszolhaté kérdésekre. A je-
lentkezések 40%-a a folydé parlamenti munkara
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vonatkozik, 20%-a torténeti jellegli. Havonta kb.
10 000 telefonon, illetve 100 levélben érkezé kér-
désre adjak meg a megfelelé informaciét, amely-
hez 95%-ban sajat, paplrhordozén vagy szamito-
gépen levé forrasaikat hasznaljak fel.

Az osztaly tevékenységének masik része a
publikacidk dsszedllitdsa és megjelentetése. A
Weekly Information Bulletin pl. a képviselShaz heti
menetrendjét, tébbek kézétt a napirendet, a bizott-
sagi ulések tagjait, témait, id6pontjait, az él6 tor-
vényjavaslatokat, az esetleges Uj képvisel6k neve-
it, az Eurdpai Unidval kapcsolatos, valamint a kor-
manytél és a kiilénféle kormanyszervektél Gjonnan
érkezett dokumentumokat tartalmazza. Kiadnak
olyan brosurat is, amely a parlamenti dokumentu-
mok brit és Irorszégi, illetve londoni kényvtari elér-
hetéségét jeldli meg (Parliamentary Holdings in
Libraries in Britain and Ireland; Access to
Parliamentary Resources and Information in Lon-
don Libraries). Kiadvanyaik kozé tartoznak az el-
sGsorban a nyilvanossagnak készilé ismeretter-
jeszté jelleg un. ténylapok (factsheets). Ezek a
néhany oldalas brosurak koézérthetéen szdlnak a
parlamentarizmus intézményeirél, a térvényhozdi
folyamat menetérdl, a jogrendszerrél, a brit belpo-
litikai élet aktualitasairdl.

Az iskolas korliak szamara el6adasokat tartd, a
parlamenti demokracia alapjaival, legfébb intéz-
ményeivel megismertets, egyben kiilén kiadvanyo-
kat is készlté oktatasi egység (House of Commons
Education Unit) szintén a Kézérdekii Informacids
Hivatal szervezetébe tartozik. Nevével ellentétben
nemcsak a képvisel6haz, hanem a fels6haz tagjai-
nak is rendelkezésére all. Mind a képvisel6k, mind
a férend kérésére pl. latogatasokat szerveznek
iskolai csoportok szamara, elsésorban a parla-
menti Ulésszak szinetének id6szakaban. Az egy-
ség munkdja nem tartozik szorosan a képviseld-
tajékoztatashoz, de a parlamenti demokracia mda-
kodésének, legfontosabb intézményeinek helyszini
bemutatasaval hozzajarul a politikai intézmény-
rendszerre vonatkozé allampolgari tudas megala-
pozasahoz.

A brit Képvisel6hazi Kényvtar masik nagy szer-
vezeti egysége a Kutatéi részleg, amelynek mun-
kdja jéval talmutat a klasszikus (parlamenti)
konyvtari szolgaltatasokon. A részleghez hat
onallé osztaly tartozik. Az egy-egy szakteriileten
otthonosan mozgd, elmélyiilt tudasu, alapvetSen
nem konyvtaros végzettségli szakemberek
(jogaszok, kézgazdaszok, szocioldgusok, politold-
gusok, statisztikusok, térténészek stb.) feladata a
specialis szaktudast igényl6 képvisel6i kérdések
megvalaszolasa. Egy-egy kérés teljesltése nem-
csak a megfelel6 dokumentum rendelkezésre bo-
csatasat, a tényadatok felkutatasat, a bibliografia
Osszedllitasat jelenti, hanem a képviselé vagy
szakértGje altal feltett barmilyen jellegli kérdés
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konkrét, altalaban [rasban térténé megvalaszola-
sat.

A konyvtarnak a keépvisel6 parlamenti kétele-
zettségeib6l fakadé minden kérésével foglalkoznia
kell. Ide tartozik mind a térvényhozoi, mind a va-
lasztott képviselSi tevékenységével kapcsolatos
barmely kérés. A valasztopolgarok ligyes-bajos
dolgait, személyes problémait tartalmazé leveleket,
amelyekben parlamenti képviselGjuktél varnak
seglitséget vagy felvilagositast, gyakran atadjak a
kutatéi részleg megfelelé munkatarsanak. A par-
lamenti képviselGket és szakértSiket kilon tajékoz-
tato fiizet seglti abban, hogy példaul az abortusztél
a jotékonyséagi tevékenység adokérdéseiig, a fo-
gyasztovédelemtél az allatbetegségekig vagy a
Man-szigetek jogrendszerétdl a radioaktlv hulladé-
kok tarolasaig terjedd kildnféle tigyekben személy
szerint kihez fordulhatnak kérdéseikkel (Who does
what in Research).

A Kutatdi részleg egyes osztalyainak szervezeti
felépiiése, munkatarsai iskolai végzettségének
szintje, feladatkdre és munkavégzése hasonld; az
osztalyok szakteriiletenként kiildniilnek el. Igy
kiilon osztalyhoz tartoznak a vallalat-gazdasagtan,
az Uzleti élet és a kozlekedés témai (Business and
Transport Section), a gazdasagpolitika és gazda-
sagi statisztika (Economic Policy and Statistics
Section), az oktatas és a szocialpolitika (Education
and Social Services Section), a belpolitika kérdései
(Home Affairs Section), a tudomanyok és a kor-
nyezetpolitika (Science and Environment Section),
de 6nallé osztaly foglalkozik az &ltaldnos és tarsa-
dalmi statisztikai adatok szolgaltatasaval is (Social
and General Statistics Section). Szembet(in6 a
képviselok fokozott érdekiSdése a statisztikai
adatok, indexek és trendek irant. Egy osztaly teljes
egészében, egy masik pedig munkéja fontos ré-
szeként ezeket szolgaltatja.

A Kutatdi részleghez évente kb. 14 000 kérdés
érkezik, nagyrészt telefonon vagy levélben. A
képviseléhaz 650 tagja nem azonos intenzitassal
hasznalja a szolgdltatasokat. A brit parlamenti
konyvtarban a képvisel6knek csak bizonyos cso-
portja ismeri j6l és veszi rendszeresen igénybe a
Kutatdi részleg szolgaltatasait. A spanyol- és a
magyarorszagi tapasztalatok is azt mutatjak, hogy
nem minden parlamenti képvisel§ haszndlja ki a
koényvtarak altal nyujtott informalédasi és tajékozo-
dasi lehetéségeket. Ez dnmagdban természetes-
nek tekinthetS, csak az aranyok ismeretében te-
hetnénk értékel6 észrevételeket.

A brit tapasztalatok szerint a Kutatéi részleget
az ellenzéki képvisel6k gyakrabban keresik fel.
Jellemzd, hogy a jelenleg kormanyzati pozicidban
levé Konzervatlv Part képviselGi inkabb a valasz-
topolgaroktdl érkezd kéréseket tovabblitjak, s ke-
vésbé veszik igénybe a szolgéltatasokat torvény-
hozéi munkajukhoz.

A Képvisel6hazi Konyvtar Kutatdi részlege sajat
tevékenységére nem ugy tekint, mintha az a kép-
visel6i informécidigény kielégitésének egyediili
lehetéségét jelentené. A képviselk sok egyéb
intézmény informacidszolgaltatasai kozott valogat-
hatnak. Ezekkel az intézményekkel a részleg nem
versengésre, a képvisel6k kizardlagos megnyere-
sére, hanem egyiittm({ikddésre torekszik. Az alter-
natlv informaciéforrasok kozé tartoznak tobbek
kozott a partok mellett miikods kutatointézetek
(amelyek a partatlan kényvtartél eltérGen part-
szempontokat is figyelembe vevd elemzé-kutatd
tevékenységet folytatnak), az akadémiai, egyetemi
intézetek, a képviselbnek szakértbi-kutatoéi munkat
végz6 személyes alkalmazottak, egyes vallalatok
un. parlamenti irodai, a kilénféle nyomast gyakor-
16, lobbyzé csoportok forrasai és anyagai.

A Kutatdi részleg osztalyai a beérkezett kérdé-
sek megvalaszolasan kiviil elemzéseket, tanulma-
nyokat készitenek. Ezek a hattértanulmanyok
(Reference Sheets, Background Papers, Research
Notes) egy-egy aktudlis toérvényhozasi témardl
szélnak, kb. 15-30 oldalon. A tapasztalat az, hogy
megkonnyltik a képviselSk, illetve szakérdik tajé-
kozddasat az adott témaban; az eredeti dokumen-
tumokat részben feldolgozva, a lényeget kiemelve
tarjak fel egy-egy kérdés politikai, gazdasagi vagy
szocialis vonatkozasait. A tanulmanyok elére, a
kormany — altaldban egy évre szélé — térvényho-
zasi programjanak ismeretében késziilnek.

Gyakorlati hasznossaguk, a készlték szakkép-
zettsége és tudasa dltal garantdlt szinvonalassa-
guk mellett elkészitésiik hozzajarul az ott dolgozok
.Szakmai kozérzetének" javitasahoz is. A kisebb-
nagyobb konkrét képviselGi és szakértdi kérdések
napi megvalaszolasan tul az egy-egy témaban vald
elmélylilés, a kutatomunka -és az eredmények
frasbeli régzitése 6nallé alkotdmunkat igényel, ami
a bels§ tudomanyos igények kieléglitését, és a
munkatarsak szakmai feltéltédését segiti. Ismere-
teink szerint a brit és amerikai parlamenti kényvta-
rakban mindezeket intézményszerlien megvalési-
tottak.

House of Lords Library

Az 1826-ban alaplitott Fels6hazi Kényvtar kiza-
rélag a Lordok Haza tagjait szolgélja ki, a nyilva-
nossag szamara egyetlenegy ponton sem érhet6
el. A fels6haz m(ikédésére vonatkozé allampolgari
érdekiGdés kielégitésére a konyvtartdl fliggetlen, a
parlamenti apparatus részeként m(ikodé Lordok
Héza Informéciés Hivatala (Information Office of
the House of Lords) szolgal. Feladatai kdzé tarto-
zik a telefonon vagy Irasban érkezd, a fels6haz
munkéjara vonatkozd, maganszemélyek altal fel-
tett rovid kérdések megvalaszolasa, de a nagyobb
lélegzeti, meghatarozott kutatéi tevékenységhez
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szilkséges, intézményektél érkezd informacids
igények kielégitése is.

A FelsShazi Konyvtar mérete és a tajéekoztatas-
ban bet6ltott szerepe joval kisebb, mint az alséhaz
konyvtaraé. Alapveté feladata a fels6hazi tagok
parlamenti és egyéb koételezettségeinek, valamint
a Lordok Haza biréi tevékenységének ellatasat
segité dokumentacios és informacids szolgaltata-
sok biztos(itasa.

A kényvtari allomany évente kb. 15 000 4j ké-
tettel és 3000 egyéb dokumentummal béviil. A kis
méretek miatt gyors a feldolgozas, egy-egy kotetet
személyes kérésre is beszereznek. A gyiijtékort
els@sorban a jog, a politikatudomany, és a parla-
menti lgyek teszik ki. A konyvtari kolcsénzés a
fels6haz tagjai szamara is természetes szolgélta-
tas. A kényvtari munkafolyamatok automatizaltak,
a tajékoztaté munka a sajat konyv- és dokumen-
tumallomanyon kivil a kiilonb6zé kiilsé (LEXIS,
NEXIS, PROFILE, BLAISE, DIALOG) és bels§
(POLIS) adatbazisokra épiil.

A konyvtar szolgaltatdasainak hasznalatara a
Lordok Haza valamennyi tagja jogosult. Az 1994,
marciusi allapot szerint 1203 tagja van a fels6haz-
nak, de kozilik csak 350-400 végez aktlv tor-
vényhozoi tevékenységet. Az aktlv térvényhozéd
lordok és ladyk mintegy kétharmada hasznélja a
konyvtarat. A felhasznaloi kér masik sajatossaga,
hogy azt zémében (70-80%) az ellenzéki partok-
hoz tartozé, valamint fiiggetlen lordok alkotjék.

Mint korabban széltunk réla, csupan a konyvtar
két munkatarsa vegez kutatéi tevékenységet.
Munkajuk jorészt a fels6haznak az igazsagszolgal-
tatasban betoltott szerepébdl fakadd kérdések
megvalaszolasa. Az angol biréi hierarchia cstcsan
ugyanis a Lordok Haza all. A Legfelsé Birésagot a
lordkancellar (egyben hazelndk), legfeliebb 11,
kifejezetten erre a célra a fels6hazba emelt peer,
valamint a haz korabban birdi funkciét betoltott
tagjai alkotjak. ElsGsorban 6k és szakértéik azok,
akiknek a konyvtar e két jogasz végzettségli kuta-
téja dolgozik. Emellett természetesen mindenféle
mas, tébb id6t és szakismeretet igényls, alapo-
sabb kutatomunkat vagy elemzést kivand, zémé-
ben azért jogi természetl kérdést is megvalaszol-
nak.

A tajékoztaté munka eszkozei a konyvtar spe-
cidlis jogi szakkonyvtarként kezelt allomanya, a
kilénféle jogi dokumentumok, szakfolydiratok, a
biréséagi itéletek gylijteménye, angolszasz és mas
kulféldi jogszabalyok gy(jteménye, az Eurdpai
Unid jogalkotasa papir- és elektronikus hordozoén
(pl. CELEX-JUSTIS), illetve a kiilénféle mar emli-
tett jogi adatbazisok (pl. LEXIS).
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Spanyolorszag

Spanyolorszagban a modern parlamentarizmus
kezdete Franco 1975-ben bekdvetkezett haldla, a
diktatira bukasa utanra tehetd. Az Uj alkotmany
elfogadédsa (1978) és a tarsadalmi-gazdasagi
megallapodasok (Moncloa-paktumok, 1977) meg-
kotese utan a Kongresszus egyre inkdbb vissza-
szerezte korabbi funkcidjat, és a miikodésében
még 1923-ban felfliggesztett Szenatus is ismét
elkezdte munkajat. A diktaturabdl a demokraciaba
valé atmenet demokratikus alapjainak kiépitése
felgyorsitotta a jogalkotéi munkat. Az intenzlv par-
lamenti tevékenység informacidigénye erételjesen
felvetette a torvényhozast kiszolgald dokumentéci-
Gs és informacids szervezet kialakltasanak kérdé-
seét.

Mind az alséhazként mikédé Kongresszus,
mind a fels6haz szerepét betdlté Szenatus mar a
XIX. szazad elejét6l 6nallé konyvtarral és archi-
vummal rendelkezett. Az 1982-ben, illetve 1983-
ban létrehozott Tanulmanyi és Dokumentacids
Igazgatésagok ezekre a mar meglevé intézmeé-
nyekre épiiltek. Mindkét igazgatésag a parlamenti
apparatus szerves részeként mikodik, alapfelada-
ta a térvényhozassal és a képviselettel kapcsola-
tos munkahoz sziikséges dokumentumok, infor-
maciok és tanulmanyok szolgéltatasa a képviselék
és szenatorok, szakeértSik, a parlamenti csoportok
és bizottsagok, valamint az apparatus tagjai sza-
mara.

Habar a két kamara térvényhozéi jelentésége
Spanyolorszagban sincs egyensulyban (az alkot-
manyban meghatarozott feladatok alapjan a Kong-
resszus elsébbséget élvez a Szenatussal szem-
ben), a két Tanulmanyi és Dokumentaciés Igazga-
tésdg eszkdz- és személyi allomanyat tekintve
mégis hasonlé méretl, szervezeti felépltése alap-
vetéen megegyezik.

A kezdetben 5-6 f6t foglalkoztatd konyvtarak
45-55 f6t alkalmazé sokfunkcids Intézménnyé
nétték ki magukat. Az igazgatésagok szervezeti
felépltése, funkcidinak jellege sajatos: mind a ha-
gyomanyos koényvtari szervezeti és miikédésbeli
elemeket, mind az A4ltalanos hivatali apparatus
jellemzé&it magukon hordozzak. Az igazgatdsagok
szervezeti egységei: Kényvtar (Departamento de
Biblioteca), Levéltar (Departamento de Archivo),
Dokumentécié (Departamento de Documentation),
Eurdpai Kozésség és Osszehasonlité jog
(Departamento de Estudios Comunitarios y de
Derecho Comparado), Tanulményok részlege
(Departamento de Estudios), Autoném kézésségek
dokumentaciés részlege (Servicio de Documen-
tacién Autonémica), Kiadvényok részlege (Servicio
de Publicaciones). E két utébbi részleg csak a
Szenatus igazgatésagaban létezik. Mivel a két
igazgatésag igen sok szervezeti és funkcidbeli
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hasonlésagot mutat, a kdvetkezSkben egyiitt mu-
tatjuk be Gket. EI6bb azonban tekintsik at az au-
toném kozosségekkel kapcsolatos dokumentécids
és informécids tevékenységet.

Autonom kézésségek

A két haz kozott a legfébb kiilonbség a Szena-
tus funkciojabdl és dsszetételébdl fakad. A spanyol
felséhaz a Franco utan létrehozott kozigazgatasi
egységek, az autondm koézdsségek orszagos
szint( érdekképviseleti és toérvényhozdi szerve.
Tagjai a koézosségekben megrendezett helyhato-
sagi valasztasok gybztesei, és a kdzosségi parla-
ment képviselStestillete altal delegéltak. A szena-
torok tehat elsGsorban kozosségiik-tartomanyuk
képviseletét latjak el az orszagos torvényhozasi
folyamatban. Mindez elengedhetetlenné teszi a 17
autoném tartomany (Galicia, Aszturia, Kasztllia-
Ledn, Kantabria, Baszkfold, Navarra, Aragdnia,
Katalénia, La Rioja, Madrid, Extremadura,
Kasztilia-La Mancha, Valencia, Andallzia, Murcia,
a Balear- és Kanari-szigetek) parlamenti dokumen-
tumainak, jogszabalyainak, kormanyzati informa-
cidinak stb. gy(jtését, rendszerezését és rendelke-
zésre bocsatasat. Ezt a feladatot latja el az 1991-
tél onallé autonom kozosségek dokumentacios
részlege. Az osztaly munkatarsai a tartomanyi
valasztasok el6tt a valasztasi elGkésziiletekkel, a
kampannyal kapcsolatos, a torvényhozdéitdl eltéré
informacids igényeket is kielégltik.

A tajékoztaté munkat seglti az a két adatbazis,
amely szintén ezen az osztalyon készil. A CALEX
(1983-t6l mikodik) a tartomanyi jogszabalyok, az
ALCA (1992) a parlamenti dokumentumok adat-
bazisa. A CALEX-ban megtalalhaték az autoném
kozosségeket barmilyen vonatkozasban érinté
orszagos szintl jogszabalyok, a kbzosségek sajat
jogszabalyai 1983-t¢l, torvényei 1983 elttrdl, és a
spanyol alkotmanybirésagnak a tartomanyokat
érint6 dontései. Az ALCA a 17 egykamaras tarto-
manyi torvényhozas parlamenti dokumentumait
(térvényjavaslatok, jegyz&konyvek, bizottsagi (lé-
sek naplédi, interpellacidk és kérdések stb.) tartal-
mazza. Mindkét adatbazis a - dokumentumokra
vonatkozé referenciakat foglalja magaban; a gyors
keresést az egyes tételekhez rendelt megfelelé
EUROVOC-kategériak (nyugat-eurépai parlamen-
tek tobbnyelvii tezaurusza) teszik lehetévé.

Az autonédm koézésségek vonatkozdsaban
nyujtott szolgaltatasok sajatossagai és nehézségei
kozé tartozik, hogy a tartomanyi valasztasokat
eltérd id6pontokban tartjak, gy az egyes ciklusok
és képvisel6i mandatumok kiilonb6zé periédusokra
esnek. Specialis jelleget kdlcséndz a nyelvi sok-
szinliség; egyes koézOsségek (pl. Gallcia, Baszk-
fold, Katalénia, Valencia) sajat nyelviikén publikal-
jak jogszabalyaikat és parlamenti dokumentumai-

kat, amelyek az adatbazisokba mar spanyol hivat-
kozasokkal keriilnek be.

Kényvtar

Mindkét igazgatdésag a mar meglevé konyvtarak
allomanyaira, hagyomanyaira alapozva épiilt ki. A
konyvtarak gy(ijtékorét a jog, politika, térténelem, a
parlamenti tigyek teszik ki; torténelmi (a XVI. sza-
zadtdl a XX. szazad elejéig) és modern (XX. sza-
zad) allomanyuk eléri a szazezret. A katalogizalas
a tobbi konyvtari munkafolyamathoz hasonl6éan
szamltégéppel torténik, melynek soran analitikus
feltarast is végeznek. A két kdnyvtarnak specidlis,
szorosan a parlamenti munkahoz kotott allomanya
van, gyarapltasa szelektlv, a miivek allomanyba-
vétele és feldolgozasa gyors.

Mind a kényvek, mind a kiilon osztalyra tartozo
folydiratok és kiilonféle dokumentumok beszerzé-
sére jellemz6 a szelektivitas és a célszerliség. A
gyorsan épiil6, Kulcsanyagokat rendelkezésre
bocsatoé igazgatdsagok nagy hangstlyt fektetnek a
Madridban, illetve az orszag mas terlletein talalha-
t6 kiilonféle specidlis dokumentacids és informaci-
os intézményekkel valé szakmai kapcsolatok kiépl-
tésére és apolasara. Ahelyett, hogy pl. az ENSZ-
szel és szakositott intézményeivel kapcsolatos
osszes dokumentumot igyekeznének beszerezni,
inkabb a helyi letéti gyljteményekkel alakitanak ki
megfelel§ kapcsolatot, és kérik meg tSlik egyes
esetekben faxon vagy postan a sziikséges anya-
gokat. Ezek a kapcsolatok kélcsdndsségi alapon
miikodnek; az igazgatésagok parlamenti dokumen-
tumokkal vagy egyéb iigyekben &llnak a tobbi in-
tézmény rendelkezésére. A szelektlv gy(jtés nem
az allomanyok min&ségének alacsony szinvonalat
jelenti, hanem az ésszer(i forrasmegosztast és
eszkézgazdalkodast.

A konyvtarak dolgozéi teljesitenek szolgalatot
az olvasétermekben is. A spanyol Kongresszus és
Szenatus tagjai és munkatarsai nem valtogathat-
nak az olvasotermek kozott, és nem is részesiilnek
olyan széles kori referenszszolgaltatasokban, mint
brit kollégaik. A helybeni kutatasra, rovid és gyor-
san megvalaszolhaté kérdéseik feltételére a két
hazban 1-1 kisebb olvaséterem all rendelkezé-
siikre.

A brit gyakorlathoz hasonléan a spanyol parla-
menti konyvtarak (igazgatésagok) sem nyilvanos
intézmények. A .felhasznal6i kort elsGsorban a
képvisel6k és a szenatorok, munkatarsaik és
szakért6ik, valamint a parlamenti apparatus dolgo-
206i alkotjék. Rajtuk kiviil a korabban emlitett szer-
vezeti kapcsolatoknak megfeleléen mas, elsésor-
ban informéaci6szolgéltaté kozintézmények eseten-
ként szintén igénybe vehetik a szolgaltatasokat. A
nyilvanossag kérébdl egyetemi hallgatok és okta-
ték, tudomanyos kutaték, minisztériumi dolgozok,
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Ujsagirék kaphatnak még meghatérozott idére
(legfeliebb egy hénapra) szd6l6 belépési és haszna-
16i jogositvanyt a konyvtarba és az archivumba, ha
olyan dokumentumokra van sziikségilk, amelyek-
hez mas kozgy(jteményekben nem férhetnek hoz-
za. A parlamenti kényvtar zartsaga tehat Spanyol-
orszagban sem érvényesiil maradéktalanul.

Dokumentécié, Eurépai Unié

A konyvon kiviil minden paplrhordozén megje-
lené anyag, dokumentum megrendelése, beszer-
zése, feldolgozasa és rendelkezésre bocsatasa
kilon osztalyok feladata. A gyf(jt6korbe soroljak a
hazai és kulféldi periodikakat, a hivatalos kézlo-
nyoket, kormanyzati kiadvanyokat, kiilénféle bro-
surakat, kilfoldi parlamentek dokumentumait,
nemzetkézi szervezetek kiadvanyait, illetve a tevé-
kenyseguket tiikr6z6 dokumentaciot. Az idegen
nyelvii anyagok kozil elsGsorban a Franciaor-
szagban, Olaszorszagban, Portugdlidban, az an-
golszasz Nagy-Britanniaban és az Egyesiilt Alla-
mokban, valamint a latin-amerikai orszagokban
megjelend folydiratok, parlamenti dokumentumok
és jogszabalyok érdekesek a spanyol térvényho-
zas szamara. A német nyelvii orszagok jogsza-
balyalkotd gyakorlata csak részben talalhatdé meg,
s jelentdségiik elenyészd, példaértékilk nem sza-
mottevé. Mindez fokozottabban vonatkozik a ko-
zep-kelet-europai orszagokbdl, fgy a Magyaror-
szagrol érkezé parlamenti dokumentumokra is.

Amiota Spanyolorszag az (akkor még) Eurdpai
Kozosség telies jogu tagjava valt (1986), nagy
hangsulyt fektetnek a kézésség dokumentumainak
beszerzésére és nyilvantartasara. A Szenatus
igazgatésagan 6nallé osztaly foglalkozik az Eurd-
pai Uniénak és szerveinek tevékenységével kap-
csolatos dokumentumok beszerzésével, nyilvantar-
tasaval, és az azokbdl vald tajékoztatassal. E do-
kumentumok kozé referenszkdnyvek, id&szaki
kiadvanyok, a hivatalos kozlony (Official Jounal)
kilénb6z6 sorozatai, az Eurdpa Parlament (lései-
nek jegyzkdényvei, a bizottsag altal kiadott doku-
mentumok, az Eurdpai Birésag dontései, az EU-ra
vonatkozo, a szaksajtéban megjelent cikkek és
tanulmanyok tartoznak. Az osztaly egyik jogi vég-
zettségli munkatarsanak feladata, hogy az Eurdpai
Uniodval kapcsolatos barmely témaban, eseti kérés-
re tanulmanyokat készitsen.

A spanyol parlamenti kdnyvtarakban (igazgatd-
sagokon) a brit gyakorlattdl eltéréen nem folyik
mélyebb, kutaté-elemzé tevékenységen alapuld
informacioszolgaltatas. A képviseldi kérdések nagy
része tényekre, adatokra, konkrét dokumentumok-
ra, egy-egy témaval kapcsolatos bibliografia vagy
dokumentumcsomag &sszedllltdsara vonatkozik. A
tajékoztaté munkaban gyakran hasznaljak azt a
helyi kiadvanyt (in. dosszié), amelyet az egyes
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napirendre keriil§ torvényjavaslatok témaiban el6re
allitanak 6ssze az igazgatdsagok. A dossziék pl. a
képvisel6i Osszeférhetetlenségre, vagy akéar az
orszagos villamos energetikai rendszerre vonatko-
zéan a kovetkez6 dokumentumok teljes szovegét
tartalmazzak: orszagos szintli jogszabalyok, al-
kotmanybliréségi hatarozatok, a kordbbi -~ Franco
uténi — parlamenti ciklusok ide vonatkozé tevé-
kenysége, az EU jogszabalyai, az Eurépa Parla-
ment tevékenysége, kiilféldi joggyakorlat, konyvek
és tanulmanyok bibliografidja. A Kongresszusban
minden térvényjavaslatrél az ésszes dokumentu-
mot teljes széveggel tartalmazé dossziékat készi-
tenek, a Szenatusban csak a legfontosabb torvény-
javaslatokrdl, és az autoném tartomanyokat Kkiilo-
nosen érinté kérdésekrdl; nem telies szdveggel,
hanem a dokumentum lényegét témaritve, illetve
osszefoglalva jelentetik meg Sket.

A rendszeres kutatdmunka hianya mellett a ta-
nulmanykészités, egy-egy térvényhozasi téma
osszefiiggéseinek feltarasa csak eseti képvisel6i
vagy szenatori felkérésre jellemzé. Mindkét intéz-
ménynél csak néhany, g, kézép- és felsGszintl
vezetéshez tartozd, Aaltalaban jogasz, ritkabban
konyvtaros-levéltaros végzettségli munkatars fel-
adatai kozé tartozik az elemzések és tanulmanyok
megirasa. A klasszikus dokumentéacio- és infor-
macidészolgaltatas tulsulya az intézmény hivatali
jellegét erdsiti.

Publikéaciok

Mind a Szenatus, mind a Kongresszus igazga-
tésaga részben belsé haszndlatra, de kiilsé fel-
hasznaldk szamara torténd értékesitésre is sokféle
kiadvanyt jelentet meg. A Szenatus kiadvanyait
onallé osztaly gondozza. Kiilon tajékoztato fiizet-
ben mutatjak be a felhasznaldéknak az igazgatdsa-
gok altal kiadott brosurakat, dokumentumgyiijte-
ményeket, indexeket, évkonyveket, bibliografidkat
stb. Egy-egy parlamenti ciklus elején a haz minden
tagjat tajékoztatjdk a kiadvanyokrdl, lehetéve te-
szik a megrendelésiiket és rendszeres kézhezvéte-
liket. A képvisel6k, illetve szenatorok tehat nem
automatikusan jutnak hozza az dsszes publikacio-
hoz, hanem csak az altaluk kifejezetten kért, sza-
mukra fontosakat kapjak meg.

A teljesség igénye nélkiil felsorolunk néhany ki-
advanyt. A torvényhozok tobbek kézott hozzajut-
hatnak a konyvtar legfrissebb beszerzéseinek
jegyzékéhez, az Alkotmanybirésag hatarozatainak
gyljteményéhez, a gylijt6korhdz tartozé periodi-
kakban megjelent tanulmanyok szelektlv jegyze-
keihez és 6sszefoglaléihoz egy-egy konkrét téma-
ban, vagy a rendszeresen késziil§ sajtoszemléhez
is. A Szenatus kiadvanyai k6z6tt megtalalhatok pl.
az autondm tartomanyok parlamenti dokumentu-
mai, az Eurdpai Unié térvényhozésanak, az Euro-
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pai Gazdasagi és Tarsadalmi Bizottsagnak az
anyagai.

Adatbazisok

A modern tajékoztatasban hasznalt elektronikus
eszkozok, belsé és kiilsé szamitégépes adatbazi-
sok, CD-ROM és online rendszerek ma mar a
spanyol képvisel§-tajékoztatasban is az alapesz-
kozok kozé tartoznak. A konyvtari munkafolyamat
szamitégépesitése is megvaldsult a kilencvenes
évek elejétdl. A két igazgatdsag rendszereinek, a
katalégusoknak, az egyes osztalyok altal készitett
belsé adatbazisoknak, a képvisel6i kérdések és
véalaszok nyilvantartasainak, a parlamenti informa-
ciés rendszereknek és a levéltari adatbazisnak a
rekordjait egységesen, az Eurépai Uniéban hasz-
nalatos EUROVOC-tezaurusszal indexelik.

Az adatbazisok bemutatasanal sem toérekedhe-
tink teljességre, ezért csak a leggyakrabban
hasznaltakat emeljiik ki. Mindkét hazban lokalis
halézat m(ikédik. A halézatok legfontosabb adat-
bazisai a Kongresszus és a Szenatus parlamenti
tevékenységének informacidit tartalmazé rendsze-
rek (AGRO és GELABER). A két adatbazis nem
telies szovegl, strukturalt online rendszer, és
mindkét hazban elérhetd.

Az Eurépai Uniéval kapcsolatos tajékoztatd
munkat leginkabb a briisszeli és strasbourgi koz-
ponti adatbankot lekérdez6 online rendszerek se-
gltik. A CELEX-JUSTIS jogszabaly-nyilvantartas; a
SCAD kiilénféle, EU-val kapcsolatos dokumentu-
mokat tartalmaz; az ECLAS a bizottsag kényvtara-
nak adatbazisa; a RAPID-on a bizottsag tevékeny-
ségére vonatkozé informaciék vannak;, az
EPOQUE pedig az Eurdpa Parlament informacios
adatbazisa.

Osszességében megallapithatjuk, hogy a spa-
nyol parlamenti kényvtarak (igazgatésagok) ugyan
csak nehany éve, de magas szinvonalon automa-
tizaltak; a tajékoztatdé munkat sokféle, részben
helyben késziil, részben a kereskedelmi forga-
lombdl szarmazé CD-ROM vagy online adatbazis
seglti. Ennek ellenére a személyes tapasztalatok
azt sugalljdk, hogy a tajékoztaté munkatarsak hoz-
zaallasaban, mentalitasaban érezheté még az
elektronikaval szemben egyfajta tartézkodas, visz-
szafogottsag. Ennek magyarazata véleményiink
szerint a szamlitégép altalanos konyvtéri elterjedt-
ségének Ujszer(iségében és a konyvtar méreteiben
keresheté.

Archivum

Mindkét igazgatésagon 6nallé osztalyként level-
tar mkodik, amelynek feladata a torténelmi (1976
el6tti) és a modern (1976 utani) kongresszusi,
illetve szenatusi dokumentumok rendszerezése,
tarolasa, archivalasa. Mint emlitettiik, ezek az

anyagok igény esetén az érdekl6d6 tudomanyos
kozGnség szamara is rendelkezésre alinak. A par-
lamenti apparatus részeként miikéds onallé leveél-
tar létezése Spanyolorszagban is az archivalas
tudomanyos jelent6ségét, a nemzeti értékmegér-
zés fontossaganak felismerését tiikrozi.

Kiilonésen magas szinvonalt a Szenatus levél-
taraban folytatott munka. Két évvel ezelétt kezdték
meg feltolteni azt a rendszert, amely teljes allapo-
taban a fels6haz két torténeti periddusa (1834-
1923, illetve 1977-t6l) 6sszes parlamenti dokumen-
tumait tartalmazni fogja. A rendszer mar jelenlegi
késziiltségében is néhany perc alatt el6hozza pl.
egy-egy mult szazadi szenator szemeélyes adatait,
fotéjat, és a parlamenti tevékenységét tikroz6
dokumentumokat, amelyek azonnal kinyomtatha-
tok.

Osszefoglalé megjegyzések

Befejezésiil osszegezzilk a brit és a spanyol
parlamenti konyvtarak, valamint az ott folyd keépvi-
sel6-tajékoztatasi munka altalunk legfontosabbnak
[télt elemeit. Ramutatunk a hasonldésagokra és a
kiilonbségekre, néhany szét ejtiink a magyar kép-
viselG-tajékoztatasi gyakorlatrol is.

1. Az angol parlamenti kényvtarak és els6sorban
a képvisel6haz kényvtara mind a hagyomanyos
(helyben olvasas, kolcsonzés, referensz-
kérdések megvalaszolasa), mind a modern
konyvtari szolgaltatasokkal (dokumentumcso-
magok  Osszedllitasa,  bibliografiakészités,
elemzé-kutaté munka, tanulmanykészités stb.)
hasznaldik rendelkezésére alinak. Klasszikus
értelemben vett kdnyvtarakként, tudomanyos
m(helyekként  funkcionalnak. Fejlédésik
egyenletesnek és szervesnek mondhaté, a
szolgéltatdésok mai szinvonaldt viszonylag
hosszabb id6 alatt teremtették meg. A Képvise-
I6hazi Kényvtarban a térvényhozdéi és képvise-
16i munka altal érintett sokféle specidlis szakte-
rileten folyik elemz6 és (nem akadémiai érte-
lemben vett) kutatd tevékenység, amely elmé-
lyiiltebb és magasabb szinvonall tajékoztatast
tesz lehetévé. Ez a tevékenység egyben a
konyvtar kutatdi miihely jellegét erésiti.

A spanyol intézmények mar elnevezésiikben

sem viselik a konyvtar nevet, a hivatali és a

konyvtari szervezet jellemzdit egyarant magu-

kon hordozzéak. Intézménytorténeti szempont-
bél révid id6 alatt, alig 10-12 év elteltével épitet-
ték ki mai szervezeteiket. Mind eszkozeiket,
mind személyi dllomanyukat és szolgaltatasaik
korét tekintve ugrasszer(l fejlédésen mentek

keresztll. Az igazgatéségokra nem jellemzé a

tudoméanyos miihely jelleg; féként tényadatokat,

dokumentumokat, és a parlamenti ligymenetre
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vonatkozé informaciokat szolgaltatnak. Kutato-
munkat nem végeznek, jelentéseket, tanulma-
nyokat csak felkérésre, eseti jelleggel és nem
szervezetszer(ien készltenek.

. A parlamenti konyvtarak mindkét orszagban

zart kényvtarakként m(kodnek, felhasznal6i ké-
riket a képviseldk, lordok, illetve szenatorok,
parlamenti munkatarsaik és szakért6ik, vala-
mint a hivatali apparatus tagjai alkotjak. A tokeé-
letes zartsdg sem Nagy-Britannidban, sem
Spanyolorszagban nem valdésul meg: London-
ban a parlamenti munka irant érdekléddé allam-
polgar, Madridban a tudomanyos kd&zdnség
szamara biztosltanak egyfajta szlkitett nyilva-
nossagot. A spanyol képvisel6hazban is felme-
rilt mar az az igény, hogy szélesebb hozzafér-
hetéséget és nagyobb nyilvanossagot kellene
nyujtani altalaban az allampolgarok, a kéz sza-
mara. A magyarorszagi gyakorlatot tekintve a
parlamenti dokumentumok teljes nyilvanosséaga
ervényesiil, mivel az Orszaggy(ilési Koényvtar
1951-t6l nyilvanos orszéagos jogi szakkdnyvtar-
ként mikodik.

. A konyvtari gydijtékort tekintve a bemutatott

parlamenti konyvtarak nagyfoku hasonlésagot
mutatnak. A fontossagi sorrend: jog, politikatu-
domany, torténelem, kézgazdasagtan, nemzet-
kézi kapcsolatok, szocioldgia és egyéb tarsada-
lomtudomanyok. Specialis helyzetben van a brit
Fels6hazi Konyvtar, ahol a kamara igazsag-
szolgaltatasi funkcidja miatt erés a jogi orienta-
cio. A koényvtarak folyoirat- és dokumentumal-
lomanya is a fenti prioritAsok alapjan épil. A
hazai, kulféldi és nemzetkdzi dokumentumok
kezelésének és az azokbdl torténé szolgéltata-
soknak a szervezeti elkilonitése a spanyol
gyakorlat szembet(nd jellemzéie.

A paplron lévé informaciés forrasok mellett a
parlamenti tajékoztatas elengedhetetlen eszko-
zei a Kkilonféle elektronikus adathordozdk,
szamitogépes halozatok, CD-ROM-ok és online
adatbazisok. A szamltégépesités nemcsak a
tajékoztatdé munka szinvonal-emelkedésével
jart, hanem a konyvtari munkafolyamatokat is
megkonnyitette és felgyorsitotta. A brit és a
spanyol automatizacié mellett a magyar parla-
menti konyvtar szamitégépesitésének szinvo-
nala sem marad el, legfeljebb sz(ikebb azoknak
az adatbazisoknak a kore (f6leg kereskedelmi
online adatbazisok, illetve az Eurdpai Unidra
vonatkozé jogi, gazdasagi, politikai adatbazisok
tekintetében van kiilénbség), amelyekbdl itthon
valaszthatunk.

Szembet(iné az EU-val kapcsolatos dokumen-
tumok és tajékoztatd szolgaltatasok kiilon keze-
Iése; mindkét orszagban 6nall6é osztalyokon, er-
re a feladatra specializalédott konyvtarosok
végzik a dokumentumkezelést, illetve jogaszok

Kardos K.: Az angol és a spanyol parlamenti ...

a szaktajékoztatast. A szervezeti elkiulonilés
nyilvan a brit és a spanyol tagsaggal, az EU-
ugyeknek az orszag politikai és gazdasagi éle-
tében betoltétt jelentSségével, a jogharmoniza-
cid kovetelményével, és nem utolsésorban a
szinvonalas tajékoztatas speciélis szakismeret-
igényével magyarazhaté. Magyarorszag teljes
jogu tagsagi szandékat tekintve érdemes lenne
a hazai képvisel6-tajékoztatasi szolgaltatasok
jovébeli tovabbfejlesztésénél mindezeket figye-
lembe venni.

. A szolgaltatasok korét illetGen az intézmények

alapfeladatainak és funkcidinak megfeleléen a
brit, a spanyol és a magyar gyakorlatot is tekin-
tetbe véve nagyfoku hasonlésagot allapithat-
tunk meg. A képviselSi és szakértSi kérdesek
tipusai, [gy a vélaszok formai is sokfélék lehet-
nek: adatok, tények, konkrét dokumentumok
eredeti vagy masolatpéldanya, kilénféle bibli-
ografiak, jegyzékek, dokumentumcsomagok
Osszedllltasa, egy-egy kérdés hazai és kilfoldi
jogi szabalyozasi megoldasainak dsszehasonli-
tasa stb. Az igényes és mélyebb, onallé kuta-
tasra és elemzésre éplilé tajékoztatashoz leg-
tovabb a londoni alsohaz kényvtaraban, a tobb-
szor is emlitett kutatdi tevékenység formajaban
jutottak el.

. A parlamenti tajékoztatasi szolgaltatasok ki-

hasznaltsaga nagyfoku, az intézmények rendel-
tetésiilknek megfelelnek, feladataikat ellatjak.
Mindharom orszag kézés tapasztalata, hogy a
hasznalatra jogosultak kérének csak egy meg-
hatarozott, orszagonként eltér6 aranya veszi
igénybe a parlamenti konyvtarakat. Ez vélemé-
nyiink szerint természetes dolog, hiszen ezek
az intézmények ,csak” a térvényhozok és mun-
katarsaik rendelkezésére allo kiilonféle alterna-
tiv informéciés forrasok (partintézetek, egyete-
mek, kutatomihelyek, kormanyzati intézme-
nyek, maganszervezetek stb.) egyikét jelentik.
Az 1990-1994-es magyar parlamenti ciklus
képvisel6-tajékoztatasra vonatkozd tapasztala-
tai azt mutatjak, hogy a torvényhozdk dontd
tobbsége szamara még nem teljesen természe-
tes az 1991-t6l ismét a parlament szervezetébe
tartozé Orszaggy(lési Konyvtar szolgaltatasai-
nak mélyebb ismerete és igénybevétele.

. Az ismertség és a kihasznaltsag novelésének

egyik fontos eszk6ze az a PR-munka, amire
nemcsak Magyarorszagon, de Angliaban és
Spanyolorszagban is komoly erSfeszitéseket
tesznek. A konyvtari munkatarsak kiilon kiad-
vanyokat készitenek, helyszini bemutatdkat
tartanak az (j parlamenti tagok és stabjuk sza-
mara, vagy éppen mint Magyarorszagon tették,
bizottsagi uléseken mutatjadk be a parlamenti
konyvtarat és szolgaltatasait. A médszereket a
helyi lehet6ségek, az otletek, és nem utolso-
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sorban a pénziigyi forrasok mértéke is megha-
tarozzak. MIg Angliaban a Képvisel6hazi
Konyvtar koltségvetése lehetévé teszi, hogy
minden képvisel§ pontosan id6zitve, a megva-
lasztasat kovetd hét végén kézhez vegye a
konyvtarat, f6 munkatarsait, és legf6képpen a
szolgaltatasait bemutatd, a lakasara postan el-
juttatott kb. 20 perces videofiimet, addig az Or-
szaggy(lési Konyvtar tajékoztatd fiizetét a cik-
luskezdethez képest csak késéssel, kiilon for-
rasokat elSteremtve volt képes megjelentetni. A
koltségvetési keretek és lehetGségek tekinteté-
ben a brit és a spanyol parlamenti konyvtarak
sokkal kedvez6bb helyzetben vannak, mint az
Orszaggy(ilési Kényvtar.

9. A brit és a spanyol parlamenti kdnyvtarak mun-
kaer§-allomanyat tekintve els6sorban az éssze-
rd munkaer§-gazdalkodast (a képzettségnek,
végzettségnek megfeleld munkafeladatok ella-
tasa, megfelel6 szamu adminisztrativ és kisegl-
t6 személyzet) emelhetjiik ki. Nyilvanvald, hogy
az intézménynek sem érdeke az alkalmazottak
alulfoglalkoztatottsaga, ami hosszu tavon a dol-
gozok munkahelyi kbzérzetére is kihathat.

A munkaer6kérdés egy masik fontos jellemz&je
a parlamenti konyvtarosok nagyfoku tarsadalmi
és anyagi elismertsége. A brit als6hazi kdnyvtar
alkalmazasaban lenni valédi presztizst jelent az
egyen szamara. A spanyol parlamenti appara-
tusba tébbfordulds, felvételi vizsgakbdl allé pro-
cedura utan lehet bekeriilni. A szerencsések
igencsak megbecsillik allasukat, és csak kivéte-
les esetben hagyjak el az igazgatésagot. Talan

felesleges megjegyezni, hogy Magyarorszagon
ma sajnos egyik kdnyvtarban, Igy az Orszéagy-
gy(lési Konyvtarban dolgozni sem jelent ki-
emelt anyagi elismerést és tarsadalmi presz-
tizst.
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