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Az Eurépa Parlament konyvtara

Az Eurépa Parlament kényvtdra harom helyszinen szolgalja ki a parlamenti képvisel6k és
munkatéarsaik igényeit. A kényvtar jelenleg nagy fejlesztések el6tt all, a jovében pedig egy
korszerii informaciés kézpont részeként fog mikédni,

A hollandiai Tilburgi Egyetemen jarva sokkolé
volt szamomra, amikor meglattam a konyvtarban
elhelyezett személyi szamlitégépek tdmegét. Kozel
350 PC all a hasznalok rendelkezésére, hogy ke-
reshessenek a konyvtar katalogusaban, az adat-
bazisokban, a CD-ROM-okban. Rajtuk keresztiil
igénybe vehetik az Internet szolgaltatasait, és él-
hetnek a szovegszerkesztési lehetéségekkel. Nem
szandékozom itt most 6sszehasonlitani az Eurdpa
Parlament kényvtarat a Tilburgi Egyetemével, de
van egy alapvet6é kilonbség, amely ennek a két
konyvtarnak a jelenét és jovéjét meghatarozza. A
Tilburgi Egyetem konyvtara néhany négyzetkilomé-
teres teriileten beliil kb. 9500 hallgatét szolgal ki,
mig az Eurépa Parlament konyvtara koézel 5000
tagot és hivatalnokot, akik viszont harom munkahe-
lyen (Luxembourg, Briisszel és Strasbourg), illetve
az Eurdpai Unié 12 tagallamanak valamelyikében
szétszoérva dolgoznak. A tilburgi egyetemi konyvtar
allomanya mintegy 750 000 cimet tartalmaz, az
Eurépa Parlament kényvtaranak gy(jteménye csak
75 000-et.

Tilburg a kényvtarépiileten beliil prébalja segl-
teni a hasznalokat, bar megkérdezhetnénk, kell-e
ilyen sok PC egy konyvtarban, és egyaltalan mi a
hasznuk. Féleg szévegszerkesztésre hasznaljak
Gket? A jelenlegi halozati adottsagok és a kom-
munikacio fejlédése mellett logikusnak tlinne hoz-
zaférhetévé tenni a keresési lehetéségeket beliil-
rél, és a konyvtar falain kiviilr6l egyarant. Felme-
rilhet a kérdés, vajon egy tilburgi hallgaté sikere-
sen folytathatja-e tanulmanyait tavoli felhasznalé-
ként is, ha ugyanolyanok a szamitégépes lehetd-
segei, mint a konyvtarban, kibdvitve az online
konyvelSjegyzéssel és az elektronikus dokumen-
tumszolgaltatassal. A tilburgi kdnyvtar olyan szol-
galtatasokkal prébélja becsalogatni a hasznaldkat
(lasd szemelyi szamitégépek), amelyeket barhol
mashol az egyetem teriiletén, vagy akar tavolabb
is el lehet helyezni? Vagy arrél van-e sz6, hogy az
elektronikus informacioszolgaltatas tényleg serken-
téleg hat a hagyomanyos kényvtarhasznalatra?
Vajon a konyvtarosok és a dokumentatorok, akik
tobbé mar nem kozvetitdk, hiszen a felhasznalok
képesek onalldan is keresni, lassan feleslegessé
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valnak, vagy Uj igények tamadnak veliik szemben
a fenti tendencia kovetkeztében?

Az Eurépa Parlament konyvtara

Az Eurdpa Parlament kényvtara mar természe-
ténél fogva is a tavoli felhasznaldkkal foglalkozik. A
kdnyvtar politikajat és az eljovendd fejlesztéseket
az olvasok megoszlasa és a politikai naptar alap-
vetéen meghatarozza. Egy szétszért felhasznaldi
kort kell ellatnia, lehetbleg teljes szévegli hozzafé-
rést nydjtva nekik a konyvtar. katalégusaihoz és
mas online szolgaltatasokhoz az irodajukbdl, illetve
barhonnan, ahol éppen vannak. Ezek az emberek
nagyon gyakran a konyvtar megszabott nyitvatar-
tasi idején kivill végzik kutatdbmunkajukat. Ahhoz,
hogy megértsiik az Eurépa Parlament kényvtara-
ban tervezett fejlesztéseket, ismerni kell a kérnye-
zetet, amelyben a kényvtar mikodik, mivel ennek
bizonyos szempontjai befolyasoljak a funkcidkat és
a szolgaltatasokat.

Az Eurépa Parlament konyvtara harom f6 mun-
kahelyén, a Luxembourgban, Briisszelben, illetve
Strasbourgban folyé munka merében eltérd, és a
parlament politikai naptaratél fiigg. A konyvtar
hagyomanyos parlamenti kényvtar, jéllehet nagyon
fiatal. F6 célja, hogy az Eurdpa Parlament valasz-
tott képvisel6it és a titkarsag munkatarsait ellassa.
A politikai naptar szerint a képviselk havonta két
hetet toltenek Briisszelben, egy hetet pedig
Strasbourgban. Nagyon ritkdn latni ket
Luxembourgban, mégis — térténelmi okokbdl - itt
talalhatd a konyvtar féépiilete. Az igények levél-
ben, faxon vagy telefonon érkeznek Luxem-
bourgba; személyesen csak a ténylegesen oft
dolgozé hivatalnokok haszndljdk a konyvtarat.
Hogy legyen némi fogalmunk egy Luxembourgban
dolgozé dokumentator munkajardl, alljon itt néhany
adat: 1993 oktéberében 163 igény futott be, ebbdl
71-et 30 perc alatt teljeslitettek, 66-ot 30 és 60 perc
kozott, 26 pedig tébb mint egy orat vett igénybe.
Harminc kérés érkezett képviselSktdl vagy asszisz-
tenseiktél, 75 az Eurdpa Parlament munkatarsaitol,
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31 gyakornokoktdl, a maradék pedig politikai cso-
portoktdl, az Eurdpai Bizottsagtél, latogatoktol és
egyéb kilsé szervezetektdl. A kérdések a parla-
ment munkajaval kapcsolatos témak széles korere
terjednek ki, sok az Gsszehasonlitd jellegl (pl. a
minimalbérekre vagy a sorkatonai szolgalatra vo-
natkozé jogszabalyok az egyes tagallamokban).

Strasbourg

A plendris ilések idején rengeteg a konyvtari
igény, Strasbourgban azonban nincs kényvtara az
Eurépa Parlamentnek. Ehelyett luxembourgi vagy
briisszeli dokumentatorok jonnek Strasbourgba
dolgozni, hasznaljak az Eurépa Tanécs konyvtarat,
és mas belsd, illetve kiilsé adatbazisokat. Az Eu-
ropa Parlament mas munkatarsai két-harom ki-
I6nb6zé varosban is dolgoznak egy hénapon beliil.
A harom kiilonb6z6 munkahelybsl adédé problé-
makat nagymértékben sikeriilt megoldani egy atfo-
gé dokumentumszallité szolgalattal, amely a va-
rosok k6zétt mikodik, valamint a telefax lehetdsé-
geinek maximalis kihasznalasaval. Televizis
konferenciakra is mdd van, ami szintén csokkenti a
hivatalnokok mozgasat. A Tilburgi Egyetem
konyvtaranak célia, hogy a legjobb szolgaltatast
helyben nyujtsa a hasznaldknak, mig az Eurdpa
Parlament konyvtaranak kivilrél kell elérhetének
lennie mind az informacidkeresés, mind a doku-
mentumszolgaltatas, mind a teljes szévegii online
dokumentumszolgaltatéds tekintetében. Ez az a
teriilet, ahol a legjelentGsebb fejlesztések varha-
tok. Ahogy egyre tobb és tobb képviseld, asszisz-
tens és hivatalnok valik onellatéva informacios
értelemben (a képviselék évente hozzajarulast
kapnak a hivatali automatizalashoz és szamitogeé-
pesitéshez — fax, adatbazis-elérés, hardver stb.),
Ugy varhatéan csokkeni fognak a kényvtarral és a
dokumentaciés személyzettel kapcsolatos igények
a kozeljovGben. Magyarazhaté-e ebbdl a tilburgi
stratégia, hogy a konyvtar falain beliil helyezik el a
PC-ket? Tilburg gy sokkal jobban nyomon kovet-
heti az olvasékat és a konyvtar hasznalatat.
Ugyanakkor az Eurépa Parlament kényvtara, bar
vannak statisztikai arrél, honnan és hanyszor
hasznaltak a kdnyvtarat, illetve a dokumentumo-
kat, a nem haszndlatot nem tudja mérni. Nem is-
merjilk azokat a potencidlis felhasznalokat, akik az
informacioikat mashonnan szerzik be, példaul a
helyi egyetemektdl, kényvtaraktol, nemzeti parla-
mentektdl.

Az Epicentrum

Annak ellenére, hogy 1992 decemberében az
edinburghi csucstalalkozén régzitették az Europa

Parlament munkahelyeinek jelenlegi elhelyezkedé-
sét, azaz hogy a székhely Strasbourg, a titkarsag
Luxembourgban van, a parlamenti bizottsagok
pedig Briisszelben dolgoznak, bizonyos terulete-
ken a személyzet lassu Briisszelbe aramlasa ér-
zékelhets. Nemrég alakult meg egy Uj tanacsado
testiilet itt, és 1996-ban az Epicentrumnak is m-
kddnie kell. Ez az uj informacios kozpont fogja
ossze a Kutatasi Féigazgatosag forrasait, amelyek
kézé a kényvtar is tartozik. Az Epicentrum elke-
szit6 munkalatainak részeként kiilsé konzultédnso-
kat kértek fel a bels6 tervezés, elhelyezés és a
személyzeti igények tanulmanyozasara. A jelenlegi
kényvtar része lesz ennek a nagyobb informacios
kézpontnak, amely atfogd szolgaltatasokat nyuijt
majd a képvisel6knek és asszisztenseiknek, az
Eurépa Parlament munkatarsainak, ujsagiroknak,
és az elismert parlamenti tudomanyos munkatar-
saknak. A magyar orszaghazban példaul a nagy-
kdzonség altal is hasznalhatd konyvtar mikodik,
ez azonban nem befolyasolja a képviseldk és asz-
szisztenseik szamara nyujtott szolgaltatasait.

Informacios szakemberek

A konyvtaros és a dokumentator kategoria
mellett egy harmadik is meg fog jelenni, az infor-
maciés szakember. Még nincs eldéntve, hogy a
luxembourgi kdnyvtar megsziinik-e, vagy csak mas
feladatot kap. A briisszeli lehetéségek elérevetitik
a hangslly athelyez6dését a hagyomanyos, mo-
nografidkat gy(jté koényvtarrél az informacios és
dokumentécios igények gyors kielégitésére az (j
technolégia segitségével. A kdnyv szerepe jelenleg
vita targya, én azonban gy vélem, hogy bar két-
ségtelenlil elStérbe keriilnek az informacibeléres,
-keresés és -szolgaltatas Gjabb formai, az Eurdpa
Parlament kényvtaranak vallainia kell, hogy fenn-
tart egy atfogd gylijteményt az Europa Parlament
torténetérdl, és gy altalaban az eurdpai politikai
integracit torténetérél is. Ebben a pillanatban még
nincs hatarozott dontés az Epicentrum alapkérdé-
seirdl, most folynak a megbeszélések a kiilsé kon-
zultansokkal.

Tobbnyelviiség

Az Eurdpai Unié valamennyi intézménye er6-
sen el van koételezve a tébbnyelviiség, és a tagal-
lamok hivatalos nyelvének elfogadasa mellett. Az
Eurépa Parlament konyvtaranak koényv- és
periodikagy(ijteménye tiikrozi is ezt az elkétele-
zettséget a hivatalos nyelvek és valamennyi repre-
zentalt nyelv tekintetében. Ezzel egyiitt az angol, a
francia és a német teszi ki az allomany kb. 50%-at.
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Persze gyakran eléfordul, hogy az olvasé ugyan
talal anyagot a keresett témaban, de nem olyan
nyelven, amelyet megeért.

Az EUROVOC tezauruszt az Europa Parlament
és a Hivatalos Kiadvanyok Hivatala (Office of Offi-
cial Publications = EUR-OP) tart fenn, és a kilenc
hivatalos nyelven adjak ki. Az Eurépa Parlament
bels6 dokumentaciés adatbazisa (EPOQUE =
European Parliament On-line Query System) me-
nuvezérelt formaban a gorog kivételével valameny-
nyi hivatalos nyelven hozzaférhet6. Ennek ered-
ményeképpen az EPOQUE mentlvezérelt szintjén
1400 lekérdezé és 2000 help képernyé talalhato.
Az adatbazis tajékoztat valamennyi, az Eurdpa
Parlament altal kiadott vagy megvitatott dokumen-
tumrél. Az EPOQUE adatbazisnak jelenleg 1400
hasznaldja van, akik kézil 400 kiilsé.

Az Eurdpa Parlament informacids adatbazisa
az OVIDE (Organisation du Videotex du Deputé
Européen), amelyhez kb. 10 000 kérdés érkezik
havonta, és négy nyelven, 50 000 képernyével
hasznalhato. Informaciét nydjt az iilések napirend-
jerdl, személyekrdl, sajtokézleményekrdl, utazasi
kérdésekrdl, palyazatokrél, az Eurdpai Unid intéz-
ményeir6l stb. Most lehetévé valt, hogy a jelenlegi
(angol, francia, német és olasz) kérdezényel-
vekhez a spanyol is csatlakozhasson. Elektronikus
levelezésre is modot ad.

Az Eurépai Unié béviilése tovabbi feladatokat
jelent a tébbnyelviiség terén az intézmények és
konyvtaraik szamara, hiszen ennek kovetkezmé-
nyeképpen varhatéan novekedni fog a hivatalos
nyelvek szama.

Katalogizalas és indexelés

A konyvtar 1985-ben kezdte el belsé projekt-
ként a katalégus szamitégépre vitelét. Az Eurdpa
Parlament felallitotta a SYSDOC bels8 dokumen-
taciés rendszert, a konyvtar katalogusanak
(Pegase) a beépitésével lett ennek a része. Mind-
ez persze nem zajlott problémak nélkiil, jelenleg is
folynak a vitak egy kereskedelmi forgalomban
kaphaté programcsomag vasarlasardl. Az elmult
évben kiils6 szakérti tarsasaggal kétottek szerzg-
dést, hogy értékelie a konyvtari rendszert, és te-
gyen javaslatot korszeriisitésére a meglévs
Adabas adatbazis-kezel§ rendszer segitségével.
Ezenkivill nemrég Irtunk ald egy tovabbi szerzd-
dést a mikrofilm katalogus retrospektiv konverzio-
jara.

Amint korabban emlitettem, az Eurépa Parla-
ment dokumentaciés informéacidi az EPOQUE
adatbazisban elérhet6k, de a konyvtari katalégus
jelenleg még nem hozzaférhetd. Reméljiik, hogy a
Pegase-nak is lesz sajat OPAC-ja, amely az
EPOQUE segitségével lesz kereshet6. Bar a
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kényvtarban 1985 éta folyik az integralt konyvtari
rendszer bevezetése, néhany kulcsteriilet még
nem késziilt el. Nincs nyomtatott gyarapodasi lista,
SDI, automatizalt kdlcsénzési rendszer, OPAC, és
ami talan a legfontosabb, nem lehet mas forrasok-
bdl szarmazo bibliografiai rekordokat letéiteni. Mig
a tilburgi egyetemi kényvtar katalogizalé részlege a
tételek 80%-at importalja, ami napjainkban elfo-
gadhaté arany, addig az Eurdépa Parlament
kényvtara az anyag 100%-at hazilag dolgozza fel.
Legnagyobb érémiinkre a kozeljovében mindezen
problémak megoldasa napirendre keriil. A konyvtar
dokumentator munkatarsai most kezdték el a foly6-
iratcikkek felvetelét is a Pegase adatbazisba.

A dokumentumok indexelése az EUROVOC te-
zaurusz segltségével torténik. A kényvtar korab-
ban a francia valtozatot hasznalta, de egyre tobb
kolléga tér at az altala preferalt nyelvii, illetve a
dokumentum nyelvéhez illeszked6 valtozatra. Az
alkalmazott osztalyozasi rendszer régebben az
ETO volt, ma mar inkabb az EUROVOC mikro-
tezauruszaiban megadott jelzeteken alapszik.

Gyiljtemények és személyzet

Torténelmi okokbdl az Eurépa Parlament titkar-
saganak két konyvtara kozill tovabbra is a
luxembourgi marad a nagyobb. Mint az Eurdpai
Unid egyik intézményében mikodé parlamenti
kényvtar, természetesen a tarsadalomtudoma-
nyokra koncentral, kiildnds hangsulyt fektetve az
europai integraciora, a kozosség jogszabalyaira, a
nemzeti jogszabalyokra, a politikara stb. Ugyanak-
kor szoros kapcsolatot tart fenn az Eurdpa Parla-
ment parlamenti bizottsagainak munkajaval is. Ime
néhany az Eurdpa Parlamentet érdekl§ témak
koziil, amelyek az 1993. decemberi iilés napirend-
jén szerepeltek: orszagos kdzponti bankok, csalas,
nuklearis biztonsag Kelet-Eurépaban, az informa-
ci0 szabadsaga, replilbgépipar, veszélyes anya-
gok, vagdhidak, a renddrség egyiittmiikodése, a
biztonsagi 6v hasznalata tavolsagi autébuszokon,
a hontalanck tdmogatasa, blindzés a varosokban,
az oroszorszagi valasztasok, pornografia, kozuti
balesetek, nyari id6szamitas. A kényvgy(jtemény
legnagyobb része Luxembourgban van, Briisszel-
ben féként a referenszallomany talalhatd. A
170 000 kotetbdl allo teljes allomany kb. 75000
cimet reprezental. A kbézel 1800 folydiratbdl 400
talalhato a briisszeli kényvtarban.

Decentralizalt gyiijtemények

Az utébbi években a decentralizalt allomanyépi-
tés keriilt el6térbe, mivel a kiilonbozé igazgatdsa-
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gok, bizottsagok stb. kozvetlenil kérhetik a
konyvtartdl a szamukra szilkséges dokumentumok
megvasarlasat és feldolgozasat. Ezeket a decent-
ralizalt gyljteményeket nem képzett személyzet
kezeli, és az egyes igazgatosagokon belil még
jobban szétszérédnak, mivel tovabbadjak a doku-
mentumokat egyes személyeknek. Csupan a jogi
szolgdlat dicsekedhet képzett konyvtarossal. A
konyvek és folydiratok mellett b&séges a
mikroformak gydijteménye is, amelybe az Eurdpa
Parlament dokumentumai, orszagos hivatalos
kézlénydk, djsagok stb. tartoznak; ez a szolgalta-
tés azonban hivatalosan nem része a kdnyvtarnak.
A CD-ROM-ok még nem mikddnek teljes mertek-
ben, de a halézati projektet éppen most értékelik.
A konyvtarban nagyon kevés az audiovizudlis
anyag, az Uj brisszeli Epicentrum azonban audio-
vizudlis szolgaltatasokat is szandékozik nyuijtani.
Az Eurdpai Unid intézményeiben dolgozd hiva-
talnokok altaldban 6t fokozatba sorolhaték (A, B,
C, D és LA, vagyis a forditék-tolmacsok). Az Euré-
pa Parlamentben dolgozé hivatalos kényvtari sze-
mélyzetet (konyvtarosok és dokumentatorok) alta-
laban a B fokozatba soroljak, bar sokuknak van
kozillik egyetemi diplomaja a szakképzettség
részeként vagy a mellett. Mivel a szakmai képesi-
tések valamennyi tagallambdl szarmazhatnak,
ezeknek az embereknek a kulturalis hatteriik, kép-
zéslik és szakmai tapasztalatuk gyakran eltérd.
Még mindig erStelies a megkiilénbdztetés a
konyvtarosok és a dokumentatorok kézétt. A szak-
képzett konyvtari személyzet kb. kétharmada
Luxembourgban dolgozik. Az egyes fokozatokba a
személyzetnek kb. 50-50 tagja tartozik.

EUROLIB

Az Eurdpai Unid intézményeinek konyvtarai,
valamint mas érdekelt intézmények, mint pl. az
Eurdpai Fdéiskola (European College, Brugge), az
Eurépa Tanacs (Strasbourg) és az Eurépai Koz-
igazgatasi Intézet (European Institute of Public
Administration, Maastricht) konyvtarai 1988 ota
rendszeresen talalkoznak azzal a céllal, hogy to-
vabbi egyittmiikbdési szerz6déseket kdssenek. Az
EUROLIB ernyé&je alatt tobb egyiittm(ikédési pro-
jekt terve szilletett mar meg, egyelére azonban
csak a folyoiratok kézponti listaja, az EUROLIB-
PER érheté el. Ez az adatbazis kézel 10 000 peri-
odika cimét tartalmazza. A katalogizalashoz kifej-
lesztették az EUROLIB/CCF formatumot, és
ugyancsak fejlesztés alatt van az EUROLIB/CCF
és a tagkonyvtarak helyi formatumai kdzti konver-

zio, valamint a helyi formatumok kéz6tti automati-
kus konverzid megoldasa is. Az EUROLIB tagjai
egyetértenek abban, hogy az osztott katalogizalas
is része legyen a programnak, és hogy a Hivatalos
Kiadvanyok Hivatalanak CRENOT adatbazisabdl
szarmazo rekordokat is le lehessen igény szerint
tolteni. Azt is remélik, hogy a Hivatalos Kiadvanyok
Hivatalaval, az Europa Bizottsag briisszeli archi-
vumaival, és a firenzei Eurépai Egyetemi Intézet
archivumaval vald egyittm(ikddés keretében a
dokumentumszolgaltatds lehetéségei is javulni
fognak. Az EUROLIB szeretne nyilvanos halézat-
ként miikodni, hogy a részt vevé kdnyvtarak olva-
soin kiviil a tagallamok hivatalainak, az Eurdpai
Dokumentaciés Kézpontnak, és mas, az eurdpai
integraciéban erdekelt intézmenyeknek a munka-
tarsai is profitalhassanak a forrasokbdl. Az
EUROLIB érdeklédési kdrébe tartozik tovabba a
személyzet cseréje és a kdnyvtarkézi kdlcsonzés.
Az EUROLIB-csoport altal hozott politikai dontések
minden bizonnyal hatassal lesznek a tagkonyvta-
rakra, habar nem cél, hogy politikai nyomast gya-
koroljanak rajuk. Mivel az EUROLIB viszonylag uj
kezdeményezés az Eurdpai Unid konyvtarai ko-
zott, a munkafolyamatok és az iranyelvek ossze-
hangolasa nem mindig konnyl. Ez kiléndsen igaz
a katalogizalasra és az indexelésre (példaul nem
minden részt vevSé konyvtar alkalmazza az
EUROVOC tezauruszt az indexeléshez).
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Az Eurépa Parlament kényvtaranak fejlesztése
a tovabbiakban politikai dontésektdl fiigg, akar a
szélesebben vett eurdpai politikai helyzet (mint pl.
a titkarsag székhelyének vagy Gj orszagok Europai
Unidba térténd felvételének a problémaja) fliggve-
nyében tekintjik, akar helyi szinten vizsgaljuk a
képvisel6k és munkatarsak ellatasanak gondjat,
pillanatnyi székhelyiiktél eltekintve. Mindazonaltal
az Europa Parlamentnek az informacié és a do-
kumentacié kérdéseivel két fronton kell megkiiz-
denie:

» az Epicentrum létrehozasa Brusszelben,
» a tavoli hozzaférés megteremtése az informa-
cidkhoz és a dokumentaciohoz.

A jové fejlesztései oda juttatjak el a konyvtarat,
ahol a legtdbb kényvtar mar jelenleg is tart, illetve
a kozelmultban tartott. Izgalmas lesz nyomon ko-
vetni, hogyan valtoznak meg a kdnyvtari szolgalta-
tasok, ha egyszer az Epicentrum projekt megvalo-
sul.

Beérkezett: 1994, X. 31-én.
Forditotta: Varga Katalin
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