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Amikor 1995 tavaszan a hét legfejlettebb ipari
orszag (a G-7) brisszeli talalkozdjan az informa-
ciés korszak alapkérdései kerilltek napirendre, a
vélemények leginkabb egy, csak latszolag termino-
l6giai probléma koriil oszlottak meg. Az Egyesiilt
Allamok vilagossa tette, hogy az informéciés
sztradét (information superhighway) elsésorban az
egesz tarsadalmat atfogéan megvaltoztaté olyan
uzletnek tekinti, amelynél az atalakitas technikai
lehet6ségei mar adottak, ezért a f6 cél a vasarlasi
igény felkeltése. Az Eurdpai Unidé orszagai
(Németorszag, Franciaorszag, Olaszorszag eés
Nagy-Britannia) viszont — szemléletiik gydkeresen
eltérd voltat hangsulyozandd — nem is hasznaltak
az informaciés sztrada kifejezést, sokkal inkabb
informéaciés tarsadalomrol beszéltek. Ezzel a ki-
I6nbségtétellel is érzékeltetni kivantak, hogy Euré-
pa sokkal inkabb a tarsadalompolitikai, szocioldgiai
elényokre és hatranyokra koncentral, ami az ame-
rikaiaknal a masodik vonalban marad. E szemlélet
sikeres érvényesiilését jelzi az értekezlet zarddo-
kumentumanak megallapitasa, amely leszogezi,
hogy az informaciés tarsadalom mint cél és vizid
lényegesen tébbet foglal magaban az informacios
sztradanal, ami az el6bbinek a megvaldsitasi
maddja.

Ennek a szemantikai értelmezésen tuli vitanak
a fényében kiilondsen a figyelemre mélté a Nem-
zetkdzi Informéciés és Dokumentacidos Szévetség
(International Federation for Information and
Documentation = FID) ez id6 tajt megjelent kiad-
vanya, amelyet a sz6vetség fennallasanak széza-
dik évforduléja alkalmabdl tettek kozzé. Ez az elté-
ré interpretaciokbél adédd kilénbségeket azzal a
megoldassal hidalja at, hogy az informacids sztra-
da kifejezésnek semmivel sem tulajdonit nagyobb
jelentéséget, mint ami: ez ,csupan egy metafora”.
lgy nyilvanvalé, hogy ez ugyanolyan korlatozottan
képes csak visszatiikrozni a valésagot, mint min-
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den mas metafora. A FID tanulmanya éppen ezért
nemcsak szemléletesebbnek, hanem szakmailag
is alkalmasabbnak tartana az informaciés infra-
struktara kifejezést. Mindenesetre a tanulmany
tudomasul veszi, hogy az informéaciés sztrada el-
nevezést nem csupan a laikus kézvélemény fogad-
ta el, de a szaktudomany szamara is bevett foga-
lomma valt.

A kiilonb6z6 fogalmak tisztazasa egyébként is
alapvet6 célja a FID-tanulmanynak. A FID ugyanis
1992 végén egy kiilonbizottsagot allitott fel azzal a
céllal, hogy 2-3 éven beliil dolgozza ki, milyen
hatésa lehet nemzetkozileg, illetve az egyes or-
széagokban egy globalisan 6sszekapcsolt telekom-
munikaciés halozat kialakitasanak és miikodteté-
sének. A leggyorsabban fejl6d6 szamitdgépes
rendszer, az Internet forgalma tavaly megduplazoé-
dott, és a vilag 160 orszagaban 6sszekapcsolhatd
szamlitégépek szama — bar minden percben nove-
kednek ezek a szamok — mar elérte az Stmilliot.
Ebbél a trendbdl indult ki a killdnbizottsag vizsga-
l6dasa is, és végkovetkeztetéseiket a FID 48.
kongresszusan (Graz, 1996. oktdber) kivanjak
majd Osszefoglaléan ismertetni. Addig is olyan
részeredményekre hivjak fel a figyelmet, mint
amilyeneket ez a kiadvany is tartalmaz.

A tanulmanyt a kidolgozé munkacsoport Alap-
vetésnek nevezi, és olyan kozép- és felsOszinti
politikusokat kivan batoritani az informaciés sztra-
déra valo fellépésre, akiknek ez nagy segitséget
nyujthat mindennapos politikai, jogi, gazdasagi,
pénziigyi vagy szocidlis dontéseik meghozatala-
ban. Azt az igényt, hogy a politika szférajaban
dolgozé tisztvisel6knek sziikségilk van ezen a
teriileten egy nem szakmai jellegii alapvetés kidol-
gozasara, mar az Uj Informéciés Technolégiék c.
7. nemzetk6zi konferencian (Alexandria, 1994.
november) is felismerték. Itt ezzel kapcsolatosan
szakmai kerekasztal-beszélgetést is szerveztek a
Globélis Informéaciés Infrastruktara tervezése té-
makorben.

A jelenlegi Alapvetés tanacsai jellegiikben és
stilusukban egyarant hangsulyosan ,baratiak”: sem
hivatalosan, sem pedig tulzottan szakmainak nem
kivanjak magukat feltiintetni. MindenekelStt az
informaciés sztradaval kapcsolatos (altalaban a
human végzettségliek korében kialakult) averzio-
kat igyekeznek eloszlatni azzal, hogy konnyen
értheté formaban fejtik ki a lényegét, féként prag-
matikus funkcioit megvilagitva. Ezek kozé tartozik
példaul az izleti a gazdasagi versenyben vald
eredmeényesebb helytallas esélyeinek a biztosita-
sa, egyaltalan a dontéshozatal sikerének a valo-
szinlibbé tétele. Ugyanakkor az olyan posztmate-
ridlis értékek is elérhetébbé valnak az informacios
sztrada segltségével, mint az oktatasi stratégiak
fejlesztése, a tudomanyos, a technikai vagy a m(-
vészeti élet tamogatasa, és altalaban az életmind-
ség fejlesztési lehetGségeinek a kiszélesitése.
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Beszdmoldk, szemlék, referdtumok

Az informaciés szupersztrada alkalmazasanak
fontossagat a legkiilonb6zébb — filozdfiai, moralis,
technikai, gazdasagi, szocidlis — szempontokbdl
nézve indokolja:

» segitségével lekiizdheték az id6- és térbeli
korlatokbdl adédé akadalyok;

» sikeresen valdsitia meg a vildg informacios
eszkozrendszereinek 6sszekapcsolasat,

» erfssé és szabadda teszi az egyént a ,tudas
kapuja 6rz8inek” zsarnoksagaval szemben;

» segit elharitani a Fold kdryezeti, energetikai
és természeti katasztrofait;

» tovabbfejleszti a digitalis adat-, dokumentum-
és ismeretatadas elektronikus és szaloptikai
eszkozeit;

» Uj munkahelyekkel béviti az lzleti életet, a ke-
reskedelmi, valamint az ipari szférat;

» a lehet6 legtermészetesebb, legkozvetlenebb
modon képes kapcsolatot teremteni az embe-
rek kozott.

A tanulmany az informaciok megszerzésének
tobbféle lehetéségére is felhivia a figyelmet. A
sztrada haszndlatanak mara a legelterjedtebb
technikaja az Electronic Mail (e-mail). Ez altala-
nossa valt lizenet- (vagy grafika-) killdési modszer,
akar ugyanazon id6ében egy kiild6tél tobb iranyba
is; rendkiviilli médon névekszik a népszerlisége a
hagyomanyos (snail-mail = csigaposta) kézbes|-
tessel szemben. A Bulletin Board System segltsé-
geével egy elektronikus hirdetétablardl kérheték le
az informéaciok, vagy az Internet Gtjan csatlakozni
lehet valamely online jellegli kereskedelmi szolgal-
tatashoz.

Amikor a FID felhivja a politikusok figyelmét ar-
ra, hogy a legkillonb6zébb nemzeti és nemzetkozi
szinti tevékenység fejlesztése szempontjabdl
mennyire kivanatos a kiildnbozé informéciok 6nallé
kidolgozasa és kdlcsonds cseréje, egyben a globa-
lis és integralt informacids rendszer kialakitasanak
elkeriilhetetlenségére is ravilagit. Ugyanakkor ki-
zartnak tartja, hogy ez eredményesen megvaldsit-
hato lenne csakis és kizarélag az egyetemes nem-
zeti kormanyok tevékenysége utjan. Az informaci-
Os sztrada az egész tarsadalom szamara jelent
kritikai-opponalé eszkézt a kormanyzati dontések
ellenérzése soran. A professzionalis politikusok
mellett gy nagy jelent6ségiik van azoknak a nem
kormanyzati szervezeteknek (Non Governmental
Organizations = NGO), amelyek a kormanyhoz
hasonlé mélységben és terjedelemben, a legkii-
I6nb6z6bb szinteken és formakban vehetnek részt
a globalis és nemzeti informaciés sztrada megter-
vezésében, tovabbfejlesztésében és ellendrzésé-
ben.

Az NGO-k szerepe anndl is jelentGsebb — irja a
tanulmany -, mivel kézrem(ikodésiik teheti ered-
ményesebbé azt a térekvést, hogy a fejlett és fej-
letlen orszagok kozott, az intézmények, valamint
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az egyének szintien mar egyarant Kkialakult

Jnformaciéban szegények” és ,informacioban gaz-

dagok” csoportjai kdzétt ne mélyiljén tovabb a

szakadék. Ezért is tartjak nagy jelentéségiinek,

hogy a FID-hez eddig mintegy negyven nemzet-
kézi NGO csatlakozott. Ennek az egyittm(kddés-
nek az eredményeit és tovabbi tennivaldikat 6sz-
szegezi az 1994-ben aldirt Tokiéi Megéllapodas,
amelyet a kiadvany mellékletében kozdl (The

Tokyo Resolution on Strategic Alliance of

International Non Governmental Organizations in

Information to serve better the World Community).
Ebben felhivjak a figyelmet azokra a kérdések-

re is, amelyekkel az informaciés szupersztradan

mar most, vagy a késébbiekben, de feltétleniil
szembe kell nézni.

1. A szocio-kulturdlis problémak vonatkozasaban

szamolni kell azzal, hogy az un. primitiv és a
civilizélt tarsadalmak lényegesen eltéré karakte-
riek, és a nyelvi, valamint a kulturalis kiilonb-
ségek nehezen megkeriilhets korldtokat alaki-
tanak ki. Ugyanakkor a gyorsan valtozé tarsa-
dalmi informaciokat a virtudlis kényvtar segit-
segevel kdzvetlenil a helyi szintekre kell eljut-
tatni.
Meg kell akadalyozni a tarsadalomnak az in-
formacioval rendelkezés/nem rendelkezés to-
résvonala menti szocio-kulturélis szétvalasat.
Az informacié univerzalitdsanak kévetelménye-
kent pedig biztositani kell a mindenki szaméara
barmikor, barhol, barmilyen tipust informécié
egyenld és szabad felhasznalasanak jogat.
Egyben torekedni kell a megfeleld egyensiily
kialakitasara az interaktiv multimédia szdrako-
zas-tajekozodas-oktatas harmas funkcidja ko-
z0Ott. Ezzel egyiitt ki kell dolgozni a professzio-
nalis csoportok iranyité tevékenységi kérének,
valamint ezek felelGsségi viszonyainak a hatda-
rait.

2. A jogi problémak kérében nagy gondot jelent,

hogy a jelenleg létezé joganyag &ltalaban al-
kalmatlan az informéaciés tarsadalom viszonyai-
nak szabdlyozasara. Egyes nacionalista kor-
manyok hajlamosak a nemzetkézi informécio-
aramlas korlatozasara, cenzurajara is. Ezért a
szilkséges szabvanyok és alapkdvetelmények
pontos kidolgozasaval meg kell évni a szemé-
lyes adatok integritasat, és az erkolcsi gyakor-
latnak is ezt a célt kellene kovetnie. (Jelenleg
még kidolgozatlan az informacids sztrada etikai
kédexe is.)
Létre kell hozni az informacids sztrada tulaj-
donviszonyainak korszerli jogi szabalyozasat,
korrekt moédon kell a felhasznalok feleldsséqi
viszonyait meghatarozni, valamint a térvényho-
zasi, illetve a birdsagi eljarasban ki kell alakitani
az elektronikus alairas elfogadasanak a nor-
mait.

3. Az informacidfelhasznalas folyamataban garan-
talni kell a maganszféra sérthetetlenségét, az
izleti élet biztonsaganak, valamint az adatok
mindségének és integritdisdnak a megovasat.
Ugyanakkor figyelemmel kell lenni a felhaszna-
16i kér tagoltsagara, differencialtsagara.

Az oktatas minden formajaban és szintjén meg

kell teremteni az informacios képzettség és

miiveltség megszerzésének elemi lehetéségeit.

4. A gazdasagi problémak teriiletén ellentmondas
jelentkezik az informacidfelhasznalas soran a
koltségmentesség és a koltségtérités eltérd
megitélésében. Nincs tisztazva egyértelmien
az sem, hogy tulajdonjogi, valamint felhasznaléi
szempontbol milyen a hagyomanyos médiumok
(radio, tv, telex, telefon, sajté stb.) viszonya az
informacids sztradahoz.

Gondot okoz, hogy eltérd fejlettségiikbél ado-

ddéan mas és mas jellegi és mértékl a kilon-

b6z6 orszagok hozzajarulasa az informacios
szupersztrada gazdagitasahoz, illetve felhasz-
nalasahoz.

5. A technoldgiai problémak vonatkozasaban a
tényleges egyiittm(kodésre alkalmas globalis
halézati rendszerek kialakitasara van sziikség.
Meg kell hatérozni a sztradan ,utazé" informa-
ciok titkosltasanak engedélyezett mértékét és
jellegét.

Figyelemmel kell lenni arra is, hogy a mar léte-

z6 telekommunikaciés haldzatok jol felfogott,

6nos érdeke azt diktalja, hogy sajat, tradiciona-
lis technikai bazisukon jojjenek létre és miikdd-
jenek a globalis informacids rendszerek.

Végill is a tartalmi paramétereket figyelembe
véve a G-7-ek zaronyilatkozata, valamint a FID
dokumentumai ugyanazon kévetkeztetésekre jutot-
tak. Ezek szerint a Globalis ‘Informacids Tarsada-
lom alapelvei: a dinamikus verseny elésegitése, a
maganbefektetések Gszténzése, j6I meghatarozott
szabalyrendszer kialakitasa, az egységes feltételd,
nyitott szolgaltatasok biztositasa, a haldzatok, a
szolgéaltatasok globalis piacanak fejlesztése, a
maganélet és az adatok biztonsaganak szavatola-
sa, a vagyoni jogok védelme, egyittmiikodés a
fejlesztésben, a kutatasban és az alkalmazasban,
valamint a tarsadalom alkalmazkodoképessége
hatarainak a figyelembevétele. Mindezek a tételek
pedig annak az axiémanak az érvényét erdsitik,
amely szerint a kommunikacid mindenkori techno-
Iogidja alapvetéen befolyasolia — remélhetéleg jo
iranyban — a tarsadalomnak mind a szervezetét,
mind a szellemi arculatat.

Révész Béla
(Politikai Tanulmanyok Intézete Alapitvany)
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