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A folyoéiratok lemondasa
és a konyvtarkozi kolcsonzés
kozotti osszefiiggés

Az 1980-as évekig az egyetemi oktatok es kuta-
ték elvartak, hogy kényvtarukban meglegyenek a
szamukra sziikséges konyvek és folydiratok. A
konyvtarosok ennek az igénynek féleg beszerzés-
sel tettek eleget, esetenként a kdnyvtarkézi kol-
csonzésre tdmaszkodva. Ezek az id6k' elmultak.
Az 1980-as években a gazdasagi tényezdk és a
kialakult finanszirozasi gyakorlat kévetkeztében az
egyes egyetemeken kdltségvetési hianyok kelet-
keztek. Mindenki el6tt vilagossa valt — kivéve a
legnaivabbakat —, hogy a kdnyvtarak a jovSben
nem tudnak mindent megvasarolni, amit hasznalé-
ik kivannak. Az 1990-es években végre a konyvta-
rosok is elfogadtak a végtelen ismeretek és a vé-
ges koltségvetés realitasat. A Southem lllinois
University at Carbonaale (SIUC) készltett egy fel-
mérést, amely az 1990-ben lemondott folyoiratok
hianyanak hatasat vizsgalta négy év elteltével.

Az 1980-as évek gazdasdgi valsaganak oka a
konyvtarat fenntarté szervezetek pénziigyi keretei-
nek csokkentése, a konyvtari anyagok aranak az
inflaciénal nagyobb mértékd novekedése és a va-
lutaarfolyamok kiszamithatatlansaga volt. Ugyan-
ebben az idében fejl6dott ki a korszer(i informacios
technoldgia, ami megndvelte a kdnyvtarak jelents-
ségét az oktatasban, a kutatasban, az iranyltas-
ban. A felsGoktatasi és tudomanyos kdnyvtarakban
kiilonésen nagy fesziiltséget keltett az egymassal
ellentétes er6k hatasa. A konyvtarosoknak meg
kellett szokniuk, hogy koltsegvetésiiket idGnkent
csokkentik, és szerényebb keretek kézétt kell gaz-
dalkodniuk. Elséként altaldban a monografiak be-
szerzését fogtak vissza, feltételezve, hogy egy

monografikus m{ késébb is megvehet6, mig az
évek ota jard folydiratokban keletkezé kiesések
nem poétolhatdk. A koltségvetési keretek csokke-
nésével azonban a folydiratok és a folyamatos
megrendelések (standing orders) visszafogasa is
sorra keriilt. A jelenség folydiratvalsag néven valt
ismertté, amikor a kdnyvtarak orszagos meéretek-
ben is csokkentették a draga tudomanyos folydira-
tok el&fizetését.

A helyzetet az ARL (Association of Research
Libraries = Tudomanyos Konyvtarak Egyesiilete)
1993-1994. évi statisztikja jellemzi a legjobban,
amelyet a tagkonyvtarakban végzett felmérés
alapjan allitottak Gssze. 1986-1990 kozott a folyo-
iratok eldfizetésére forditott Osszeg 52%-kal,
1990-1994 kozétt tjabb 63%-kal nétt, mikézben a
folydirat-vasarlasok 4%-kal csokkentek. A konyvta-
rak koltségvetése 244%-kal lett nagyobb 1981-hez
képest, mig az allomany mindéssze 12%-kal. A
folydiratok &ra atlag 105%-kal nétt.

Amikor a konyvtarak elkezdték lemondani a fo-
lyéiratokat, mas modszerek utan kellett nézniik,
hogy a folydiratcikkek iranti igényeket ki tudjak
elégiteni. Az els6, kézenfekvd mbdszer a konyv-
tarkozi kolcsonzés volt. Egy ARL-jelentés szerint
1981-1992 kozott a kérések szama 108%-kal
emelkedett, a kolcsonzéseké pedig 52%-kal. Mivel
a lemondéasok a kolcsonadd kényvtarakat ugyan-
ugy érintették, mint a kélcsonvevéket, ujabb mod-
szereket kellett keresni. llyen volt: a cikkek meg-
vasarlasa a dokumentumellaté szolgalatoktdl, a
folydiratok teljes szévegl formatumban valé meg-
vétele, és elektronikus valtozatanak Interneten
valé elérése.
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A konyvtarak a dokumentumkiildé szolgalatokat
tobb ok miatt is elényben részesitik:

» megvaltozott a kényvtaraknak az az allaspont-
ja, hogy minden szilkséges dokumentumot be
kell szerezniiik;

» draga a konyvtarkozi kolcsonzés (az amerikai
arak szerint egy kolcsonvétel és visszakiildés
tobbe kerll, mint ha megveszik a dokumentum
masolatat);

» a konyvtarak az allomanyukbdl hianyzé doku-
mentumok iranti kéréseket gyorsan akarjak tel-
jeslteni, a konyvtarkézi kolcsonzés pedig leg-
alabb két hét; ezzel szemben a dokumentumel-
laté szolgalatok napokon beliil kielégltik az igé-
nyeket;

» a dokumentumkiildé szolgalatokhoz elkiildeni a
kérést kevesebb id6t igényel, mint a kiilonbozé
kényvtarakban a kért dokumentum felkutatasa,
igy munkaeré takarithatd meg.

A masik megoldas, hogy a felhasznalok kdzvet-
leniil veszik igénybe az olyan szolgaltatasokat,
mint az UnCover vagy az OCLC FirstSearch.

Ezek a valtozasok hatdssal vannak a konyvtar-
kozi kolcsonzés finanszirozasara is. Néhany
kényvtarban a korabban folydirat-eléfizetésekre
forditott Gsszeg egy részét a dokumentumellato
szolgalatok igénybevételére koltik. Mas helyeken a
dokumentumellatast kiilon koltségként kezelik.
Vizsgalatokkal mutattak ki, hogy a folydiratok eléfi-
zetése tobbe keriilt, mint a kért cikkek megrende-
lése, és a megndvekedett konyvtarkozi kélcson-
zes. Egy ARL-jelentés azt javasolja, hogy a fel-
hasznalé altal kért masolat koltségeihez az egye-
tem is jaruljon hozza. Ez kozelit legjobban a val6-
saghoz.

A SIUC felmérése

A SIUC keretében miikédé Morris Library négy
kari kényvtarbdl (humantudomanyok, tarsadalom-
tudomanyok, pedagégia és pszicholégia, termé-
szettudomanyok) és egy, az alsééves hallgatdkat
kiszolgalé konyvtarbdl all. Allomanya meghaladja a
kétmillio egységet, kurrens folydiratainak szama a
14 ezret; CD-ROM-kiadvanyok tucatjaival, szamos
online és Internet-hozzaférési ponttal rendelkezik.
Az 1990-es pénziigyi év sllyos koltségvetési hia-
nya vezetett az 1991. évi folyéirat-lemondasokhoz.
A Faxon Company adatai szerint 1890-r6l 1991-re
az amerikai folydiratok el&fizetési dija 12%-kal, a
kiilféldieké 25,6%-kal nétt. Bar az egyetem 1990-
ben a konyvtar segitségére sietett, a folySiratokat
1991-re mégis le kellett mondani. Osszesen 1241
cimet, 233 322,80 USD értékben. A lemondott
folyéiratokat a konyvtar igazgatdja, a folydiratrész-
leg és a kari konyvtarak vezet&i egyiitt jeloiték ki. A
munkat egy honap alatt kellett elvégezni, noha a
korabbi években a kisebb volumen( lemondésok-
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hoz tobb hénap allt rendelkezésre. A kijelGlésnél a
kovetkez6 szempontokat vették figyelembe: a fo-
lyoiratcim fontossaga, ara, aremelkedésének iite-
me. |d6hiany miatt nem tudtak kikérni az érintett
oktatok véleményét. Végeredményben 727 évente
megrendelt folydiratcimet és 514 folyamatos meg-
rendelést mondtak le; kéziiliik 859 cim volt kiilfoldi.

Ot év elteltével valt érezhetévé a Morris
Libraryban a folydiratvalsag pénziigyi hatdsa. Ek-
kor megvizsgéltak a folyoirat-lemondasok egyéb
kovetkezményeit is. A vizsgalatnak kettGs célja
volt: az egyik, hogy kimutassak a lemondasok
hatasat a konyvtarra altalaban és kilénésen a
konyvtarkézi kdlcsonzésre; a masik, hogy megal-
lapitsdk, mennyiben lehet a lemondott folydiratok-
hoz hozzéaférni a kényvtarkodzi kélcsénzésen ke-
resztiil. A vizsgdlatot az 1990-ben lemondott folyd-
iratok cimjegyzéke, tovabba az ezekben a folydira-
tokban talalhaté cikkek iranti igények egy bizonyos
idészak alatti mintahalmaza alapjan végezték.

A lemondott folydiratok ara Igy oszlott meg a 6
egység (a hatodik egység a bibliografiai-referensz
részleg) kozétt: természettudomanyi konyvtar
64%, tarsadalomtudomanyi konyvtar 24%, human-
tudomanyi konyvtar 9%, a masik harom egység 1-
1%, a folyéiratcimek megoszlasa pedig: természet-
tudomanyok 42%, tarsadalomtudomanyok 33%,
humantudomanyok 23%, a masik harom 1-1%. Az
igények elemzésére az 1994. januar-juniusi id6-
szakot valasztottdk. Ez alatt az idGszak alatt 3143
cikkmasolatot igényeltek, a lemondott folydiratok-
bél azonban csak 124-et. Ez a 124 cikk a lemon-
dott 1241 folydirat kézil 58-ban volt megtalalhato,
a kovetkezé megoszlasban: 30 folydiratbdl kértek
1-1 cikket, mig a maradék 94 cikket 28 folydirat
tartalmazta. Az ugyanarra a cikkre vonatkozé ké-
rések szama 2 és 10 kdzétt mozgott. Mivel a hat
hénapos id6szak alatt az igények a lemondott fo-
lyGiratok kevesebb mint 5%-at érintették, a kényv-
tar helyesen jeldlte ki a lemondott folydiratokat. A
kijelélés soran fontos szempont volt a megjelenés
helye: a lemondott folydiratok 69%-4 nem az
USA-ban adjak ki (ezekre vonatkozott a kérések
47%-a, ami jelzi a kiilféldi folyoiratok fontossagat).
A mésik a nyelvi szempont volt: a 124 igénybé|
mindossze egy iranyult nem angol nyelv( cikkre.
Az elbfizetett és a folyamatosan megrendelt foly6-
iratok kozil az utébbiakra csupan az igények 3%-a
vonatkozott. Mivel azonban a folyamatos megren-
delés elsGsorban nem folydiratokra, hanem konyv-
sorozatokra, kézikonyvekre stb. vonatkozik, valé-
szinlileg nétt a kényvtarkozi kérések szama. Amint
az véarhato volt, a kért 124 cikk a részlegek kézott
a lemondasok aranyaban oszlott meg: a termé-
szettudomanyi konyvtarbol érkezett az igények
71%-a, a tarsadalomtudomanyibdl 25%-a, a peda-
gogiai és pszichologiai konyvtarbdl, valamint a
humantudomanyi kényvtarbdl 2-2%.




TMT 44. évf. 1997. 3.sz.

A konyvtarkozi kolcsénzés az igényeket harom-
féle médszerrel elégltette ki:

» dokumentummasolat-kiild6 szolgélatok igény-
bevételével — 62 cikk (52%), ebbél 58 cikk az
UnCovertél, a tébbi a BLDSC-t6l, a UMI-tdl és a
Citadeltél;

» konyvtarkozi kdlcsonzésen keresztiil - 54 kérés
(44%);

» kozvetlenill a kiad6tol — 7 kérés (4%).

Erdekes megjegyezni, hogy a lemondott folyd-
iratok tekintetében a dokumentumkiildé szolgala-
tok 52%-os igénybevétele messze meghaladja
atlagos igénybevételiiket (az Gsszes kérés 24%-a).
Télik volt beszerezhet6 a természettudomanyi
kényvtarbdl jott igények 53%-a, mig 37% konyv-
tarkozi kolcsénzésen keresztiil (28 dokumentum),
és 10% kozvetleniil a kiadotol (7 dokumentum).

A folydiratok lemondasakor rendkiviil fontos
annak a vizsgalata, hogy az adott cim hol talalhato
még meg. Az 58 lemondott cimet elsSsorban az
OCLC-nel és az UnCovernél keresték, majd mas
szolgaltatéknal is. Az OCLC szerint mind az 58
cim jart mas konyvtarba, 4-nél jelzett esetleges
hozzéaférési problémakat. Mivel lllinois allamban
sok kutatointézet, egyetemi konyvtar stb. miikodik,
az 58 cimbél egy olyan volt, amelyre csak egy
kényvtarban fizettek el6, a tobbi két vagy tébb
helyen is rendelkezésre allt. Az UnCovernél az 58
cimbdl 49 volt elérhet6, a UMI-nal. 33, a BLDSC-
nél 42. 25 cim mindharom dokumentumkiildé szol-
galatnal elérhetd volt, és szamos mas konyvtarban
is, 3 cim csak a kdnyvtarakban volt megtalalhaté.

A lemondas f6 célja a megtakaritas volt. A 124
igéeny kielégltésének koltsége 773,45 dollart tett ki
(6,24 USD/cikk). Az eltelt évek sok valtozast hoz-
tak a felhasznaldk és a konyvtarosok szaméra a
folydiratok terén. 1990-hez képest 28%-kal nétt a
cikkmasolatok iranti igények szama. A konyvtaro-
sok megtanultak a dokumentumkiildé szolgalatok
hasznalatat. Fejlédtek a tavadatatviteli lehetésé-
gek. 1993-ban egy kisérleti projekt indult a kiilon-
b6z6 technoldgidk hasznélatara a dokumentum-
kild6 szolgalatokban. Az els6 évben csak az
UnCover szolgéltatasait vették igénybe, a masodik

évben bevontak més cégeket is, elsGsorban olya-
nokat, amelyek az OCLC-n keresztiil voltak elérhe-
tok.

Orszéagos trendnek tekintheté a konyvtarkozi
tevékenység finanszirozdsa a beszerzési keret
terhére. Jelenleg a SIUC mar ezt a gyakorlatot
folytatja. 1995-ben a természettudomanyi kényvtar
is elkezdett egy projektet, hogy a siirgés igényeket
dokumentumkiildé szolgalatok altal elégltsék ki.
Néhany igyndkségnél letéti 6sszeget helyeztek el,
és megvizsgaltak a teljesitési id6t. Bebizonyoso-
dott, hogy a dokumentumellaté szolgélatok sokkal
gyorsabban teljesitik a kéréseket, mint a hagyo-
manyos konyvtarkozi kolcsonzés: atlagosan 3,6
nap alatt, szemben a hagyomanyos konyvtarkozi
mddszerek 14,6 napjaval. Ugyan a dokumentum-
kiild6 szolgalatok esetében is széles a szoér6das
(a teljesités egy és 10 nap kozétt mozog), &m a
hagyomanyos konyvtarkozi kolcsonzés esetén 4
és 60 nap kozott. A gyors teljesités érdekében
megallapodast kotottek a Federal Express-szel. A
cél a hagyomanyos konyvtarkozi kdlcsénzés és a
dokumentumkiild6 szolgalatok koézétti egyensuly
kialakitasa a legjobb mindség, a legrévidebb atfu-
tasi id6 és legolcsobb megoldas érdekében. To-
vabbi kisérlet iranyul a FirstSearch szolgaltatas
igénybevételére és a World Wide Weben vald kél-
csonzési forma kifejlesztéseére.

Az elektronikus kiadvanyok révidesen ujabb té-
nyezét jelentenek az informacidellatasban. Mind-
addig, amig a sziikséges cikket korszer(i techno-
l6giaval nem lehet ugyanolyan kénnyen és gyorsan
megtalalni, mint ahogy a polcon, a folydiratok
megléte kontra elérése probléma lesz a kdnyvtarak
szamara. Mikozben szembesiilnek a hagyoma-
nyos gyljtemények és az uj formak koézotti egyen-
suly megteremtésének kihivasaval, szolgaltatasaik
jobbitdsara olyan modszereket kell keresniik,
amelyek a felhasznalok szamara is atlathatoak.
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