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Dokumentumellatas és -elérés
a zavaros idokben:
Oroszorszag és Kelet-Eurépa
jelenlegi problémai

Hattér

Oroszorszagban, a Fiiggetlen Allamok Kézos-
ségében és a kelet-kozép-eurdpai orszagokban
végbement politikai és gazdasagi reformok jelents-
sen megvaltoztattak a konyvtariigy helyzetét. Ne-
gativ hatassal voltak a konyvtarak egyittmiikodé-
sére nemzeti és nemzetkdzi szinten egyarant.

Azoknak a kdnyvtaraknak, amelyek a szabad pi-

acgazdasaggal szembesiilnek, nagy nehézségek-

kel kell megkiizdeniiik. Néhany a jelenlegi helyzet-

hez vezet& okok koziil:

> a konyvtarak hagyomanyos dokumentumella-
tasa megsziint, a kdnyvtari allomanyok és az
informéacié-hozzéaférés problémaja egyre nyo-
masztobba valik;
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» pénzugyi fedezet hianyaban és a nyomtatott
anyagok ndvekvé aranak kovetkeztében csok-
kent a kdnyvtarak allomanygyarapitasa;

» megszint a konyvtarak egyiittmiikédése a
konyvtarkézi kdlcsonzeés teriiletén, nemzeti és
nemzetkdzi szinten egyarant;

» a kényvtarak és informacids intézetek csokken-
tettek vagy teljesen besziintették a dokumen-
tumellatast.

Az Orosz Allami Kényvtér (korabban Allami
Lenin Konyvtar) a tobbi kdnyvtarhoz hasonléan
keresi a kivezetd utat. Mivel évtizedekig a volt
Szovjetunié tudomanyos, mddszertani és koordi-
nacidos kozpontja volt, j6 helyzetben van ahhoz,
hogy telijesebb kérlien elemezze a helyzetet, és
olyan megoldasi javaslatokat tegyen a kozos
problémakra, amelyek a tébbi kdnyvtar és a féha-
tésagok szamara is elfogadhatdak.

A Szovjetunid széthullasa utan a mintegy
115 000 kényvtarbdl allé haldzat szamara az aga-
zatkozi iranyltas, az egyes konyvtarak és az egész
halézat mikodtetését szigorian szabalyozd eld-
irasok megmaradtak. A szovjet hatalom ideje alatt
sokmillios allomany jott Iétre, a kényvtarak egyiitt-
miikodését megfelelé dokumentumok szabalyoz-
tak. A szigoru fGhatdsagi elv és ennek biirokraciaja
fékezte az innovaciés folyamatokat. A tobbi szo-
cialista orszag koényvtari fejlédése a szovjet modelit
kévette. Ennek az id6szaknak azonban nem csak
negativ vonasai voltak: hosszl idon keresztiill a
kényvtarak voltak a nyomtatott forrasok és a kultu-
ralis termékek terjesztésének fé csatornai. Minden
féhatdsagnak sajat széles korli konyvtari halézata
volt a Szovjetunié valamennyi régidjaban. A tudo-
manyos kutatdsok a konyvtar statusatdl, olvasoi
korétél, az olvasoi igényektdl fiiggtek, ugyanakkor
nem volt k6z6s fejlesztési stratégia az 6sszes f6-
hatésag szamara, Igy a fejlesztések nem voltak
elég hatékonyak, a kdnyvtaraknak pedig a tulélés-
re kellett koncentralniuk. A Szovjetunio szétesese
utan a gazdasagi bizonytalansag és a hagyoma-
nyosan szegenyes pénziigyi tamogatas a konyvtari
rendszer féhatosagi elvének maradvanyaival su-
lyosbitva, megneheziti az elvesztett kapcsolatok
Ujraélesztését k6zos érdekek alapjan.

Uj tipust informaciéfelhasznalok

A konyvtarak és tudomanyos-m(szaki informa-
ciés intézetek felhasznaldi kategdriai hosszu évek
alatt alakultak ki. Most 0j csoportok formalédnak,
beleértve az Uzleti és politikai koroket, kiilonbozé
kereskedelmi szervezidéseket. Mivel ezek a cso-
portok hatassal vannak a tarsadalom politikai és
gazdasagi valtozasaira, nagyon fontosak a kényv-
tarak szamara is. Ezeknek a csoportoknak sajatos

igényeik vannak, és nagyobb koévetelményeik a
megfelelé és naprakész informacid tekintetében.
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Altaldban korszer(i technikai felszereltségiik lehe-
téveé teszi szamukra az adatbazisok és elektroni-
kus publikaciok elérését.

A konyvtdrak eréforrdsai
és az Uj kovetelmények

Néhany konyvtar és informacios intézet felis-
merve az Uj felhasznaldi réteg fontossagat, igyek-
szik megfelel§ szolgaltatasokat inditani szamukra
(példaul szakolvasd terem nyitasa). Ugyanakkor
ezek csak részleges intézkedések a hagyomanyos
rendszeren beliil, amelynek egyik f6 hibaja a cent-
ralizalt és egységes allomanygyarapitas volt. Te-
kintet nélkiil a régio sajatossagaira, a gyarapitasi
politika a konyvek tekintetében a kotelezd
.magallomany” kialakitasara irdanyult, amelyet ma-
gasabb ideolégiai és modszertani szempontok
hataroztak meg. Ennek kovetkeztében egyes régi-
Ok egyesitett allomanyaban az atfedés 50-80%
volt, szemben a kivanatos 0,2-0,4%-kal. A
konyvtarakban kevés az id6szaki kiadvany, kiilo-
nésen a kilfoldi szakfolydirat. Még a magasabb
szintli konyvtarakban, mint amilyen a két nemzeti
kényvtar, sem elegend6 a gyarapitasi keret az
Osszes szilkséges kiadvany eldfizetésére. Ezen
tilmenden a bels6 szabalyozasok szerint az Uj
szerzemenyek 2-4 évig csak a helyi olvaséter-
mekben hasznalhatdk.

Tdjékoztato adatok az allomédnyokrél

A konyvtarkozi kolesonzést érintd fontos prob-
I[éma a kényvtari dllomanyokrél szdld tajékoztatas
hianya. A hagyomanyos katalégusok mindmaig
nyomtatott formajuak, tematikusak, vagy egyes
gyljteményekre vonatkoznak. Az (j beszerzések-

rél tajékoztatd naprakész kataldgus nincs. igy in-
formacios egyenlétlenség alakult ki: a kényvtarak
és a felhasznaldk a publikalt dokumentumokrol
megkapjak a pontos bibliografiai informaciot, de
nem tudjék, hogy ezeket melyik konyvtarban ke-
ressék. llyenkor a kényvtark6zi keresés is a vald-
szinliségen alapul, ami jelentésen noveli kdltsége-
it, €s rontja hatékonysagat.

1970 ota az orszag legnagyobb kdnyvtarai be-
vezették az automatizalt rendszert, de csak né-
hany kényvtar jutott el bizonyos szintig. Az utdbbi
évek eredmenyei kdzott harom CD-ROM adatbéazis
kiadasa emlithets: a Russian Books in Print (az
orosz nemzeti bibliografia), az Index Medicus
(nemzeti orvostudomanyi bibliografia), a The
Patents of Russia. Ezeket azonban csak kevés
helyen hasznaljak, mivel csak kevés konyvtarban
vannak megfelel6 technikai eszkézok. Az egész
orszagra kiterjed§ informacids konyvtari haldzat, a
LIBNET fejlesztése a Kulturalis Minisztérium ira-
nyitasa alatt folyik. Ennek elsé szakaszaban hat



TMT 44, évf. 1997. 4-5. sz.

nagy moszkvai kényvtar vesz részt. Az Orosz Al-
lami Konyvtar szamitégépes katalogus hianyaban
es egyéb okok miatt nem kapcsolddik be a prog-
ramba.

A kényvtarak miiszaki ellatottsaga

Az orszag legtébb kdnyvtaraban nincs megfele-
I6 miszaki berendezés. Pénzigyi okok miatt nem
kerll sor sem a szamitégépes technoldgia, sem a
nagy teljesitményli masolégépek beszerzésére. A
konyvtarak fejlesztését gatlo tényezé a munkatar-
sak felkésziletlensége. Szakmai és pszichologiai
képzésre van szilkségik, hogy az Uj informacios
modszerekkel dolgozni tudjanak. Nem kevésbe
fontos és allami szinti megoldast igényel a
konyvtarak kozotti tavadatatvitel helyzete.

A nyomtatott anyagok védelme

A konyvtarkozi kolcsonzeés keretében kuldott
anyagok mennyisége évrél évre csokken, mivel a
kényvtarak nem tudjak az igényeket teljesiteni.
Ennek egyik oka, hogy nincs a killdemenyeknek
megfelelé védelmiik. Evente mintegy 800-1000
dokumentum nem érkezik vissza a kuldé kdnyvtar-
hoz, a kuldemények 66%-a pedig megsérul. A
konyvtarkozi kolcsonzés keretében a postai to-
vabbitast befolyasoljak a névekvs postai tarifak is.

A konyvtarak kézotti pénziigyi elszamolds
nehézségei

Az, hogy a konyvtarak gazdasagilag flggetlen-
né valtak, és a talélésért kiizdenek, uj problémat
eredményezett, a kolcsonos elszamolast. Sok
konyvtarban téritéses szolgaltatassa valt a konyv-
tarkozi kolcsonzés. Az egyes konyvtarak sajat
arakat allapitanak meg, igy koztik a szerzédések
kiilonboz4 feltételek mellett jonnek Iétre. Nehezebb
kérdés a Kkiilfoldi konyvtarakkal kialakitandd el-
szamolasi rendszer, mivel nemzetkozi szinten
kilonbozé modszereket hasznalnak az atutalastol
a kuponos rendszerig. Az Orosz Allami Konyvtar
aktivan részt vesz az IFLA-nak az elszamolasi
rendszer kialakitasara iranyuldé munkaiban. A
konyvtarkozi kolcsonzés keretében kilfoldrél keért
dokumentumok szama messze meghaladja a kul-
foldi partnerek kéréseit, ezért egyre tébb kulfoldi
cég mar nem teljesiti az igényeket, vagy csak ek-
vivalens alapon.

Az Orosz Allami Kényvtar helyzete
és problémadi

Hossz( éveken keresztil az Orosz Allami
Konyvtar a nemzeti és nemzetkozi konyvtarkozi
kolcsénzés koordinaldé és maddszertani kdzpontja
volt, f[gy nemcsak ismerte a szolgaltatasok helyze-
tét, hanem befolyasolni is tudta azt.

A konyvtar 1993-ban elfogadott () statituma
szerint f6 feladatai a kovetkezdk:

» a nyomtatott anyagok lehet& legteljesebb allo-
manyanak gyiijtése és kezelése,

» anyomtatott anyagok tarolasa és védelme,

» konyvtari szolgaltatasok nyujtasa.

Nemzeti letéti konyvtarként ide érkezik a leg-
tobb kiadvany az orszagban, de ezeknek a fel-
hasznald szamara hozzaferhetéve tétele szamos
feltételtdl fugg. A korlatozott miiszaki és anyagi
helyzet nem teszi lehetévé a dokumentumellasban
a szilkséges teljességet és gyorsasagot sem a
konyvtaron beliil, sem azon kivil. 1993-1994-ben
a hazai tarsadalomtudomanyi dokumentumok iranti
igények 78%-at, a miszaki terileten a 30%-ot
tudtak teljesiteni. Osszesltve az adatokat, a hazai
kiadvanyok iranti igény 70%-a, a kulféldi kiadva-
nyok esetében pedig 45% teljesilt. A Szovjetunio
szétesése utani els6é iddszakban teljesen meg-
sziint az egylttmikodés a koztarsasagi konyvta-
rak nagy részével, amelyek altalaban kilfoldi part-
nereket valasztottak mind a kiadvanyrendelés,
mind az Uj technoldgia meghonositdsa terén.
1993-ban az igények minddssze 7%-a érkezett a
volt koztarsasagokbdl, szemben az 1989. évi
20,5%-kal. Az utobbi idében azonban néhany
koztarsasag, mint Kazahsztan, Moldova, Belorusz-
szia a kapcsolatok Ujraélesztésén faradozik. A
FAK-orszagokbdl az Orosz Allami Konyvtarba
érkezé konyvtarkozi igények szama az 1989. évi
52%-ara csokkent.

A kiils6 felhasznalok szamara torténd szolgalta-
tas nincs centralizélva, a kolcsonzési osztaly mel-
lett még szamos szervezeti egység vesz részt
benne. A kolcsonzési osztaly kapcsolatban all a
konyvtarkozi kolcsonzéssel is, és kilon részleg
foglalkozik az elutasitott kérésekkel. A Kkéré
kényvtarak szama 4000, a feldolgozott kéresek
mennyisége eléri az évenkénti 100 000-et.

A kényvtarkozi kolcsénzési munka szamitogé-
pesitése az 1970-es évek kozepén kezdddott, de
automatizaltan csak a statisztikai adatfeldolgozas,
a dokumentumok hasznalati idejének ellenérzése
és a postai cimkék nyomtatasa folyik. Két prog-
ramcsomag keésziilt el, a beérkezd igények és a
sajat kérések feldolgozasara.

Kovetkeztetések

Az Orosz Allami Kényvtar helyzete, tervezett
felljitasa és felszereltsége nem teszi lehetéveé a
konyvtarkozi kélcsdnzés problémainak gyors meg-
oldasat Oroszorszagban. Az épilet rekonstrukcioja
miatt a raktarak és katalégusok egy része be lesz
zarva, kevesebb lesz az olvasoterem, igy az olva-
sOk egy része is a konyvtarkézi kolcsonzést lesz
kénytelen igénybe venni. Mind a belsd, mind a
konyvtarkozi szintli problémakat mélységiikben
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kell elemezni. E célbdl az UNESCO szakértsi cso-
portot hozott létre, hogy vizsgalja meg a kényvtar-
kozi kolcsonzési rendszer fejlesztését az Orosz
Foderacioban, és azt, hogyan tudja ez a rendszer
a legjobban kiszolgaini a tébbi FAK-orszag igé-

nyeit.
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