
Beszámolók, szemlók, referátumok 

böznek egymástól , tar ta lmaznak egy bizonyos 
közös magot is. Mindez a további együt tműködés 
szempont jából fontos. Közös vonás az is, hogy 
va lamennyi tanszék anyagi nehézségekkel küzd 
Azon tanszékek végzettjeit, amelyeken - és már 
vannak ilyenek - korszerű oktatás folyt, a magán­
szektor sokszorta nagyobb f izetésekkel csábítja el, 
mint amennyi t az ál lami, i l letve többé-kevésbé az 
államtól függő in tézményekben kínálhatnak nekik. 
Furcsa el lentmondás ez az ál lami bérpolit ika szük-
keblüségéböl kifolyóan. 

A műhelymunka második fe lében három szek­
ció ülésezett. Az első kettő (Képzési és tovább­
képzési szükségletek alakulása; A tanulmányi 
programok módosítása, és az egész életen át tartó 
művelődés) valójában nagyon hasonló kérdéseket 
vitatott meg, a harmadik (Regionális és nemzetközi 
együttműködés) pedig vágyak és óhajok megfo­
ga lmazásában élte ki magát. 

Az első két csoport munkájának konklúziói az 
alábbiakban foglalhatók össze: 
> hiányzanak azok a komoly v izsgálatok, amelyek 

alapján fel lehetne becsülni a munkaerőpiac 
szükségletét a szakképzet t könyvtárosok és 
tájékoztatók iránt, i l letve a piac reagálásait a 
f r issen végzet tekkel kapcsolatban; 

> több foglalkozásnál nem állnak rendelkezésre 
azok az elvárási listák, illetve nemzetközi ösz-
szehasonl l tó munkák, amelyek lehetővé tennék 
a képzés tar ta lmának b iz tonságos alakítását; 

> az állami szektor k iadásainak csökkentése 
miatt szükség volna a képzési szükségletek ki­
elégítése véget t szponzorokat találni; 

> nem könnyű az új információs technológiának 
helyet találni a képzésben, s még nehezebb a 
képző intézményeket ezzel a technikával ellát­
ni; 

> kényszerí tő erővel hat az olvasók-felhasználók 
egyes rétegeinek hitelt érdemlő megismerése, 
kü lönösen ami a hátrányos helyzetűeket illeti. 
A z együt tműködés kérdéseivel foglalkozó 

szekció megál lapítot ta, hogy a té rségben végbe­
ment rendszervál tás gyakor lat i lag a képző intéz­
mények között korábban meglévő kapcsolatokat is 
elsorvasztotta. A „cserehal lgatók" in tézménye va ­
lamennyi résztvevő számara k ívánatosnak tűnt, de 
a magyarokon kívül senk i sem tudta ennek köl tsé­
geit felajánlani. Többen a T E M P U S programra 
vetették tekintetüket, ám ennek más céljai lévén, 
nem remélhető tő le a hal lgatók cseréjének töme­
ges támogatása. A szakértők azt ajánlották a 
. főszereplő" országoknak, hogy épí tsék ki a regio­
nális együt tműködés kereteit, ami ellen a románok 
hevesen t i l takoztak, mondván : ha egyszer egysé­
ges Európába törekszünk, ugyan miért ajánlanak a 
nyugati kol légák számunkra regionális karantént. 

A szlovák fél nemzetköz i képzési ügynökség 
(központ, munkaál lomás) létesítésének ötletét 
vetette fe l , amely minden résztvevőnek tetszett, 
ám egy ilyen koordináló, hlrcserét menedzselő 
képződményhez sem a szlovák fé l , sem más nem 
tudott pénzügyi támogatás t megajánlani . 

A műhe lymunka résztvevői végül 18 pontos 
ajánlást fogalmaztak meg az U N E S C O számára. 
Benne a felvetett kérdések megoldási módjai sze­
repelnek, itt-ott {pl. a fe lmérések-v izsgálatok e l ­
végzésénél és megvi tatásánál) határidő-javaslattal 
el látva. 

/MATTHAEIDESOVÁ, M.-ZJBRITOVÁ, G.: Workshop 
o príprave knlinlöno-informaönych Speclallstov. = 
Kniinice a Informácle, 27. köt. 4. sz. 1995. p. 187-
191./ 

(Futala Tibor) 

Hivatkozni tudás 
és hivatkozási etika 
B e s z á m o l ó k é t p o z s o n y i f e l m é r é s r ő l 

A szel lemi tu la jdonvédelem fontosságát hang­
súlyozandó, pozsonyi könyvtáros-kutatók kíván­
csiak voltak arra, hogy 
> mennyire tanul ták meg a hivatkozás szabályai t 

a f r issen d ip lomázot t egyetemi-főiskolai v é g ­
zettségűek, 

> a tudományos kutatók érzékel ik-e a hivatkozási 
gyakorlat etikai vonatkozásai t . 
Ami a frissen végzett (d ip lomamunkájukat ép ­

pen megvédet t ) volt hallgatókat illeti: közülük 40¬
40 társada lomtudomány i , te rmészet tudomány i és 
műszaki végzet tségűnek arra a két egyszerű kér­
désre kellett válaszolnia, hogy 

> ismeri-e ( igen, részben, nem) a hivatkozás 
szabályait , 

> hol tett szert a hivatkozás mesterségére (az 
egyetemen-fő iskolán, a d ip lomamunkához vá ­
lasztott konzulens segí tségével , önképzésse l , 
másutt , illetve: nem ismerkedet t meg vele). 
A z eredmények: a végzet tek 41%-a (a bölcsé­

szeknél 62, a TTK-sokná l 37, a műszak iakná l 
22%) sajátította el a h ivatkozáshoz szükséges 
szabályokat. .Nem ismeri Őket" t ípusú választ a 
mintasokaság 13%-a adott. Közülük 5 % volt a 
bölcsész, 1 7 % a TTK-s , és ugyancsak 1 7 % a m ű ­
szaki. A . részben* kategória összesen 46%-ot 
tett ki. 
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A hivatkozások szerepével és módjával az 
egyetem en-főiskolán ismerkedett meg a fe lmérés­
ben részt vet tek 22%-a , ámde körükben 70%-nyi 
volt a bölcsész. 18% a d ip lomamunka írása köz­
ben sajátította el a h ivatkozás csínját-bínját. To­
vábbi 22%-ot tet tek ki azok, akik az önképzést 
jelölték meg ebbél i ismereteik forrásaként. A z 
egyéb forrást közlő 21%-ban sokan a középiskolai 
felkészítésre hivatkoztak. A maradék 17% a hivat­
kozásokat il letően fe lkészület lennek vallotta ma­
gát. Erre a második kérdésre is a műszakiak adták 
a legkevésbé pozitív vá laszokat . 

A tudományos kutatók összesen harmincan 
voltak, t izen- t izen bölcsészek, te rmészet tudomá­
nyiak és műszakiak. Velük mé lyebb interjú készült 
a hivatkozási etika kiterjedt kérdésköréből . A kis­
számú mintasokaság miatt az ő számszerű meg­
oszlásaikat, amelyeket a beszámoló feltett kérdé­
senként külön-külön közöl , e referátumban nem 
hozzuk. E helyett a beszámoló szerzőinek a t ren­
dek érzékel tetésére alkalmas fe lmérési summá-
zatát közöl jük: 

„A tudományos kutatók hivatkozási et ikájának 
tudatossága köréből sok érdekes eredményt szűr­
hettünk le. ... Ar ra a kérdésre, hogy »hol nyílt lehe­
tősége a hivatkozási a lapelvek elsaját í tására«. a 
műszak iak nem festet tek kedvező képet »alma 
mate rük rő l * , ui. fe lsőoktatási tanulmányaik alatt 
m indössze 40%-uk tett ott szert ezekre az ismere­
tekre. Ezzel szemben a TTK-sok 90%-a vallotta: 
az egyetemen-fö iskolán szerezte meg hivatkozási 
ismereteit. 

Mindössze egyet len o lyan személy akadt, rá­
adásul bölcsész, aki szerint a tudósok-kutatók 
nagyjából-egészéből helyesen hivatkoznak és 
idéznek. Érdekesek azok a válaszok, amelyeket a 
»hasznos vol t -e az Ö n számára , ha valaki h ivatko­
zott ö n r e « , i l letve nhaszonnal jár t -e az ö n számá­
ra, ha valakire saját munká jában hivatkozott« kér­
désekre adtak a fe lmérés résztvevői . Ezek szerint 
egyér te lműen lukrat lv do log, ha egy szakember 
valaki másnak a munkájára, i l letve valaki egy má­
sik szakember munkájára hivatkozik. 

Kedvező, hogy szinte va lamenny i kutató, aki 
részt vett a fe lmérésben, a h ivatkozásokat és az 
idézéseket fontos adatnak tart ja. ... A h ivatkozási 
et ika további kérdéseire adott vá laszokból is kitűnt, 
hogy kutatóink e prob lémakörben v i lágosan lát­
nak . ' 

A fe lmérés csupán a nyomtatot t forrásokkal 
kapcsolatos magatar tásra vonatkozot t . Nem volna 
azonban haszonta lan, ha a számí tógépes doku ­
mentumokka l és programokka l kapcsolatos kutatói 
magatar tásra is fény derülne, minthogy a szerzői 
jog i törvény rájuk is vonatkoz ik . Ez azonban egy 
további fe lmérést igényel. 

/KRléTOFlCOVÁ, E.-LEPEtiOVÁ, M.: Cltafiny proces 
v praxl . • Knfznlce a Információ, 27. köt. 2. sz. 
1995. p. 49-54. 

(Futata Tibor) 

Az ún. automatizált irányítási 
rendszerek helyett 
menedzserinformációs 
rendszerek kellenek 

A z ideológiai befo lyás hipertrófiája a kelet-
közép-európai gazdaságokban a fe lsőfokú képzés 
terén is . nem szere tem" je lenségeket idézett e lő. 

A végzet t közgazdászok a népgazdaság 
informat izálásának kérdéseiben - elmélet i leg és 
gyakor lat i lag egyaránt - a lacsony szintű fe lké­
szül tséggel léptek munkába. Mindennek negatív 
következménye, hogy a döntés i fo lyamat 
objekt iv izálásához nem alakultak ki sem a releváns 
információk rendszerbe szervezésének feltételei, 
sőt - jórészt - az információk is hiányoztak, vagy 
csak későn váltak hozzáférhetővé. A m i in formáci­
ós rendszer e régióban létezett, az tú lnyomórészt 
az e lszámolás i , tervtel jesí tés-el lenőrzési és köz­
ponti stat iszt ikai céllal a kérész je lentőségű múlt 
fe l tárásán fáradozot t . In formációs menedzsment rő l 
szó sem esett . {Ped ig ez, hadd jegyezzük meg 

mel lékesen, korán tsem új do log, minthogy katonai 
téren legalább kétezer éve n e m a túlerő révén 
lehet a legtöbbször csatákat nyerni , hanem az 
információgyűj tés megszervezéséve l , a begyült 
információk gondos e lemzéséve l . ) 

Az automat izál t i rányítási rendszer foga lmán 
gyakor lat i lag mindenk i az irányítási , nyi lvántartási 
és más hasonló tevékenységek automat izálását 
értette, ami manapság m á r egyál ta lán nem felel 
meg a vál lalat i rányítás korszerű követe lményeinek, 
helyébe menedzser in formációs rendszereket kell 
kifej leszteni. Ezeknek hármas funkciójuk van , ne ­
vezetesen, hogy a menedzserek (vál la lkozók) 
számára 

> tárják fel a piac szükségletei t , 
> ismerjék fel a piac jövendőbel i szükségletei t , 
> irányítsák a saját vál lalatot. 
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