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Uzleti informacioé az orosz
konyvtarakban

Az (zleti életnek nyujtott informaciés szolgalta-
tasok mar regen beépliltek az angol, amerikai és
kanadai konyvtarak napi munkajaba. A sheffieldi
Varosi Konyvtar inditotta az elsé ilyen szolgalatot
1920-ban, s azoéta is féként kozmuivelddési konyv-
tarakban fejlédtek ki. Németorszagban még nem
terjedtek el altalanosan az iparnak és kereskede-
lemnek nyujtott informacids szolgaltatasok.

A korabbi szocialista orszagokban 1989 utan
szamos korabbi informacids kozpont kereskedelmi
alapon kinalta szolgaltatasait a kibontakozo piac-
gazdasagnak, am egyelére kérdéses, hogy a ke-
reslet és kinalat egymasra talal-e ezen a teriileten.
Annal is inkabb, mivel még mindig nagy az infor-
macios analfabetizmus,

Mindenesetre az izleti (business) informacié
fejlddében van Kozép- és Kelet-Europaban, s
maris le lehet vonni néhany kovetkeztetést:

1. Csehorszagban és Magyarorszagon a konyvta-
rak a tulélés egyik lehetGsegét latjak benne.

2. Hasznos a helyi kulturdlis sajatossagok figye-
lembevétele (pl. Kinaban az allami selyemipar
amerikai partnerekkel joint venture-ben épit
adatbazisokat).

3. A kereskedelmi és ipari informacidk csak halo-
zatba szervezve hatasosak.

4. Ennek kovetkeztében elengedhetetien a nem-
zetkozi kooperacid. (A szolgdltatasokat nem-
csak a hazai vallalkozok, hanem kilfoldi beru-
hazok is hasznaljak. Pl. Csehorszagban egy Ir
és egy cseh informéacios iigynok viszonylag kis
csapattal nyujt jogi informacidkat, amelyek lét-
fontossagliak a gyorsan valtozé ado- és vam-
torvények vilagaban.)

Az orosz konyvtarak is probalkoznak ezen a te-
ruleten. Itt azok a konyvtarak, amelyek magukat
uzleti kényvtaraknak nevezik, az informacids szol-

galtatasok mellett vallalkozasokba is kezdtek. (PI.
naptarak, noteszek, plakatok kiadasa; kilfoldi in-
formacids igynokok képviselete; a kozigazgatas
informacidkkal vald ellatasa; a szakmai telefon-
kényv megjelentetése.) Van olyan kényvtar, amely
mar nem kap allami koltségvetést, hanem szolgal-
tatasaibdl tartja fent magat, illetve informacidkeért
kap bizonyos szolgaltatasokat (pl. elektromos
energiat). Kibontakozdéban van az ingyenes és a
téritéses konyvtarak kozotti verseny, bar az utéb-
biak esetenként 30 000 rubel féléves eléfizetési
dijat vagy 500 rubel latogatasonkeénti dijat is elkér-
nek.

Az uzleti informacioban érdekelt konyvtarak
egyhetes szemindriumot tartottak Moszkvaban és
Viadimirban. Mivel bizonyos tanacstalansag volt
tapasztalhatd a kollégak korében, megalapitottak
az Uzleti Kényvtarak Szovetségét, amely Orosz-
orszagon kiviil kiterjed a FAK mas orszagaira is.

A szeminariumot a Bibliomarket, egy 1992-ben
alapitott tudomanyos-innovacios kdzpont szervez-
te. Ezt az onfenntartd vallalkozast harman vezetik
(kozottiik az Allami Ifjasagi Konyvtar két munka-
tarsa), s a szakemberek széles korére tamaszkod-
nak. A hazai piacnak nyujtott szolgaltatasaik mel-
lett egyre inkabb felkészilnek a nemzetkézi piac
igényeinek kielégitésére is: Moszkvaban az éves
forgalom tobb mint 60%-4t nemzetkozi cégek bo-
nyolitjak le.
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