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Jozsef Attila Tudomanyegyetem Egyetemi Konyvtara

A nemzeti konyvtari informatikai stratégia
megfogalmazasanak kisérlete*

A Nemzeti Informatikai Stratégidra vonatkozo tervezetet, illetve javaslatot a szakma tobb-
sége csak nemrég, a Kényv, Kényvtar, Kényvtaros legutobbi kilénszamanak készénhe-
téen ismerhette meg. Tanulmanyunk elsédleges ujdonsdga az, hogy a kényvtari rendszer
kimunkéldsra varé stratégidjat e dokumentum megaéllapitisaival és kdvetelményeivel
6sszhangban kérvonalazza. Ezéltal szamos korabbi szakmai elgondolas megerésitést
nyer, illetve tébb, korabban szamba nem vett lehetéség megragadasa latszik igéretes-

nek.

|. Konyvtari stratégia a modern
informacios technolégia koraban

A Nemzeti Informatikai Stratégia (NIS) kapcséan
kialakitandé koényvtari stratégianak egyértelmiien
tudatositania kell, hogy a modern informéacios
technoldgia rendkiviil gyorsan valtozd, allandéan uj
lehetésegeket teremtd teriilet. Ezért a mi stratégi-
anknak sem szabad merevnek lennie, mindenkép-
pen oda kell hatnia, hogy az Gj eredmények termé-
szetszer(ien és folyamatosan épiilhessenek be a
magyar konyvtari rendszerbe. Ez egyben a rend-
szer szabadsaganak a biztositéka is lehet.

A magyar konyvtari rendszer az Ujonnan ér-
vényre juté tarsadalmi és gazdaséagi trendek ko-
vetkeztében olyan tarsadalmi és gazdaséagi hely-
zetbe kerlilt, amely elkeriilhetetlenné teszi identita-
sanak ujrafogalmazasat, e helyzettel valé kapcso-
latanak tisztazasat. Ebben a katartikus szituacis-
ban a modern informaciés technoldgia altal keltett
kihivasokat kell mindenekel&tt felmérni.

Az elmult id6szak elektronikus és hagyomanyos
férumain egyre gyakrabban hangzanak el az ezzel
kapcsolatos problémak, nagyon sokszor szembe-
allitva a hagyomanyos, illetve az 0j kényvtari fel-
adatok és moédszerek mellett voksold kényvtari
szakembereket. Zavarossa valt a konyvtarak
funkcidinak a meghatarozasa, s ebbdl kovetkezs-
en a finanszirozasi rendszer alapelvei is ellent-
mondasossa valtak. Mit sorolhatunk a kényvtari
alapfunkgiok kdzé; melyik intézménynél mi tartozik
ebbe a korbe; kinek a feladata ezeknek a funkci-
oknak a finanszirozasa; milyen elvarasi-kdve-
telményi rendszert lehet az intézmények szamara
kidolgozni; milyen szolgéaltatasokért és milyen
esetben szamolhatnak fel téritési dijat — ma els6-
sorban ezek a kérdések fogialkoztatjak a konyvta-
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rak vezetSit. Nem vilagos a miikodési koltségek
felhasznalhatésaga, Osszegszeriisegiik elvarhato
mértéke sem. Ezzel kapcsolatban tisztazatlan a
koteles példanyok rendszerének miikodtetése, e
mikodtetés megszervezésének milyensége. Nem
lehet pontosan tudni, hogy a magyar kényvtarak a
konyvtari munkafolyamatok automatizalasanak
megszervezése kdzben teljesen magukra hagyat-
va donthetnek-e, vagy vannak olyan alapelvek,
amelyeknek legaldabb ajanlas szinti megfogal-
mazasa nélkil az egész konyvtari rendszer kaoti-
kussa valik (kiemelt szakkényvtarak helyzete, or-
szagos feladatkér megfogalmazéasa, beszerzési
politika, bibliografiai szolgaltatasok, feldolgozasi
szabvanyok stb.). Kiilbnésen veszélyes lehet a
késlekedés a modern informacids technolégia
alkalmazasaval kapcsolatos terileteken: cserefor-
matumok hasznalata, visszakeresési rendszerek,
kommunikécids szoftverek stb.

Ezek a vitak és bizonytalansagok nagyon sok-
szor a fenntartékat, a kapcsolédé intézményeket is
kényelmetlen helyzetbe hozhatjak, mert nem ren-
delkeznek elegendd és vilagos informéacioval ah-
hoz, hogy j6 és mindenki szaméra elfogadhatd
dontéseket hozzanak, még ha a legjobb szandé-
kok is vezetik 6ket. Mindez szilkségképpen a
konyvtari rendszer résztvevSinek, az egyes intéz-
ményeknek arthat a legtobbet.

A felmeriil kérdésekre csak akkor lehet a gya-
korlatban is alkalmazhaté valaszt talalni, ha megfe-
lel§ stratégiat sikeriil kidolgozni a magyar kényvtari
rendszer atalakuldsara-atalakitdsara a modern
informécids technolégia kényvtéri alkalmazasara.

* A Mivelbdési és Kozoktatasi Minisztérium Kulturélis
Orokség Fosztalya altal meghirdetett palyazatra készl-
tett palyamunka lektoralt valtozata.
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A kialakitand6 stratégiat hdrom alapelv tudomasul-

vételével jellemezhetjiik.

1. Tudomasul kell venni, hogy a modern sza-
mitégépes informaciés technolégia megjelené-
se, a szamitégépes halézatok kialakulasa olyan
helyzetet teremtett a konyvtarak szamara,
amelyben 4t kell gondolniuk eddigi feladataikat,
és az uj kovetelményeknek megfeleld uj felada-
tokat is el kell vallainiuk. Mit jelent ez? Egyrészt
sziikséges a hagyomanyos konyvtari feladatok-
nak és munkafolyamatoknak az uj technolégia
kovetelményei szerinti atalakitasa (szamlto-
gépes katalogizalas és kblcsonzés, a pénziigyi
és rendelési feladatok gépesitett nyilvantartasa,
a bibliogréfiai feltaras, adatszétsugarzas,
konyvtari és konyvtarkozi szolgaltatasok ujsze-
ri végzése stb.). Masrészt azzal 6sszefiiggés-
ben, hogy a régi feladatok uj értelmet is nyertek
(példaul a szakirodalmi ellatas nem egyszeriien
csak dokumentumok, hanem informaciok szét-
sugarzasat is jelenti; a kdnyvtarak nemcsak
hagyomanyos dokumentumtipusokat gy(jtenek,
hanem az Uj adathordozok — igy pl. video-
kazetta, DAT-kazettak, CD-ROM, a szamltogeé-
pes halézat nyujtotta informacioforrasok —
gylijtesével és szolgaltatasaival is foglalkozniuk
kell), a konyvtaraknak uj technoldgiadkat és
szolgaltatasi stratégiakat kell elsajatitaniuk.

2. A konyvtarak tipusuktol fliggetlenil mindig is
betoltottek egyfajta szellemi, tudoméanyos és
kulturalis kézponti szerepet. Ennek szellemé-
ben nem szabad hagyni, hogy a kényvtarak
csak kovetbi, alkalmazdi legyenek az Uj infor-
maciés kulturanak. Vallalniuk kell dj megolda-
sok kidolgozasat, kiilénds tekintettel az infor-
macio szétsugarzasanak és elérésnek a modja-
ira. Torekednilik kell arra, hogy a mas (akar ke-
reskedelmi-szolgaltatdi) teriileteken mar kidol-
gozott megoldasokat alkalmazzak, sajat felada-
taikhoz és szolgaltatéi politikdjukhoz alakitsak.
Nem szabad engedniiik, hogy az éaltaluk felhal-
mozott és feldolgozott informaciét ne maguk
szolgaltassak, e szolgaltatasok technoldgiajat
és technikajat ne maguk oktassak.

3. Modern informécids tarsadalomrdl csak akkor
beszélhetiink, ha olcs6, de jelentSs infor-
macidatereszté képességgel rendelkezd halo-
zaton keresztiil, olcs6, de szabvanyos eszko-
zOkkel, olcso és hatékony informacidszolgalta-
tast lehet végezni. Ez utdbbi elérésében a mo-
dern intézménnyé valoé konyvtarak sokat tehet-
nek: igy ezt az elvet is be kell iktatniuk a
konyvtari stratégia alapelvei koze.

Il. Konyvtari stratégia és a Nemzeti
Informatikai Stratégia

A) A kényvtéri stratégia
megfogalmazédsdnak sziikségessége
a NIS viszonylataban

A NIS a stratégia sziikségességét indokolva
megfogalmazza, hogy ,Magyarorszdg mai helyze-
tében barmiféle modemizéciés program kialakité-
sé&nél elkerilhetetlen az informéciés tarsadalom
Jjelenségeinek a kell§ sdillyal térténé figyelembevé-
tele, és azokra a megfelel6 magyar reagélés stra-
tégidjanak kidolgozéasa".

Az informaciés tarsadalom egyik legfontosabb
jelensége éppen az, hogy a kényvtarak ezekben a
tarsadalmakban olyan informaciés koézpontokka
alakulnak at, amelyek egyszersmind a tarsadalmi
stratégidknak is a legfontosabb szétsugarzo-
alakité centrumai kozé tartoznak. Igy a megfelels
magyar tarsadalmi stratégia kidolgozasanal figye-
lemmel kell lenni a kényvtari stratégia kidolgozasa-
ra is. Kiilonosen j6l tetten érhetd ez a kapcsolat az
indoklas tovabbi részleteiben:

» Az informacids tarsadalom jelenségei, éppen
azok globélis jellege miatt, nem allnak meg a
hataroknal, Igy akarva-akaratlanul hatassal
lesznek rank is. A konyvtari erGforrasok és
szolgaltatasok a jobb hatékonysag elérése ér-
dekében egyre inkabb nemzetkdzi haldzatta
Jallnak 6ssze”, s ez a halézat vilagszerte a glo-
bélis tarsadalmi informacids igények kielégité-
sére is szolgal. Ennek figyelmen kiviil hagyasa
a hazai er6forrasok gazdasagtalan kihasznala-
sahoz, a nemzetkozi trendek félreértéséhez ve-
zethetne.

» Az elmult 5 év 6sszességében a régié orszagai
kézil Magyarorszagon a legmagasabb az egy
fére es§ informacidés technolégiai beruhazasok
osszege, s ez a hazai informatikai kutatas ma-
gas szintjének, az intézményes tamogatasi
rendszer (NIIF) fejlettségének, a szakember-
garda min8ségi tudasanak, és a jol kiéplitett
nemzetkdzi kapcsolatoknak kdszoénhet§. Ebben
a folyamatban a magyar kényvtarak minden te-
rilleten az élen jartak: a szakemberek képzésé-
ben, az informéciés technoldgia alkalmazéasa-
ban, a nemzeti és a nemzetk6zi haldzatta szer-
vezides kialakitasaban vezetd szerepet vallal-
tak.

» A virtudlis és az elektronikus konyvtarak létre-
hozasaval a magyar konyvtarak elSkészitették
a terepet arra, hogy a magyar szakemberek
szamara rendelkezésre allion egy olyan
Jirtudlis tér", ahol kapcsolatba léphetnek az
informaciés technoldgiaban is élen jar6é orsza-
gok szakembereivel.
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» A NIS hangsulyozza, hogy a f6 célok meghata-
rozasahoz az emberi t6két is figyelembe kell
venni, killénos tekintettel az orszag elmaradott-
saganak felszamolasara, valamint a tarsadalmi
modernizacié minél hatékonyabb és gyorsabb
végrehaijtasara. gy itt is fontos hangstlyozni,
hogy a modern informaciés technolégia alkal-
mazasaval a hazai koényvtarak olyan szellemi
t6két halmoztak fel, amelynek mozgdsitasaval
a fentebbi cél hamarabb elérhet6 lenne.

A fentiek alapjan a hazai kényvtan stratégia a
kovetkez6 pontokon kapcsolédhatna a leghatéko-
nyabban a Nemzeti Informatikai Stratégiahoz:

1. A globalis informaciéhoz valé szabad, konny(
és olcso hozzajutas univerzalis biztosltasa,
amely elv telies meértékben harmonizal a
konyvtarak létesitésének és létének egyetemes
céljaval.

2. Az oktatasi és a tudomanyos alkalmazasok
kifejlesztésének és elterjesztésének dszténzése
es finanszirozasa. Ez a konyvtari rendszer
minden szintién megjelené elv és gyakorlat.
Jelentds és jol feldolgozott allomannyal rendel-
kez6 konyvtari hattér nélkiil nem képzelhets el
sem Uj modszerek kidolgozasa, sem azok elter-
jesztése. A modern informacioforrasok haszna-
latardl vald lemondas a kutatasrol, az eurdpai
tudomany kovetésérdl valé lemondast is jelen-
tené.

3. A felesleges allami birokraciat kikiiszobols
informaciés adatbazisok és online szolgal-
tatasok Gsztonzésében a konyvtarak eszkozta-
ra (példaul a halézaton keresztiil szolgaltatott
CD-ROM-ok, online elérheté adatbazis-kezelSk)
hatékony segitség lehet.

4. A demokracia tovabbfejlédését szolgalé alkal-
mazasok és szolgaltatasok elterjesztésében a
konyvtari rendszer ugyancsak fontos szerepet
vallalhat a halézati eszk6zok megismertetése
és rendelkezésre bocsattatasa altal.

5. A kulturalis elmaradottsag megsziintetésében a
konyvtarakba telepitett modern informéacios
technolégia vezetdé szerepet jatszhat (a NIS
éppen az analfabetizmus végleges lekiizdésé-
nek céljat emliti az USA-ban pl. kézkonyvta-
rakba olyan szamitégépes rendszereket telepl-
tenek, amelyek az analfabétak Onképzését
seqitik).

A konyvtari stratégianak kilonos figyelmet kell
forditania arra, hogy a fenti elvek megvaldsitasa-
ban betdltendé-betdithetd szerepét elfogadtassa a
NIS kidolgozdival és végrehajtoival. Ennek érde-
kében meg kell értetnie az allammal, hogy az in-
formacios tarsadalom alapvet§ elemeinek Iétreho-
zasanal végeredményben koltséget takarit meg,
ha a kialakitando infrastruktira kereteinek biztosi-
tasaval befektet a konyvtari rendszerbe, és a to-
vabbiakban is tamaszkodik ra. Ugyanakkor a
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konyvtari stratégia nem feledkezhet meg arrdl
sem, hogy a maganszféraval is elfogadtassa a
konyvtaraknak a szolgaltatasok és az informéacios
infrastruktura kiépltésében, iizemeltetésében be-
toltott szerepét, ennek koltségcsokkenté es (ha
nem is piac-, de) igényteremtd jellegét.

Az eddigiekben a felsGoktatasi intézmeények, a
kutatéintézetek és a kozgylijteményi konyvtarak
(mint a NIIF és a HUNGARNET intézményei) -
természetesen fenntartéik behatarolt pénziigyi
héattere altal is korlatozva — csak egy szlik réteg
szamara voltak képesek olcsé infrastrukturdlis és
szolgaltatasi feltételeket biztositani. A tovabbiak-
ban a konyvtari stratégianak térekednie kell arra,
hogy az eddigi eredményeket szellemi és infra-
strukturdlis bazisként elfogadtatva, felhasznaloi
koérét a NIS-ben megjeldlt szélesebb korre kiter-
jeszthesse, s ezzel komoly szerepet vallaljon az j
tarsadalmi egyeniétienségek kialakulasanak elharf-
tasaban. Ezzel 6sszhangban a kényvtari rendszer
mikodését kialakito stratégianak sem szabad
elfogadnia azt az elvet, hogy az altala is nyujtott
infformaciés szolgaltatasok aranak szabalyozasa
elsGdlegesen a piaci szabalyozas feladata legyen.

B) A kényvtari stratégia a kényvtari
rendszernek az informaciés tarsadalom
kialakitasaban véllalt szerepérél

A konyvtaraknak az informacidés tarsadalom
aktlv szerepldi kozeé kell tartozniuk, s ennek megfe-
leléen a kovetkez& szerepkoroket kell vallalniuk,
illetve a kdvetkez8 szerepkorok vallalasahoz elég-
séges befektetések sziikségességét kell elfogad-
tatniuk a fenntartokkal és felhasznaldkkal:

» a koényvtari rendszer maga is felhasznal6, csak
fgy tudja megteremteni sajat szolgaltatasainak
Iétalapjat;

» a konyvtari rendszer komplex informéciés szol-
galtatast nyujt az informacids tarsadalom egyéb
szereplSivel ellentétben, akik a legtébb esetben
csak egy-egy részteriilet szolgaltatoi;

» a konyvtari rendszer regionalis és szakfeladatot
ellaté kézpontjai primer informéciét is szolgal-
tatnak, azaz biztositani kell szamukra az infor-
maci6 feldolgozasahoz szilkséges eszkozpar-
kot;

» a modern kényvtari rendszernek a hagyoma-
nyos médiatipusokon klviil barmely médiatipu-
son tarolt informéacié szolgaltatasara kell beren-
dezkednie;

» a modern kdnyvtari rendszer esetenként maga
is létrehoz haldzatot, halézati infrastrukturat: Igy
Ujszer( haldzati eszkozparkot is szolgaltathat
(0j kényvtari szoftverek az adatfeldolgozashoz,
szbvegtarolashoz és -feldolgozashoz, Uj fel-
hasznal6i kliensek stb.).
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A konyvtari stratégianak el kell fogadtatnia az
allammal, hogy a kényvtari rendszer e szerepeinek
és a hozza tartozo funkcidknak a vallalasa egyben
sajat érdekeltségeinek és az informacids tarsada-
lomban bet6ltott szerepének a vallalasat is jelenti.
Ha az allam hatékonyan akar miikddni, akkor
szilkségszerlien tamaszkodnia kell az informatika,
ezen belll a kényvtari informatika eszkoztarara. Az
erre koltétt pénz mind révid, mind hosszu tévon
megtéril6 befektetés. Ennek ellenére nem szabad
elvarni, hogy a konyvtari rendszer informatikai
szolgaltatasai kozvetleniil tériilienek meg: a bevé-
telek ebben az esetben az indirekt bevételeket
novelhetik, illetve a mas teriiletekre esé kiadasokat
csOkkenthetik. A kényvtari stratégia megfogalma-
zasanal ezzel kapcsolatban nem szabad elfeled-
kezni arrol, hogy az allam szponzori feladatokat is
ellathat.

C) A kényvtari stratégia célkitiizései
a NIS célkitizéseivel 6sszefiiggésben

A NIS-nek elsésorban a magyar kulturaval és
tudomannyal kapcsolatos célkitiizései vonatkoz-
tathatok a konyvtari stratégia célkitlizéseivel kap-
csolatos feladatokra. ,Az informaciés tarsadalom-
ban a vilag kulturélis értékeinek ‘egyre novekvé
héanyada all elektronikus forméban is rendelkezés-
re. Fontos nemzeti érdek, hogy ebben a magyar
kultara értékei is megfelel6 mértékben és forméa-
ban legyenek reprezentalva.” Ennek kapcsan a
NIS hangsulyozza, hogy ,tamogatni kell a hazai
konyvtarak (kutatasi és oktatasi intézmények
konyvtarai és kozkonyvtarak) ellatésat olyan kor-
szerli konyvtan informécioés rendszerekkel, ame-
lyek lehetbvé teszik mind a kataldogusok [nem-
zetk6ézi szabvanyoknak megfelel6 maédon kialakl-
tott] /athatésagat a nemzetkdzi haldzatokrdl, mind
a hélézatokon megjelené informéciékhoz valé
konyvtan hozzaférést”.

E f6 célkitizésekkel 6sszhangban a kényvtari
stratégia megfogalmazasanal szem el6tt kell tar-
tani, hogy a kényvtarak énmagukban és egymas-
sal kapcsolédva is komplex informaciés rendsze-
rekké valhatnak, s ezt az atalakulast mindent esz-
kozzel el6 kell segliteni. A mai modern informaciods
tarsadalmakban a kényvtar mar nem pusztan ha-
gyomanyos megdrzé és szolgaltatd szerepet tolt
be, hanem teljes korl informacidszolgaltatast lat el
éppen a konyvtarakban ezzel 0Gsszefiiggésben
felhalmozott eszkdzéknek és tudasnak kdszdnhe-
téen. E cél megvaldsitasahoz (akar kiilféldi hitelek
formajaban is) minden eszkdzt mozgdsitani kell.

A fenti f6 célkitizéshez még a kdvetkezd célok
tarsulhatnak:

» biztosltani kell az orszagos kényvtari szam(to-
gépes halézat szamara az igényeknek megfele-

I6 informacidatereszté kapacitast (a kilféldi és

hazai mérések, statisztikak szerint a jelenlegi
hazai forgalom 34 Mb/s kapacitast igényelne,
valdjaban ennek még a téredéke sem all ren-
delkezésre), mert e nélkill a szolgaltatasok ro-
vid idén beliil ellehetetieniilnek;

» Dbiztositani kell az alapvet6 nemzetkézi szolgal-
tatasok (bibliografiai és faktografiai adatbazi-
sok, telies szovegli adatbankok, CD-ROM
alapu indexszolgaltatasok, cikkszolgaltatasok,
konyvtarkozi rendszerek) elérését az egész
magyar konyvtari rendszer szamara,

» lehetévé kell tenni, hogy a hazai kényvtarak
szolgaltatasait (kulturalis és oktatasi intézmeé-
nyei révén) a kérnyez6 orszagok magyarsaga is
élvezhesse, beleértve a kdnyvtari tovabbképzés
rendszerét is;

> a keres$-, adatfeldolgozé rendszerek stb. vo-
natkozasaban hazai kényvtari kisérleti progra-
mok elinditdsa és tamogatasa (szoros Gssz-
hangban az EU-szabvanyok honositasi torek-
véseivel, valamint a NIIF eddig elindltott pro-
jektjeivel),

» a konyvtarakban (nagysaguktdl filiggetleniil)
lehetévé kell tenni olyan terminalok telepitését,
amelyek segltségével a hazai, illetve a nemzet-
kozi szamltégépes rendszer elérhetévé valik a
helyi szakemberek és felhasznalok szamara is
(tehermentesitve, illetve ezzel kiegészitve az
onkormanyzati rendszereket, az ,elektronikus
pultok és kavéhazak™ kommunikaciés kapacita-
sat);

» el6 kell seglteni, hogy a kdnyvtarakban felhal-
mozott szellemi kapacitast az oktatasban és a
tovabbképzésben is hasznositani lehessen,
egyrészt a konyvtari szakembereknek az okta-
tasba valé bevonasaval, masrészt oktatasi ka-
bineteknek, tavoktatasi rendszereknek a
konyvtarakba valo telepitésével,

» kiilonds hangstlyt kell helyezni az oktatasi szfé-
raba tartozé kényvtaraknak az informacios tar-
sadalomban, az (j generacié nevelésében be-
toltott szerepére;

» arra kell térekedni, hogy a kdnyvtarak, évsza-
zados adatfeldolgozé hagyomanyaikra tamasz-
kodva, jelentés szerepet toltsenek be a szaml-
tégépes adatfeldolgozas mindségének és hite-
lességének megteremtésében is.

lll. A magyar konyvtari rendszer
(mint modern informéaciés rendszer)
megujitasanak alapjai

A magyar konyvtarak fenntartéi, maguk a
kényvtarak és a konyvtari szakemberek az elmult
években tobbszor is kisérletet tettek a modern
kovetelményeknek megfelelé konyvtari stratégia
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kidolgozasara. Hazai és nemzetkdzi konferencia-
kon elhangzott el6adasok, szakfolydiratokban
megjelent tanulmanyok, a minisztérium szamara
készitett fejlesztési tervek jelzik ezeknek az erdfe-
szitéseknek az eredményeit. A kovetkezé részben
azokrdl a teriiletekrél lesz sz6, amelyeken a szer-
zett tapasztalatok feltétlendil felhasznalandok.

1. Az Eurépai K6z6sség kdnyvtarai,
illetve kényvtdrainak szévetségei altal
kidolgozott projektek, és az ezekhez
kapcsolodo magyar tanulméanyok
tanulsdgai

Az elmult id6szakban az Eurépai Kozosség
konyvtarai, és a hozzajuk kapcsolédé nemzetkézi
jelentéseégl konyvtari és kiadoi adat-, illetve infor-
macioszolgaltatdé szervezetek, vallalatok nagyon
sok jelent6s projektet dolgoztak ki és inditottak
utjara. E projektekrél sok mindent elarulnak a Lon-
donban évenként megrendezett International
Online Information Meeting anyagai, a Library
Networking in Europe konferencidi, illetve az EFLC
(European Foundation for Library Cooperation), az
EBLIDA (European Bureau of Library, Information
and Documentation Associations) és a LIBER
(Ligue des Bibliothéques Européennes de
Recherche) szekciti altal kidolgozott dokumentu-
mok. Az angol, amerikai, német, holland, .belga,
olasz stb. kényvtari rendszerek szamos méd-
szertani tapasztalattal, otlettel szolgalhatnak.
Ezenkivil pedig arra is felhivjak a figyelmet, hogy
nem kell mindenaron U] dolgokat kitalalni, csak fel
kell venni a kapcsolatot a megfelel§ szervezetek-
kel, s az dltaluk vezetett projektekhez kell kapcso-
l6dni. Természetesen ezeket az eredményeket
nem szabad egy az egyben alkalmazni a magyar
kényvtari intézményrendszerre, de ujra kitalalni
sem érdemes &ket. A bibliogréafiai feltarasnak, a
kdnyvtarkézi kolcsénzésnek lehetnek eltér6 ha-
gyomanyai a kiilénb6z6 orszagokban, de az EU
altal kidolgozott szabvanyok és technoldgiak
ugyanakkor gond nélkiil alkalmazhatdk nalunk is.

A szoban forgd projekt tanulsagai tulajdonkép-
pen az osztott informacids rendszerek tanulsagai-
ként értheték. Egyes teriileteket meghatarozott
kényvtarak, illetve kényvtari konzorciumok gon-
doznak, a tobbiek pedig részesiilnek ezek ered-
ményeib8l. Ez sokszor a nemzetkdzi projektek
kidolgozasanal is érvényesiil (lasd a konyvtarkozi
kolcsonzést, a Z39.50 alapu visszakeres§ rend-
szereket). Fontos lenne, ha nalunk is érvényesiil-
hetne ez az alapelv: jelenleg ugyanazon a problé-
man pérhuzamosan tébb intézmény is dolgozik,
aminek kovetkeztében az eredményeknek csak
lokalis jelentéségiik lesz, mikézben a helyi érdekek
megel6zik az orszagos szabvanyositasi, hozzafé-
rési érdekeket stb. A szamitégépes katalégusok
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megjelenésével elétérbe keriilt a kurrens és a ret-
rospektlv bibliografiai feldolgozas probléméja. Va-
l6jaban minden konyvtar kiilén keres megoldaso-
kat, pedig teljesen vilagos, hogy ezt csak kdzdsen
lehetne megoldani. Az adatfeldolgozas részletkér-
déseivel, amelyek ugyancsak szabvanyositast,
kozos projekteket igényelnének (pl. adatformatu-
mok, csereformatumok, magyarositas, targyszoé-
rendszer stb.), szintén kiildn-kilén foglalkoznak. A
halozati metainformaciés eszk6zok megjelenése
(pl. WWW, Gopher) még nyilvanvaldbba tette ezt a
nem tul szerencsés hazai sajatossagot: ma ahany
rendszert kialakitanak, annyiszor kezdik ujra a
hivatkozéasok, a kapcsolédasi pontok kiépltését és
gyljtését. Magyarorszagon legalabb négy-6t nem-
zeti ,home page” van, ugyanazokat az informacio-
kat tobb helyen is feldolgozzak, senki nem bizik a
masikban, mindenki mindent ,maga ald" akar
gydijteni.

A megoldas az lenne, ha az egyes problémakat
az intézmények kézdsen fogalmaznak meg, k6zo-
sen [ratnanak ki a palyazatokat az elSrelépés ér-
dekében. Egy-egy palyazat nyertese vagy nyerte-
sei dltal kidolgozott megoldast pedig kéztsen al-
kalmaznak. Igy nem fordulna el8, hogy egyes fel-
adatokra tobben is palyaznak, tobben is keresik a
megoldast, majd a legtébb helyen eltéré megolda-
sokat uUltetnek at a gyakorlatba, ugyanakkor mas,
fontos feladatokat senki sem vallal. Sajnalatos az
is, hogy a pélyazatok a legtébbszoér egyediek (ez
persze értheté az egyre égetébb pénziigyi érde-
keltség miatt), pedig sokkal hatékonyabb lehetne a
megoldasok keresése és alkalmazasa, ha tébb
(akar kilénbdz6 fenntartéhoz tartozd) intézmény
kézdsen palyazhatna, dolgozhatna.

2. A hazai hagyomanyok, a kialakult
intézményi rendszer felhasznaldsi elve

Kétségtelen, hogy kiilénféle ideoléqgiai elvekre
vald hivatkozassal az elmult évtizedekben olyan
kényvtari gyakorlat és haldzat alakult ki, amely
nem felel meg a mai tarsadalmi és gazdaségi tren-
dek kovetelmenyeinek. Ennek ellenére silyos hiba
lenne, ha az Uj kényvtari politika ezeknek az évti-
zedeknek intézményi-mikddési kovetkezményeit
egyetlen tollvonassal negligaina. Mit tarthatunk
meg ebbdl a kbzelmultbdl?

Példaul nagyon fontos alapelv volt, hogy min-
denki egyarant részesiilhessen a tudas megszer-
zésének lehet6ségében, legalabbis ami a kényvtari
ellatottsagot illeti. Ennek nyoman kialakult egy
olyan konyvtari szervezet, amely igyekezett a leg-
kisebb telepiilésekre is eljuttatni a kényvtari szol-
géltatasokat, illetve létrehozni egy olyan infrastruk-
tarat, amely lehetévé tette volna, hogy a sziiksé-
ges informéacidhoz barhol hozza lehessen jutni.
Maga az alapelv, azaz hogy az informaciéhoz valé
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hozzaférés allampolgari, polgari jog lehessen, a

tovabbiakban sem adhaté fel, ezért a magyar

konyvtaraknak mindent el kell kévetniiik, hogy ez
valéban Igy is legyen.

Ez azonban nem jelentheti azt, hogy a kényv-
tari szolgaltatasokat minden szinten mechanikusan
meg kell ismételni. Sokkal inkabb arra kell tére-
kedni, hogy az informacié elérése — Gsszhangban
a helyi (intézményi) lehetéségekkel és adottsagok-
kal — a rendszer barmely pontjan lehetséges le-
gyen.

Ezzel Osszefiiggésben célszeri lenne a
konyvtari rendszerbe tartozo intézményeket hdrom
szo!géitaras: szintre bontani.

» Az els6 szintbe az elsdsorban sajat adatbazisa-
ikat szolgaltatd intézmények tartoznanak. Ezt
legtobbszor a sajat maguk altal kifejlesztett in-
formacios rendszeren keresztil tennék meg,
mikdzben a masok altal nyuijtott szolgaltataso-
kat csak sajat szolgaltatasaik kiegészitésekeént,
illetve tovabbitasi célbdl vennék igénybe.

» A masodik szintet azok az intézmények alkot-
nak, amelyek a legtébb teriileten masok szol-
galtatasit veszik igénybe, de egy-egy részterii-
leten maguk is szolgaltatnak. Egy teljesen uj
informaciés szolgaltaté rendszer felallitasa fe-
lesleges csak azért, hogy valaki pl. egy 20 ezer
tételes adatbazist szolgaltasson, ugyanakkor az
egész rendszer lenne szegényebb, ha ezt senki
sem szolgaltatna. E részteriileti szolgaltatasok-
ra két megoldasi lehetéség is van: egyrészt
meg kell keresni a hasonlé anyaggal rendelke-
z6 intézményeket, és valahol egy kozés szol-
galtatast kiépiteni; masrészt a tematikatdl fiig-
getleniil meg kell keresni egy szolgaltatd intéz-
ményt, s az adatokat rajta keresztiil szolgaltat-
ni. Ennek helye lehet egy kdzponti szerver
(jelenleg pl. a NIIF kozponti gépe tolt be ilyen
szerepet), vagy egy regionalis kdzpont szer-
vere.

» A harmadik szinthez tartoznanak azok az in-
tézmények, amelyek minden esetben masok
szolgaltatasat veszik igénybe. Az informaciés
technolégia nyelvén szdlva: 6k tisztan kliens”
szolgaltatdk.

Az egésznek rendszerként kell miikédnie, azaz
lehetévé kell tenni altala, hogy a legkisebb helyen
is (valamilyen szinten) elérheté lehessen a rend-
szer egésze. Egy példa: a mai technolégia mellett
megoldhaté lenne, hogy a legkisebb helység isko-
lai knyvtaraban is miikddjon egy halézatba kétott
szamitégép, amely alkalmas elektronikus levele-
zésre. Ez biztositana, hogy olcsén hozza lehessen
jutni a nagyobb szolgéltatok altal nyujtott informa-
cidkhoz, legaldbbis egy bizonyos surgﬁsségl
szintig. Ugyanakkor ezeken a helyeken is igénybe
vehetnének CD-ROM-on elérheté informacidkat;
ezek ara egyre kedvezdébb, az Igy elérhet infor-

maci6 pedig egyre tobb. A ketté aranyat figyelem-
be véve meglehet6sen kedvezé aru informacio-
szolgaltatast lehetne igy kiépiteni.

Nagy kérdés, hogy az informacidhoz val6 sza-
bad és ingyenes hozzaférést a tovabbiakban mi-
lyen szintig tamogatja, tudja tdmogatni az allam, s
milyen szintt6l kell a konyvtaraknak sajat eréforra-
saikra tAmaszkodniuk (akar azon az aron is, hogy
bizonyos informaciéforrasok, szolgaltatasok hasz-
nalatét ellenszolgaltatasért adjak olvasoiknak, vagy
legalabbis bizonyos szolgaltatasokat, illetve bizo-
nyos rétegeknek adott szolgaltatasokat pénzes
szolgaltatasként kezelik.) A kozeljovében valoszi-
nlleg célszer(i lenne a konyvtarak koltségvetését
az informatikai szolgaltatasokat figyelembe véve

Iegalabb négy részre bontani:
az elsé részt a fenntartd biztositana az altala
megfogalmazott kovetelményeket kielégité
szolgaltatasokra;

» amésodik részt az allam garantalna a fenntartd
szamara, mint a konyvtari informacidés szolgal-
tatasra elkilonitett Gsszeget; ezzel biztosithat-
na az allamilag fontosnak tartott szolgaltatasok
nyujtasat (pl. orszagosan egységes és elérhetd
jogi, kozigazgatasi adatbazisok elérését),

» a hamadik részhez az allam mint szponzor
nyujthatna tamogatast: ezt meghlvasos vagy
nyitott palyazatok utjan lehetne szétosztani;

» a negyedik részt a konyvtarak sajat bevételei
alkotnak.

3. Uj tanulményok és orszégos tervek

Az utébbi néhany évben sok uj tanulmany és
orszagos terv is sziiletett. Ezeket feltétieniil fel kell
hasznalni a konyvtari stratégia kialakitasanal. A
négy legfontosabb:

» A hazai fels6oktatési kényvtérak fejlesztési
programja (1995-2000), amely a Textbook and
Higher Education Libraries Development prog-
ram keretében sziiletett, hazai és nemzetkdzi
szakért6k tanulmanyai alapjan.

» Elbzetes rendszerterv az Orszagos Szakiro-
dalmi Informéciés Rendszer megvalbsitaséra
(l&sd a Kbényv, Konyvtdr, Kényvtadros 1994.
marcius—majusi killdnszamat).

» Nemzeti Informéciés Infrastruktira Fejlesztési
Program (1995-1997), kilonds tekintettel a
6.2B2 A konyvtari informaciés rendszerek fej-
lesztése pontra.

» Nemzeti Informatikai Stratégia. Javaslat, terve-
zet (l4sd a Koényv, Konyvitar, Kényvtaros 1996.
marciusi killdnszamat).
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IV. Az ujraszervezddés néhany
alapelve, kiilonos tekintettel
az informacioés technolégia 0j
lehetéségeire

1. Amikor a konyvtéri rendszer megujulasarél
beszéliink, nem feledkezhetiink el arrdl, hogy
szilkség van a konyvtan szféra két terliletének
(k6zkonyvtari, azaz public, illetve felsGoktatasi,
azaz academic) kilonvalasztasara, hiszen mind-
egyikben mas finanszirozasi szabalyok és mas
kovetelményrendszerek érvényesiilnek. Ugyanak-
kor e vertikalis szétvalasztast egy horizontélis
(teriileti és funkcionalis) egyuttmikddésnek kell
enyhitenie. Ha ez nem torténik meg, akkor mindkét
alrendszer csak gyengiil: végeredményben a sajat
erdekii lobbyzas lehetéségérél mondananak le.

Példaul vilagos, hogy az intézményeknek tipu-
suktol fuggetlenul sziikségik van arra, hogy hozza-
jussanak a kész bibliografiai lelrasokhoz. Ugyan-
akkor a kozkonyvtaraknak elsGsorban a magyar
anyagra van szilkségilkk, a szakkonyvtaraknak
viszont a kilféldi kényvek leirasara. Egyikilk ese-
tében kifizetédé az online elérés, masikukéban a
magneses adathordozén vald megvétel is koltsé-
ges lehet. Egyikilk esetében megéri tébb tucat CD-
ROM halézaton keresztiili szolgaltatasa, masiku-
kéban az egyedi szolgaltatds is problematikus
lehet. Mindez a fenntartétdl, a fenntartd és. az ol-
vaso igényeitdl stb. fiigg.

Valdjaban az is gondot jelent, hogy nalunk még
mindig ragaszkodnak az intézmények hagyoma-
nyos, kizarélagosan a fenntartd tipusatédl fiiggé
felosztasahoz. Ez akarmennyire is fontos fiiggd-
ség, nem lenne szabad megfeledkezni a felhaszna-
Ik tipusa altal megkdvetelt szakmai jelleg( felosz-
tasrol és az ezaltal sugallt sziikségletekr§l. Nem
lenne szabad altalaban beszélni felsGoktatasi és
tudomanyos kdnyvtarakrol, illetve kozkonyvtarak-
rol. Elképzelhetd, hogy egy egyetemi és egy iskolai
kényvtar sokkal kozelebb van egymashoz az (j
technologia megismerését és alkalmazasét illets-
en, mint egy megyei és egy szakkonyvtar. Elkép-
zelhetS, hogy a csokkent latasu olvasok igényeit
jobban ki tudja elégiteni egy szakkdnyvtar sokkal
gazdagabb technikai bazisaval, mint egy varosi
konyvtar, de ezt a technikai lehetéséget csak a
varosi kényvtar hangzé anyagai télthetik meg tarta-
lommal. A konkrét igények horizontdlis egyezteté-
se sokkal fontosabb kellene, hogy legyen, mint a
vertikalis kilonb6zéség hangsllyozasa.

2. A pénzigyek Uj alapokra helyezéséhez tisz-
tazni kellene néhany alapelvet: a magyar konyvta-
rakat nem lehet és nem is szabad a piaci viszo-
nyok kézé ,bedobni”, nem szabad rajuk kényszeri-
teni a profitorientalt gondolkodast. Ugyanakkor a
piaci alapokra helyez6d6 gazdasdagi kérnyezetbdl
adodo kérdesekkel is szembe kell nézni. A modern
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informécids technoldgia olyan lehetéségeket, olyan
eszkozoket ad a kdnyvtarak kezébe, amelyek fel-
hasznéalasaval az oktatas, a mivel6dés, az infor-
macié szétsugarzasanak nagyon fontos kézpontjai
lehetnek. Ez azonban nem jelentheti a ,csak pén-
zért" alapelv elszabadulasat. Nagyon jo pelda erre
a CD-ROM: egyes kdnyvtarak a pénzes szolgalta-
tast médiatdl fiiggének tekintik, azaz ha ez egy
CD-ROM, akkor a ,pénzért szolgaltatjuk®™ elvet
alkalmazzak. Masik pelda a WWW-feliilet hasz-
nositasa. Ma sokan torekednek arra, hogy ezt a
felliletet reklamceélokra hasznaljak, pedig nem is
igazan alkalmas ra: sokkal inkabb hordozza a de-
mokratikus informacioszétsugarzas alapelveit (lasd
hipertext, URL-szabvanyok), mintsem a modern, a
tomegek tudatat befolyasolé reklamszakma foga-
saihoz nyujthatna keretet.

A modern informaciés technolégia konyvtari al-
kalmazasa vilagossa tette, hogy szakitani kell az
ingyenes szolgaltatas illizidjaval. A szamitégépes
rendszer fenntartasa pénzbe keril, a szamitégé-
pes halézat iizemeltetése még sullyosabb pénzek-
be. Természetesen vannak olyan kdnyvtari szol-
galtatasok, amelyeknek a koltségeit vagy a fenn-
tartd, vagy a teriiletileg illetékes minisztérium, vagy
maga az intézmény a nemzetkdzi, illetve a hazai
szabalyozasnak megfelel6en atvallalja. Ez azon-
ban nem jelent ingyenességet, s ezt tudatositani
kell mind a szolgaltatékban, mind a felhasznaldk-
ban.

Ezzel kapcsolatban lasd az eléz6 fejezetet, il-
letve az Eurdpai Kézosség és az Egyesiilt Allamok

konyvtari rendszerében kialakult gyakorlatot. Azaz: .

elképzelhets lenne példaul, hogy bizonyos allami
intézmények mint fenntartok finansziroznak egy
kézponti szolgaltatast, de a szolgéltatas elindita-
san tul minden koltséget athéritanak a felhaszna-
Iokra. llyen kdzponti szolgaltatas lehetne a szaki-
rodalmi ellatds megszervezése a folydirat tartalom-
jegyzék adatbazisok segitségével, a nagy kiilféldi
adatbankok egyes szolgaltatasainak teljes kori
hazai megvétele stb.

3. Az egyes szolgéltatasok centralizécidja. Két-
ségtelen, hogy a veliink egyez6 nagysagu, vagy
valamivel nagyobb orszagok konyvtariigyét feliile-
tesen vizsgalva, konnyen juthatunk arra a kovet-
keztetésre, hogy a legtébb szolgaltatast centralizal-
tan oldjak meg. Ez a centralizmus azonban soha-
sem o6nmagaban jelenik meg. Szinte mindig kiegé-
sziil a szabad versenyeztetés alapelvével: az az
intézmény, illetve konzorcium kapja meg a centra-
lizalt szolgaltatas lehetGségét, amelyik erre a leg-
alkalmasabbnak bizonyul.

lyen kézponti megoldast igényelne példaul a
magyar kiadok altal kiadott konyvek bibliogréfiai
feldolgozédsa, az adatoknak a magyar kényvtari
rendszerben valé szétsugarzasa. A feladat kéz-
ponti megoldasa egyre siirget6bb: egyre nehezeb-
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ben lehet atlatni a magyar kényv- és folydirat-
kiadast, egyre tobbe keriil a bibliografiai és a tar-
talmi feltaras tobb szaz helyen parhuzamosan
torténé elvégzése. Ugyanakkor egyaltalan nem
biztos, hogy ezt a szolgaltatast csak egy intéz-
mény tudna nydjtani. A probléma megoldasara
tehat kozponti megoldast kellene talaini, de ezt
meglelni az intézmények és konzorciumaik szabad
palyaztatasa atjan kellene.

4. A fenti alapelvek természetesen csak akkor
érvényesiilhetnek, ha megfelel6 szervezeti, végre-
hajtasi infrastruktara all mogottik, ha megfelel
intézményi rendszer tamogatja &ket. Ennek az
intézményi rendszernek a fontosabb egységei mar
ma is jelen vannak a magyar konyvtariigyben. Az
alabbiakban nem az egészre érvényes szervezeti
struktarat vazolom fel, hanem csak az informacios
technoldgia és a konyvtar kapcsolataban fontos
szervezeti egységekrdl ejtek szot.

A legfontosabb: a kényvtaraknak el kell érniik,
hogy teljes jogu tagjai lehessenek azoknak a tar-
cakozi bizottsagoknak, amelyek hivatottak lesznek
a NIS céljainak megvaldsitasaban tevékenykedni.
lgy — valamelyik szervezetiik révén — képviseltet-
nidk kell magukat (ha felallitiak) a Parlamenti In-
formatikai Bizottsagban, valamint a Nemzeti Hir-
kozlési és Informatikai Tanacsban.

Sajat szervezeteiket illetéen a modern informa-
tikai feladatok valamilyen szintd ellatasat a mar ma
is létezdkre kell bizni, tjak feldllitédsa teljesen feles-
leges.

» Orszagos Konyvtén Tanécs. Feladata a f6bb
elvi dontések el6készitése, meghozasa és
megalapozasa (konyvtari térvény és kiegészl-
tései, a tovabbi fejlédés iranyai stb.). Alkalman-
ként javasolhatja valamilyen szakértdi testiilet,
ad hoc bizottsag létrehozasat az egyes teriile-
teken adodé atfogobb problémak megoldasara.
E testiiletnek kellene megfogalmaznia bizonyos
alapkovetelményeket (konyvtarkozi kodlcsonzés
megoldasa, osztott katalogizalds, ko&zponti
adatbazisok feldllitasa), s megoldasként (pilot)
projektek elinditasat javasolnia.

» HUNGARNET konyvtari szekcid. A szekciét
olyan szakértSi kdzosséggé lehet fejleszteni,
amely képes lenne az egyes konyvtari-
informatikai teriileteket illeté alapkoncepciok és
megoldasi lehetéségek részletes kidolgozdasara,
illetve ezek ajanlasként valé elfogadasa utan a
végrehajtas ellendrzésére, tanacsokkal vald
segltésére. Klvanatos, hogy az OKT-vel ezek-
ben a kérdésekben szorosan egyiittm{ikédjon.
Ez a testiilet azonban nem elvi dontéseket
hozna, hanem konkrét szabvanyok és megol-
dasok kidolgozasat seglitené els.

» NIIF. A mai magyar szamitégépes halozati
infrastruktira egyik legneuralgikusabb pontja
kétségtelenll maganak a halézatnak a kiéplté-

se, menedzselése és (zemeltetése. Jelenleg
ezt a feladatot elsGsorban a NIIF latja el, bar a
végrehajtast (kilonosen a kereskedelmi szol-
galtatasok erételies megjelenése ota, a NIIF-
nek ezzel kapcsolatban kialakitott politikaja
miatt) sokan blraljak. E biralatok ellenére
(feltételezhetS, hogy az efféle problémak mas
uzemelteté esetén ugyanigy felbukkannanak) a
NIIF tamogatésa a kdvetkezbkben is javasolt. A
NIIF ugyanis képes arra, hogy a kiilonb6z6 for-
rasokbol szarmazo tdmogatasokat felhalmozza,
s aztan a megfeleld teriileteket ebbdl tamogas-
sa. Ezek a teriiletek a kovetkez8k: a szamito-
gépes halézat mikoédésével kapcsolatos nem-
zetkozi tagsagi dljak fizetése; a belféldi halézat
lizemeltetési koltségei (vonalak bérleti dija, ha-
16zati menedzsment biztositasa); az egyes in-
tézmények haldézathoz vald kapcsolddasanak
tamogatasa, megoldasa palyazatok atjan. A
NIIF szervezeti felépltése e feladatok ellatasara
az elmult évek tapasztalatai alapjan nyilvanva-
l6an alkalmas. Miikodését biraini lehet és er-
demes is, egyes részfeladatok megoldasara
mas intézményeket is igénybe lehetne venni,
de a testiilet felszamolésa jelenleg rendkiviil
veszélyes volna, mivel a mai magyar fels6okta-
tasi-kutatdi és a konyvtari szféra szamitégépes
halézati igénye maris sokkal nagyobb ateresz-
tésl halozatot kévetelne meg a jelenleginél, s
ennek létrehozasara csak akkor van esély, ha a
forrasokat nem aprézzuk szét.
Kényvtaros-informatikus felséfoka képzes, illet-
ve tovabbképzés intézményei (KMK, tan-
székek). A KMK megemlitése itt talan furcsa-
nak tinhet, de a jelenlegi kiemelt, intézményi
strukturakon kiviili ,lebeg6” helyzete annyi el-
lenérzést sziilt a tobbi intézményben, hogy az
altala kidolgozott, egyébként szakmailag kifo-
gastalan mddszertani javaslatait nem képes
elfogadtatni. Eppen ezért egy olyan poziciét kell
a KMK szamara kijel6lni, amely az aitala vallalt
feladatoknak a legjobban a megfelel. Erre, ugy
tinik, a tovabbképzés teriilete a legalkalma-
sabb. Ezen a teriileten az intézmény, a tan-
székekkel szorosan egyiittmikodve, rendkiviil
hatékony lehetne. A tanszékek esetében az
eddigi, els6sorban a specializaciéjukkal kapcso-
latos tendenciakat kellene erSsiteni. Egyes tan-
székek a szervezett alapfokl informatikuskép-
zést vallalhatnak, akar mas intézmények sza-
mara szervezett tanfolyamokkal is kiegészitve
(ez megfelel6 bevételt is jelenthetne); masok a
tovabbképzést, illetve a tavoktatast. Utébbiak
ugyancsak szervezhetnének speciélis tanfo-
lyamokat: Igy az egyes szakemberek, egyben
az egyes intézmeények bevételeit is novelni le-
hetne.
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» Az el6z6 négy testiilethez, teriilethez szorosan
kapcsolédnanak a kényvtan szervezetek, egye-
stletek. Ezek egyrészt szétsugaroznak az el6-
z6ek Adltal kidolgozott projekteket, egyes ese-
tekben azok megvaldsulasat is megszervezve,
masrészt 6sszegy(ijthetnék a konkrét problé-
makat, hogy a megfelel§ testiilethez tovabbilt-
sak 6ket. Ezek a szervezetek ma is szamtalan
konferenciat, tanfolyamot és elSadas-sorozatot
szerveznek: itt kivald lehet6ségek nyllnak a
konyvtari stratégianak a konyvtari rendszer
minden szintjén torténd elterjesztésehez.

V. Egyes stratégiailag kiemelendd
részteriletek

1. Bibliogrifiai feladatok

A konyvtarak egyik alapfeladata a megjelent,
illetve az altaluk &rzétt és szolgaltatott dokumen-
tumok bibliogréfiai feltarasa, s az Igy keletkezett
adatok szolgaltatasa, szétsugarzdasa. Ennek az
ingyenességét a tovabbiakban is garantalni kell. A
konyvtarak e kovetelménynek azonban csak Ggy
tehetnek eleget, ha az adatokat nem minden
egyes konyvtar maga dolgozza fel, hanem egy
kézponti katalogusbol a szamara sziikséges ada-
tokhoz valamilyen formaban hozzajuthat. Kétfajta
megoldas képzelhetS el: a nemzeti kényvtar veze-
tésével egy kdnyvtari kiadéi konzorcium létrehoza-
sa, illetve a nagyobb egyetemi és szakkdnyvtarak
kézul néhanynak (feltehetfleg azonos katalogiza-
lasi rendszert hasznaldknak) egyenrangl tarsula-
sa.

2. Tartalmi feltdrds

A konyvtari integralt rendszerek telepitése
nyoman a legtébb kényvtarban ma mar adva van
annak a feltétele, hogy a dokumentumok tartalmi
feltarasat k6zds alapokra lehessen hozni. Ezeknek
a lehetéségeknek a kidolgozasaval kéltség takarit-
haté meg, a szolgaltatdsok szinvonala, gyorsasa-
ga pedig névelhetd.

3. Retrospektiv bibliografiai feldolgozéds

A konyvtari integralt rendszerek telepitése
nyoman az is lehetségessé valit, hogy a kényvtarak
a gépi feldolgozas el6tt szilletett bibliografiai leira-
saikat kozos erdfeszitéssel tegyék elérhetbvé a
gépi katalogizélas szamara. Ehhez megfelel
szakmai elbkészitesre, és kizardlag erre a célra
rendelkezésre bocsatott pénziigyi alapra van
szilkség.

Bakonyi G.: A nemzeti kényvtari informatikai...

4. Kozponti adatbazisok, adatbankok
szolgéltatasainak kiépitése

A nemzetkozi adatbankok, dokumentumszolgal-
tatok és kiaddk olyan szolgaltatasokat épitettek ki,
hoztak kereskedelmi forgalomba, amelyek rendkl-
vill hatékonyak, naprakészek, de ugyanakkor az
egyes intézmények szamara szinte megfizethetet-
lenek, mikézben az orszag — a lemaradas veszélye
nélkil - nem nélkiilézheti ket. Az egyetlen lehet-
séges megoldas a kdzponti szolgaltatasként vald
megvétel: pénziigyi és igazgatasi szabalyoza-
sokkal, kdozponti tAmogatassal el kell érni, hogy az
intézmények rakényszeriilienek a kbzponti szolgéal-
tatas felallitasara.

5. A szakirodalmi ellétottsdg biztositdsa

A nemzetkézi dokumentumszolgaltatok és ki-
adok olyan szolgaltatasokat tettek elérhetéve,
amelyeknek a magyar konyvtari-tajékoztatasi
rendszerbe torténd bekapcsolasaval a konyvtar-
kozi kolcsonzés, a szakirodalomi ellatottsag lénye-
gesen javithats. Ennek érdekében hasonlé eszkd-
zo6ket kell alkalmazni, mint a kdzponti adatbazisok,
adatbankok szolgaltatasainak kiépltése kapcsan.

6. A felhasznaloi igények elemzése

A modern informécids technoldgia mind széle-
sebb kérii elterjedése nyoman olyan felhasznaloi
igények, egyben eme igények kielégltésére olyan
ujfajta technologiak jelentek meg, hogy elemzésiik
és elemzési kovetkeztetéseik levonasa mind siir-
getébb teendbvé valik a kdényvtdrak szamaéra.
Nyomukban nyilvan sziilkséges lesz a konyvtari
rendszer bizonyos fokl atalakitasa is: a kdnyvtari
informacids stratégia kidolgozasanal ezt minden-
képpen figyelembe kell venni, pl. a halézati infor-
macioforrasok kényvtari szolgaltatasa, az elektro-
nikus levelezés biztositdsa, a CD-ROM-nyomtatas
elterjesztése stb. terén.

7. Virtudlis kényvtar

A falak nélkiili konyvtar” a kényvtari szolgalta-
tasok egészen uj technikajat igényli (WebOPAC,
Z39.50, ILL-szabvanyok stb.). Ezek kidolgozasa,
elterjesztése, Gsszehangolasa ugyancsak straté-
giai fontossagu.

8. Elektronikus kényvtar

Az el6z6h6z hasonléan ez is olyan jelenség,
aminek mar szamtalan eredménye van (Magyar
Elektronikus Konyvtar, mizeumi felhasznalas).
Ezeknek az eredményeknek a tovabbi menedzse-
lése (a copyrightjogok tisztazasa, a konyvtari szol-
géltatasok jogi alapjanak a megteremtése) szintén
stratégiai fontossagu feladat.

Beérkezett: 1996. VII. 9-én.




