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Az elektronikus kiadas jovéje
és az angol konyvkiadok

A konyvkiadok vegyes érzelmekkel fogadjak az
elektronikus kiadas forradalmat. Legalabbis err6l
szamol be az a vizsgalodas, amely 95 egyetemi és
hivatasos konyvkiadénak szétkiildott kérdSiven
(46-an valaszoltak), néhany jelentés kiaddval foly-
tatott interjiin és a vonatkozé szakirodalmon alap-
szik.
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Vajon szildrd-e a kényvkiadds
gazdasdgi alapja?

Egyre nehezebb profitot nyerni a kényvkiadas-
bol. Erésddik a verseny, szlkiil a kereslet, a na-
gyobb raforditasok miatt emelkednek a kényvarak,
csokken az eladott példanyok szama, aminek is-
mét arfelhajté hatasa van. A kiadé kényszer(ien
tobb cimet tart kinalataban, hogy pénzénél legyen,
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s bar a fogyasztok ugyanannyi kényvet vasarolnak,
mint korabban, a telitett piac miatt mégis né az
eladatlan kényvek szama.

A fogyasztok igényei is valtoznak. A kiaddk
mindennapi kenyerét jelenté monografiakbdl ko-
rabban is 1500-at kellett eladni, hogy ne legyen
rafizetéses a kiadas; most szerencsés esetben
500 fogy el belSlik. Manapsag a tobbi médium
versenyében a konyv lemarad: a hasznalonak
most van sziiksége az informacidra, s nem varhat
addig, amig a kényv megjelenik.

Hogyan segithet az elektronikus kiadds
a kényvkiadékon?

Az elektronikus kiadas seglthet kitérni a jelen-
legi 6rdogi korbdl. Az informacid kénnyebben ke-
zelhet§ elektronikus formaban, mint nyomtatasban.
A nyomtatott anyag nagy tomegével elarasztott
hasznalokat kénnyen meg lehet nyerni az elektro-
nikus kiadas szamara.

A nyomtatott forma szamos munkafazisa el-
hagyhato, ha a szerz6 elektronikus formaban adja
at termékét (széveget, képet, hangot és videdt). A
kiadonal létrejové adatbazisbdl azutdn a terméket
tobb, egymassal nem versenyz§, hanem egymast
kiegészit6 formaban (kényv, CD-ROM, online)
lehet eljuttatni a hasznaléhoz.

Az elektronikus kiadas hosszu tavon olcsébb
lehet. A paplir- és nyomtatasi koltségek minden
valdszinliség szerint névekedni fognak (I. kérnye-
zetvédelmi szempontok), a CD-k elSallitasi koltsé-
ge jelenleg maximum 1 font, s az online kiildott
informacids terméket nem kell egyenként ,becso-
magolni”.

Hogyan lehet a hasznalét rabeszéini,
hogy vidltson at az elektronikdra?

A nyomtatott kényv még mindig nagyon nép-
szer(i. Sokan kézzelfoghat6é birtoktargynak is te-
kintik. A hasznalé azért is vonakodik elhagyni a
kényvet a képerny§6 kedvéért, mert ragaszkodik a
hagyomanyokhoz, s jobban tudja kezelni a nyom-
tatast, mint a képernyét. Mi valtoztathatja meg ezt
a hozzaallast?

Kovetelmények a hardverrel szemben

Eldszér is az elektronikus terméket kézvetité
hardver nem maradhat el a konyv fizikai kvalitasai-
tol. A CRT (Cathode Ray Tube) technolégia megfe-
lels, villogasmentes, nagy felbontasu képernyét
képes nyujtani az asztali monitorok szamara; az
LCD (Liquid Crystal Display) technoldgia, amelyet
a hordozhaté szamitégépekben alkalmaznak, még
elmarad ettél.

Idealis esetben a hardvernek maximalis mér-
tékben hordozhaténak kell lennie. Az LCD-t8l mind
laposabb, s ezért kénnyebben hordozhaté képer-

ny6k varhatdk, a félvezetdktél pedig a miniatiiriza-
las (az olbeli szamltégépek mellett mar megjelen-
tek a marokgépek is, laptopok és palmtopak).

A billenty(izet és az egér ugyan segitik az inter-
akciét, de nem eléggé kdzvetlenil. Természete-
sebb mddszer a beszédfelismerésen alapuld elja-
ras. A jelenleg kaphatdé rendszerek mar 120 000
szét is képesek felismerni, de tovabbfejlesztésre
szorulnak: fel kell ismerniilkk a szétar valamennyi
szavat, minden akcentussal vagy nyelvvel meg kell
birkézniuk, s meg kell érteniiik a folyamatos be-
szédet is.

Felvet6dik még a kérdés: PC vagy TV? A ki-
adok inkabb az ,intelligensebb” PC felé hajlanak,
am a fejlédés a két hardver konvergenciajat mutat-
ja.

Kovetelmények a szoftverrel szemben

Az elektronikus termék sikerének I|ényeges
eleme a jol meglirt szoftver. A szoftvernek izem-
biztosnak kell lennie, s olyan természetesen és
kénnyen lehessen hasznalni, mint olvasni egy
kényvet. A Microsoft maris a szamitdgép-analfa-
bétakat célozta meg az Utopia nevi, fejlesztés
alatt allo interfészével, amely a Windowst fogja
felvaltani.

A szoftvernek kdnnyen kezelhetének kell len-
nie, interaktiv médon lehetévé kell tennie a boole-i
kulcsszavas logikai keresést, vagy a statisztikai
mddszeren alapulét (mint pl. a Probabilistic Term
Weighting). A Hyperlinking navigaciés moédszer
elbseglti az interakciot és a bongészést. A sikeres
interakcié a hasznald minél nagyobb kézrem(ko-
dését tételezi fel.

Az driasi tarolasi kapacitas lehetévé teszi, hogy
a hasznalé hatalmas adattomegekhez férjen hoz-
za. A Concise Oxford Dictionary elfér egyetlen CD-
ROM-on, de az is lehetséges, hogy a hasznalé
online valogassa le a kiadé adatbazisabdl a kivant
informaciot.

A szoftvernek azonnal reagalnia kell a hasznal6
parancsaira, s a képernyén azonnal meg kell je-
lennie a lehivott résznek. A révid reakcididé és a
nagyobb felbontoképesség el6seglti, hogy az
elektronikus terméket ugyanolyan gyorsan lehes-
sen atporgetni, mint a konyv lapjait. Nem lehet
akadalya annak sem, hogy a hasznalé kivonatol-
hassa a CD anyagéat - vagy a kiad6 adatbazisat -
egy floppyra.

Noha a fejlesztési kéltségek emelkednek, a
terméket olyan aron kell adni, hogy megvethesse
labat a tomegpiacon. A kiskereskedelmi ar egy
kézepes termék esetében 50 font lehet.

Offline vagy online?

A két médszer mas-mas el6nyokkel és hatra-
nyokkal jar.
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Offline

A CD-ROM-nak ugyan meglehetés tarol6-
kapacitasa van, fel egészen 680 megabajtig, de
tovabb kell névelni, ha tobb videoanyagot kivannak
ravinni. A fejlesztés folyik: az MPEG (Motion
Pictures Expert Group) Video Data Compression
Standard alkalmazasaval 72 percnyi, teljes képer-
ny6t betoité videoanyagot lehet egy CD-re ravinni,
a Philips pedig egy 3,3 gigabajtos CD-ROM-mal
kisérletezik.

A CD-ROM, sajnos, lassan jeleniti meg az in-
forméaciét a képerny6n, de mar van olyan meghaj-
té, amely négyszeres sebességet produkal.

A kiadok maguk is elGéllithatjdk a CD-ROM-
okat. Most 3000 fontba kerill az ehhez sziikséges
berendezés, de allandéan cstkken az ara. Ez le-
hetévé teszi, hogy a termékeket kénnyen napra-
kész allapotban tarthassak.

Egyelére zavar uralkodik a CD-ROM-szabva-
nyok terén; a tdmeges terjesztés érdekében val-
toztatni kell ezen a helyzeten.

Az arazasban két stratégia érvényesitends: az
egyéni hasznalé meg akarja venni a CD-t, az in-
tézmény inkabb a hasznalat szerint fizet. Ez utéb-
biaknal egy modemes kapcsolat létesitendé a
hasznalat mérésére.

A kiaddknak hatasos marketingstratégiat kell ki-
dolgozniuk, hogy legy6zzék a piac CD-ROM-okkal
szembeni idegenkedését. A konyvesboltoktdl egé-
szen eltéré Uzlettipusokra van sziikség, s a termék
olyan helyeken is valjék hozzaférhetévé, ahol a
konyvek nem.

Lehetséges az is, hogy a CD-ROM technoldgia
mar a kdzeljovében elavul. Két eljaras is fenyegeti:
az egyik az optikai tarolas, amely tiz gigabajtot tud
tarolni egy négyzetcentiméteren, a masik a holog-
rafia, amely egy kétpennys nagysagu polimer fil-
men tébb billié bitet tarol. A hitelkartya méretd,
laptopokba és palmtopokba dughaté PCMCIA-
kartyak is a CD-ROM alternativajat jelenthetik.

A kiadok az offline megoldas mellett vannak,
mivel igy a konyvekhez hasonl6éan a vasarlo tulaj-
donéba megy 4t a termék, s nekik sem kell gyoke-
resen megvaltoztatniuk a kényvformatumra alapo-
zott gyakorlatukat.

Online

Az Internet lesz a legvaldszin(ibb kozvetitSje az
online-t valasztd kiadoknak. Az Internet most kezd
behatolni a lakasokba, s kezdi lehetévé tenni, hogy
a kiadok informaciét arusitsanak rajta keresztiil.

Az Internet hasznalatdnak harom elGnye van:
20 milli6 ember hasznalja (szamuk havonta 15%-
kal n6), az informacié mennyiségét nem korlatozza
a CD-ROM kapacitasa, s minden informacio allan-
déan naprakészen tarthaté.

Ha az informaciét koézvetienil a hasznaldhoz
kiildik, nincs sziikség az offline terméknél elen-
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gedhetetlen el6allitasi és elosztasi lancra, s meg-
takarithaték az iizlethelyiség és a szallitas koltsé-
geiis.

A termék arazésa is mas, mint az offline eseté-
ben, mert gyakorlatilag ,kolcsonzésrél" van szé. Pl.
az Encyclopedia Britannica havi kélcsonzési dija a
WWW-n kb. 25 dollar. Lehetséges hasznalaton-
ként vagy a letdltétt informaciok szerint is fizettetni,
ha a hasznalét és a kiadot egy mérérendszer koti
Ossze.

Az Internet haszndlata ligyességet kivan a ki-
adoktél, ha rajta keresztiil akarjak termékeiket
eladni. A legjobb, ha a WWW-t hasznaljak, mert
ennek a novekvé népszer(iségl informacios szol-
géalatnak baratsagos hipertextes formatuma van, s
az informéciét targykorok szerint szervezi meg.
Van egy Electric Pressnek nevezett részlege,
amellyel a kiaddk is élhetnek.

Mas kiaddk a kabelteleviziok optikai kabeleit
részesitik elényben, am id6vel a kabeltelevizidk
héalézata is az Internet részévé valik.

Vannak, akik félnek az online terjesztéstsl, mert
bizonytalannak latjak a dfjak beszedését, s félnek
a hatalmas tévé- és telekommunikacios tarsasa-
gokkal versenyviszonyba keriilni. Ezek a féleimek
érthet6k, de az elektronikus kiadas feltartéztatha-
tatlan, s a lehet8ségek tul csabitéak ahhoz, hogy
figyelmen kiviil hagyjak &ket.

Az elektronikus kiaddst segité technolégiai
fejlemények

Az informécios szuperpalyak kialakul4sat segiti,
hogy a hagyomanyos rézvezetéket az optikai kabel
valtja fel, amely igen magas frekvencian iizemel, s
igy sokkal tobb adatot tud atereszteni. A régi ana-
l6g telefonvonalakat felvéltia az ISDN, amely a
digitalizalt informéciok kozvetitésére alkalmas. Es
szamltani kell a Bill Gates 4ltal tervezett teledisc”
halozatra is, amely 840 alacsony palyaju orbitélis
szatellittel fogna 4t a fold 95%-4t.

Az adatok radikdlis komprimalasa lehetévé te-
szi, hogy hatalmas adattémegek jelenjenek meg
az Iréasztalokon. Hihetetleniil hangzik, de sikeriilt
100 lapnyi szines fényképet egyetlen floppyra sri-
teni.

A lapos képerny&k és a mikroprocesszorok fej-
I6dése ugyancsak sokat Igér az elektronikus ki-
adas szamara.

Az elektronikus kiadds uj kihivdsai

A CD-technolégia lehetévé teszi, hogy barki
informaciét lopjon le lires CD-kre, s utdna olcsén
adja tovabb. A kiad6 kétféleképpen védekezhet
ellene: a terméken feltiinteti az elad4si feltételeket,
ramutat a masolas illegdlis voltara, vagy csak a
havonta megvasarolt jelszé6 segitségével teszi
hozzéférhetévé az anyagot. Sajnos, a kiaddk csak
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az arak emelésével tudjak kompenzalni az illegalis
hasznalat kdvetkeztében el6allé veszteségeiket.

Bonyolultta valt a szerz6i jogok megszerzese
egy multimédias elektronikus termék szamara,
hiszen szamos irott, képes, hangos, videds doku-
mentumbdl allhat dssze.

Az elektronikus kiad4s nagy anyagi befektetést
igényel: sok kilonféle szakember kézremiikodese-
re van szikség, az online terjesztés 24 oras ké-
szenlétet kivan a gazdaadatbazistdl stb. Ezt csak
a legnagyobb kiadok engedhetik meg maguknak,
amelyek b&séges anyagi eréforrasokkal rendel-
keznek.

A fentiek miatt a kiadok ovatoskodva szallnak
be az elektronikus kiadas uzletdgaba. ElSnyben
részesitik a kockazat megosztasa végett a tarsula-
sokat szoftverhazakkal, tv-, film- és zenei cégektdl
vasaroljak meg a multimédias anyagot, az online
termékeket telekommunikacids vallalatokkal egyiitt
fejlesztik ki.

Az elektronikus kiadas rakényszeriti a kiadokat
0j stratégidk és taktikak alkalmazasara. Az alap-
anyagot tobb formaban teszik kozzé, kiépitik sajat
digitdlis multimédias archivumaikat, a vasariokkal
sokkal szorosabb kapcsolatokat épftenek ki, Uigye-
sebbek lesznek a piaci szegmensek felderiteése-
ben. A legnagyobb piaci szektort a referensz-
termékek vasarldi jelentik, vagy az olcsé, de széles
korben hasznalt anyagok (pl. helyesirasi tanacs-
adok, térképek stb.). Az oktatds minden szintje
idedlis piac az interaktlv és multimédias termékek
szamara. A szdérakoztatas (jatékok) és a gyerekek
igényei jelentik a kibontakozo, nagy aitalanos ke-
resletet. Az Uizleti élet ellatasa is j6 hasznot igér: itt
egyarant szilkség mutatkozik allandéan napraké-
szen tartott informacidkra (pl. arjegyzékek) és tar-
tésabb adattarakra (pl. céglistak). Exponencidlisan
nd a tudomanyos, miiszaki és orvostudomanyi
nyomtatott dokumentumok szama, s az elektroni-
kus kiadasra var, hogy e termékeket még széle-
sebb kdr szamara tegye hozzaférhetdve.

Az elektronikus termékek kifejlesztéséhez egé-
szen specidlis felkésziiltségre és fantaziara van
szilkség. Nem elfogadhaté, hogy sok mai CD-
ROM szolgaian kéveti a konyvformatum jellemz&

jegyeit.
Mi az, ami nem a kiadokon mulik?

Az els6 probléma, amellyel a kiadéknak szem-
be kell nézniiik, hogy az otthonokban egyel&re
kevés a szamlitégép. A nagyk6zonség nem vasarol
szamitogépeket, mert még mindig dragak szama-
ra, s nincs még olyan anyag, amely rakényszerite-
né hasznélatukra. A kiaddk pedig a szamitégépek
hianya miatt nem jelentkeznek termékeikkel. Ezt
az 6rdégi kort két médon lehet megtérni: egy olyan
termékkel jelentkezni, amelyet mindenki meg akar
vasarolni, és akkor a PC-k pillanatok alatt megje-

lennek a haztartasokban, vagy pedig a multimedi-
as PC-k és elektronikus termékek piaca lassan
bontakozik ki. Ez meg is kezdédott az erdtelje-
sebb, mégis olcsd, CD-ROM meghajtéval felszerelt
szamitogépek megjelenésével, s a karacsonyi
piacon értékesithetd elektronikus termékek piacra
dobasaval.

Az elektronikus technoldgia gyors fejlédése sok
bizonytalansaggal jar. A kiaddk félnek nagy Gssze-
geket beruhazni olyasmibe, ami kénnyen elavuitta
valik; [gy kivarnak.

A hardver szabvanyositasa is nehézkesen ha-
lad elére. A PC, az Apple es a tv CD-I-je Gssze-
egyeztethetetlen, bar a PC és az Apple Mac ese-
tében ez a probléma megoldhaténak latszott.

Milyen kockdzattal jar, ha a kiadé nem vag bele
az elektronikus kiaddsba?

A digitalizacio itt van, s a haszndlé lassan, de
biztosan hozzaigazodik az informacidés korszak
koriilményeihez. Minden 1j generacié egyre inkabb
a képerny6hoéz, s nem a nyomtatashoz fordul.

Ha egy kiadé meg akarja védeni piaci pozicioit
az Uj versenytarsak ellenében, kenytelen-kelletlen
hozzd kell fognia az elektronikus kiadashoz.
Ugyanis nemcsak a tébbi kiaddval kell versenyez-
nie, hanem olyan uj szereplkkel is, mint a szoft-
vercégek (a Microsoft mar megvasarolta az USA
galériaiban 6rzétt malkotasok elektronikus jogait),
a multimédiara specializalédott vallalkozasok (az
Andromeda Interactive és az Attica Cybernetics
eddig kiadék megblzasabdl készitettek CD-ROM-
okat, most sajat kiadoi tevékenységbe kezdenek),
a telekommunikacioés tarsasagok (a BT interaktiv
szolgaltatast vezet be, amely egyéni igény szerint
ad filmet, bevasarlasi megrendelSlapot, tanulmanyi
és oktatasi programokat a képernyGre), a média-
konglomeratumok (pl. a Murdoch- vagy a Pearson-
birodalom), a hardver-elGallitok (elektronikus ter-
mékek hozzaadasaval akarjak névelni multimédias
eszkozeik forgalmat), a videojaték-késziték, tv-
tarsasagok (online informaciés szolgaltatasaikat
offline termékekkel, pl. interaktlv konyhai recep-
tekkel egészitik ki), a film- és zenei tarsasagok
(CD-ROM-okon is terjesztik filmjeiket, mdvészi
produkcidikat).

Osszefoglalds

Ma mar minden adattipus (széveg, alidkép,
animacio, hang, vided) digitalizalhaté. Mindenna-
possa valik a multimédias informacid, és az infor-
macidhordozok kozotti kiilonbség elmosodik.

Uj, potencidlisan ¢riasi elektronikus informacids
piac jon létre, amelyen szdmos szerepld akarja
megvetni a labat. A hagyomanyos kényvkiadok is
rajonnek, hogy sok termékiiknek nagyobb esélye
van elektronikus formaban. A multimédias PC-
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knek a haztartasokban vald elterjedése kovetkez-
tében a tajékoztatasi, tanulmanyi és lzleti teriilet
mellett hamarosan az életmoddal kapcsolatos,
szorakozasi és gyermekigények is tdmeges piac-
ként jelentkeznek. A kiaddknak gyorsan kell csele-
kedniik, ha nem akarjak atengedni versenytarsa-
iknak megszokott piacaikat.

A kiadoknak inkabb iidvézdlniiik kell az elekt-
ronikus kiadast, semmint félniiik téle. Uj piacokat,

Beszamolok, szemlék, referatumok

Uj termékeket és hosszu tavra szold anyagi els-
nyoket varhatnak téle. A nyomtatott kbnyv megma-
rad, de a kiadokra és vasaridkra gyakorolt hatasa
egyarant csokkenni fog.

ILEAVER, R.: The future of electronic publishing for

book publishers within Britain. = Aslib Pro-
ceedings, 47. kot. 7-8, sz, 1995. p. 163-174./

(Papp Istvén)
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