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INSIDE - a British Library
integralt dokumentumkereso,
-rendelo és -kuldo szolgaltatasa

Bevezetés

A British Library Dokumentumellaté Kozpontja
(Document Supply Centre = DSC) tébb mint 30
eve létesiilt Boston Spaban. Az akkori kormanyzat
felismerve annak szilkségességét, hogy a vilagon
megjelend tudomanyos anyagok gy(ijtését és ter-
jesztését centralizaltan célszerli végezni, olyan
nagy teriletet bocsatott rendelkezésre, hogy ne
legyen fizikai korlatja az allomany fejlesztésének.

Ma a DSC vilagméretekben is vezet§ szerepet
jatszik a kutatasi tevékenység ellatasaban, és
egyuttal a British Library egyik legnagyobb szerve-
zeti egysége. Tobb mint 19 ezer intézményi fel-
hasznaldja van, ami kb. egymillio kutatot jelent.

290

Néhany sz6 az allomanyrdl és a szolgaltatasok-
rol. Egy dokumentum beszerzésének f6 kritériuma,
hogy elbrelathatdlag sziikséges legyen a felsGokta-
tas, a kutatas, az iizleti élet vagy az ipar szamara.
A folydiratokat targykortél és nyelvtsl fiiggetlentl
gyl(ijtik. Beszerzik a vildgon barhol angol nyelven
megjelent konyveket, mig az idegen nyelv{i kony-
vek kozott valogatnak. Tovabbi dokumentumtipu-
sok: brit hivatalos kiadvanyok, az Eurépai K6zos-
ség anyagai, a nem zarolt kutatasi jelentések,
doktori tézisek, konferenciaanyagok, keleti anya-
gok, angol nyelvii forditasok és zenei anyagok
(partiturak). Az 1. tabldzat a teljes allomanyt és az
éves gyarapodast mutatja.
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1. tablazat
A British Library DSC allomanya

Dokumentumtipus Az allomény Eves

nagysaga gyarapodas
Folydiratok 247 000 47 000
Konyvek (monografiak) 2 998 000 41852
Kutatasi jelentések 3 850 000 110 000
mikrohordozon
Egyéb kutatasi jelentések 500 000 25000
Doktori tézisek (USA) 451 000 6 000
Doktori tézisek (UK) 112 000 6 000
Konferenciaanyagok 335 000 16 000
Forditasok 557 000 9 000
Helyi hivatalos anyagok 28 000  t6bb mint
1000
Zenei anyagok 129 000 3500
Cirill betlis tudomanyos és 220000  tobb mint
miszaki konyvek 1000
Mikrofilmtekercs 1700
merfold
felett
Mikrofilmlap 300 000

A DSC-be a vildg minden tajarél évente mint-
egy 4 millio igény érkezik, ebbdl 3 millio az Egye-
silt Kiralysagbdl, a tobbi kilfoldrél. A felhasznalok
kozott a legnagyobb egyetemektél a legkisebb
vallalkozasig mindenki megtalalhato.

A technoldgiai fejlédés koraban nagy jelentSsé-
ge van annak, hogy ehhez az egyedulallo, hatal-
mas gy(jteményhez mindenki hozzaférhessen a
sajat szamitégépérdl. Ugyanakkor a technikai
megvalositas sok koriitekintést igényel. Elvként a
British Library a Iépésenkénti fejlesztést valasztot-
ta. Elséként az INSIDE-ot fejlesztették ki, amely
egyidejlileg egy koncepciét és egy termeéket is
jeldl. A koncepcio lényege, hogy lehetévé valiék a
British Library allomanyanak tavoli online elérése,
a termék pedig egy sajatos szolgaitatas, amelynek
keretében ez megvaldsul. Az INSIDE szolgaltatas
célja, hogy Osszekapcsolja a British Library allo-
manyaban végzett keresést a rendelési lehetdség-
gel és a kézhezkapas modjaval. A keresés a vila-
gon béarhol Iévé szamitégéprdl végezhetd.

Az adatbazis

Els6 lépésként a DSC 20 ezer legkeresettebb
folydiratat elemezték, adatbazisba vitték, és cikk
mélyseégig katalogizaltak. Bevitték még 16 ezer -
évenként tartott — konferencia anyagat. Az adat-
bazis folyamatosan béviil, a szamitasok szerint a
konyvtarba érkezés utan atlag 72 draval a folydirat
mar teljesen indexelve, online elérhetévé valik.
Havonta mintegy 200 ezer cikk és konferencia-
elbadas bevitelét tervezik.

Az adatbazis mind tematikajaban, mind a fel-
dolgozott kiadvanyok szarmazasa tekintetében
atfogod jellegl. Egyetlen sajatossaga, hogy a do-

kumentum adatbazisba keriilését a felhasznaloi
igények hatarozzak meg. A mar feldolgozasra
kijelolt cimek folyamatos bevitele mellett a tovabbi
bévitéshez kikérik a kutatok véleményét pl. a
gyogyszeripar teriletén, masrészt figyelemmel
kisérik az altalanos érdeklédést.

Keresési eszk6zok

Az adatbazis kereséséhez harom kulénb6zé
modszert fejlesztenek: a CD-ROM-termékek mar
léteznek, tesztelés alatt van az online Windows
interfész és a World Wide Weben keresztiili el-
érés.

1996 aprilisaban két uj CD-ROM-termék jelent
meg: Inside Science Plus és Inside Social
Sciences and Humanities Plus cimmel. A CD-
ROM-ok havonta jelennek meg, 20 ezer folydirat-
nak az utols6é hat hénapban megjelent cikkeit tar-
talmazzak. A megrendelesi és szallitasi lehetbsé-
gek teljesen ki vannak dolgozva. Tovabbi CD-
ROM-kiadvany az Inside Conferences, amely
évenként jelenik meg az utolsé év teljes anyaga-
val. Ehhez jelenleg még nincs kdzvetlen rendelési
lehetéség. A CD-ROM-ok fejlesztésekor szamos
olyan eszkozt épitettek be, amely a konyvtaros
vagy az informéacids szakember szamara lehetéve
teszi a CD-ROM hasznalatanak szabalyozasat.
llyen példaul, hogy meg lehet jeldini egy folyodirat
meglétét az intézmény sajat dllomanyaban. Hason-
16 lehetéség annak a megjeldlése, hogy az adott
cikket a konyvtar mar beszerezte a DSC-tdl.

Az online Windows és a WWW hasznalatara
iranyuld tesztelések 1996 &szén folytak nagy nem-
zeti és nemzetkozi intézmények részvételével. A
szolgaltatas inditasat 1996 végére—1997 januarjara
terveztek. Az Inside online a fent ismertetett adat-
bazisra épiil. A Dataware Technologies szakembe-
reinek kozremikodésével fejlesztett rendszer a
keresés, rendelés és kiildés kiilonboz6 szakaszain
viszi at a felhasznalét. Itt is lehetéség van a sajat
allomany keresésére a felesleges rendelések elke-
rillése érdekében.

Az INSIDE elérheté a WWW-n keresztil is.

A rendeléshez sziikséges eszk6zok

A British Library felismerte, hogy a siker feltéte-
le a keresett dokumentum kedvez6 aron és idében
torténé szolgaltatasa. Ezért a DSC-be érkezé va-
lamennyi dokumentum az elsé hat hénapban a
kényvtarban lesz, és csak masolatkészitésre lehet
igénybe venni. Igy a kért dokumentum mindig ren-
delkezésre all, és a kérés azonnal teljesithetd.
Ezen tulmenéen egy kiilon csoportot létesitenek a
kérések azonnali teljesitésére. Itt kiillonboz lehe-
toseégek vannak a két éran beliili faxon valo kildés-
t6l kezdve az aznapi postazasig, vagy futar igény-
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bevételéig. Targyalasok folynak a nagyobb kiaddk-
kal a folyoiratcikkek elektronikus uton toérténd kiil-
désérdl is.

A szolgaltatast a szerzdi jogdijak figyelembevé-
telével tervezték. Mielbtt a felhasznalé dontene a
megrendelésrdl, a képernySn az dsszes koltséget
lathatja. A felhasznalé sajat szamlat is nyithat,
amelyrdl kéréseit fizeti - teljes diszkrécié mellett.

A jové

Az INSIDE tovabbi fejlesztése egyrészt az
adatbazis bévitésére iranyul, hogy a British Library
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allomanyabdl annyi dokumentum valjék elérhetéve,
amennyi csak lehetséges. A masik irany, hogy
szlik szakteriiletek, kutatasi témak szamara infor-
méciés szakemberek dlljanak rendelkezésre. A
dokumentumok elektronikus uton térténd tovabbi-
tasara is tettek Iépéseket. 3

/ROMAN, R.: INSIDE - an integrated searching,
ordering and delivery service from the British
Library. = Information Services and Use, 16. két.
3-4. sz. 1996. p. 179-183./

(Viszocsekné Péteni Eva)
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