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CD-ROM kontra online:
egy informacidébroker kilatasai

Az online és a CD-ROM elektronikus adatbazisok
6riasi hatassal vannak az tizleti élet informécios keres-
letére és kinalatara is. Ezen az informacids piacon a
specialis informaciok iranti igényt felmerilése utan
rovid id6 alatt kell kielégiteni. Az online és a CD-ROM
szolgaltatasok igen alkalmasak e kereslet kielégitésé-
re.
Az online moédszer legfébb eldnye, hogy nagy
mennyiségu informaci6 elérését teszi lehetéve, amely
az (zleti szfératél a tudomanyos és muszaki szakterii-
leteken at a jogi kérdésekig sokféle teriiletet fed le. Az
online adatbazisok szakkdnyvtari informéciéhalmazt
juttatnak el kdzvetlendl a munkahelyekre. Az adatok
céliranyd, de rugalmas kereséssel kénnyen visszake-
reshetdk, igy a bibliogréafiai adatok, a cikkek kivonatai,
vagy akdr teljes szovegiik is megjelenithetd.

A hétrdnyok kdzott a legsulyosabb a kdltségigényes-
ség, ami kllondsen az Uzleti vildg szamara készilt
adatbazisokra jellemzd. Egy masik negativum, hogy
olyan keresd szakembereket igényelnek, akik kézve-
tité lancszemként mukdédnek a végfelhasznaldkhoz,
j6l képzettek, és gyakorlottak az adatbazisok haszna-
latdban. Az adatbazis-késziték ezeket a nehézségeket
az ingyenes felhaszndloi tanfolyamok szervezése mel-
lett Uj, kildnbdz6 nehézségl szoftvertermékek kinala-
taval prébéljak enyhiteni.

A magas arral és a képzett keres6k sziikségessége-
vel figg 6ssze az online rendszerek harmadik hatra-
nya. A kérdezé annak tudataban hasznélja az adatba-
zist, hogy Ugyfelének vagy vallalatanak minden egyes
perc keresési idé igen sokba kerll. Ez a tudat egyfajta
belsd nyomassal nehezedik ra, hogy igyekezzen minél
pontosabban, gyorsabban megtalélni a keresett infor-
maéciét, ami csokkentheti a keresés hatékonységat. A
fesziiltséget az adatbazisokban és parancsnyelvik-
ben jartas keresd személyek képzésével és a kdzvet-
len keresés el6tti preciz felkésziléssel lehet csdkken-
teni.
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Tovabbi negativum, hogy az egyes hostok (szolgal-
tatékozpontok) altalaban eltéré parancsnyelvet hasz-
nalnak. Ha a kiilénb6z6 hostok azonos parancsnyelv-
vel lennének kérdezhetdk, akkor ez nagymértékben
megkonnyitené az adatbazisok hasznaldinak munka-
jat. Végiil megemlithetjik még azt a hatranyt is, hogy
az egyes keresések id6- és igy koltségigényét elézete-
sen nehezen becsilhetjik fel.

A masik elektronikus informaciés médium, a
CD-ROM legnagyobb elénye felhasznalébarat volta. A
CD-ROM adatbazisok is nagy mennyiségu és specialis
informécié kdzvetlen munkahelyi elérését teszik lehe-
tévé. Az adatbazisok kevés kérdezdi gyakorlattal is jol
hasznalhatdk, keresésiik rugalmas, kénnyen elsajatit-
hat6. Mindaz a feszliltség, ami az online keresésnél az
id6- és koltségtényezébdl fakad, itt megszinik, az
egyeddli hatas a keresé sajat idejének kéltségessége.

A CD-ROM adatbazisok haszndlataban jelentds
elény, hogy halézatba szervezhetdk, igy ugyanabban
az adatbazisban egyidejlleg tobb felhasznalé is foly-
tathat keresést. Igaz ugyan, hogy ebben az esetben a
CD-ROM termék eléfizetése dragabb.

Ennél nagyobb héatrany, hogy a CD-ROM adatbéazi-
sok haszndlata sajat technikai kdrnyezet kiépitését
igényli, ami elsésorban kisebb cégek szamara lehet
korlatoz6 tényezd. Ezért azt mondhatjuk, hogy a CD-
ROM technika akkor olcsdbb az online technikanal, ha
nagy volumenu kereséseket folytatunk rajta, vagyis az
adott véllalatnal nagy mennyiségQ, hosszu keresési
ideju és gyakori informacidigény mertil fel.

A legnagyobb kiilonbség az online és a CD-ROM
elérés( adatbazisok kozott a szakteriilet lefedettségé-
ben rejlik. Akarmilyen széles és specialis ttmakban is
jelennek meg ma mar a CD-ROM adatbazisok, az
online szolgéaltatdsok mind a forrasokat, mind a krono-
I6giai mélységet tekintve sokkal szélesebb terilletet
olelnek fel.
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A CD-ROM és az online adatbazisok tovabbra is
kozponti helyet fognak elfoglalni az informaciés vilag-
ban. Nem feltétleniil sziikséges, hogy versenytarsak-
nak, hanem az itt bemutatott tulajdonsagaik alapjan
egymast kiegészité, az informacids kornyezetben
kulcsszerepet jatszé moédszereknek kell tekinteniink
Oket.
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