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EImult tiz év, jon Gjabb tiz
A magyar konyvtarak és a Swets és Zeitlinger kapcsolatai

A Swets a magyar kényvtarak megbizhaté széllitéja. A folyéirat-ligyndkség hagyomanyos
feladatai mellett az uj, elektronikus dokumentumellaté szolgéltatdsok is megjelentek a cég
kindlataban. Filozéfidjuk: partnerség az ligyfelekkel. A kévetkez§ tiz évben még tébb se-

gitséget kell adni a kényvtaraknak.

A Swets és Zeitlinger cég (a tovabbiakban
Swets) frankfurti irodajat tiz éve, 1985-ben hoztak
létre. 1987-ben az ligyvezetd igazgatd, Anne Bein
mar részt vett a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete
szolnoki vandorgyiilésén, amelyre elsé (zben kiil-
foldi vendégek is hivatalosak voltak. Ez a latogatas
a Swets és a magyar konyvtarak kozotti egyiittmii-
kodés kiindulopontjat jelentette.

A kovetkezé években a Swets a legismertebb
és legaktivabb folyoirat-elSfizetési ligynokséggé
valt Kozép- és Kelet-Eurdpaban. A frankfurti iroda
a Baltikumtdl Bulgariaig, Csehorszagtél Romaniaig
ugyanugy kiszolgalja a konyvtarakat, mint hagyo-
manyos német nyelvi piacain: Németorszagban,
Svajcban és Ausztriaban.

Szabad valasztas

Noha a kapcsolatok kozel egy évtizedre nyul-
nak vissza, a Swets a magyar konyvtaraknak csak
azota tudja szolgaltatédsainak széles valasztékat
kozvetleniil nydjtani, amiéta a politikai vaitozasok
lebontottak az allami monopdliumokat, és szaba-
don lehet valasztani a folydirat-ligynokségek ko-
z6tt.

Ahhoz, hogy éIni tudjanak a szabadsaggal,
vallalkozé szellemre is szilkség volt. Ez az izgal-
mas és nehéz idészak mind a konyvtarosok, mind
a Swets szamara tanuloidét jelentett. A magyar
konyvtarosok varatlanul a beszerzés olyan techni-
kai kérdéseivel talaltdk magukat szemben, mint a
devizaatvaltas, illetve a kiilfoldi igynokségek altal
kinalt szolgaltatasok és arak Osszevetésének
komplex problémaja. Ez olyan feladat volt, ami-
lyennel nem talalkoztak az elmdlt 40 év soran. Az
els6 megrendel6k rugalmassaga és kreativitasa a
részt vevd konyvtarosok magas szakmai szinvona-
lardl tantskodott.

A Swets azokra a tapasztalatokra tdmaszkod-
hatott, amelyeket 90 év alatt szerzett a konyvtarak
szolgalataban, s arra a szilard meggy&z6désére,
hogy csak szoros személyes kapcsolatok, a meg-

rendel6k rendszeres felkeresése és a konyvtaro-
sokkal folytatott alapos megbeszélések révén lehet
a problémakat valéban megérteni, érzékelni a
konyvtarak igényeit orszagos, helyi és egyedi
szinten barmely piacon.

Partnerség

A Swets és a magyar kdnyvtarak kézoétt gyor-
san kialakultak a szoros kapcsolatok. Az informa-
ciés rés athidalasat a kiilénbdz6 rendezvények
szolgaltak (pl. az Orszagos Mezdgazdasagi
Konyvtarban vagy a Magyar Tudomanyos Aka-
démia Konyvtaraban), és a részletes, magyar
nyelvl tajékoztatok arrél, hogyan kell egy kiilfldi
tgynokséggel egyiittm(kodni. A koltségkalkula-
ciokhoz és a beszerzési dontésekhez j6 alapot
nyujtottak a Swets folydirat-katalégusai, szakosli-
tott folydiratiegyzékei, CD-ROM-os és visszamend-
leges katalégusai, az uj cimekrdl és bibliografiai
valtozasokrdl tuddsitdé informacidi, valamint a
konyvtarak altal Osszeadllitott cimlistakra adott
részletes arajanlatai.

A Swets 6t éve hii'informacidellaté feladatahoz.
Szerte a vilagon és Frankfurtban is minden szinten
hozzéjarul a konyvtarosok képzéséhez. Tagja a
killonféle konyvtaros és kdnyvterjeszté egyesiile-
teknek, a Borsenvereinnek, és aktivan tamogatja
az informaciés ipar killonféle munkacsoportjait.
Nemzetkdzi szinten kozrem(kodott a folydiratok
terén érdekelt eladok, kiadok és konyvtarosok
érdekcsoportjainak megszervezésében (az Egye-
sillt Kiralysagban, Hollandiaban és eurdpai szin-
ten), valamint hatékonyan tamogatja az ujonnan
alakult Magyar Periodika Kér munkajat.

Technolégiai innovacié

A technoldgiai innovacidk, a hasznaléi igények
és a koltségvetési megszoritasok soha nem latott
mértékben befolyasoljdk a konyvtarpolitikat nem-
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zetkozileg is, Magyarorszagon is. Mint a maga
nemében a legnagyobb vallalkozésok egyike, a
Swets el6ny6s helyzetben volt, hogy U] termékek-
kel, legutébb a SwetScannel (a tartalomjegyzekek
elektronikus szkennelése a dokumentumellatassal
dsszekapcsolva) tegyen eleget annak a szemiélet-
beli valtasnak, amely a dokumentumok birtoklasa
helyett az informaciéhoz valé hozzaférésre helyezi
a hangstilyt.

A Budapesti Kézgazdasag-tudomanyi Egyete-
men 1994 Gszén a SwetScannel tébb bemutatén
ismerkedhettek meg az egyetem oktatéi és hallga-
t6i, de mas budapesti és vidéki intézmények kép-
visel6i is. Tovabbi bemutatokra keriil sor 1995-ben
a Budapest Miszaki Egyetemen, és az aprilis 24-
ére tervezett Il. Magyar Folydirat Konferencia kere-
tében.

A magyar kényvtarosok nyitottak minden inno-
vacio elbtt, és szerte az orszagban a DataSwets (a
Swets online informacidés és kommunikaciés rend-
szere) leglelkesebb hasznaléi. Akar a rendelések
feladasardl, akar reklamalasrol, akar az adatbazis
(kb. 120 000 folydiratcim és tébb mint 50 000 ki-
ado) hasznalatardl, akar a SwetScanben folydirat-
cikkek keresésérdl van szé, a magyar kényvtaro-
sok nemzetkézileg is azok kozé tartoznak, akik a
leggyakrabban jelentkeznek be a Swets adatba-
zisba. Az Internet magyarorszagi savszélességeé-
nek javulasa és a nemzetkézi tdvkozlési kapcsola-
tok fejlesztése azt Igéri, hogy az online hasznalat
tovabb né.

A Swets kiildnleges figyelmet fordit a jovo
konyvtarosaira, és a vallalat vildgszerte tAmogatja
a konyvtérosképzést. Magyarorszagon a Swets a
szombathelyi Berzsenyi Daniel Tanarképzé Féisko-
lan tartott bemutatdkat, legutébb pedig ez év janu-
arjaban a lll. Budapesti Nemzetkdzi Konyvtari és
Informaciés Szimpdziumon (az Amszterdami Fdis-
kola és a Magyar Kényvtarosok Egyesiilete rende-
zésében) az Orszagos Széchényi Konyvtarban. A
résztvevok kozott magyar, és hét eurdpai orszag-
bdl érkezett kdnyvtaroshallgatok is voltak.

Latogatasok

A Swets természetesen a magyar konyvtarak
vonatkozasaban is kdveti azt a politikajat, hogy
gyakran felkeresi megrendel6it. E latogatasok
azonban nem egyiranytdak. A mult évben Magyar-
orszagrél valamennyi kdnyvtartipus képviseletében
100 koényvtaros latogatta meg a Swets
JfOhadiszallasat” Lisse-ben (Amszterdam mellett)
és irodajat Frankfurtban.

A latogatasok kedvezd alkalmat nyudjtanak a
konyvtarosok szamara, hogy bepillantsanak a
Swets kiilonféle rendszereibe és szolgaltatasaiba.
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A latogatok megerésitik azt a tapasztalatunkat,
amely szerint ,hiszem, ha latom". Példaul a FAST,
a Lisse-ban m(ikodo terjeszté kozpont, a vilagon a
legnagyobb folyodirat-érkeztets: évente kétmillio
folydiratszamot postaz. A magas szinvonall, hazi-
lag kifejlesztett szoftvert hasznald automatizalt
rendszerben a tébb mint 25 éve meginditott, dridsi
mennyiségl szolgaltatast mindéssze 12 személy
mikodteti.

FAST

A beérkezett folydiratszamok alapjan 40 000
cim megjelenési adatai dlinak mindenkinek a ren-
delkezésére, akar a FAST ugyfelei, akar nem. Ez a
szolgaltatas egyben a SwetScan alapja. Mintegy
14 000 FAST-cim tartalomjegyzékeit szkennelik, s
gy évente kb. 2,5 millié cikk cimérél, szerz&jérdl
és megjelenési adatairdl nyujtanak informaciot.

A Swets nem csupan egy eldfizetésekkel fog-
lalkozé folydirat-ligyndkség. A lisse-i kdzpontban
tobb mint egymillié visszamendleges szam van
raktaron, a legnagyobb kinalat Eurdopaban. A
Swets Microstore egy sor tarolasi megoldast kinal
a COM mikrofilmlaptél kezdve egészen a legmo-
dernebb szkennel§ és WORM technoldgiaig.

A Swets a pszicholégiai tesztek legnagyobb
elGallitéja Hollandidban. Koényvek és folydiratok
széles valasztékat adja ki, mas kiadék szamara
pedig szamos szolgaltatast kinal.

A Swetset felkeresé ligyfelek taldlkozhatnak a
munkatarsakkal is, és megismerkedhetnek azokkal
a szakemberekkel, akik személyesen intézik el6fi-
zetéseiket. A Swets messze nem csupan egy
személytelen hang a telefonban.

Ahogy a csucstechnoldgia egyre jelentésebb
szerepet jatszik a kdnyvtari vilagban, ezeknek a
személyes kapcsolatoknak az értéke minden bi-
zonnyal inkabb névekedni fog, semmint csékkenni.
Miért?

Ko6lcsonos bizalom

A folydirat-eléfizetés a kdlcsénds bizalmon ala-
pul, a kényvtar és az ellatoé iigyndkség kézott sok-
kal inkabb partneri, mint iizleti kapcsolat van.
Biiszkék vagyunk arra, hogy azok a magyar ligyfe-
lek, akik az elsé adddo pillanatban a Swetset va-
lasztottak, a mai napig is évrél évre meguijitjak
megrendeléseiket, bar Magyarorszagon egészsé-
ges piaci verseny folyik szamos hazai és nemzet-
kozi ellatd iigyndkség kozott.

Ennek ketts oka van: a szolgaltatas minGsége,
valamint a tisztességes és allando (ezért kiszamit-
hato) feltételek. A Swets elkételezte magat szolgal-
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tatasainak kivald minésége mellett, amit az tgyfe-
lek hiiségiikkel honoralnak. Ez garantalia azt a
hosszan tarté kapcsolatot, amely mindkét félnek
csak el6nyére valik. A folydiratokkal foglalkozd
koényvtarosok tudjak, hogy a biztos, korrekt és
folyamatos folydirat-ellatas mennyire fontos.

Egyfelsl a sziikil6 koltségvetések szoritasa-
ban, masfel6l az Ujabb és ujabb hasznal6i igények
nyomasa alatt a konyvtarosok gyorsan valtozo
szakmaban taldljak magukat. Ezért nem véletlen,
hogy amikor a kényvtarak olyan partnert keresnek,
amely hagyomanyosan élen halad az innovacio-
ban, a know-how-ban és a technikai felkésziiltség-
ben, s nemzetkozileg és Magyarorszagon egyarant
j6 hire van konyvtari korokben, akkor az altaluk
személyesen ismert Swetset valasztjak.

A Swets jol felkésziilt arra, hogy kielégitse
ugyfelei Uj igényeit, legyen sz6 folyamatos tajékoz-
tatasrdl, teljes szévegli dokumentumellatasrol,
illetve kilonféle médiumok online vagy offline
hasznalhaté adatbazisairdl. Ennek soran azokra a
gazdag tapasztalatokra és ismeretekre tamasz-
kodhat, amelyek a konyvtarakkal és informacios
szervezetekkel szerte a vilagon kiépitett munka-
kapcsolatokbdél szarmaznak.

Az erék osszefogasa

Ez az erSforras jelentGsen névekedett, amikor
1994 nyaran a Swets atvette a vilagon addig félté-
telezhetéen legnagyobb eléfizetési ligyndkségnek,
a Faxonnak az eurépai vallalatait. Az atvételt alta-
laban szivesen fogadtak a nemzetkozi konyvtari és
kiadoi kérok. Ez az esemény nem nagyon érintette
a magyarorszagi helyzetet, mert itt a Faxon igyfe-
leinek szama csekély volt. A két nagy lgyndkség
erinek Osszefogasabdl eredé kedvezd hatast
azonban minden hasznalé élvezni fogja.

Milyen elényt jelent ez a kdnyvtaraknak? Az
ligyndkség hagyomanyos szerepe, hogy segitsen
kitagitani a behatarolt konyvtari koltségvetéseket.
A szamlazas ésszer(slitése, a kiaddi arak alkalma-
zdasa, a reklamdlas atvéllalasa, és a célnak megfe-
lel6en kifejlesztett szoftver altalanos hasznalata
megtakaritast jelent a banki, szallitasi, fénymaso-
lasi, fax- és telefonkoltségekben, valamint a sze-
méelyi kiadasokban, mik6zben a kényvtaros tovabb-
ra is figyelemmel tudja kisérni a folydirat-
allomannyal kapcsolatos adminisztraciés munka-
kat. '

A raforditasok elemzése, az arakra vonatkozo
informacidk és elbrejelzések megbizhatd alapot
nyutjtanak a koltségvetési dontésekhez. A speciali-
zalt FAST szolgaltatas a folydirat-szallitast olyan
atfogdan, hatékonyan és gyorsan végzi, hogy ez-
zel egy konyvtar egyediil nem versenyezhet.

Az id6tényezd

Ahogy az anyagi elismerés aranyossa valik a
modern informacios szakember egyre bonyolultab-
ba valé feladatainak teljesitéséhez sziikséges
szakmai képzettséggel és tapasztalattal, szamitani
lehet arra, hogy a személyi kiadasok egyre névek-
v6 szerepet jatszanak majd a kényvtar koltségve-
tési dontéseiben. vagyis az IDO egyre inkabb
PENZZE valik.

Magyarorszagon a koltségvetési megszoritasok
most jutottak el erre a kiléndsen érzékeny teriilet-
re. Akar leépitéssel, akar korai nyugdijazassal a
személyi kiadasok a lehetséges megtakaritasok
kdzéppontjaba keriilnek. Ugyanakkor a megmara-
d6 személyzet munkaja egyre tobb lesz — ez a
vilagon mindeniitt djra és djra megtorténik.

Az IDOMEGTAKARITASBOL gy lesz PENZ-
MEGTAKARITAS, ami sziikségképpen elvezet az
automatizacié noveléséhez. Ezen a terilleten a
magyar konyvtarak mar fontos Iépéseket tettek. A
Swets lgyfelei a vilAgban és Magyarorszagon is
élvezik a kiilonféle adatok elektronikus formaban
(online és offline mddon) valé hozzaférhetéséget
az automatizalt elszamolasi, érkeztetési és adat-
bazisrendszerekben.

Kiils6 szolgaltatok

Nemzetkbzileg is né a jelent6sége az un.
Loutsourcing”-nak, vagyis a szolgaltatasok megva-
sarlasanak killsé szervezetektdl. A kéltségvetési
megszoritasokat és személyzeti létszamcsékken-
téseket tekintve ez fontos eszkéze annak, hogy a
konyvtari végfelhasznalé optimalis szolgaltatasokat
kaphasson. Példaul a hagyomanyos kényvesbolti
szolgaltatast (a folydiratok érkeztetése, regisztra-
lasa, oOsszefogasa, automatizalt reklamalasa) a
FAST rendszer tokéletesitette; ezt mar sok ma-
gyar konyvtar haszndlja. Ez a szolgéltatas a folyd-
irat-gy(ijteménnyel kapcsolatos napi adminisztra-
ci6t a minimumra csokkenti s a szakképzett
konyvtari személyzet kapacitasat mas feladatok
elvégzésére szabadltja fel.

A konyvtarosnak biztosnak kell lennie abban,
hogy folydiratiigynéke segltséget tud nydijtani e-
fejlédés minden szakaszaban, s nemcsak ma, de
holnap is.

PICA

Egy masik igen fontos kérdés, hogy a kényvtar
hagyomanyos funkcidjatol eltéréen inkabb hozza-
férést biztositson az informaciékhoz, mintsem




informéaciés archivumokat birtokoljon és éplitsen. E
teriileten a Swets ugyancsak fontos szerepet jat-
szik, s egyittm(kodése a PICA-val j6 példa az
eladé és az altala kiszolgalt kényvtarak kozotti
szoros partneri viszonyra.

Minthogy Hollandidban van a kdzpontja, a
Swets természetesen régi partnere a holland
konyvtari kozosségnek. Nem utolsésorban a Swets
automatizalasi tapasztalatainak és FAST szolgalta-
tasanak koszonhetéen a PICA (Project for
Integrated Catalogue Automation = Integralt Kata-
logusépitési Projekt) vezetSi azzal keresték meg,
hogy a RAPDOC (Rapid Document Delivery) pro-
jekt alapjaként szervezzen meg egy folyamatos
tartalomjegyzék-szolgaltatast. Az adatokat a PICA
kényvtari rendszerében (amely kézponti katalogiza-
last és OPAC szolgéltatast is magaban foglal)
letolti, de a Swets el is adhatja barmely kényvtar-
nak a vilagon.

A PICA 19 tagkonyvtara 350 000 konyvtarkozi
kolcsonzését elemezve kiderillt, hogy mintegy
85%-ukat 6000 folyoiratbdl teljesitették. Meglepd
médon egy sor magfolydirat cime nem szerepelt
ezen a listan. Mivel minden tagkonyvtarnak volt
bel6lik egy példanya, nem volt sziikség a kényv-
tarkozi kolcsonzés igénybevételére.

SwetScan

A Swets tovabb elemezte sajat cimanyagat,
hogy kivalassza a leggyakrabban megrendelt 1000
folyéiratot, hogy ezekkel is kiegészitse a folyama-
tos tartalomjegyzék-szolgéltatds adatbazisat. A
szolgaltatas szamara valasztott név — SwetScan —
kifejezi azt, hogy a legmodernebb szkennelé és
OCR eljarasokat hasznaljak a tartalmi informaciok
rogzitésére, és nem hagyomanyos maédon viszik
be az adatokat. A magas szint(i automatizaltsag,
az eljaras gyorsasaga és pontossaga elényds aron
biztoslitja a kivalé minéség( informacidt.

Id6kozben az adatbazis kétszeresére béviilt,
jelenleg 14 000 cimet tartalmaz. Sok kéziilik az
ugyfelek kilon kivansagara keriilt be, s kiilonds
hangsulyt fektettek az eurdpai cimekre. A cikkek
236 szakteriilet kozott oszlanak meg, s a tartalom-
jegyzékek tébb mint 2000 kiadé folydirataibdl
szarmaznak.

Mindez kombinalva az online és offline hozzafé-
rés elényeivel, s megadva a hasznalénak a valasz-
tas lehetSségét, hogy az adatbézisra vald eléfize-
tését a SwetScanben szerepl cimek kozil me-
lyekre akarja kiterjeszteni, magas fokid rugalmas-
saggal seglti a kényvtarakat, hogy hasznaloik igé-
nyeihez igazithasséak a szolgéltatast.

A Swets id6kozben szerz6dést kotott a
Gottingeni Egyetemmel és Als6-Szaszorszag
koényvtaraival — amelyek szintén a PICA rendszert
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hasznaljadk —, hogy rendelkezésiikre bocséatja a
SwetScan adatokat az OPAC katalogusba vald
letoltésre. A vonatkozé cikkek lelShelyeit pedig
kiegészitéleg felveszik a SwetScan adatbazisba.

Stratégiai szovetség

Az ellaté és az altala szolgalt kozosségek ko-
Z0tt 1étrejott stratégiai szévetség ilyen példai mo-
dellil szolgalhatnak mas orszagok szamara is.
Szlovéniaban idén dontottek Ugy, hogy a
SwetScant rahelyezik az orszagos OPAC-ra és a
kozponti katalogizalasi rendszerre, gy teszik hoz-
zaférhetévé a hasznalok szamara orszagszerte. A
konyvtarosokkal kotott stratégiai szovetségeket
masfelél a kiadokkal kotétt megallapodasok egé-
szltik ki.

A Swets tagja az ADONIS csoportnak. Az in-
formacidszolgaltatoknak ez a konzorciuma azért
alakult, hogy dokumentumellaté rendszert m(kod-
tessen biologiai és orvosi teriileten 550 folyoirat
teljes szoveg(i, képszer(ien tarolt cikkei alapjan.
Taroléeszkozként CD-ROM-ot hasznalnak, és az
ADONIS-ra el lehet fizetni.

A Cambridge Scientific Abstracts amerikai
adatbazis-kiadé egyittmiikodik a Swetsszel sajat
Internet Journal Service-ének tamogatasara. 35
tudomanyos és m(szaki folydirat teljes szdvegl
anyagahoz ingyen férhetnek hozza mindazok, akik
eléfizetnek a nyomtatott valtozatra.

A Swets 1993 oktoberétél 1994 majusaig nem-
zetkozi szakéntSi csoporttal dolgozott egyiitt, hogy
vilagszerte és teljes kiterjedésében felmérie az
informéciés teriilet fejlédését és trendjeit. Ez a
Swets jovdbeli stratégiainak és déntéseinek alap-
jaul fog szolgalni, s j6 alkalmat nydujtott az el&ttiink
allo tiz, s az utana kdévetkezd évek attekintésére.

Internet

A jové mar ma veliink él. Az Internet mar most
nagy szerepet jatszik, s még nagyobbat fog hol-
nap. Az Internet hasznaléinak szama becslések
szerint havonta 10%-kal né. Varhatd, hogy a gyor-
sasag fokozddasa és a sdvszélesség boviilése (a
hires ,adat-autépalya”) lehetévé teszi a bittérképe-
zett képek id6ben torténé leszallitasat, és uj szol-
galtatasok kifejlesztését.

llyen koriilmények kozott a kiadok, legalabbis a
nagyobbak, és amelyek bizonyos szakteriileteket
fednek le, valészinlileg megkezdik a teljes széve-
gl dokumentumellatast elektronikus formaban
kozvetleniil a végfelhasznald szamara.

Nagyobb kiaddk, mint példaul az Elsevier
(egyittm(kodve tiz amerikai egyetemmel a Tulip
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projekt keretében) vagy a Springer (egyitt-
miikodve az AT&T-vel és a Kaliforniai Egyetemmel
a Red Sage projekt keretében) maris kutatasokat
és kisérleteket végeznek ezeken a teriileteken.

Talan nem meglepd a kiadok aggalyoskodasa,
hogy belevagjanak-e ebbe az Gj médiumba, tekin-
tettel azokra a kérdésekre, amelyeket az elektroni-
kus publikalas felvet. Ezek kdzé olyasmik tartoz-
nak, mint: Hogyan kell fizettetni a cikkek hasznala-
taért? Hogyan kezeljék a copyright kérdéseit? Ho-
gyan kell min&siteni és védelmezni a szellemi tu-
lajdont? Hogyan kell terjeszteni és eladni?

Vajon az elektronikus publikalasban bekdvetke-
z6 fellendiilés alaaknazza-e olyan mértékben a
nyomtatott médiumot, hogy kiadasa anyagilag nem
lesz kifizet6d6? S ki fog akkor elektronikusan pub-
likalni? Alkalmas hordozé-e az uj médium minden-
fajta irodalom szamara? Hogyan lehet hasznalhaté
modon archivalni és hozzaférni? S ki lesz felelSs
ezért a feladatért, és hogyan teljesiti? Ha NEM a
konyvtarak lesznek a fészereplék (amit néhanyan
mar javasoltak), azt fogja-e ez jelenti, hogy az
irodalomhoz val6 hozzaférés hirtelen dragava valik
azok szamara, akik korabban ingyen hasznaltak?
Meddig férhetnek hozza fizetés nélkul az Internet
hasznaldi a rendszerhez?

Kihivas

Van itt elég fenyegetés mindenki szamara, ki-
adoknak, konyvtaraknak, informacidhasznaldknak
és persze a folyoirat-ligynokségeknek is. Masfeldl
az Uj technolégidk ugyancsak kihivast jelentenek,
de Uj esélyeket is minden érdekelt szamara.

A folydiratigyndk hagyomanyos szerepe to-
vabbra is lényeges lancszem lesz az informacios
folyamatban, noha sok Uj elemmel béviil. Tiz év
alatt biztosan legaldbb részleges megoldasokat
fognak talalni a fentebbi kérdésekre. Mégsem
hisszilkk, hogy a vildg olyan mértékben valik
.elektronizaltta” az elkdvetkez6 egy vagy két évti-
zedben, hogy papir nélkiili tarsadalomban talaljuk
magunkat, amit ugyan néhanyan mar évek éta
josolnak.

A Swets szamara az a kihivas, hogy Uj eleme-
ket integralion tevékenységébe, az informacid-
aradatot mederbe terelje, adminisztrativ segltséget
nydjtson azoknak, akik ezt kezelik, és
clearingallomasa legyen mind a haszndldknak,
mind a kiaddknak.

E feladatok elldtasahoz a Swets Uj eljarasok,
termékek és szolgdltatasok kifejlesztésébe akar
beruhazni, hogy ma és holnap is Kielégithesse
ugyfelei igényeit.

Magyarorszag szamara is kihivast, de esélyt is
jelent az elkdvetkezé évtized. A varhato tagsagnak
az Eurdpai Uniéban mar most komoly hatasa van
az orszagi politikai, gazdasagi és tarsadalmi
strukturajara. Az informaciét szerte a vilagon
kulcsfontossagu eréforrasnak ismerték el. Eurdpa-
ban, ahogy mas iparosodott orszagokban, a gaz-
dasagi tulélés és fellendiilés donté tényezdjének
bizonyulhat. Magyarorszagnak — Eurépa kézepén
— meg kell talalnia szerepét a holnap informacios
tarsadalmaban.

A Swets a kovetkezé tiz évben és azutan is
oérommel fogja szolgdlni és tdmogatni a magyar
kényvtarak kozosségét a bonyolult és izgalmas
feladatok elvégzésében.

Beérkezett: 1995. |. 17-én. Forditotta: Papp Istvan

Fizet6kartyas nyomtatoé

A nyilvanos szamitégépes rendszereket (katal6-
gust, adatbazisokat stb.) mikodteté konyvtarakban
gondot jelent az, hogyan fizessenek a nyomtatasért az
olvasék. A TDSi Revenue cég most olyan kiegészitést
fejlesztett ki a HP DeskJet nyomtatéhoz, amely az
allando készpénzhasznalat kényelmetlenségei nélkill
oldja meg ezt a kérdést. A kiegészitd berendezés csak
akkor engedi mikddni a nyomtatét, ha az olvasé
belehelyez egy el6re valtott és még érvényes fizetokar-
tyat. A kartyan lévé szabad oldalszambél azutan a
telefonkartyahoz hasonléan levonédik az éppen ki-
nyomtatott mennyiség.

[ASLIB Information, 21. kot. 4. sz. 1993. p. 141./

Ezerdtszaz 3M konyvtarbiztonsagi
rendszer

A 3M cég kdnyvtarbiztonsagi rendszere széles kor-
ben terjedt el Nagy-Britannidban. A Newarki Kényvtar
(Nottinghamshire) az ezerdtszazadik, ahol ezt a biz-
tonsagi rendszert (izembe éallitottak.

/ASLIB Information, 21. két. 5. sz. 1993. p. 188./

(V. Gy)
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