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képzet t munkaerőt igényel. Az ezzel kapcsolatos 
indulási beruházási költségek, a je lentős időigény 
és a kockázat mind visszatarthat ják a KKV-kat 
attól, hogy i lyen fej lesztésre vál la lkozzanak. Ezért 
lényeges számukra a kormányzat támogatása. 

Az információtechnológia fej lesztése és nép
szerűsí tése 1979-től szerepel a tajvani kormány 
programján. Egyrészt akkor je lentkeztek konku
renseik a fej lődő országokból , másrészt bebizo
nyosodott , hogy a modern ipar hajtóerejét az in
formációtechnológia jelenti , továbbá azt jósolták, 
hogy 2000-re az információtechnológia lesz a vi lág 
legszámot tevőbb iparága. Tajvannak nem okozot t 
nehézséget , hogy már meglévő kapaci tását to
vábbfej lessze, A Gazdaság i Tervezés i és Fejlesz
tési Tanács Tudományos-Műszak i Programja kere
tében létrehozták a Tudományos-Műszak i T a 
nácsadó Csoportot . Megalapí tot ták továbbá az 
Információipari Intézetet, azzal a cél lal, hogy se
gí tse elő az információtechnológia hatékony hasz
nálatát, növel je az információipar - az egyik fő 
expor tágazat - versenyképességét . 

1982-től s ikeresen zajl ik az információipar fej
lesztési tervének megvalósí tása, amely a hagyo
mányos munka igényes iparból tudás- és tökeigé
nyes ipart kíván teremteni . Eredményei a követke
zőkben foglalhatók össze : 

Megvalósul t a távközlés modernizáció ja {költ
ségvetése 4150 millió USD volt). Mára 140 ezer 
magasan képzett információtechnikus mérnök van 
az országban. Évente 750 millió dollárt fordítanak 
kutatásra-fej lesztésre és technológiatranszferre 
(264 milliót kormányzat i , 486 milliót magánforrás
ból). A közigazgatás számí tógépesí tése 1145 mil
lió dol láros köl tségvetéssel folyik. Az ál lam által 
létesített t udományos parkhoz eddig több mint 200 
KKV csat lakozot t , bevétele 1986 és 1993 között 
elérte a 4,5 mill iárd dollárt. 18 ezer szakembernek 
helyet adó szof tverpark készül. 

Az információtechnológia használatát Tajvanon 
kormányzat i in tézkedésekkel ösztönzik az élet 
minden terü letén, és sokat tett ez ügyben az ok ta 
tás és a szakképzés is. Mára az in formációtechno
lógia el ter jedtsége felülmúlja a fejlett o rszágok 
mutatóit is. 

Ta jvan a vi lág egyik legjelentősebb PC-gyár
tója. 1986 és 1993 között az át lagos növekedés i 
ütem 24,65%-os volt ebben az iparágban, s z e m 
ben a 14%-os v i lágát laggal . 

A ta jvani fo lyamatos gazdasági növekedést v i 
lágszerte mint a II . v i lágháborút követő modern 
korszak csodáját tartják számon Olcsó, jó minő
ségű, versenyképes termékeket ál l í tanak elő. Évi 
7%-os át lagos növekedés i ütemet sikerült elérniük, 
szemben a 2-3%-os vi lágátlaggal. 

A tajvani KKV-k ma újabb k ihívásokkal s z e m 
besülnek Stat iszt ikai adatok mutat ják, hogy Taj 
vanon ma már nem olcsó a munkaerő. Az infor
mációs korban átalakul a társadalmi ér tékrend is. 
Az amerikai Országos (vagy Globál is) Információs 
Infrastruktúra-fej lesztési Kezdeményezés új ipari 
forradalmat indított el Az információtechnológia 
fej lődése o lyan szintet ért el , amely megvál toztat ja 
a munkakörü lményeket és az é letmódot is. Agresz-
szfvebb fel lépésre volna szükség a tecnológia-
fej lesztési és -átadási beruházások érdekében A 
KKV-k akkor fognak jobb tel jesítményt nyújtani, ha 
megkapják a szükséges kormányzat i támogatást , 
és a köz- és magánszektor együtt tud működni 
legalább a kutatás-fej lesztés egyeztetése, támoga
tása, az oktatás, a piaci tá jékoztatás, valamint a 
nemzet i információs infrastruktúra-fej lesztési prog
ram területén. 

/JYH-SHENG KE: How SMEs can make use of global 
in format ion services, networks, IT: experlences 
f rom Taiwan. = FID News Bul let in, 45. köt. 2. sz. 
1995. p. 46-49./ 

(Hegyközi Ilona) 

Könyvtárügy Kínában 
Bár az írott dokumen tumok megőrzése, rende

zése, fe ldolgozása háromezer éves múltra tekint 
v issza, a kü lönböző gyű j temények az ismeretek 
sajátos hálóját fonták az o rszág köré, és a papír 
fel találása is a k inai nép büszkesége, a könyvtár 
foga lma - a bontakozó nyugat i kapcsolatok hoza
dékaként - alig több mint száz esztendeje vert 
gyökeret a távol-kelet i o rszágban. 1949-ig mindösz-
sze 300 könyvtár volt K ínában: 55 közművelődés i , 
132 egyetemi és 17 tudományos . 1957-re a köz
művelődési könyvtárak száma 400-ra emelkedett . 

Az 1970-es években a kínai társadalom hatal
mas vá l tozásokon ment át. A „nyitott kapuk" re
formpoli t ikája fe lszabadí tó és megtermékenyí tő 

hatással járt. A fej lődő gazdaság , tudomány és 
ipar tudásért és információért kiáltott. Ennek meg 
felelő fej lődés mutatkozot t a könyvtárügyben is. 

1980-ban létrehoztak a Művelődés i Minisztér i 
umban egy, a könyvtárügy fej lesztéséért felelős 
irodát. Több kormányje lentés foglalkozott a 
könyvtárügy kívánatos fej lesztési i rányaival, amely 
kimondja például, hogy fe j lesztésre van szükség a 
szükségletek és az anyagi lehetőségek függvé
nyében; a könyvtár i szolgál tatásokat tovább kell 
javí tani ; hálózatokat kell létrehozni a kü lönböző 
könyvtárt ípusokból . Új törvényeket hoztak a 
könyvtári rendszer reformjáról , például a könyvtá
rosoknak a tudományos do lgozókéhoz hasonló 
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bérezéséről . Ebben az időszakban igen je lentősen, 
a GDP-né l nagyobb ü temben növekedett az or
szágos közművelődési könyvtárakra fordított ösz-
szeg (54,86 millió CNY-rö l 553,23 CNY-re) . A z 
előrelépés az 1. táblázat adataival je l lemezhető. 

é lmezőnye után kullogott. 1974-ben indult meg a 
kínai karakteres információfeldolgozási projekt a 
sajátos írásjelek fe ldolgozásából fakadó problémák 
megoldására. Ezzel párhuzamosan megismerked
tek az US M A R C formátummal , és néhány egye-

1. táblázat 

Jel lemző Közművelődési 
könyvtárak* 

Egyetemi 
könyvtárak 

Tudományos 
és műszaki 
könyvtárak 

Szakszer
vezeti 

könyvtárak 

Nemzeti 
könyvtár 

Év 1980 1994 1980 1994 1994 1988 1987 

Könyvtárak száma 1 732 2 596 1 080° 8 480 8000" 246 901 Alapterület 
140 000 m 2 

Ál lomány (mi l l ió) 199 323 19 362" 41 800 542 410 20 

Személyzet 19 461 44 356 17 297 38 162 133 378 

* Megyei és magasabb szintű könyvtárak. 
0 1949-es adat. 
•1981-es adat. 
• Ebből a Kínai Tudományos Akadémiához tartozik 1423 könyvtár 30 millió kötetes állománnyal. 

A könyvtárosképzés is je lentős fej lődést mutat: 
ki lenc felsőfokú in tézményben és néhány középis
kolában tanít ják a könyvtárosokat . A munka mel 
letti képzésre is lehetőség nyílt, amikor 1985-ben a 
Központ i Rádió és Televíz ió Egyetem könyvtártu
domány i tanszéket alapított. 

A Kínai Könyvtártudományi Szövetség 1979-es 
megalapí tása után 50 területi és szakmai szerve
ze t jö t t létre. Könyvtár tudományi kutatások indultak 
nagyobb könyvtárakban és az egyetemi könyvtár 
tanszékeken. A hagyományos munkaterületeken 
kívül a kutatások kiterjedtek a bibliometríára, a 
bibliográfiai el lenőrzésre, a számítástechnikára, a 
makroszintű információforrásokra, illetve az ösz-
szehasonlí tó könyvtár tudományra. A z erőfeszíté
sek többek között a kínai encik lopédia könyvtár i , 
információs és levéltári kötetében, illetve egy, a 
könyvtárügyet bemuta tó kötetben öltöttek formát. 
A fej lődés abban is megmutatkozik , hogy az 1980-
as 926-ról 1991-re t öbb mint 100 folyóiratban 
3000-re emelkedett a tudományos dolgozatok 
száma. 

Kína igyekszik a nemzetköz i könyvtári közös
ségbe is bei l leszkedni. Számos intézmény tagja az 
IFLA-nak, amely 1996-ban Bei j ingben tartotta 
konferenciáját. Több szabványosí tás i ( ISSN, ISO) 
és egyéb szervezetnek is tagjai. Erőtel jesek a 
kétoldalú kapcsolatok is, amelyek tanulmányuta
kat, sz impóziumokat , kiállításokat, megbeszélése
ket je lentenek a legkülönbözőbb partnerekkel és 
témákban. A nemzetköz i for rásmegosztást könyv
tárközi csere és kölcsönzési programok jelzik. 

A tudományos-műszaki fej lődés a könyvtárat 
termelőerővé tet te. A kínai könyvtárak gépesí tése, 
történet i okoknál fogva, mintegy húsz évvel a vi lág 

t emen megkezdődöt t a számítástechnikai képzés 
a könyvtárosok számára. 

Tízévi próbálkozás, kísér letezés, készülődés 
után a nyolcvanas évek közepére tehető az áttö
rés. Elkészült a nyugati könyvek és az időszaki 
k iadványok központi számí tógépes katalógusa, és 
kifejlesztettek egy sor integrált könyvtár i rendszert, 
amelyek közül az ILAS-t ( Integrated Library 
Automat ic System) kétszáz könyvtár használja. 

1989 újabb mérföldkő volt. Ekkor kezdett m ű 
ködni a CH INAPAC nevű országos hálózat. Mára 
50 kínai nagyvárosban 110 terminálró l kérdezhető 
le több mint egy tucat je lentős külföldi információ
kereső rendszer. Kidolgozták és mágnes lemezen 
megjelentették a kínai M A R C formátumot (CN-
MARC) , a kormány elfogadta a CCFC-t , a kínai 
közös kommunikációs formátumot, és a hetedik 
ö téves tervben a nemzet i könyvtár befejezte a 
szabványos kínai írásjelekre vonatkozó kutatáso
kat. Mindez új perspektívákat nyit a bibliográfiai 
fe ldolgozás előtt. Készül tek is o lyan fontos adat
bázisok, mint az L C M A R C (a kínai nemzet i 
könyvtár szerkesztésében), az ISSN adatbázis, a 
k inai társadalom- és természet tudományi újságok 
és folyóiratok cím adatbázisa, és a kínai bibliográ
fiai adatbázis. 

A huszadik század a lkonyán, harmincéves 
könyvtári gyakorlattal a szerző a következő vára
kozásainak és reményeinek ad hangot: 
1 . Kfna lehetne az egyik legtöbb könyvtárral és 

olvasóhel lyel büszkélkedő ország, bár nem 
szabad elfeledni, hogy 1,2 mil l iárd ember él itt. 
Elégedettségre nincs ok , h iszen több megyé
ben nincs még közkönyvtár, és ezen változtatni 
kell. 
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2. A könyvtár i á l lományt gyakor la t iasabban és 
jobb vá logatássa l keli t ovább építeni . A kor
mány és a tá rsada lom támoga tása szükséges 
az áremelkedések e l lensúlyozására, a helyleien 
ter jesztési gyakorlat korr igálására. 

3. Szorosabbra kell fűzni az együt tműködés szá
lait a könyvtárak és információs in tézmények 
között. Erre muta tnak az ok ta tásban és a kuta
tásban érvényesülő tendenciák, a kormány irá
nyítási poli t ikája, valamint a könyvtárgépesí tés 
és -szabványosí tás e lőrehaladása. 

4. Fokozatosan halad a könyvtárak gépesí tése az 
integrált rendszerek bevezetésének támogatá
sával , i l letve regionális, majd országos és nem
zetközi hálózat i kapcsolatok kiépítésével . 

5. Felgyorsul a könyvtár i törvénykezés és szab
ványosí tás . 

6. A kínai könyvtár i közösség továbbfej leszt i 
együt tműködés i kapcsolatai t a külföldi kol légák
kal, és je lentősebb szerepet vál lal a nemzetköz i 
könyvtárügyben. 

7. A könyvtár i - információs képzés nem lé tszámá
ban bővül , hanem át fogóbb és mélyebb tanu l 
mányokra ad lehetőséget. 

8. A könyvtárak szorosabban kapcso lódnak a 
társada lomhoz, a gazdasághoz , a t udomány 
hoz és a műszak i v i lághoz. E l ismer tebbé vál ik a 
könyvtár társadalmi funkció ja. 
A fent említett célok megva lósu lásának fe l téte le 

Kína reformja és nyi tot tsága. A mak romenedzs -
ment problémák - a köl tségvetés szűkössége, 
elégtelen személyzet i fe j lesztés - is mego ldásra 
várnak, s ezt szerencsére fe l ismerték a társada lmi 
szervek és a kormányirodák. 

/DU KE: A brief account of l ibrar ianshlp in China. = 
IFLA Journal , 22. köt. 2. sz. 1996. p. 83-90./ 

(Orbán Éva) 

Az információs társadalom 
útja 

Két évvel az in formációs tá rsada lom érdekében 
indított projekt közreadása után az Európai Bizott
ság 1996. december 13-14- i ü lésén jóváhagyta az 
Európa mint az információs társadalom úttörője 
című dokumentumot . E dokumen tum négy nagy 
témakör re l foglalkozik: 
1. A gazdasági és jogi környezet megvál toztatása 

az információs társadalom előnyére. (A kis- és 
középvál la latok új technológiákkal való segíté
se, a műholdas személy i távköz lés továbbfe j 
lesztése, az e lektronikus kereskede lem előtt 
tornyosuló akadályok leküzdése, a szerzői tu 
lajdon véde lme, és az aláírás hi te lességének 
kérdése.) 

2. A z új in formációs és távközlés i technikák fej
lesztése és oktatása. 

3. Az Európai Unión belüli regionál is társadalmi 
kü lönbségek k iegyenl í tése az információs tár
sada lom kialakítása során. 

4. Az Európai Unió és a vi lágpiac egyéb főszerep
lői között i korrekt piaci já tékszabályok kialakítá
sa. 

/ Informat ionsgesel lschaf t . . . = Európa ohne Gren-
zen, 1997. február, p. 3-4./ 

A nyugat-európai online 
és Internet kapcsolatok fejlődése 

Az onl ine vagy Internet kapcsolat ta l rendelkező 
nyugat-európai lakások száma a Datamoni tor jö
vőkutató cég 1997 január jában közzétet t adata i 
szerint (ezer előf izető): 

1996 2001 
végén végén 

Nagy-Britannia 635 7 292 
Németország 1105 11 102 
Franciaország 246 5412 

131 2 350 
bpanyoiorszag 102 1 946 
Hollandia 144 1 915 
Svédország 159 1 260 
Belgium 44 1 012 
Ausztria 98 966 
Svájc 113 843 
a többi nyugat-európai ország 154 3 902 
Nyugat-Európa összesen 2930 38 000 

(Rohamosan terjed az elektronikus vásár lás: 
míg 1996-ban csak 75 mill ió USD- t tett ki , addig 
2001-re már 3300 mill iós forgalom várható. ) 

/ In format ion Strategy, 2. köt. 1. sz. 1997. p. 10./ 

(R. Gy.) 
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