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Amit a Nemzetkézi Menedzser Kézpontrél és kényvtarardl tudni kell. Problémak, fejlesz-
tési célok, tervezési gondok, eredmények. A kényvtar az iskola informatikai rendszerének

€s szolgaltatdsainak szerves részévé valt.

Kik vagyunk?

A Nemzetkézi Menedzser Koézpont (Inter-
national Management Center = IMC) Budafokon, a
Sacellary-kastélyban miikédé rangos izleti iskola,
amely a clevelandi Case Western Reserve Egye-
tem Weatherhead School of Management iskolaja-
val kozésen bocsat ki Master of Business
Administration (MBA) diplomat. A festGi kdrnyezet-
ben elmélyllt kutaté- és oktatébmunka folyik. A
nagy erdfeszitéssel tanuld hallgatok szamara
megnyugtatd kornyezet a gydnyor( épiilet és a
Iétesitményt koriilvevd park.

Iskolankat amerikai, kanadai, olasz és magyar
tizletemberek alapitottak 1988-ban. Ez az id6szak
a rendszervaltas ideje volt, amikor a menedzser-
képzés meég ujdonsagnak szamitott. A privatizaciot
megel6z6en nem nagyon beszéltiink menedzser-
képzésrél. Kilonosen kurizumnak szémitott az
iskola 4ltal inditott Fiatal Vezeték Programja
(Young Manager's Program), amely a mai MBA
kurzusunk elédje. A YMP programokat a pitts-
burghi egyetem koézrem(iikodésével alakitotta ki az
iskola vezet6sége, a Nyugaton mar akkor is ismert
és elismert lizleti iskolak kurzusainak mintéjara.

Az IMC posztgradudlis MBA képzésével, illetve
annak el6djével a kozép- és kelet-eurdpai orsza-
gok frissen végzett diplomasait, Uzletembereit
célozta meg. A térségben még alig vagy egyaltalan
nem léteztek Uzleti iskolak. Kiilénésen olyanok
nem, amelyek az MBA diploma megszerzésének
lehetéségét nyujtottak volna az alapkurzusok el-
végzése utan valamelyik amerikai egyetemen
(Emory University — Atlanta, University of South
Carolina, Vanderbilt University — Nashville, Tulane
University — New Orleans, George Washington
University — Washington, valamint University of

Manchester — Egyesiilt Kiralysag, Nijenrode Uni-
versity — Hollandia).

A Case Westem Reserve Universityvel kotott
megallapodasunk a kézés diploma kiadasardl je-
lent6sen megvaltoztatta az életiinket. Specializa-
lédtunk, és a nemzetkézi kapcsolatok kiépitése
mellett felgyorsultak az iskola arculatat atszabd
események és dontések.

Dinamikus fejl6désiinket meghatarozta diakja-
ink évrél évre novekvé létszama, és az egyre erd-
teliesebben jelentkez6 kereslet az MBA diplomaval
rendelkezd, nalunk végzett vezeték irant.

A nappali MBA program hallgatéi elsGsorban az
Egyesiilt Allamokbdl és térségiink orszagaibdl (Belo-
russzia, Bulgéria, Esztorszag, Horvatorszag, Len-
gyelorszag, Litvania, Romania, Szlovakia, Oroszor-
szag, Ukrajna) érkeznek, de csatlakoztak mar hoz-
zank német, francia és dél-koreai hallgatok is. A ta-
nari kar dsszetétele is valtozatos, bar leginkabb az
Egyesiilt Allamokbd! érkeznek oktatok. Az oktatas és
kommunikacié nyelve az angol. Minden hallgatd
GMAT vagy TOEFL nyelvvizsgaval igazolia felké-
szilltségét a felvételi el6tt.

A tanegységek struktirdja az amerikai kredit
rendszerre épiil. Négyszemeszteres, 60 kredites az
American Assembly of Collegiate Schools of Busi-
ness (AACSB) altal akkreditalt kurzus, amely mind-
emellett a térség igényeit tikrozi.

A piaci torvényszeriiségek hatasa

Nyilvanvaléan gazdasagi, tarsadalmi és politikai
valtozasok hatarozzak meg azt a piacot, amely életre
hivta az Uzleti iskolakat, és naponta arra készteti
Oket, hogy Gsszemeérjék erejiiket. A piacon megjelend
igények és valtozasok vildgosan tilkr6zédnek az isko-
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lak oktatasi strukturajaban, tananyagaban és kurzusa-
iban. De meghatarozzak azt is, milyen infrastruktara
szilkséges az oktatas kiszolgalasahoz, melyek azok
az eszkozok, amelyekre épltve a hallgatdk széles
kord, aktualis, biztos ismeretekhez jutnak. Nevezete-
sen azokra az eszkdzokre gondolok, amelyek a hat-
térben maradva folyamatos és megbizhatd, lizem-
szerli miikddéssel biztositjdk az oktatas zavartalan-
sagat, az ismeretszerzést. Ezek az eszkdzok valoja-
ban az informacids rendszer elemei. Természetesen
az informacids rendszert nemcsak az oktatas hata-
rozza meg, hanem az informatikaban, a digitalis kult-
raban bekdvetkezd valtozasok, a fejlédés megjosol-
hato iranya, a vilagtrendek. Az lizleti életben megha-
tarozo szerepet jatszanak a gyorsasaghoz, elérheté-
séghez, naprakészséghez szilkséges haldzati fejlesz-
tések, a vasarlas pillanataban mar szinte elavuld, de
egyre nagyobb teljesitmeény(i PC-k, munkadallomasok,
kaprazatos hardverek, és az Internet mérhetetlen
eléretorése.

Persze a szoftverfejleszték sem tétlenkednek, és
csak gy6zzilkk szamitasba venni, melyik felel majd
meg leginkabb az adott célnak egy iskolan, vallalko-
zason, cégen bellll. A koényvtarak eddig soha nem
latott meértékben Gsszefonddtak a szamitastechnika-
val.

A szoros egyiittm(ikodés és érdekeink egyezteté-
sének szilkségessége jellemezte projektjeink lebo-
nyolitdsat a cél megfogalmazasatdl a végrehajtasig.
Azt is tapasztaltuk, hogy bar a piaci kévetelmények
felmérése, és a vilagban bekovetkezd technoldgiai
valtozasok figyelemmel kisérése elengedhetetlen, de
nem fliggetlenithetjiik magunkat a helyi adottsagoktol
és viszonyoktol. A dontést megel6z6 allapotunkat az
1. dbra szemlelteti.

Piac
Technolégia l Hazali, helyi
| Oktatas adottsagok
— informatika |
= kenyviar Infrastruktara

1. dbra A déntésiinket befoly4solé tényez6k

Problémak ... problémak

A hattérszolgaltatasokban alappillér szerepet be-
tolté kdnyvtar és informéacios rendszer miikddésébdl
szarmazé problémak mind szembedtiGbbekke valtak.
Mar nem a hattérben hizodtak meg, hanem napi
szinten kifejezetten zavartak, akadalyoztak a tanitast,
az informaciészerzést és -szolgaltatast, valamint az
adminisztraciés munkat.
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A konyvtar és a szamitdégépes laboratorium
egész napos, allando terhelése, igénybevétele az
egyébként is lassu halozatot szinte hasznalhatat-
lanna tette. A nyomtatas valdsagos kinszenvedés-
sé valt. A korabban iizemben |évé ArcNet haléza-
ton a Novell 3.11 futott, 2,5 Mbit/s volt a névleges
sebessége. A Novellen a meglévé fizikai adottsa-
gokhoz képest tul sok gép miikodott, igy a haldzati
nyomtatas és a nagy mennyiség(i adatatvitel lelas-
sult. A kliensgépek 2 MB memdriat tartalmaztak. A
386SX16-0s gépek lemezkapacitdsa 40-200 MB
volt. Rendelkeztiink szamitogépteremmel, de kevés
volt benne a munkadllomas a fenti paraméterekkel.

Az adminisztracié és az oktatas féként DOS-os
programokra épiilt. A Windows 3.11-ben [rédott do-
kumentumokat nehezen kezelte a halézat. Az elekt-
ronikus levelezésen kiviil a vilaghaléval meglehetd-
sen korlatozott volt a kapcsolatunk. A Novell halézat-
rol csak nyolc felhasznald bongészhette parhuzamo-
san a leveleit, és a munkaallomasok karakteres ELLA
kliensként miikodtek. A mail-szerver funkcit a
SZTAKI latta el.

A konyvtarban soha nem volt cédulakatalégus,
és osztalyozasi rendszer sem allt rendelkezésre.
Tajékozodasra minden konyvtarlatogatd a kényvta-
ros emlékezbtehetségét hasznalta, meglehetds
hatékonysaggal. A konyvtaroson kivill a kényvtar
egyetlen biztos pontja az ISIS-alapl, részlegesen
befejezett és miikodtetett adatbazis volt, amelyet
lasslisaga miatt a konyvtaros is csak akkor hasz-
nalt, ha végképp cserben hagyta a meméarigja. A
konyvtaros mellett az iizleti informacioszerzést és
kutatast tamogato referenszmunka masik pillére az
ABl/Inform CD-ROM volt, amely egy Philips kiilsé
CD-meghajtd és egy 486-os szamitégép segitsé-
gével izemelt.

Az IMC kényvtara kezdetben féként amerikai
egyetemek, alapitvanyok, maganszemélyek ado-
manyaibol gyarapodott. A beszerzés azonban
felgyorsult, és a munka jellege is fokozatosan
megvaltozott. Egyre nagyobb igény jelentkezett az
informacid irant, és a hozzaférés gyorsasaga valt
meghatarozéva. Az adllomany gyarapodasa, a
megnovekedett mennyiségli referenszkérések és
kutatasi anyagok ésszedllitasa, a naprakész infor-
maciok felkutatasa mind-mind a kényvtarosra vart,
aki ilyen koériilmények kdzott mar egyre kevésbé
tudott versenyben maradni.

Uj igény is megfogalmazédott az iizleti életben
forgoléddk kérében: igényelték az Internet felhasz-
nalasat az informacioszerzésben, az iizleti adat-
bazisok feltérképezését, a céginformaciok letoité-
sét. A honlapok témeges megjelenése, marketing-
céld felhasznalasa szikségessé tette, hogy a hall-
gaték maguk is képesek legyenek Web-lapok
szerkesztésére, 6nallé navigaldsra a szupersztra-
dan. Természetesen sajat honlappal is szerettiink




TMT 44. évf. 1997, 10. sz.

volna jelentkezni a tobbi {izleti iskola mellett a
World Wide Weben. Az IMC-ben a kényvtar vallal-
ta magara az Internet hasznalataba valé beveze-
tést. Készen alitunk arra, hogy segitséget adjunk a
hozzank érkezé didkoknak, akik otthon taldn meég
nem, vagy csak korlatozottan hasznaltak az Interme-
tet, de folyamatosan akadalyokba iitkéztiink.

Konyvtari adatbazisunkat, mint Uzleti iskolai
konyvtarat, amely specidlis gy(ijtSkore miatt nagy
érdekl6désre tarthat szamot, széles kor szamara
kereshetévé kivantuk tenni. Terveink megvaldsita-
sdhoz azonban szinte semmi nem alit rendelkezé-
siinkre. Megérett az id6 a fejlesztésre.

Indulhat a munka

Informatikus kollégdmmal abban a kiilénleges
helyzetben volt résziink, hogy az egymasra épilé
és iskolankban szorosan dsszetartozé konyvtari és
informatikai infrastruktirat egyszerre tervezhettiik
és valosithattuk meg.

F6 szempontunk az volt, hogy a létrehozandé
rendszer mas, széles kérben hasznalt rendszerek-
kel kompatibilis legyen, alkalmazkodjék a nemzet-
kézi szabvanyokhoz, és erfsségei kéze tartozzon
a nyitottsag. Gazdasagosan kellett felhasznalnunk
minden fillert, amit az egymassal Osszefiiggo,
mégis kilonalld projektek finanszirozasara a
konyvtar az A. W. Mellon-alapitvanytél palyazaton
nyert, ezenkiviil az informatikara forditandé CIDA
peénzadomany biztositotta a hatteret.

Céljainkat a kovetkez6képpen fogalmaztuk meg:
1. A Windows'95 rendszer bevezetése megfeleld

Internet-csatlakozassal és levelezérendszerrel sa-

jat Web- és mail-szerverrel, komplett szamitogé-

pes laboratériummal a hallgatok szamara.

2. A konyvtar adatbazisanak minden konyvtari do-
kumentumot tartalmaznia kell, és a tébb szempon-
tu keresést helytdl, id6t6l és személyzettdl fligget-
leniil barki 6nalléan végezhesse el.

Osszehangolt munkaval felmértiik az IMC-ben ta-
nuld didkok, tanarok, kollégak igényeit, amelyeket a
kovetkezékben lehet dsszefoglalni. Magas szinvo-
nald, takarékos szolgaltatasra van sziikség.

Informatikai rendszer

Altalanos szolgaltatasok

Integralt kliens-szerver architektira alkalmazasa-
val kliensszinten: szovegszerkesztés, adatbazis-el-
érés, tablazatkezelés, nyomtatas k6zés nyomtatdkra,
e-mail, Intemet-kapcsolat DOS- és Windows-kémye-
zetbdl is.

Nyllt komyezet, oktatast tdmogaté egyéb alkal-
mazasokhoz (pl. SPSS).

Halézati szolgaltatasok

A felhasznalok adminisztralasa (jogosultsagok
kezelése), fajlmegosztas (egyéni és csoportos
elérésii katalogusok és fajlok, amelyek a felhasz-
naldk szamara bedllitott jogosultsagok szerint min-
den kliensgéprél elérheték), nyomtatomegosztas,
Internet gateway, e-mail szerver, adatbazisszer-
ver.

Kényvtar

Altalanos szolgaltatasok

Lokdlisan és a vilaghalorol is elérhetd, teljes
allomanyt feldleld szamitégépes adatbazis; tébb
szempontu keresési lehetGség; konyvtarkozi kol-
csOnzés; altalanos tajékoztatas, informaciokere-
sés; a CD-ROM halézat kiépitése.

Egyedi igények

A konyvtari munkafolyamatok gépesitése;
gyors, pontos irodalomkeresés és -kutatds, Inter-
netrél, adatbazisokbdl, CD-ROM-okrél, periodiku-
mokbdl; Internet-oktatas, sajat Web-oldal készité-
se; esettanulmanyok (case studies) és a working
paper sorozat elektronikus kdzzététele a honlapon;
Uzleti adatbazisok elérése, keresések; sajat elekt-
ronikus cikkadatbazis cégekrdl, iizleti iskolakrdl, az
IMC media visszhangjarol.

Tervezés

Az informéacios rendszer atszervezésének az in-
tézményt a teljesebb attekinthetdség felé kellett el-
mozditania. Minden szinten egyben minségi vaito-
zast is terveztiink. A valtozas érintette az oktatast, a
gazdasagi osztaly belsé életét, az adminisztraciot, a
programszervez6k munkajat és a konyvtarat is.

Kozos szallitokat kerestiink a két projekt szamara,
és a targyalasok soran sikeriilt 6sszehangolni érdeke-
inket. Jelentés iitk6z6pont volt mégis, hogy hany
szamitégépet kapjon a kényvtar, milyen munkafolya-
matok végzésére legyenek alkalmasak, csak a
konyvtar adatbazist tartalmazzak, vagy Internet-hoz-
zéférést, szOvegszerkesztést, tablazatkezelést is
nydjtsanak. Vajon egy minden extraval felszerelt
szamitégépteremre van-e szilkségiink, vagy farag-
junk le a teremmel szemben tdmasztott igényeinkbdl,
és mindségileg javitsuk meg az épiiletben talalhatd
Osszes gépet? A vitdt az altaldnos munkafeltételek
javitasara valo térekvés dontotte el.

A konyvtarosok munkajat udgy igyekeztiink
megtervezni, hogy minden munkafolyamat gépesi-
tett legyen, Igy takarékoskodhatunk az idével és a
konyvtarosok létszamaval, a munkaerével. Mivel
az allomanyunk 98%-ban angol nyelvii és amerikai
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kiadasu, olyan megoldast probaltunk talalni, amely
lehetéve teszi, hogy a rendelés pillanatatél a kii-
I6nb6z6 munkafolyamatok kozott az adatok elekt-
ronikus formaban kozlekedjenek. Legfontosabb
feladatunk a retrospektiv katalogizalas megoldasa
volt. Valasztasunk a Library of Congress CD-
ROM-jara esett, amely 6nmagaban képes betolteni
a szerzeményezéshez és a tajékoztatashoz sziik-
séges adatbazis szerepét, MARC rekordjai pedig
megoldast jelentenek a retrospektiv katalogizalas
problémajara. Mi tobb, a folyamatos katalogizalas
munkajat is automatizalja.

A beszerzend§ integralt kdnyvtari rendszer ki-
valasztasanal figyelembe vettiik, hogy hasonlo
nagysagu és gydijtékorl konyvtarak milyen szoft-
vert hasznalnak, esetleg mely koényvtarakkal kiva-
nunk a tovabbiakban munkamegosztasra, rekord-
cserékre térekedni. Kezdettél fogva olyan szoft-
verben gondolkodtunk, amely a US MARC rekor-
dokat gond nélkil olvassa. A Kozép-eurdpai
Egyetem és a Budapest Bank — mint gydijtékoré-
ben hozzank kdzelalldé kényvtar — példajara és
tapasztalataira tamaszkodva a TINLIB rendszer
mellett dontéttink, amely gy(jteményiink nagysa-
ganak is megfelelt. Megkézelitéleg 7500 bibliogra-
fiai egységink koényvekbdl, CD-ROM-okbdl, perio-
dikumokbodl, videokazettakbol és audiokazettakbdl
all.

Mar emlitettem, hogy a kdnyvtar nem rendelke-
zett osztalyozasi rendszerrel. Mivel a CD-ROM-rdl
atvehettilk a Library of Congress jelzeteit is, igy
ezt valasztettuk osztalyozasi rendszerként. Ezt a
dontést az is indokolta, hogy oktatasi rendszeriink
amerikai mintara épiil, és hallgatoink jelentés része
megismerkedett mar az amerikai rendszeri
kényvtarakkal, osztalyozasi rendszerekkel. Az
altalunk leginkabb hasznalt HA, HB, HC, HD, HG,
HF alosztasok jél kidolgozottak, kénnyd keresni
benniik. A kényvtar teljes allomanya szabadpolcon
helyezkedik el, igy a konyvek jelzete egyben a
konyv lelGhelyét is jelenti.

Megvalositas, végrehajtas

Az informdciés rendszer megvalésitasa

A munkalatok a halézat kicserélésével, (j vég-
pontok kiépltésével kezd&dtek.

A helyi halézat (LAN) strukturalt kabelezést ka-
pott (CATS csavart érpar), amely ma mar szab-
vanynak tekinthetS. Masik nagy elénye, hogy nyilt
rendszer, és ATM halozat, illetve telefonrendsze-
rek létesitésénél sokféle tovabbi fejlédésre ad le-
hetéséget. A kastély épiiletében 120 végpontot
hoztunk létre. Az iskola gazdaségi részlege a
kastélytél mintegy 200 m-re fekszik, a két épliletet
optikai kabellel kotottilk Gssze.
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A halozat atviteli sebessége 10 Mbit/s a PC
munkaallomasok felé, a szerverek és a halozati
switchek k6zott 100 Mbit/s. Onallé CISCO routert,
CATALYST switchet és SMC hubokat hasznal-
tunk, amelyek teljesitménye a legjobban megfelel
nekink, és tamogattak torekvésiinket a szabva-
nyos és nyilt rendszer felallitasara.

Informécids halézatunk tovabbi két alappillére a
Novell szerver, amely (j alaplappal 486DX4/100
800 MB korili lemezkapacitassal miikddik tovabb.
Mellette Uzembe helyeztiink egy Pentium 133-as
szervert, amelyen a Windows NT-t miikodtetjiik 10
GB lemezkapacitassal és 100 Mbps Ethernet kar-
tyaval. A 64 Mbajtos memdriat szilkség esetén
bévithetjik.

A Windows NT jogosultsag-ellenérzési funkciét
végez (Domain controller), valamint a fajlszerver,
printerszerver és altalanos alkalmazasi szerver
funkciot latja el. Ehhez csatlakoztattuk a CD-
tornyokat, 7-7 SCSI CD drive-val.

A Windows NT szerver és WIN95 kliensrend-
szerek jol integraltak (TCP/IP halézat, NT DHCP
szerverrel, NT altal tarolt Win95 profilok stb.). Az
OFFICE7-BACKOFFICE kompatibilitast biztosit a
korabbi irodai jellegli alkalmazasoknal (Word-
Perfect, Quattro, Paradox).

Takarékos megoldasként az erds szerverek
mellett a rendelkezésiinkre allé PC-ket atépitettiik,
maradék pénziinket pedig uj Pentium gépek vasar-
lasara forditottuk. Terviink megvaldsitasa 40,
Windowsra alkalmas halézatra kapcsolt gépet
eredményezett (486DX 4/100 8M RAM). Ezeket a
gepeket a szamitégépes laborban helyeztiik el.
Hallgatéink a laborbdl hozzéaférhetnek valamennyi
forrasunkhoz. Kiléphetnek az Internetre, kereshet-
nek a CD-ROM-okon, lehetSségilk van széveg-
szerkesztésre, tablazatkezelésre, sajat Web-oldal,
illetve prezentacio készitésére, levelezésre, adatle-
toltésre. A TINLIB adatbazis is hamarosan elérhe-
t6 lesz a gépekrdl, hiszen nemrég megérkezett a
Windows'95 alatti inditashoz sziikséges Tinsock
szoftverkiegészités is.

Szamitégépeink ma 100 MHz-es 485 vagy
Pentium processzorokkal, 8/16 MB memdriaval,
800 MB sajat diszkkel, 10 MB Ethernet kartyaval
vannak felszerelve. Tehat kapacitasunk kozelitéleg
megotszorozEdott.

Az Internethez valdé kapcsolddasunkat X.25
protokollal 64 Kbps Matav-vonalon valdsitottuk
meg. Ez a variacié a 9600 bps X.25-r6l az olcso
atallast segitette. A dinamikus kapcsolodasi lehe-
téség mellett nagy el6nye, hogy alland6 kapcsola-
tot jelent, és a hasznalat alapjan fizetend6. Az
Internethez valdé kapcsolédas, a TINLIB szoftver
Uzemeltetése és kiilvilagnak valdé szolgaltatasa
érdekében iizembe helyeztiik harmadik szerve-
rinket is, egy UNIX SCO Open szervert. Az
Internet-elérést a CISCO router mint gateway biz-
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tositja a halézat 6sszes kliensgépe szamara, bele-
értve ebbe a telefonon bekapcsolédd (RAS) klien-
seket is. Az Internet Information Serverrel sa-
jat FTP és WWW szervert (zemeltetiink
(www.imc.hu). Folyamatban van az SQL szerver
fejlesztése, folyik az SMS szerver betizemelése.

A levelezéshez a MS Exchange szervert hasz-
naljuk, Internet Mail Connectorral. Minden hallga-
tonak, professzornak, valamint az IMC Osszes
dolgozdjanak sajat postafidkja (kb. 200) van. Napi
levéiforgalmunk megkozeliti a 400-at.

A Novell halézatnak onallé nyomtaté szerver-
gépei voltak, hozzajuk csatlakoztak a nagyobb
nyomtatok, a kisebbek a kliensekhez. Ma minden
éplletben és szinten halézati nyomtatonk van,
Xircom nyomtatoszerveren keresztiil kézvetlenil a
halézatra csatlakoznak. A portok forgalmat leva-
lasztottuk a halozat tobbi részérdl. Ahol a munkafo-
lyamatok indokoljak, kiilon lokalis nyomtatd miiko-
dik (2.4bra).

amely az ACCESS adatbazis-kezel6t is tartal-
mazza.

A Microsoft szoftver valasztasa utolag is pers-
pektivikus megoldasnak tlinik.

A konyvtar

A retrospektlv katalogizalassal parhuzamosan
végrehajtottuk a mar régota esedékes selejtezést.
A kényvek bibliografiai adatait a Library of
Congress CD-rél letdltve helyi osztalyozasi és
lel6helyadatokkal lattuk el a TINLIB adatbazisba
valo betéitésiik utan. A vonalkédok felragasztasara
az egyes tételek letoltése kdzben keriilt sor. Az
ellenérzést végzs konyvtarosra harult, hogy a nem
kolcsonozhetd konyveket megkulonboztetd jellel
lassa el. Végill a jelzeteket |ézernyomtatdval vittiik
ra az etikettekre. A kényvek gerincét és jelzetét
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2. abra A Nemzetkozi Menedzser Kozpont informéaciés rendszere

Ami a szoftvereket illeti, nem volt nehéz a kol-
légak tobbségét ravenni, hogy a korabban kizaro-
lagosan hasznalt DOS-os programok helyett a
Windows-kdrnyezetet hasznaljak. Kliens szoftver-
ként alkalmazzuk a Microsoft Office professionalt,

foliaval erGsitettik meg. Az olvasék adatainak
géprevitele és a kolcsonzékartyak elGallitasa par-
huzamosan folyt. A periodikamodul feltdltését koz-
vetleniil a retrospektiv katalogizalas utan kezdtik
meg, részben a Library of Congress CD segitsé-
geével, részben egyedi katalogizalassal.
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Egyszerre vettiik tehat hasznalatba a katalogi-
zalasi, a kolcsénzési, a periodika-, a beszerzési,
és ha részlegesen is, az adminisztratori modult. Az
egész projekt lebonyolltdsa nem egészen egy évet
vett igénybe a palyazat megirasatol halozatépité-
sen, a TINLIB installalasan &t a napi rendszeres,
tzemszer(i hasznalatig.

Nagyon sokat jelentett néhany kényvtar szakos
egyetemista hallgato lelkes, becsiiletes és komoly
munkaja. Napi 12 6ras nyitva tartdsunkban is ta-
maszkodunk a munkajukra. Szamukra is komoly
kihlvas volt a projekt lebonyolltasa, a hatarid6k
betartasa, egy Uj szoftver megismerése, a modu-
lok kozétti eligazodas, és a gép—ember interakcio-
ban a pontos, fegyelmezett munkastilus elsajatita-
sa.

Tanulsagok

Projektiink alapvetéen sikeres volt. A kitlizétt cé-
lok 96%-at az idébeli csiszasok mellett is teljesitet-
tik. A rendszer jol miikodik.

Az lizemszer(i miikodés beinditasa 6ta informati-
kus kollégammal ujra és Gjra megbeszéliik az elért
eredmeényeket, és szakmai érveinket latba vetve
LOsszemérjik erSinket”. Nem mindent valdsitottunk
meg Ugy, ahogy azt kezdetben gondoltuk. Amit visz-
szatekintve is lényegesnek tartok, az az allando és
folyamatos nyflt kommunikécio, a szakmai egyeztetés
a konywtar és az informatikusok kozétt.

Ma mar egyetlen konyvtar miikédése sem képzel-
heté el informatikai tudas nélkiil, ami persze feltételezi
a konyvtarosok ez iranyu képzését, 6nképzését. Meg
kell tanuinunk az informatikusokkal egy nyelvet be-
szelni, és egymast folyamatosan tajekoztatni az Uj
fejlesztésekrdl, szakmai ujdonsagokrél. Nagymérték-
ben megkdnnyithetjiik [gy egymas munkajat.

A kollégak betanitasanak és folyamatos képzésé-
nek jelentéségét nem lehet eléggé hangsulyozni. Jo,
ha méar a munka megkezdése el6tt mindenki valami-
lyen szintli jartassagot szerez a megvasarolt szoftver
kezelésében. Aki kilonésen koénnyen tanul, arra
tobbfajta, szamitégéppel megoldhatéd problémat lehet
rabizni. Ezt Grommel vallaljak is. A gépek kezelésétdl
idegenked6k szamara olyan ellenérz6, kiegészité
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munkafolyamatot kell keresni, amely elGreviszi a pro-
jektet, és a konyvtarosnak is olyan kihlvast jelent,
aminek eleget tud tenni. Ha a munkateriileteket val-
tani tudjuk a kényvtarosok kozétt, annak az a pozitiv
eredménye, hogy a kollégak az egész munkafolya-
matot megismerik, és réalatasuk lesz a projekt egészé-
re.

A rendelkezésre all6 pénziigyi forrdsok mindig faj-
dalmasan korlatozottak, ezért érdemesebb a mar
kész eszkozoket (CD-ROM-ok, informéciok, tapaszta-
latok stb.) felhasznalni, mint Gjra feltalaini azt, ami mar
létezik. Erdemes hosszabb idét forditani a piac feltér-
képezésére, mert a megtakaritasokon kiviil a projekt
lebonyolitasa is lerdvidiil, s jobban kizarhatd a téve-
dés lehetGsége.

A Library of Congress CD-ROM nagy seglitséget
jelenthet mindazoknak a konyvtaraknak, amelyeknek
a gy(iteménye zOmmel angol nyelvii. A CD-ROM
konnyen és gyorsan kezelhetd, jol hasznalhato.
Nemcsak a retrospektlv katalogizalds munkajat oldja
meg, de a mindennapi munkat is megkonnyiti. (A
Library of Congress a CD-ROM kiadasanak meg-
sziintetésével és az online keresés bevezetésével (j
kihivas elé allit majd benniinket.)

A TINLIB hazon belilli telies korli elérését a fej-
leszt6k késlekedése hatraltatta. Az installélas pillana-
taban a Windows ‘95 alatti lizemeltetéshez sziiksé-
ges szoftver még hianyzott, [gy ennek installalasara

csak most keriilhetett sor.
Nehézséget jelentett a CD-ROM-ok és a Windows

‘95 Gsszehangolasa, a tobbfelhasznalos telepités.
HosszU kiizdelem aran sikeriilt elérni, hogy minden
CD-ROM-rél minden nyomtatéra nyomtathatunk.

Helyi problémank, hogy a halézati karbantartasi
munkalatok utan a Windows NT nem épiti Gjra auto-
matikusan a kapcsolatot a levelezérendszer szamara.
Ennek kovetkeztében id6kozonkeént jelentSs késéssel
érkeznek a levelek.

A 64 Kb/s-os atviteli sebesség a rendszer leter-
heltségéhez képest mar lasstinak bizonyul.

Hamarosan Ujabb projektre és beruhazasokra lesz
sziikség ahhoz, hogy az immar megndvekedett igé-
nyekkel Iépést tudjunk tartani.

Beérkezett: 1997. VI. 2-an.




