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Meetínget 1994-ben is december elején tartották 
meg Londonban. Nagyságát a több ezer nemzet
közi résztvevő és a háromszáz kiállító jelzi. (A 
regisztrált magyar résztvevők száma 22 volt, a 
kiállítást 12 480-an látogatták meg.) 

A rendezvény fő területei a következők vol tak: 
> új információszolgál tatások, 
> az információáramlás útjai (szuper/híper főút

vonalak, kapcsolatok a hálózatok között) , 
> az onl ine szolgál tatások minőségi követe lmé

nyei , 
> az egyes onl ine adatbázisok bemutatása, 
> az Internet lehetőségei , 
> képi információs rendszerek, 
> mul t imédia- és CD-ROM-a lka lmazások , 
> az információkiválasztás módja inak tapaszta la

tai. 
Az információ korában ma a vi lágon kb. 7,9 mi l

lió előf izető használ ja az onl ine információszolgál
tatásokat . Személy i számí tógépet 91,3 mill ióan 
működtetnek. 

A te leviz iótu la jdonosok száma mil l iárdokban 
mérhető. A z információfe lhasználás egyik fő esz
közévé az interaktív televízió válhat a j övőben . 

A z informat ika vég legesen iparággá alakúit, 
azonban a kínált in formációtar ta lom formáiban és 
fokozata iban igen eltérő minőségű. 

A nemzetköz i rendezvényen az élenjáró v i lág
cégek, az iparág vezető i vet tek részt. Szakembere 
ik e lőadásokat és te rmékbemuta tóka t tartottak 
több szekc ióban, személyesen, lehetett ve lük kér
déseket megvi tatn i a kiállítói he lyeken. Minden 
fontosabb adatbázis-szolgál tató és CD-ROM¬
forga lmazó megjelent . A z ú jdonságok között sze
repelt, hogy a vi lág legnagyobb szolgáltató
központjának, a Data-Star -D ia lognak (azóta már 
Knight Ridder Information néven fut a két óriás 
rendszer: KR Data-Star, KR Dialóg) közös kiállítói 
s tandja volt. 

A KR Data -S ta r -D ia log az alábbi szerkezetek
ben kínálta termékei t : 

D I A L Ó G : 

DATA-STAR: 

ONDISC: 
T R A D S T A T : 
DIAL MAIL, 
DATA MAIL: 
P R O B A S E : 

onl ine szolgál tatás több mint 400 
adatbázisból 
onl ine szolgál tatás több mint 350 
adatbázisból 
több mint 70 C D - R O M adatbázis 
kereskedelmi stat iszt ikai adatbázis 

e-mail szolgál tatás 
Windows-a lapú szoftver, amely 
könnyít a keresési stratégia felépí
tésén, segít pl. a Boole-operátorok 
bevitelénél, lehetőséget ad a re
kordok ki jelölésére, a megőrzésre, 
vagy éppen a k inyomtatásra. 

A rendezvény egyik fénypont ja a Financial 
Times: FT DISCOVERY szof tvere volt, amely 
Windows-a lapú szoftverrel keresi a híreket, a cég- , 
a helyi és a jogi adatokkal együtt . (A Reuters Busi 
ness Bhef ing keresőrendszeréve l szemben ez a 
szoftver többet nyújt, mivel segí tségével nem csak 
a hlr információt lehet keresni.) Tovább i plusz még , 
hogy az E X T E L cégadatok újabb d imenzió t hoznak 
ebbe a szolgál tatásba: F T Newspapers, FT 
Newsletters, Mergers and Acquisitions, McCarthy. 

A külföldi adatbáz isokban az onl ine keresése
ket többnyi re megfele lően képzet t közvet í tő tudja 
hatékonyan végezn i . Így van ez még a tudomá
nyos adatbázisok esetében is, mert a speciál is 
szakképzet tség e lengedhetet len a releváns infor
mációk gazdaságos v isszakereséséhez. A feldol
gozandó gyű j temények növekednek, és ezzel 
együtt az adatbázisok is. A keresést végző szak
embereket ez arra késztet i , hogy fo lyamatosan 
fej lesszék tudásukat , a rendszerek használatához 
szükséges ismereteiket. 

Ezért célszerű a hangsúly t az újdonságok 
használata, a technikai fe j lesztés mellett az infor
mációkeresés okta tására helyezni . A z adatbázis
előállítók és szolgál ta tóközpontok rendszeresen 
szerveznek továbbképzéseket mind onl ine, mind 
C D - R O M területen. A z önál ló tanu láshoz az adat-
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bázisok CD-ROM-vá l toza ta i is megadják a segít
séget. Aruk magában foglal ja azt a lehetőséget, 
hogy 
> korlát lan ideig kereshetők, 
> a kiválasztott tételek letölthetők, 
> segí tségükkel gyakoro ln i lehet az információke

resés módjait . 
A további témák az in formációáramlás elősegí

tését célozták meg : az adathálózatok használata, 
a nyílt rendszerek, a k l iens-szerver felépítés, az 
alkalmazott szabványok. 

Amikor a résztvevő belefáradt az előadások, 
te rmékbemuta tók meghal lgatásába, megnézhet te 
a kiállítást. Újdonságot jelentett hardveroldalon 
például a 240 CD-ROM-o t egy időben kezelő rend
szer, szoftveroldalon pedig a virtuális elektronikus 
könyvtárak a lka lmazása és a hálózati képtovábbí
tás. 

Az elektronikus információkereső rendszerek 
használata ma nélkülözhetet len. Ha mondjuk az 
üzleti információt nézzük, semmi lyen üzleti kapcso
latot nem ajánlott létesíteni a partner helyzetének 
ismerete nélkül. Amikor meggyőződünk arról, hogy 
egy cég „megtalá lhatat lan" az adatbáz isokban, 
akkor már tudjuk, hogy üzleti adatai nem vi lágo
sak. A sikertelen üzleteket meg lehet és meg kell 
előzni az in formációkeresés igénybevételével . Ha 
ez sikerül , akkor az ipari, kereskedelmi stb. ágaza

tok fej lődését nem fogják megakadályozn i ér te l 
met len ráf izetések. (Az arányok meglepőek lehet
nek pl. o lyan esetben, amikor néhány t ízezer forint 
értékű adatkeresés révén többmil l iós üzleti kártól 
óvjuk meg az információt időben fe lhasználó meg 
rendelőt.) 

A kínált te rmékek és szolgáttatások ára e lső 
közelí tésben ta lán soknak tűnik, de ha az általuk 
elérhető információt más forrásból nem tudjuk 
beszerezni , akkor biztos, hogy az elektronikus 
információkeresés útjait kell járnunk. 

A z információfelhasználás mindenütt a vi lágon 
támogatott terület, fo lyamatosan készülnek fej lesz
tési projektek és pályázatok, melyek révén minő
ségileg új szolgál tatásokat és termékeket lehet 
létrehozni. A tapaszta latok mutatják, hogy a pénz
ügyi források fe lkutatása és elnyerése a lapvetően 
fontos ahhoz, hogy az elektronikus információ
fe lhasználók körét i t thon is bővíteni lehessen. 

A kiállítás és konferencia palettája sokkal töb
bet mutatot t , itt most csak néhány fő területet lehe
tett k iemelni. A cél az érdeklődés felkeltése vott, 
h iszen az ilyen rendezvényeken mutatkoznak meg 
azok az irányvonalak, amelyeket a jövőben nekünk 
is ismernünk és követnünk kell. 

Jákl Éva 
(Ipari és Kereskedelmi Minisztér ium) 

Multimédia enciklopédiák 
CD-ROM-on 

Az utóbbi években egyre terjednek a C D - R O M -
on kiadott á l ta lános encik lopédiák. E könyv a 
könyvtáros nézőpont jából vesz i szemügyre őket. 

A mul t imédia encik lopédiák működésének és 
használatának vannak közös sajátságai is. A prog
ramok ál talában a következő részeket tar ta lmaz
zák: a tu la jdonképpeni szöveg , majd kép, graf ika, 
v ideofelvétel , animáció, at lasz, táblázatok, szótár, 
súgó (help). Mindehhez rendszerint jegyzet tömb, 
oktatóprogram, könyvjelzők is járu lnak. 

A C D - R O M mul t imédia encik lopédiákban levő 
információkat bi l lentyűzet (gyorsbi l lentyűk), egér, 
görgetösávok, nyomógombok, ikonok segí tségével 
lehet v isszakeresni . Á l ta lában lehetőség van több 
keresőszó logikai operátorokkal való összekapcso
lására, keresési maszk megadására , és a maszk
nak megfele lő szavak l istájának megjelení tésére, 
néha még közelí tő keresésre is. 

Fontos helyet kap a mul t imédiás e lemek szö
veggel (és egymássa l ) való összekapcso lása is. 
(Például egy madárra l fogla lkozó szöveg, kép, 
hang- és v ideofelvétel egymássa l összekapcso l tán 
is elérhető.) 

Megjegyzések és könyvjelzők segít ik a tá jéko
zódást , egy korábbi helyre való visszatérést. 

A szöveges adatok k inyomtatása ál talában 
problémamentes, a mul t imédiás e lemeknél azon
ban már eltérő lehet a nyomtatás módja. 

Központ i helyet fogla l el a súgó (help) funkció, 
amely leggyakrabban környezet függő (context-
sensit ive). 

Néhány te rmék ok ta tóprogrammal is segít i a 
kezelés elsajátítását, sőt a Microsof t Encarta még 
egy já tékprogramot is tar ta lmaz e célra. 

Részletesen a következő termékeket ismertet i : 
Compton's Mult imedia Encyclopedia. A 

Britannica Kiadó e te rméke volt az e lső C D - R O M 
enciklopédia, melyben mult imédiás lehetőségek is 
rendelkezésre ál l tak. Alapja a 26 kötetes 
Compton's Encyclopedia kb. 5200 c ímszóva l , va 
lamint a Memam-Webster Intermediate Dictionary. 
Ehhez jön kb. 15 000 kép (fotók, graf ikák) , 45 ani
mációs felvétel, összesen 60 percnyi hangfelvétel 
és egy vi lágat lasz. Egérre l használható (gyors
bil lentyűk nélkül), a bi l lentyűzet csak a keresési 
szavak bevitelénél kap szerepet . 
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