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Esprit — Internet — informatikai
tarsadalom

Az Eurdpai Informaciétechnikai Stratégiai Kuta-
tasi Fejlesztési Program, az Esprit immar teljesitet-
te a 2000. évig kit{izott céljainak nagyobbik felét.
Az eddig beérkezett mintegy 4000 kutatasi-fej-
lesztési javaslatnak az igéretesnek tiné j6 egyne-
gyedét finanszirozta. A palyazok és a nyertesek
kézel azonos aranyban oszlottak meg kutatd-fej-
lesztd intézetek, nagyvallalatok, valamint a kis- és
kozépvallalatok kozott.

A tamogatott javaslatok mintegy 40%-a két
even belll, tovabbi 30%-a 6t éven beliil érik keres-
kedelmileg forgalmazhaté termékké.

Jelenleg, az otodik keretprogramon belil az
Esprit program kiemelten tAmogatja az informatikai
tarsadalom kialakitasara iranyuld, valamint a kor-
szer(i tavkozlési és telematikai technoldgiak és
szolgaltatasok tovabbfejlesztését célzd javaslato-
kat.

Az IBM vilaghalézatanak kifejlesztéseért felelés
szakember, Christian Thommessen szerint 2000-
ben mar mintegy 500 milliéra teheté azok szama,
akik igénybe veszik az Intemet szolgaltatasait.
Ezzel az Internet a vilag legnagyobb, legolcsdbb,
leggyorsabb és legbiztonsagosabb informacidszol-
galtatdjava, és a széles korl elektronikus kereske-
delem és pénzforgalom lebonyolitéjava valik.

Az Internet alkalmazhatésaganak harom jel-
lemzé példaja:

» Koppenhaga varosa kereken 2000 oldalnyi
szoveget helyezett el az Interneten, hogy a
polgarok altal rendszeresen feltett kérdésekre
kozértheté valaszokat adjon. Ezzel jelentds
meértékben csokkentette a varoshaza telefon-
forgalmat és a tisztvisel6k terhelését.
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» A vilaghirl Levi Strauss cég Cincinnatiban egy
olyan szamitokozpontot allitott fel, amely a far-
mernadragok megrendelbinek az Interneten te-
szi fel az els6sorban a méreteikre vonatkozé
keérdéseket, és a valaszok alapjan 10 napon
beliil postan kapjak meg a méretre szabott far-
mernadragot.

» Az IBM (j ziirichi irodaépliletét az ott tevékeny-
ked6 marketing- és eladé személyzetnek alig
egyharmadara méretezték. A munkatarsak két-
harmadanak csak virtualis irdéasztala van: a
kozponti szamitogépre az irodaépiiletet rend-
szeresen meglatogatd ,belsé” munkatarsak ra-
csatlakoztatjak sajat laptopjukat, informaciok
kinyerese és betaplalasa végett. Az éppen vi-
deken tartozkodé munkatarsak tavbeszélévona-
lon is racsatlakozhatnak.

Thommessen szerint az Uj informacids lehet6-
ségek lényegesen megvaltoztatjak az eddigi mun-
kamenetet és tarsadalmi struktarat, ami végiil is az
informatikai tarsadalom kialakulasahoz vezet. A
vallalati hierarchiakat decentralizalt strukturak, a
nagy szamitokozpontok tobbségét PC-kbél kialaku-
I6 halézatok valtjak fel. A nagyvallalati kozpontok
helyébe decentralizalt és csak elektronikusan Gsz-
szekotott, rugalmas megoldasokat lehetévé tevd
teamirodak lépnek. Ez amellett, hogy fokozza a
gazdasagossagot, a termelékenységet és a ver-
senyképességet, jobb szolgaltatasokat is nyujt a
megrendelSknek, és javitja a szallité—vevé kapcso-
latot.
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