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Idejiket multak a helyi CD-ROM
halozatok?

Szamos jelentSs szolgaltatd, példaul az IAC, az
EBSCO és a UMI mar az Interneten tavoli hozza-
férést kinal telies szovegli adatbazisaihoz. Erde-
mes-e ebben a helyzetben a konyvtarnak CD-
ROM halozatokra és adatbazisokra kolteniiik, ezt
vizsgaljuk az alabbiakban.

Az elmult harom évben a bostoni Massa-
chussettsi Egyetem tébb mint 15 CD-ROM-
kiadvanyra fizetett el6. Ezeket a Meridian cég
Novell Netware felett miikédé CD-NET program-
csomagja segitségével szolgdltatta. Ez alatt a
narom év alatt az oktatdk és a didkok igényelték is
a tavoli hozzaférést, részben irodaikbdl, de elsé-
sorban otthonaikbdl.

A rendszeriizemelteték szamos mddszert pré-
baltak ki, dollarezreket koltéttek a halézatra, ennek
ellenére az adatbazisokhoz vald tavoli hozzaférés
nem volt zavartalan, ezért az egyetem arra kény-
szeriilt, hogy alternativ megoldasokkal prébalkoz-
zon, biztositandd a legnépszer(ibb CD-ROM-kiad-
vanyok (Periodical Index, Newspaper Abstracts,
PsychLit, CINAHL, Business Index) tavoli hozzafé-
réset.

Az elmult 12 hénapban néhany szolgaltato,
példaul az IAC, az EBSCO, a UMI, a SilverPlatter
és az OVID Technologies kezdte termékeit vagy
tavoli halozaton (VAN) szolgaltatni, vagy a helyi
szerverre feltélteni. K6zés benniik, hogy valameny-
nyien kliens-szerver technikat alkalmaznak. Az a
kérdés meriil fel ennek kapcsan, hogy ez a helyi
CD-ROM halézatok végét jelenti-e, vagy a két
technika (kliens-szerver és CD-ROM LAN) parhu-
zamosan él-e egymas mellett egy darabig.

A teljes szovegli adatbazisokhoz valé tavoli
. hozzé4férést jelenleg legaldbb harom szolgaltatd
teszi lehetévé: az EBSCO, az Information Access
Company (IAC) és a UMI. Ezek a vendorok, va-
lamint a SilverPlatter kezdik megoldani adatbazisa-
ik kélcsonds szolgaltatasat. Elsfizethet példaul egy
kényvtar az IAC telies szovegl adatbazisara a
SilverPlatteren keresztiil, hogy az intézményben
kézds keresSGprogrammal hasznaljanak minden
adatbazist. A teljes széveg mellett ezek az adat-
bazisok bibliografiai informaciét és kivonatot is
tartalmaznak.
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A teljes szovegli adatbazisok koncepcidja nem
Ujdonsag. A UMI évek 6ta tesz kdzzé adatbaziso-
kat képi vagy telies szévegli formaban. Az (j az,
hogy ezek most az Interneten keresztiil is elérhe-
ték, gy potencialisan sokkal nagyobb felhasznaloi
réteget szolgalhatnak. A SilverPlatter Electronic
Reference Library (ERL) névre keresztelt megol-
dasaval teszi lehetévé CD-ROM adatbazisainak
tavoli elérését.

Paul Nicholls egy tavalyi cikkében frja: ,A CD-
ROM mindig alkalmasabb volt publikacios és ter-
jesztési eszkoznek, mint keresésre. A kdnyvtarak
a kis lemezek keresési képességeit a halézat vég-
s6 lehetSségeiig kihasznaltdk, sok esetben az
anyagot a merevlemezre vitték, Igy utanozva az
online rendszert, amit valdjaban kivantak, de nem
engedhettek meg maguknak. A SilverPlatter adat-
bazisok Interneten térténd szolgaltatasa a haldzati
infrastruktiraval kapcsolatos gondok egy részét
atterheli az Internetre és az elektronikus kiaddkra.”

Elektronikus forrasok

Carol Tenopir olyan felmérés eredményét pub-
likalta a Library Joumalban, amelyben 1991 és
1994 k6zétt 96 konyvtarat mért fel. Legfontosabb
megallapitasai a kévetkezdk voltak:
> 38%-rdl 75%-ra nétt azon kényvtarak aranya,
ahol CD-ROM haldzatot telepitettek.
> A tavoli adatbazisokban valé végfelhasznaldi
keresés aranya 45%-rél 66%-ra nétt ugyaneb-
ben az idészakban.

> 36%-r6l 74%-ra nétt azon kdnyvtarak aranya,
amelyeknek helyben vagy tavolrél elérhetGen
merevlemezre toltétt adatbazisaik voltak. Ez azt

jelenti, hogy nagymértékben érdeki6dnek a

nem CD-ROM alapi megoldasok irant is.

Karl Beiser a Database-ben megjelent cikkében
Uj online hulldmrdl ir, amelyben a CD-ROM-szol-
galtatok kiszélesitik kindlatukat, kiterjesztve azt az
online vilagra, els6sorban az Interneten elérhetd
szolgaltatasokra. Szamos szolgaltatét és terméket
emlit meg, kozéjik tartozik az OCLC FirstSearch,
a SilverPlatter ERL, az EBSCO Ebscohost, a UMI
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Proquest Direct, az IAC InfoTrac 2000 és Central
2000, a CDPIlus/Ovid Technologies kliens-szerver
megoldas. Ezek Interneten keresztiil elérhetd adat-
bazisok.

A folyéiratok teljes szoveg( adatbazisainak
tavoli elérése

Harom szolgaltaté, az EBSCO, az IAC és a
UMI gjanl tavoli elérést teljes szovegli adatbazi-
sokhoz, ezek azonban megoldasukban nagyban
kiilénbdznek. Az egyetlen kbzds benniik az, hogy
az ligyfél és a szolgdltaté kozotti kapcsolatra mind
kliens-szerver technikat hasznalnak az Interneten
keresztiil (TCP/IP). A szolgaltatd szoftverének egy
részét helyben az (igyfél szamitégépére toltik,
amely azutan a kereséskor kapcsolatba Iép a szol-
galtatogéppel.

EBSCO: Az EBSCOhost rugalmas keresdrend-
szer, amely az Interneten keresztiil érhet6 el. Min-
denfajta keresési szinthez és berendezéshez jél
igazodik.

Information Access Company: A Central
2000 tarolja az InfoTrac teljes indexet, a teljes
szoveget, és az indexelt cikkek letapogatott képét
is. A grafikus elemet tartalmazé cikkeket a fel-
hasznalé automatikusan eredeti formajaban, kép-
ként kapja meg. A Magazine ASAP, a Business
ASAP és az Academic ASAP kereteben tébb mint
1100 folydirat teljes szévege érhet6 el.

UMI: A Proquest Direct a UMI informaciészol-
galtatd rendszere, amely tavoli hozzaférést biztosit
adatbazisaihoz. Kiilonb6zé formatumokban kapha-
té meg az informacié: bibliografiai leiras, referatu-
mok, teljes széveg, kép. Ez utdbbi j6 mindségben
adja vissza a tablazatokat, fényképeket, illusztraci-
oOkat. A dokumentumszolgaltatasnak tébb modja
van: fax, elektronikus, postai.

SilverPlatter: Az ERL (Electronic Reference
Library) technika tavoli halézaton biztositja a hoz-
zaférést az Osszes fontos adatbazishoz az
Interneten keresztiil, a kliens-szerver megoldast
alkalmazva. Az ERL kiilénb6zé platformokrél érhe-
t6 el (PC: PCSPIRS, WinSPIRS, Macintosh:
MacSPIRS, UNIX), és a Z39.50 szabvannyal, va-
lamint a HTTP protokollal egyarant képes egyiitt-
m(kodni.

A CD-ROM és a tdvoli adatbdzisok

A telijes szovegl és CD-ROM adatbazisokhoz
Interneten valé tavoli hozzaférés nagyon uj elkép-
zelés, amelynek szamos el6nye van a helyi CD-
ROM halézatokhoz képest. Ez a megoldas azon-
ban annyira Uj, hogy a szolgaltatok most fejlesztik
termékeiket annak érdekében, hogy a felhasznaldk
kénnyen hozzaférhessenek nagy mennyiség(
informacidhoz. A négy emlitett cég koézil harom
grafikus keresGrendszert céloz meg. Ez a felhasz-

nalok igénye is, mivel fgy kivaghatjak, letolthetik,
kinyomtathatjak a nekik szilkséges szovegrésze-
ket, megnézhetik az illusztraciokat.

Tavoli hozzaférés

Eddig a CD-ROM halézatokhoz valé tavoli hoz-
zéaférés nagyon nehézkes volt. Most azonban a
Logicraft, a Meridian és egyéb cégek termékei
barmilyen géptipusrél lehetévé teszik a haldzatba
kapcsolt CD-ROM-kiadvanyok tavoli elérését. Ezek
a hélézatok azonban tovabbra is igénylik a helyi
személyzet gondoskodasat. Ezzel szemben az
EBSCO, az IAC, a UMI, a SilverPlatter és az Ovid
olyan Uj termékeket és megoldasokat kinalnak,
amelyek a tavoli hozzaférés egészen uj koncepcio-
jan alapulnak. Az egyre népszer{ibb Internetet
vélasztottak eszkozil.

Sebesség

A CD-ROM-olvasdk alapvetéen nagyon lassul
eszkozok. A tipikus hozzaférési id6 180-220 ms
koril van, a nagyszamitégépek lemezegységein
ez az érték 10-12 ms. A gyors valaszadas nagyon
fontos, mivel a felhasznalék azonnal hozza akar-
nak férni az informaciohoz.

Két tényezét kell figyelembe venniink a sebes-
séggel kapcsolatban: a legnépszeriibb CD-ROM
adatbazisokat halézatban hasznaljdak, ami azt je-
lenti, hogy egyszerre tébben osztozkodnak rajtuk,
ami még lassabbakka teszi 6ket, ugyanakkor
csucsidében az Internet is nagyon lassu.

Dokumentumszolgaltatas

A teljes szbvegli adatbazisokhoz valé tavoli
hozzaféréssel a felhasznalok kozvetlenul hozzajut-
hatnak a teljes folydiratcikkhez. Ezt kilonbozé
maodon biztositja a harom szolgaltato.

Gépfiiggetlenség

A tavoli adatbazisokhoz valé hozzaférés altala-
ban mindenféle géptipusrél megvalésithatéd: PC-
rél, Macintoshrdl, buta terminalrél. Ez azért fontos,
mert a felhasznalok kilénbdzé technikai lehetbsé-
gekkel rendelkeznek, s nem lenne j6 megoldas
valamelyiket erdltetni.

Technikai ellatas

A CD-ROM halézatok gondozasat mindig ha-
zon beliil kellett megoldani. A négy tavoli adatba-
zist (EBSCOhost, Central 2000, Proquest Direct,
ERL) a szolgaltaték gondozzak, s ezzel a hardver
és szoftver gondozasanak felel6sségét elveszik a
felhasznalé intézményektél.

Felhasznaléi jogositvanyok

A harom szolgaltato, az EBSCO, az IAC és a
UMI helyi jogositvanyt nyuijt a felsGoktatasi intéz-
ményeknek a teljes szovegii adatbazisok elérésé-
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hez. Ez nemcsak azt jelenti, hogy a teljes felhasz-
naloi kézésség szamara biztosit hozzaférést, de
megsziinteti annak igényét is, hogy helyben kelljen
figyelni, hanyan hasznaljak egyszerre az adatba-
zist. A CD-ROM formaban szolgaltatott adatbazi-
sok esetében az oktatasi intézmény az engedélye-
zett felhasznalok szama alapjan kapja a szamlat.

Copyright

Az EBSCO, az IAC és a UMI felhasznalasi
szerz6dést kotott a teljes szdveggel szolgaltatott
folydiratokkal. Igy a felhasznaldék nyugodtan ki-
nyomtathatjak, letdlthetik a cikkeket, s nem kell a
copyright miatt aggédniuk. Ez is fontos szempont a
konyvtarvezetés szamara, mivel az ezzel kapcso-
latos felel6sség is az informacidszolgaltatdkra
tevédik at.

Hozzaférés az illusztraciokhoz

A folydiratok tablazatai, abrai nagyon fontosak
a felhasznalok szamara. Mindharom szolgéltato
(EBSCO, IAC, UMI) nagy gondot fordit erre.

Vezetési problémadk

A konyvtarvezetGknek szamos kérdést at kell
gondolniuk, mielétt tavoli adatbazisokra elfizetne-
nek. Ezek kozé tartoznak az alabbiak is.

Az informacié megtébbszorozése

Annal a konyvtarnal, amelynek van helyi CD-
ROM halézata, és elbfizet referald és indexeld
adatbazisokra is, atfedések mutatkozhatnak. A
vezetésnek valasztania kell kézulik a tartalom, a
technikai szempontok, a hasznalat kénnylisége, és
— ami a legfontosabb — az ar alapjan.

Technikai megfontolasok

A konyvtarak sajat OPAC-jait altalaban egy
adott géptipusrdl lehet elérni. Figyelni kell arra,
hogy a szolgaltaték terméke hasznalhaté-e azon a
géptipuson, amelyet a kényvtarban hasznalnak.

Nyomtatott vagy szamitégépes forma

Ha a konyvtar eléfizet tavoli teljes szovegii fo-
lyoirat-adatbazisokra, a vezetésnek el kell gondol-
kodnia azon, hogy lemondjdk-e a megfelels
nyomtatott folydiratokat, vagy mindkét format tart-
sak, ami megint csak duplikaciot jelent. Elkepzel-
het6, hogy a lemondott folydiratok arabdl fedezik a
tavoli hozzaférést.
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Archiv szamok

A nyomtatott formérdl valé lemondas megaka-
dalyozhatja a koényvtarat folyoirat-gyljteménye
fejlesztésében. Ez kiilbndsen lényeges abban az
esetben, ha a kényvtar lemondja a tavoli hozzafé-
rést, és ujra a nyomtatott lapot fizeti el6.

Munkafeladatok

A tavoli adatbazisokhoz valé hozzaférés meg-
valtoztatia annak mddjat, ahogy a konyvtarosok
kiszolgaljak olvasdikat. Igy példaul a tajékoztatd
kényvtarosnak meg kell tanulnia az Uj rendszert,
az adatbazisok tartalmat, hogy mely folydiratok
érhetbek el, melyek nem stb.

Osszefoglalds

A konyvtéari technika Uj szakaszba érkezett a
legutdbbi években. A Z39.50 szabvany bevezeté-
se, az Internet népszer(isége, a kliens-szerver
technika alkalmazasa emlitheték meg ennek jele-
ként. Ahogy a felhasznalok kezdik elvarni a tavoli
hozzaférést (virtualis konyvtar), ezek az Uj megol-
dasok egyre fontosabbak lesznek az informacio-
szolgaltatasban.

A Z39.50 protokoll térnyerésével a felhaszna-
I6knak csak egy keresérendszer hasznélatat kell
majd megtanulniuk, szemben a mai helyzettel. Egy
Uj telekommunikacidés szoftver elfogadasa utat
nyitott a szolgaltatéknak az Internet eléréséhez.

A kliens-szerver technika fejlédik, a hardver ara
gyorsan csokken, a gépek egyre tébbre képesek.
A CD-ROM szerver helyett a kényvtarak képesek
lesznek olyan szervereket beszerezni, amelyeken
keresztil a felhasznaldk tébb adatbazishoz férhet-
nek hozza tavolrdl.

Az informacidszolgaltatas kéltségei az eddigi-
ekhez hasonldéan most is meghatarozé tényezdk
lesznek. A multban a tavoli adatbazisokhoz vald
tavoli hozzaférés rendkliviil draga volt, ezek a kolt-
ségek azonban egyre csokkennek, ahogy- mind
tobb konyvtar tér &t erre a technikara. Egy tavoli
SilverPlatter adatbazisra val6é eldfizetés dija pél-
daul jelenleg méar csaknem megegyezik azzal,
amennyiért azt CD-ROM-on lehet megvasarolni.

IMEHTA, A.: Are CD-ROM LANs a thing of the past?
= Computers in Libraries, 16, kot. 8. sz. 1996. p.
64-68./

(Muréanyi Péter)




