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Teljes szévegu napilapok:
ndvekvé nemzetkozi hozzaférhetéség

A piac jellemzéi

Egyre tobb olyan online adatbazis jelenik meg,
amely teljes szbveggel tartalmaz napilapokat. Elter-
jedtséglik elsésorban az angol nyelvteriileten névek-
szik. A kinalat szélesedése tobb tényezére vezethetd
vissza. llyen pl. az adattarolasi kapacitas fejlédése a
tarolt adatok mennyiségét és a bevitel gyorsasagat
tekintve, vagy a napilapok U] eldallitasi technikdinak
(pl. fotokompozicid) megjelenése. A teljes szévegl
adatbazisok elsésorban olyan felhasznalék szamara
valnak vonzoéva, akik kevésbé kedvelik a hagyoma-
nyos bibliogréafiai leirasra éplilé szolgaltatasokat, és
szivesebben veszik a teljes széveg, cikk megjelenité-
sét anélkil, hogy ez kiilénésebb dokumentumbeszer-
zési nehézséget okozna. Az Uj termékek eldnyeik
réeven novelhetik az ilyen felhasznaldk korét, ami a
kinalat szélesedésére hat vissza. gy kolcsonds kap-
csolat alakul ki kinalat és kereslet k6zott.

Masrészt az Ujsagkiadok lelkesedése és dinamiz-
musa is a kindlat novekedését segiti eld. A szerkesz-
t6k magatartasa természetesen orszagonként kilén-
b6z6, leginkabb az Egyesiilt Allamokban viszonyulnak
pozitivan a teljes szdvegl online elérhetéseghez.
Nagy-Britanniaban is kedvezd a helyzet, habar a
Financial Times e kérdésben alkalmazott stratégiaja
éppen az ellenpéldak kézé tartozik. Az tértént ugyanis,
hogy a lap vezetdi az eurdpai felhasznaldknak kizaro-
lag a PROFILE hoston keresztiil biztositottak az el-
érhetéséget, mig a nem eurépaiak a hatékonyabb
parancsnyelvii DIALOG-on vagy az MDC NEXIS-en
keresztll is elérhetik a lapot. Az eurbépai kezeldk
szamara egy ilyen dontés kedvezétlennek tekinthetd,
ami megneheziti az elérhetdséget, és akar a lap
mellézésének kovetkezményével is jarhat.

A francia szerkeszt6k egy-két kivételtdl eltekintve
(Le Monde, La Tribune és La Croix) nem igazan
érdeklédnek a teljes szovegu online lapterjesztés irant.
Habar az utobbi idében a szakemberek igyekeznek
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nyomast gyakorolni a kormanyra, hogy toérvényhozoi
és pénzlgyi tamogatast nyujtson a hirek online elérhe-
téségének biztositasahoz.

Az olvasdé-ujsdg kapcsolat

Sok ujsagkiadé felismerte, hogy a napilapok elektro-
nikus terjesztése egyben egy természetes és sziiksé-
ges diverzifikdciét jelent. Azt is megértették, hogy
ezzel a megjelenési formaval Uj jovedelemforrasokat
aknazhatnak ki, lapuk j6 hirnevét is névelhetik. Olyan
informacios sziikségleteket elégithetnek ki, amelyek
eltérnek a nyomtatott forma altal kielegitettektdl.

Egy telies szévegl online napilap megjelentetése
attél fiiggden tekinthetd sziikségesnek és lényeges-
nek, vagy éppen értelmetlennek, hogy milyen az olva-
sok és a lap kozti kapcsolat jellege, illetve hogy a
nyomtatott lap mennyire felel meg e viszonynak. Mind-
ezek nyoman az igények négy tipusat kilénboztethet-
jik meg:

1. ,A mai nap szelének belélegzése”

Ebben az esetben az olvasé azon informaciés szik-
ségletérél van szo6, amikor attekintetni szeretne azt,
ami az elmult napon vagy héten tértént. A forrast kell
csak megtalalnia, amely tobbé-kevésbé allando jelleg-
gel prezentdlja és osztdlyozza a torténéseket. Ez a
tipikus esete annak, amikor az online adatbazis megje-
lentetése nem célszerd.

2. Azonnali és pontos informacié
Ennek példaja, ha egy részvény tézsdei arat vagy
egy vallalat cimét keressiik. A valaszt manualis modon
is megtalalhatjuk, de ekkor az elektronikus adatbazis-
nak mar nagy elényei vannak:
» sokkal nagyobb terilleteket fed le, mint a nyomtatott
forrasok;
¥ ha tudjuk, hogy melyik adatbézishoz nyuljunk, sok-
kal rovidebb id6 alatt megtalaljuk a valaszt;
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» nem sziikséges, hogy az adat fizikailag is jelen
legyen.

3. Retrospektiv visszakeresés

llyen szikséglet akkor merilhet fel példaul, ha
valamilyen tevékenységgel vagy termékkel kapcsola-
tos mélyebb kutatas el6készitése, vagy térgyalasra
valo felkészllés soran eldzetes kereseést folytatunk.

Egyes dokumentaciés kozpontok sok informacidval

rendelkeznek ugyan, de a nyomtatott anyagok manua-

lis keresésével szemben — az el6z6 pontban felsorolt
pozitivumok mellett — az elektronikus forrasoknak
tovabbi elényeik vannak:

> a felmerlld keresési témak nem minden esetben
hatarozhaték meg elére, igen dsszetettek is lehet-
nek;

» az online szolgéaltatas a keresékérdés kifinomult
megfogalmazasat teszi lehetévé, ami a manuélis
keresésnél nem lehetséges;

» a feltett kérdés mdodosithato, attdl fliggden, hogy a
részeredmények soran milyen valaszokat kaptunk.

4. Stratégiai és kompetitiv kutatas

Az ide tartoz¢ informacios igény megfelelé kielégité-
sének elsé fazisa a manudlis keresés, pl. a napi hirek,
aktualitasok, események elemzése, majd kapcsolatfel-
vétel az adott szakma képviselbivel, részvétel szakmai
eseményeken, kidllitasokon. Harmadik |épés az adat-
bazisok lekérdezése, ami nagyon hasznos, szinte
donté fontossagu feladat. Az elektronikus adatbazisok
megjelenése ota lehetévé valt a keresés teriiletének
jelentés kiszélesitése, illetve a kérdések kifinomult
megfogalmazasa.

A kindlat vizsgalata

A francia adatbazis-hasznaléknak nagyszamdu teljes
szovegu adatbazis elérésére van lehetéségik. Ez a
kinalat kiléndsen megnétt, midta 1991 jdliusaban
megjelent az amerikai Teljes szovegti online forrasok
c. kiadvany (Fulltext Sources Online, Bibliodata 1991),
amely tébb mint otezer teljes szévegl forrast gydjt
Ossze. Ezek az adatbazisok nemcsak periodikak, ha-
nem napilapok, hirlevelek és sajtokdzlemények szbve-
geit is tartalmazzak. (Jelentés szdmuk azonban csak a
cikkek egy bizonyos szelektalt kbrét tartalmazza.)

Jelen elemzésiinket csak a napi, altalanos vagy
gazdasdgi hirek korére korlatozzuk; olyan napilapokat,
mint az American Banker vagy a Lloyd’s List, nem
vesziink figyelembe. Szintén nem elemezzlk azokat a
sajtotermékeket, amelyeknek csak egy részik keril
be az adatbazisba (pl. McCarthy Information vagy
Business Dateline). Azokat a napilapokat vizsgaljuk,
amelyek telies szbveggel jelennek meg az online
adatbazisban, habar olyan informacios adatok, mint a
hirdetések, meteorologiai jelentések vagy a tézsdei

arak még ezekbdl sem keriiinek at az elektronikus
formaba (a hirGgynokségi jelentések sem). Az aldb-
biakban a véletlentil kivalasztott napilapszamok elem-
zése soran nyert tapasztalatainkat adjuk kdzre (olyan
lapokra, amelyek tébb hostbél is megvannak).

A Boston Globe vagy a San Francisco Chronicle
cikkeinek szama t6bb a DIALOG, mint a MEAD DATA
host esetén. A kiilonbség elsésorban a hirligyndkségi
jelentések és a mas lapoktdl (pl. The New York Times)
atvett cikekk szamanak eltérésébdl fakad. MEAD
DATA-n a The New York Times exkluziv adatbazisként
képezhetd; viszont a DIALOG tesztelésénél sok olyan
cikket talaltunk ebbdl a lapbél, amely regionalis lapok-
ban is megjelenik. A két host kdzti masik kiilénbség,
hogy a DIALOG-on talalhaté cikkek altalaban valami-
vel hosszabbak, mint a MEAD DATA esetében.

Még fontosabb a kilénbség a PROFILE és a TEXT-
LINE kozott.* Ez utobbi altalaban kevesebb cikket
tartaimaz, de hosszabb idétartamot 6lel fel, a hosszu
cikkeket pedig tébb részre osztja.

Vizsgaltuk a Jerusalem Post elérhetéségét, amely
mind a MEAD DATA, mind a DATA-STAR hostokon
elérhetd, azonos volt a lefedettség a vizsgalt szamok-
ban, eltéré volt viszont az aktualizalas gyakorisaga.

Mindezek a kllénbdz6 hostok heterogenitasat és a
lefedettséqgi kor kilonbségét mutatjak. A MEAD DATA
és a DIALOG kb. 30 napilappal jétt ki elészér, amelyek
altalaban kildnbozbek voltak, valtozé lefedési idésza-
kokkal. A TEXTLINE 20 napilapot tartalmaz, viszony-
lag hosszl id6re megy vissza, de a megjelent irdsok-
nak csak egy részét veszi at egy-egy szambol. A
MEAD DATA hoston az angol nyelvti lapok a NEXIS,
mig a Le Monde és a Sid Deutsche Zeitung a
EUROPE allomanyban érheték el.

A keresési mod eltéré bonyolultsdga

A teljes szdvegl sajtéadatbazisok altalanos jellem-
z6je, hogy nem taldlunk targyszavakat, és az adatme-
zOk szerinti visszakeresés csak a cim, a kiemelt
vezérbekezdés és a szdveg szerint lehetséges. Van-
nak kivételek, a Le Monde vagy a Handelsblatt példaul,
amelyek targyszavakat is tartalmaznak. Néhany ame-
rikai napilap szintén lehetdvé teszi, hogy kulcsszavak
vagy cikktipusok szerint szelektalhassunk. Ezek az
adatbazisok kiléndsen alkalmasak kis vagy kdzepes
cégekre vonatkoz6 informaciok keresésére, nagyobb
cégek, vagy akar egy-egy személy tevékenységének
kutatasara. Osszetettebb kérdések megfogalmazasa
—mintpl. amezégazdasagi termelés kdrnyezetvédelmi
vonatkozéasai — ezek az adatbazisok kevésbé alkalma-
sak.

* Meg kell jegyezni, hogy az dsszehasonlitas igy helytelen: a
PROFILE (FT PROFILE) egy host, a TEXTILINE pedig egy
adatbazis. — A ref.
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Nem szabad elfelejteniink, hogy az ujsagirdk elséd-
leges célja és feladata nem az online adatbazis eldalli-
tasa, hanem nyomtatott kiadvanyok napi megjelenteté-
se, amelyeknek sajat logikai rendszeriik van. Egyes
adatbazisok a cikkre vonatkozd 6sszefoglaldkat vagy
ahhoz tartozo indexeket is tartalmaznak.

Nézzlnk néhany példat a keresési koltségekre. A
Télé Consulte hoston (a MEAD francia képviselGje)
egy-egy keresés egységesen 140 frankba kerll a
francia felhasznaléknak. Ez az dsszeg valamivel tobb
mint 14 percre teszi lehetévé egy napilap online
elérését a DIALOG-on, ahol a kapcsolati éradij 583
FRF, plusz 2,75 FRF egy-egy cikk megjelentetési dija.
Osszehasonlitasul, a MEAD hoston a kapcsolédasi
oradij 470 FRF.

Online id6késés

Egy-egy adatbdazis aktualizalasanak frissességét a
DIALOG-ot kivéve a hostdokumentéciok alapjan vizs-
galtuk. A DIALOG-nal azt tapasztaltuk, hogy altalaban
egynapos, néha valamivel hosszabb késéssel kerl-
nek be a lapok. Négy alkalommal teszteltiik az adatba-
zist, és atlagot szamitottunk. Néhany példa az eredmé-
nyeinkbdl: a Chicago Tribune mind a négyszer mar a

Beszamoldk, szemlék, referatumok

nyomtatott kiadas megjelenésének napjan elérhet
volt, a Los Angeles Times négy eset kdzil haromszor,
a San Francisco Chronicle egyszer kerlilt be még
aznap az elektronikus adatbazisba, mig a The Wa-
shington Postnégy eset kdzll négyszer késett egy-egy
napot.

Altalaban azt mondhatjuk, hogy a DIALOG és a
PROFILE igen gyorsak, mig a MEAD DATA hoston
talalhaté lapok vagy nagyon hamar (egy nappal a
nyomtatott megjelenése utan), vagy nagy kesessel
(6-8 héttdl 3—4 honapig) keriilnek be az adatbazisba.
(Az adatbazis-felnasznalok eligazodasat segiti a teljes
sz6vegl online sajtbadatbazisok kdzétt az eredeti cikk
melléklete, amely az egyes napilapok eurdpai elérhe-
t6ségi helyét kozli orszagonkénti csoportositasban.) A
DIALOG rendszeresen kozli azoknak a publikacioknak
a listajat, amelyek teljes széveggel megtalalhatok vala-
melyik sajtbadatbdzisban. A Télé Consulte szintén
kiadja a NEXIS-en elérhetd publikaciok jegyzékét.

/LIBMANN, F.: Full text daily newspapers: increasing
international availability. = Online Review, 16. kot. 5. sz.

1992. p. 287-295./

(Kardos Krisztina)
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