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A folyoiratok lemondasa nem
csOokkentette, hanem novelte
a hozzaférest

Az 1870-ben alapltott Stevens Institute of
Technology New York egyik miszaki egyeteme.
Hallgatéi sziikség esetén kénnyen elérik akar a
mérndkegyesiilet konyvtarat, akar a Varosi
Konyvtart, vagy 15 perces sétaval a szakkényvta-
rak széles korét. A Stevens konyvtara tobb mint
husz éve kezdte meg 1500 eléfizetett folydiratanak
fellilvizsgalatat, mert nem volt biztos abban, hogy
éppen ezek a legszilkségesebbek a kémia, a fizi-
ka, matematika, illetve az éplt6-, vegyész-, villa-
mos- és gépészmérndki oktatashoz, kutatashoz.
Az IS| adatbazisait felhasznalva megvizsgaltak,
hogy gyltjteményiik cimeib&l milyen gyakran idéz-
nek, illetve hogy a gy(jtemény cimei milyen mas
cimeket idéznek, s ennek alapjan rangsort allitot-
tak fel, amely eszkozill szolgalhatott a folydirat-
gyijtemény optimalizalasahoz is.

Mivel az els6k kozott voltak a keleti part egye-
temi konyvtarai kozill, amelyek online keresési
lehet6séget kinaltak, hamarosan a gy(jtemény
tartalmat messze meghalado cikkigényeket kellett
kielégiteniik. Ezt tapasztalvan megvizsgalték az
egyetemen késziilt publikaciok hivatkozasait, és
megallapitottak, hogy ezek mind cimek, mind évfo-
lyamok tekintetében olyan nagy szérédast mutat-
nak, hogy az allomany kiegészitése még a leg-
gyakrabban idézettekkel is lehetetlen lett volna. Az
allomanyt vizsgalva azt is megdllapitottdk, hogy
sok folydiratot azéta meghalt, nyugdijpa ment,
vagy mar régen mashol dolgozé tanarok kérésére
rendeltek meg, azonban ezek lemondasat a tan-
székek nem szivesen javasoltak. A folydiratok
tényleges hasznalatanak figyelésére egy egyszerfi,
kézvetlen és egy ,attételes” mddszert alkalmaztak.
Az egyszerli megoldas: egy cédulat erGsitettek
minden folydiratszamhoz, és felkérték az olvasé-
kat, hogy egy kereszttel jeldljék, valahanyszor a
lapot kézbe vették (nem vizsgalva a kézbevételnek
sem céljat, sem eredményét). A kdzvetett megol-
das éppen az ellenkez6 iranybdl kozelitett: megfi-
gyeltek, hogy melyik folydiratok tlinnek érintetlen-
nek, s ezek egész évfolyamat egyszer(ien eltették
(,bevontak™) a polcokrél. Ez a médszer egyébként
véletlen felfedezés eredménye volt: egyik évben
valamilyen hiba folytan kimaradt néhany tétel a
megujitandé elbfizetések koéziil, és kideriilt, hogy
az év folyaman ezeket senki sem reklamalta. Ha
az ,eldugott” folydiratot barki kereste, azt visszahe-
lyezték az olvaso szamara kozvetleniil hozzaférhe-
t6 polcra. Szembesiiltek az ,emberi tényezével” is,
ugyanis az oktatok egyes folydiratokat tiszteletre
mélténak, nagyon régéta jaronak itéltek, s nem
szlvesen javasoltak lemondasukat, fiiggetleniil a
hasznalat tényétdl.

Mindezek mellett 1975-ben a teljes monogra-
fiadllomanyt megvizsgaltak, megfigyelve, hogy
mely konyveket kolcsonozték, melyek voltak a
tobbszor kdlcsonzottek, mi az egyes kényvek utol-
sé kolcs6nzésének datuma. Az eredmények azt
mutattak, hogy az allomany jelentés hanyada nincs
kihasznalva (érdekes, hogy ugyanakkor mas
egyetemek gyakran hasznaltak koényvtarkédzi kél-
csonzés Utjan a Stevens elfekvé” allomanyat).
Korabban (18 évvel), egy masik egyetemi konyvtar
eredményeivel 6sszehasonlitva arra a megallapi-
tasra jutottak, hogy egy mégoly sz(ik szakteriileten
sem fedik tébbnyire egymast a helyi, pillanatnyi
igények és az allomanyépitési elvek. Az igények
els6bbsége pedig elvezet az ,amikor kell" alapu
kényvbeszerzéshez. Ez meglehetésen veszélyes,
és komoly tudomanyos konyvtarak altal nem is
kovethet6 gyakorlat, hiszen egyrészt nem segiti
el6 egy szerves gy(jtemény kialakulasat, masrészt
ujabb gondokat okoz, ha az igény felmeriilésekor
az adott kényv éppen nem kaphat6. Mindazonaltal
az az allomanygyarapitasi gyakorlat, hogy az olva-
so egyszerlien bemegy Manhattanbe, megveszi a
szilkséges konyvet, és azt szamlaval egyiitt be-
hozza a kényvtarba, meglehetésen jol mikadik, s
raadasul — ha az olvaséi elégedettséget tekintjik —
koltséghatékonyabbnak is bizonyult, mint a tudatos
dllomanyeépités. A gyakorlat azt is megmutatta,
hogy az olvasok hajlamosak a legkiilonfélébb for-
rasokbdl megszerezni a sziikséges informacidkat.

Mindez jol elkészitette a jelenlegi folydiratcikk-
beszerzési gyakorlatot. Ennek kdzvetlen el6zmé-
nye (vagy kivalté oka) a dollarnak az eurdpai valu-
takkal szembeni meggyengiilése, s ennek kovet-
keztében szamos draga kiilfoldi folydirat lemonda-
sa volt. gy 1990-re az allomany kisebb lett, mint
az otvenes években volt. Mivel a kényvtar megje-
lenésiilk nyoman azonnal a tajékoztatas szolgala-
taba allitotta a CD-ROM adatbazisokat, ez a tech-
nika mind a konyvtarosok, mind az olvasok szama-
ra természetes volt, s bar a konyvtarosok elma-
gyaraztak, hogy a hagyomanyos indexmivek
mennyivel mélyebbek, pontosabbak és teljeseb-
bek, a felhasznalék hamar elhagytak ezeket az
elektronikus forrasokbdl gyorsabban és egysze-
ribben megszerezheté hasznos informacidkért.
Ugyancsak jelentés mddosulast hozott az olvasdi
szokdsokban a telies szévegli szolgaltatasok
megjelenése. A munkaallomas eltt toltott néhany
ora alatt nemcsak ,hagyomanyos” irodalomkuta-
tast végeznek, hanem meg is nézhetik az érdekes
cikkeket, s ugy sétalhatnak ki a konyvtarbdl, hogy
a szilkséges cikkeket azonnal haza is vihetik. A
pénziigyi lehetGségek tovabbi csdkkenése végil
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