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Teljes szovegii
informacioforrasok online
keresése

Az alabbi szemle harom eredeti cikk tomaoritett tvo-
zése. A szerz6k nem hasznéltak egységes terminold-
giat, ezért az egyérteimiség érdekében a magyar vél-
tozatban az alabbi kifejezéseket hasznaljuk:

» teljes szoveg( informacidforras, forrés: a nyomtatott
kiadvanyok (folyoiratok, magazinok, napilapok stb.)
elektronikus véltozata, a kiadok terméke; szedés-
maddja déit betl (pl. FORBES);

» teljes szoveg( adatbazis: egy vagy tébb teljes sz6-
vegl informéciéforrasbdl késziilt adatbéazis online
keresésre, az adatbézis-készit6k terméke; szedés-
modja alahuzott déit betl (pl. Trade and Industry
ASAP);

» szolgaltatékdzpont vagy host: az adatbazisokat
online keresésre felkészité, és online szolgéltatast
nyujté kereskedelmi szervezetek; szedésmddja
vastag bet( (pl. Dialog).

Ezt a harom fogalmat egymastél megkiilénboztetve
kell értelmezni a tartalom érthetSsége érdekében. — A
ref,

A teljes sz6veg( forrdsok szamdnak fejl6dése

1987-ben az online keresések (j korszaka ko-
szontétt rank, a telijes szévegll adatbazisok kor-
szaka. Azota a forrasok egyre névekvS szama valt
teljes szévegiikben online kereshetdvé, és szamuk
egyre gyorsabban né. 1987-ben a teljes szdveg(
forrdsok szama néhéany szaz volt. a Trade and
Industry ASAP adatbazisaban 180 cim, a Business
Dateline-ban 140 cim volt teljes szGveggel keres-
het§. A Dlalog 6sszesen 3565 ilyen folydiratot kinalt
online keresésre. Az 1. tabldzat mutatja a harom
online hostnal 1987-ben és 1993-ban online keres-
het6 telies szoveg( forrasok szamat. 1993 januar-
jaban csaknem 4000 teljes szévegl informaciéfor-
rast lehetett online keresni.
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1. téblazat

Teljes szdveg(i forrasok szama 1987-ben
és 1993-ban harom adatbazis-késziténél,
illetve szolgaltatonal

Kiadvanycimek

Adatbéazis-készIté/szolgéltatd szdma
1987 1993
IAC: Trade & Industry ASAP 180 743
UMI: Business Dateline 140 380
Dialog 355 2500
Osszesen 675 3623

Az 1. &brén lathatd a teljes szovegl forrasok
szamanak novekedése 1989 januarjatél 1993 ja-
nuarjaig.
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© Joe9. 1989, 1990. 1990, 1991. 1991, 1992. 1992. 193.
jan. jal.  jan.  jal.  jan.  jal. jan. jol  jan,

1. 4bra Az online kereshet® teljes széveg(l forrdsok
(folyéiratok, napllapok, hirlevelek stb.)
szdménak alakulasa
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A teljes szoveg( forrasok fEleg Uzleti és nép-
szer(i magazinok, napilapok, hirigynokségi jelen-
tések, hirlevelek, kézikonyvek, jogi dokumentumok
(k6zI6nyok), orvosi folybiratok elektronikus valtoza-
tai. Az uzleti informéaciés forrasok teszik ki a teljes
szoveg( elektronikus forrasok 16%-at. A leggyor-
sabban novekv8 szegmens a hirlevelek és napila-
pok elektronikus valtozata. M. Williams szerint ma
méar az Osszes adatbazis 47%-a telies szdveg(
adatbazis.

Id6késés

A napilapok nagy része szinte egyszerre kapha-
t6 nyomtatva és elektronikusan, sét, egyesek
online hamarabb olvashaték, mint nyomtatasban.
A Commerce Business Daily c. lap a Dialogon és
a NewsNeten mar a masnapi megjelenést meg-
el6z6 délutan olvashaté online. Ezzel szemben
szamos magazin tobb mint 6 hénapos késede-
lemmel jelenik meg az online adatbazisokban.
Szerencsére azonban ez a helyzet javuléban van.

A Financial World cim( folydirat id6késése lat-
haté a 2. tablézatban. Az 1987. évi és az 1993. évi
id6késés lathatd a kiilonbdzé online adatbazisok-
ban, vagyis a nyomtatott valtozat és az online
adatbazisokban valé megjelenés kdzétt eltelt na-
pok szama. Lathat6, hogy hostok szerint (Dialog,
Dow Jones, Mead, Data-Star) és adatbazisok
szerint is jelentds az eltérés.

2. tablazat

A Financial World elektronikus kiadvany Id6késése
a nyomtatott valtozathoz képest 1987-ben

és 1993-ban

|d&késés napokban

Az adatbézis neve 1087 1993
Dialog Magazine ASAP 50 14
Dialog Trade & Industry ASAP 127 14
Dilalog ABVInform nincs adat 28
Dow Jones Business Library 113 28
Mead Nexis 0 0]

Data-Star [ndy nincs adat 14

Mit jelent az ,,elektronikus véltozat’?

Tudnunk kell, hogy a folydirat, napilap stb.
elektronikus, online kereshetd valtozata nem azo-
nos a nyomtatott lappal. Az online folyéiratokbdl
sok minden hianyzik:
hirdetések,
részvényarfolyamok listai,
levelezési rovat,
kit6ité anyagok,
bejelentések, kdzlemények,
konferencia-naptarak,
indexek,
fényképek, grafikonok, illusztracidk stb.

VVVVVVVYY

Egyes adatbazisok koézlik, masok nem kézlik a
szerkesztSi bevezetSket, tablazatokat, révid cikke-
ket, korrekciokat stb. A FORBES c. magazin pl.
négy adatbazisban van feldolgozva teljes széveg(
forrasként, és mind a négyben mas-mas teljesség-
gel.

Néhdny, teljes szévegd forrdsokat tartalmazé
adatbazis

ABI/INFORM

Ez az adatbazis 500 uzleti jelleg( foly6iratot doigoz
fel, részben kivonatosan, részben teljes szovegiik-
ben. Hat szolgaltatékézpontnal kereshetS online.
1991 6ta vannak telies szévegl cikkek is benne,
eleinte az egy oldalnal hosszabb, jelenleg az egy
hasabnal hosszabb cikkeket kozlik teljes szoveg-

gel.

Predicast PTS PROMT

Ez is hibrid adatbazis, teljes szoveg( és kivonatre-
kordokkal. Téablazatokat is kozol, bar nem teljes
egésziikben. Tartalmuk szerint szelektalja a teljes
szovegl hireket (pl. a személyi hireket nem kozli).
A cikkek id6késése masfél-két hét a nyomtatott
publikaciét kovetéen. Az adatbazist 6t host szolgal-
tatja.

Trade and Industry ASAP

Ez az adatbazis tobb szaz izleti és ipari publika-
ciét dolgoz fel, és 6 szolgaltatokézpontnal érhetd
el. A legfontosabbnak [télt 100 kiadvany minden
cikke teljes szdveggel kereshetd az online adatba-
zisban, a tobbi folydirat cikkei valogatva jelennek
meg teljes széveg( forrasként (legalabb féloldalas
cikkek, tartalmilag lényeges cikkek, tablazatos
forrasok). Reprodukalja a magazinok hirdetési
rovatait is.

Magazine ASAP
A fentiekhez hasonlé adatbazis a kozérdekd ma-

gazinok cikkeit tartalmazza telies szoveg(i online
forrasként. Killénésen a szemlecikkeket, 6sszefog-
lalé cikkeket, kritikakat stb. reprodukalja, ha ezek
legalabb 200 szavasak.

A teljes széveg(i adatbdzisokat szolgditaté
hostok

19 olyan online szolgaltatékézpont van, amely
telies szoveg( forrasokat tesz online kereshetévé,
Ezek koziil a harom legfontosabb: Dialog, BRS,
NEXIS. Ezek kézill a BRS inkabb az orvosi forra-
sokra specializalodott, [gy az lzleti és kozérdek(
forrasok f& széllitéja a masik kett§, harmadikként
ezekhez a Data-Star zarkdzott fel. A teljes szove-
gli forrasok szdma a legfontosabb 10 szolgaltato-
kozpontnal a 2. 4brén lathaté (a Westlaw és a
Newsnet nem 6nallé host, hanem gateway, vagyis
Latjard”).

333




FT Prolike
Dow Jones

DalaTines

L] 30 1000 1500 000 500 3600

2. &bra A teljes szbvegli forrasok szdma tiz
szolgéltatékdzponton

A Dialog 1983-ban a Harvard Business Review
Online nev( els6 teljes széveg(i adatbazist, 1988-

ban a Knight-Ridder napilapok online valtozatat
vezette be. Ma mintegy 120 teljes széveg( Dialog
adatbézis létezik, tobb mint 2600 forrassal. Az
online adatbazisok keresése Uj tipusi keresési és
megjelenitési lehetGségeket nyujt, amelyek eltér-
nek a bibliografiai keresések jellemzéitél. A Dialog
adatbézisok tlpus szerinti megoszlasat mutatja a
3. ébra.

Bibliografiai
28%

Tébbféle
7%

Egyéb

Utmutaté
25%

Numerikus
1%

3.4braA Dlalog adatbazisok tipusal

NEXIS

A NEXIS a Mead Data Central LEXIS nev( jogi
szolgaltatbkézpontja mellett mikods, teljes széve-
gli forrasokat szolgaltaté online host. Magazinok,
folyéiratok, napilapok, hiriigynokségi jelentések és
mas forrasok elektronikus valtozatait tartalimazza.
Adatbazisai rugalmasak: forrasonként (folydiratcl-
menként) kiilon-kiilén is kereshetfk, vagy a fel-
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hasznalo kivansaga szerint a forrasok csoportokba
egyesithet6k. 1993-ban 1400 forras volt keresheté
a NEXIS-en. A NEXIS és a LEXIS egyiitt 40 millié
dokumentumhoz kinal online hozzaférést.

Data-Star

Jelenleg tobb mint 50 teljes szévegli adatbazisa
van, ezek nagy része Eurdpara iranyuld forrasok
szazait tartalmazza. F6 erGsségiik: céginformacio,
kémia, gyégyszeripar. Osszesen 2100 telies sz6-
veg( forrashoz lehet hozzaférni.

Az egyes szolgaltatokézpontok szamos forrasa
azonos, tehat nagy az atfedés. 450 forras mindha-
rom szolgaltatékézpontnal megvan, bar szervezé-
siik, keresésiik eltéer6. A NEXIS-en pl. minden
forras kulon adatbazisként kereshet6, a masik
kettén sok forrast egyesitettek olyan nagy, telies
szoveg( adatbazisokba, mint a Trade and Industry
ASAP, Magazine ASAP. A Dialogon 364, a
NEXIS-en 280 és a Data-Staron 27 unikélis forras
talalhat6é (amely csak ezeknél van meg, a tébbinél
nem). A tobbi forras a harom kozil két
szolgaltatékozpontnal kereshetd.

Teljes szévegd adatbdzisok online keresédse

A teljes szovegli adatbazisok keresése bizo-
nyos vonasokban eltér a bibliografiai keresésektdl.
Sokkal nagyobb jelentésége van a helyzeti
(proximity) operatorokkal valé manipulaciénak.
Deszkriptorok hfjan ugyanis nagyrészt a szabad-
szoveges keresésre vagyunk utalva. A Boole-féle
AND operétorral a teljes széveg keresésekor ren-
geteg talalatot kapnank, amelyek nagy része nem
relevans. A helyzeti operatorokkal jeldlhetjik ki a
keresGszavak egymashoz vald ,kozelségét”
(egymas mellett, egy mondatban stb.), ami jelen-
tésen sz(kiti a taldlati halmazt. A harom vizsgalt
host parancsrendszere koziil a Dialogé teszi lehe-
tévé a legrugalmasabb keresést teljes szévegben.

Mindharom rendszer megengedi a szavak
csonkolasat jobbrol, ami a szabadszéveges kere-
sésben igen lényeges szempont. A Dialog és a
Data-Star megengedi a hatarozott és hatarozatlan
karakterszamu csonkolast. A NEXIS és a Data-
Star automatikus egyes szam/tébbes szam kere-
sést tesz lehetSvé. Utobbiak automatizaltak a
brit/amerikai helyesirasi szavak egyenértékiliségét
is. Az egyes adatmez6k hasznélata a keresés
pontositasara ugyancsak erSsitheti a relevanciat,
pl. a keresés szoritkozhat a cikk bevezetS (lead)
bekezdésére, vagy egyes szévegbeli bekezdések-
re is. A megjelenités, kinyomtatas is tébb sajatsa-
got nyujt a teljes szévegl sajtéadatbazisok hasz-
nalatdhoz. Ebben a NEXIS a legrugalmasabb.
Mindharom rendszer lehetévé teszi akar a KWIC
formatumot is — vagyis a keres8szavak kdzvetlen
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kérnyezetének megjelenitését —, akar a teljes cik-
két, akar egyes adatmezd&két. A hosszl szdvegek
bongészése a Dialogon és a Data-Staron nehéz-
kesebb. A Data-Star viszont lehetévé teszi tetsz6-
leges bekezdés megjelenitését a telijes szdveg
helyett.

Jogi és pénziigyi szempontok

A kiaddknak kell eldénteniiik, hogy hozzajarul-
nak-e az elektronikus valtozat publikdlasahoz. A
kiadok, az adatbazisok elSallitéi és a szolgal-
tatokdzpontok kozétti licencmegallapodas értelmé-
ben teszik online kereshetévé a nyomtatott publi-
kacié elektronikus megfelelSjét valamely teljes
szovegli adatbazisban. Ezért jogdlj illeti meg a
kiaddkat és/vagy az adatbazis-elallitokat, amelyet
a host fizet a hasznalat utan. Ennek mértéke is a
szerzGdés része.

Sok targyalast igények a copyrightiigyek tiszta-
zasa is. Az elektronikus forrasok kiadoinak a szer-
z6i jogokat ujonnan meg kell targyalniuk a szer-
z6kkel, szerkesztSkkel, illetve mas szabalyokat kell
alkalmazniuk, mint a nyomtatott kiadvanyoknal. Az
online iparban a szellemi tulajdon probléméja alta-
laban is megoldatlan, kiilénGsen igaz ez az elekt-
ronikus/nyomtatott forrasok parhuzamossaganak
esetében.

Ha az adatbazis-készit6 szervezet azonos az
informacié tulajdonosaval (pl. a kiadéval), akkor ez
a szervezet allapitja meg az arat. Mas esetekben,
amikor pl. egy kiadd sok kiadvanyt allit el elekt-
ronikus informacidéforraskeént, és ezeket a cimeket
Osszesltve online allomanyként adja el adatbazis-
készit6knek, mar bonyolultabb a helyzet. llyenkor
az adatbazis-készité kozvetit a kiadé — az infor-
macio tulajdonosa — és az online szolgaltatokoz-
pont (host) k6z6tt. Tehat a jogdljak ez esetben ha-
rom részre osztanddk; kérdés, hogy milyen arany-
ban; hosszas targyalasok valnak sziikségessé.

A termék aranak megallapltasa ugyancsak bo-
nyolult feladat: a tulajdonos igényétél, a kozvetité
véllalat Uzleti terveitdl, a technikai koltségektdl, a
felhasznalok fizetéképességétsl, a versenytarsak
aratdl, a termék iranti kereslettél, a piactdl stb.

fugg.
Mliszaki szempontok

Az elektronikus publikalas technikai feltételei
korantsem olyan fejlettek, mint a felhasznalok kép-
zelik. Sokkal tobb technikai probléma meriil fel az
elektronikus informaciéforrasok készitésével, mint
szolgaltatasukkal.

A nyomtatott kiadvanyok elGallitasanak auto-
matizaldsa nem jelenti egyben az elektronikus
masolat elballitasat az adatbazis-késziték szama-

ra. Ehhez ugyanis programozasi tevékenység is
szilkséges. A FORBES magazin példaul kedvelt
kiadvany, 750 000 eldfizetével. A kiadonak megal-
lapodasa van tiz online hosttal is az elektronikus
véltozat szolgéltatasara. Viszont mind a tlz mas
formatumban, eltér6 specifikaciokkal varja a
FORBES elektronikus szdvegét. Erre viszont a
FORBES kiaddja nincs felkésziilve. Annak ellené-
re, hogy a magazint elektronikus fotokompozl-
cioval készitik, tehat szamitogépes nyomtatassal
allitjak eld, az elkésziilt fajl nem alkalmas a géppel
olvashaté és kereshet§ adatbazisok céljara. Kilon
programokra lenne sziikség mind a tiz rendszerbe
valé bevitelilkre. Ehelyett a tiz kézil hét djrabillen-
tylizi a magazin teljes szdvegét a sajat rendszere
alapjan, akarmilyen felesleges munkanak is tiinik
ez, jelentésen csokkentve ezzel a kiadénak jard

jogdijat.

Néhany kiadd, ha megéri neki, hazon belil ké-
szlti el az online szolgaltatd altal kivant magnes-
szalagos adatbazist. Kiiléndsen azoknak éri meg,
amelyek tdbb (harminc-negyven) cimet is eladnak
adatbazisként a hostnak. Sét, ha tobb host is
megveszi kiadvanyaikat adatbazisként, akkor
tobbféle specifikacié szerint készitik el a fajlokat.
Kilonosen a napilapok kiadoi valasztjak ezt a
megoldast, hogy mind a nyomtatas céljara, mind
az elektronikus kiadvany céljara hazon belil allit-
sdk el6 a fajlokat automatikus médszerekkel.

Akar  hivatasos” adatbazis-kész(t6, akar maga
a kiadd készlti el a host szamara az online keres-
het6 elektronikus forrasokat, a teljes szoveg kere-
sésében problémak meriilhetnek fel. A magnes-
szalagok kiildésével, kezelésével is gond van. A
hostnal betéltési prioritasi vitdk is felmeriiinek. A
Data-Starnal pl. nagyobb prioritdst kaphat egy
svajci napilap, mint egy ausztraliai elektronikus
forrds a betoltésnél. A hostok igyekeznek az id6-
késést minimalisra csékkenteni, de ez nem mindig
rajtuk mulik; hasonlé helyzetben vannak az adat-
bazis-készitdk is. A képek, az abrak megblizhato
elektronikus keresése és/vagy megjelenitése az
online rendszerekben még kezdeti stadiumban
van.

Osszefoglalva megallapithatjuk, hogy az online
kereshetd teljes szovegl informaciéforrasok gyor-
san szaporodnak, népszerliséegiik né. Ezeket a
forrasokat vagy maguk a kiadék, de még inkabb a
professzionalis adatbazis-kész(t6k alakitjak at
teljes szovegl, online keresheté adatbazisokka;
egy adatbazis tobbnyire tobb forrast kombinal, de
lehet egy-egy forras elektronikus valtozata is. A
legfontosabb, kézérdek( és szakmai adatbazisokat
tizemeltet§ hostok a Dialog, a NEXIS és a Data-
Star; tovabbiak a DataTimes, a Dow Jones
News/Retrieval és az FT/Profile. Ugyanakkor
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tudomasul kell venniink, hogy egyikiik sem tokéle-
tes rendszer a teljes szbvegek online keresésére.
A keres6rendszer, az adatbazisok el6allitasa, tokeé-
letesitése, a jogi és financidlis gondok és szamos
egyéb probléma megoldasra varnak.
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