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Az UNESCO stratégiaja

az informacios rendszerek
és szolgaltatasok fejlesztése
teriletén

Az informéacié és az informé&cidforrasokhoz vald
hozzaférés tekintetében jelentés valtozasok kbvetkez-
tek be az utébbi néhany évben. Ezek azt tiikrozik, hogy
az orszagok egész sora tért at a tarsadalom demokrati-
kus, a gazdasag piacorientalt fejlesztésére, szeles
korben el6térbe kerlilt a kérnyezetvédelem, az emberi
és természetes erdforrasokkal valé hatékonyabb gaz-
déalkodas kérdése. Az UNESCO Altalanos Informécios
Programjanak (francia betliszéval: PGl) az a feladata,
hogy a nemzetkdzi egylttmikédés eszkdzeivel moz-
ditsa el6 az informacié demokratizalasat, mas széval
segitse eld, hogy a felhalmozott ismeretek mindenki
szadmara hozzaférhetévé valjanak, és elbsegitsék a
vilagméretl problémak megoldasat.

A konyvtarak, levéltarak és informacios szolga'tata-
sok, amelyek hagyoményosan az ismeretek terjeszté-
sét és a kutatasokat, valamint a dontések elékészité-
sét szolgéljak, a megvaltozott tarsadalmi, gazdasagi,
politikai kornyezethez kell, hogy alkalmazkodjanak.
Ez vonatkozik mind a funkcidikra, mind muk&dési
médjukra.

A STRATEGIA FO JELLEMZO!

Az UNESCO altal az informéci6 terliletén folytatott
tevékenység stratégiaja a fentieket tikrozve misszio-
orientélt, és problémak megoldaséra irdnyul. A munka
f6 iranya az informaciés infrastruktara fejlesztésének,
a szabvanyositasnak, valamint a szakemberek képzé-
sének tAmogatasa.

"Tekintettel arra, hogy az UNESCO feleldssége elso-
sorban az oktatas, a huméan erdéforrasok fejlesztése, a
kérnyezetgazdalkodas és a vilag kulturalis 6rékségé-
nek védelme terileteire irdnyul, az informécids tevé-
kenységeknek is elsGsorban e prioritdsokhoz kell kap-
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csolodniuk, arra torekedve, hogy a fenti teriileteken
folytatott munkanak mindig legyen egy jelentds infor-
méciés komponense. :
A PGI egyrészt egy szervezeti egység, masrészt
pedig keret, cselekvési program az informécio fejlesz-
tésének szolgdlataban. Mivel nem informacios kdz-
pontrél van szé, az informéaciészolgalatads nem szere-
pel a feladatai kdzott. Arra irdnyul, hogy '
» elémozditsa az informéacié terlletén a nemzetkdzi
egyuttmdikddest;

P segitse a nemzeti és regiondlis informacios infra-
struktdra fejlesztését;

> tdmogassa a tagorszagokat abban, hogy megsze-
rezzék azokat a technikai eszkdzoket és modsze-
reket, amelyek szikségesek az informacidk gene-
rélasahoz, cseréjéhez és eredményes hasznosité-
séhoz.

Hangsulyozni kell, hogy az UNESCO nem finanszi-
rozd szerv: bar szerény korlatok kdzott, és féleg a
legelmaradottabb orszagoknak, pénzigyi és tanacsa-
doéi, berendezésvasarlasi, dsztdondij formajaban meg-
jelené tdmogatast nydijt, a segitségnylijtasi tevékeny-
ségek helyét a pénzligyi eszkdzok allandé szdikilésé-
vel mindinkabb a tarsulasok elémozditasa, intellektua-
lis forum biztositasa veszi at. Az UNESCO-tagéallamok
befizetéseibdl adddd koltségvetést katalizald, norma-
tiv, halozatépitési tevékenységekre kell forditani, és
egyre fontosabba vélnak a diagnosztikai, stratégiai
dokumentumok készitéseire irdnyulé erbfeszitések az
egyes orszagok és régiok, illetve szektorok tekinteté-
ben.

A STRATEGIA NEGY FO IRANYA
A PGl stratégiajat 10 éves idészakra dolgozta ki. E

stratégia 4 egyenld fontossagu missziét hivatott szol-
galni:
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a vilag emlékezetének (memoridjanak) megdrzé-
se,

informacio az oktatas, tanulds és tudomanyos kuta-
tas szolgalataban;

informéaciod a human eréforrasok fejlesztése szolga-
lataban;

informécio a kornyezetgazdalkodas szolgélataban.
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A vildg meméridjadnak megdrzése (Memoria Mundi)

Sajndlatos tény, hogy a pétolhatatian konyvtari és
levéltari gydjtemények természetes és haborus okok-
bél folyamatosan pusztulnak. A meglévé anyag jelen-
t6s része olyan rossz allapotban van, hogy barmikor
teljesen ténkremehet. Ily médon az emberiség kultura-
lis rokségének egy része Orokre elvész. Az irasban
rogzitett anyagokon tul fokozottan veszélyeztetve van-
nak a szajhagyoméanyok és az audiovizualis anyagok
is.

A globdlis meméria masik alapveté eleme az az
informéaci6, amely a kormanyzati szervek és maganin-
tézmények hatékony szervezéséhez, vezetéséhez és
mukddéséhez szilkséges; e szempontb6! fokozott fi-
gyelmet kell forditani a multban hozott dontésekre,
tervekre és tevékenységekre vonatkozé dokumentu-
mok megérzésére.

A fentiek alapjan stirgds feladat az er6k mozgoési-
tasa a vilag kilonb6z6 formakban jelentkezé memoria-
janak megérzésére. Az UNESCO informacios stratégi-
aja ezért e terilleten arra iranyul, hogy
» folyamatos kampanyt szervezzen megfelelé forma-

ban (pl. kidllitasok Gtjan) a vilag kdzvéleményének
t4jékoztatasara, és annak érdekében, hogy moz-
gositani lehessen a kormanyszerveket, maganval-
lalkozasokat, szakmai szervezeteket és a nagyko-
z6nséget a problémak megoldasara,;

» olyan iranyelveket, szabvanyokat dolgozzon ki,
amelyek elésegithetik a gydjtemények megovasat
és a benniik rejlé informéaciok hasznositasat;

> elémozditsa képszerl és széveges adatbazisok

létrehozatalat, amelyek a megfeleld bibliografiai
adatbazisokra tdmaszkodva lehetdvé teszik az al-

lampolgarok szamdra, hogy ésszerl idén beldl,
elfogadhaté koltséggel megtalalhassak és haszno-
sithassdk az orszag rogzitett orokségének sza-
mukra sziikséges elemeit;

P> segitse a meglevd jogi eszkdzok adaptalasat és U
jogi eszkdzok kidolgozasat nemzeti és nemzetkozi
szinten a konyvtari és levéltari értékek védelmére
és a hozzéaférés szabalyozasara, valamint az infor-
méciés technoldgiak alkalmazasara vonatkozdan.

Informédcié az oktatds, tanulds és tudoményos
kutatds szolgdlatdban

A konyvtarak, levéltarak és informaciés szolgaltata-
sok fontos szerepet jatszanak az oktatasi intézmények
szolgélataban. Ez a szerep kiterjed az analfabetizmus

felszamolasatol kezdve a szakmai képzés, kilondsen
a felsGoktatas informacids hatterének megteremtéséig
az oktatas valamennyi formajara és szintjére. A megfe-
lel6 konyvtaraknak donté feladataik vannak a kutatéas
és fejlesztés hatterének megteremtésében csakugy,
mint az emberi jogok védelmében vagy a demokrécia-
ra, békére valo nevelésben. Az UNESCO informacios
stratégidja ezért e terlileten arra iranyul, hogy

> elébmozditsa a konyvtari, levéltari, informéacios in-
tézmények, valamint az informdcios szolgaltatasok
fejlesztését oly médon, hogy azok a tanulasi folya-
matokat és a problémak megoldasat szolgald okta-
tasi kozpontokka véljanak;

P Osztondzze a koényvtarakat, levéltarakat és infor-
maciés intézményeket a folyamatos képzesben, ,
tovabb- és atképzésben, levelezé és ,nyitott egye-
temi” képzésben valo aktiv részvetelre.

Informécié a human erbforrdsok fejlesztése
szolgalataban

A human eréforrasok fejlesztése kiterjed a technikai,
gazdaséagi ismeretek atadasan tul az etikai és kulturdlis
értékek atadasara is. Olyan tevékenység, amely béviti
az emberek ismereteit és valasztasi lehet6ségeit, kii-
I16nds tekintettel az élet mindségével és az emberi
jogokkal kapcsolatos kérdésekre. Mindehhez alapfel-
tétel, hogy megfelel6 és naprakész informécié 4lljon az
allampolgarok teljes kore rendelkezésére a fenti téma-
kérokben. A konyvtarak, levéltarak és informaciés
szolgéltatasok fel kell, hogy késziilienek ezen igények
kielégitésére.

Az UNESCO informécids stratégiajat a fentiek tekin-
tetében az jellemzi, hogy
P anemzeti és nemzetkdzi szervezeteket szténdzni

kivanja a dontések megalapozasat szolgld infor-
macio fejlesztésére;

P a szilkséges informaciok kezelésének és cseréjé-
nek elémozditasa érdekében médszertani iranyel-
vek kidolgozasaval, szoftver interfészek megvalé-
sitasaval, ill. az ilyen célu eréfeszitések tAmogatéa-
saval segitséget nylijtson;

P specidlisan fejlesztési céll informé&cids és déntés-
elékészitd rendszerek létrehozatalaval tdmogatni
kivanja a kormanyzati szerveket és véllalatokat
egyarant;

» amaga eszkdzeivel tdmogatja az informaciés szol-
galtatasok teriiletén erés maganszektor kialakul4-
sét.

Informécid a kérnyezetgazddlkodds szolgdlatéban

Az emberiség szdmara jelenleg az egyik legnagyobb
megoldasra varé probléma a kérnyezet védelme, ki-
16nds tekintettel .a fold, levegd, viz védelmére. A
meleghaz-effektus és a klimatikus valtozasok siir-
géssé teszik megfelelé technikai és gazdasdgi, ill.
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politikai intézkedések megtételét. Ezeket megfeleld
informacids rendszerrel kell alatamasztani.
Az UNESCO informacios stratégidja e vonatkozas-

ban arra iranyul, hogy

P elémozditsa a kornyezetgazdalkodast tamogatd
nemzeti és nemzetkozi adatbazisok létrehozatalét,
és olyan specialis informacids rendszerek kialaki-
tasat, amelyek vészhelyzetben riasztanak, krizis
szituaciéban segitik a dontéshozokat;

P tamogassa a kornyezetgazdalkodas teriletén a
nemzetkdzi és vilagméretli adatcsere-hal6zatok
kialakitasat és hasznositasat.

AMEGVALOSITAS ESZKOZEI

Az UNESCO a stratégia megvaldsitasa érdekében
a tagorszagok rendelkezésére bocsatja évtizedek so-
ran felgyllt tapasztalatait és kapcsolati rendszerét.

Beszamoldk, szemlék, referatumok

Tekintettel sajat pénziigyi forrasainak rendkiviil korla-
tozott voltara, mindent megtesz koltségvetésen kiviili:
kormanyzati és maganforrasok mozgositasa érdeké-
ben. Elémozditja a partneri és egyuttm(kodési, kbzds
véllalkozasi kapcsolatok kialakitasat és erdsitését.
Nagy figyelmet fordit az ipar, a kutats és az oktatas
kozotti kapcsolatok erfsitésére. Részt vesz nemzeti
és szubregiondlis, regiondlis, ill. szektoridlis stratégiak
kidolgoz&saban, 6sszehangolasaban.

Mindezek soran interdiszciplinaris megkdzelitést
alkalmaz, kulénds tekintettel a szamitastechnika és
kommunikéaciés technika eszkozeinek felhaszna-
lasara.

Vasarhelyi Pal
(Budapesti Miiszaki Egyetem, Kényvtar és Tajékoztaté
Kézpont)
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