Arosy A. Lajos
Orszagos Miiszaki Informaciés Kdzpont és Kényvtar

Szamitégéppel tamogatott

kolcsonzési rendszer

az Orszagos Miiszaki Konyvtarban

Az OMIKK-OMK integralt, szamitégépes kényvtari rendszerének, az OMIKRON-nak egy
ujabb moduljat, a kélcsénzési modult mutatja be e cikk. Az ALEPH-et alkalmazé rendszer-
nek ebben a moduljaban nincs semmi rendkiviili, mas megoldasokkal ésszehasonlitva, de
mindazoknak, akik hasonlé modulok bevezetésére késziilnek, vagy egyszeriien csak
tudni szeretnék, hogy ,,mi van beliil”, a cikk hasznos attekintést ad, mind a bevezetés lép-
csdéit, mind a rendszer &ltal nydjtott lehetéségeket illetéen.

Bevezetés

Ez a cikk annak a sorozatnak a masodik tagja,
amely az Orszégos Mdszaki Informéciés Kdzpont
és Konyvtar (a tovabbiakban: OMIKK-OMK)
OMIKRON nevii integralt konyvtari rendszerének
moduljait mutatja be. Az elsé — a szamitégépes
allomanygyarapitasi rendszerrél szoldé - cikk*
meglehetds részletességgel ismerteti az integrait
rendszer megvaldsitasanak elveit és gyakorlatat,
valamint annak hardver- és szoftverkornyezetét.
Mivel az elv és a gyakorlat, tovabba a hardver nem
valtozott, a szoftver pedig csak annyiban, hogy az
ALEPH ujabb, 3.2_4 és az AIX (IBM-UNIX) 3.2.5
valtozatat hasznaljuk, az emlitett cikkben leirtak
helyett a bevezetésben inkabb — réviden — a rend-
szer Ujdonsagairél adunk hirt.

A szamitogépes kolcsénzési rendszer 1994 au-
gusztusaban indult meg, és eddig nagyobb z6kke-
ndk nélkul, az olvasok és a konyvtarosok megelé-
gedésére, sikeresen miikodik. Ezzel az OMIKK-
OMK eljutott odaig, hogy szliken értelmezett integ-
ralt kényvtari rendszeréb6l mar csak az idészaki
kiadvanyokkal kapcsolatos folyamatok hianyoznak.

Ezzel kapcsolatosan — a tajékoztatas kedvéért — el-
mondjuk azt, hogy elvégeztiik az OMIKK-OMK éllomé-
nyaban talalhaté idészaki kiadvanyok bibliogréfiai adata-
inak adatbazisba (katalégusba) vitelét, végezziik az
allomanyadatok visszamendleges feldolgozédsat. Folyik
az idészaki kiadvényokat érkezteté és nyilvantarté mo-
dul (,k6nyvtarosul™: kardex) rekordjainak készitése. A
nyilvéntarté modul folyamatos hasznélata (azaz a fiize-
tek érkeztetése) terveink szerint 1996. januér 1-jétél fog
meginduini,

Minéségi véltozast jelent az OPAC (Online
Public Access Catalogue = nyilvanos kataldgus) —
és ezen keresztiil a kélcsonzés — olvasdi hasznala-

tdban az, hogy az OMIKK-OMK szamitégépes
katalogusa (OMIKRON elnevezés(i adatbazisa)
tavoli termindlokrél nyilvanos halézaton (X.25,
Internet) keresztiil is elérheté**, sét hamarosan — e
cikk megjelenésekor mar bizonyosan — az OMIKK
World Wide Web (WWW) szervere is m{ikédni fog.

1. A kdlcsénzési rendszer
bevezetésének el6készitése

A tervezést és elbkészitést az OSZKAR/
OMIKRON*** fejleszt6 team koordinalta és végez-
te, bevonva a kodlcsonzési részleget és a progra-
mozasi osztalyt, a kapcsolédo egyéb feladatok
végrehajtasdba pedig a raktarosokat, valamint a
feldolgozasban és esetenként mas teriileteken
dolgozé kdnyvtarosokat is.

A rendszer indulasat ugy idézitettiik, hogy a
szilkséges el6készit6 munkalatok koziul a napi
munkat akadalyozdkat vagy nehezitéket a kényv-
tar szokasos nyari zarva tartasanak idején lehes-
sen elvégezni. A rendszer tervezése és eldkészi-
tése természetesen mar joval korabban megindult,
ebben az id6szakban az atallast hajtottuk végre.

* Arosy A. Lajos: Szamitégéppel tamogatott allomany-
gyarapltas az Orszagos M(szaki Kényvtarban. = TMT,
41. két. 10. sz. 1994. p. 392-402.

** Az adatbazis Internet-cime: OMK.OMIKK.HU;
hivészama: 193.224.185.33; X.25-6s hivészama:
126111006; a LOGIN minden esetben: XOPAC.

*** OSZKAR = Osztott szamitégépes katalogizalasi
rendszer, jelenleg nyolc konyvtar egylittmikodésében;
OMIKRON = az OMIKK integralt kényvtari rendszere,
illetve online adatbazisa.
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Az elGkészités soran:

» Elvégeztiik a koélcsdnzés szabalyainak feliil-
vizsgalatat, killonos tekintettel az olvasok és a
kényvek minSsitésére, és az ehhez kapcsol6do
szabalyokra (milyen olvaséi kategéria milyen
kényvbdl mennyit, milyen hataridére kélcséndz-
het). Meghataroztuk az olvasok nyilvantartasi
adatait és statisztikai ismérveit. Atdolgoztuk a
hasznal6i szabalyzatot, és rogzitettik a konyv-
tarkozi kblcsonzés specialis eljarasait.

» Ellenériztiik a beiratkozott olvasdk adatait, és
az aktivak adatait elére bevittiik a gépi rend-
szerbe. (Mivel a kolcsénzési szabalyzat is
megvaltozott, az olvaso elsd jelentkezésekor
belépési nyilatkozatot ir ala; ekkor a rendszer-
ben lévé adatait is ellenérizziik.)

» A konyvek példanyait egyedi azonositoval —
vonalkéddal — lattuk el (a vonalkédok szamér-
tékét a példanyok rekordjaiba is be kellett irni).
A vonalkéd nem numerikus sorszam kodja, ha-
nem megegyezik a példany leltari (egyes gyij-
teményrészeknél: azonositd) szamaval. Ez a
cimkék beragasztasakor tobbletmunkat jelen-
tett, de a majdani allomanyreviziét nagymér-
tékben fogja segiteni. Bar a rendszer — megfe-
lelé berendezéssel kiegészitve — képes vonal-
kédok nyomtatasara, gazdasagossagi és mun-
kaszervezési elbnyei miatt a vonalkédokat — a
lopasgatlé miikodtetéséhez szilkséges radio-
frekvencias cimkére nyomtatva — bérmunkaban
készittettiik el.

» Mddositani kellett a példanyrekordok egy részét
a befejez6dott allomanyrevizio, illetve selejte-
zés eredményével. Ezzel elértiik (el fogjuk érni,
mert még nem fejez6dott be a munka) azt,
hogy az adatbazisban nem szerepelnek olyan
miivek vagy példanyok — félrevezetve az olva-
sot, és megzavarva a rendszert -, amelyek a
raktarakban sincsenek.

» Ki kellett valasztani az alapértelmezés szerint
nem kolcsonozhet6 kézikényvtari (olvasotermi)
allomanybdl azokat a kézikényveket, amelyeket
éjszakara és munkaszineti napokra kolcso-
nozni lehet, majd a példanyrekordjukban mé-
dositani kellett a kélcséndzhetéséget meghata-
rozo kodot.

» Az el6bbi munkaval parhuzamosan el kellett
végezni a kézikdnyvtarak allomanyanak dssze-
vetését az adatbazis megfeleld rekordjaiban
taldlhatd adatokkal. Ennek eredményeként a
példanyrekordok tartalmaznak adatokat arra
vonatkozéan, hogy a példany a kézikonyvtar-
ban és azon beliil melyik szakcsoportban talal-
haté.

A kolcsonzési rendszer miikodésének feltétele
az, hogy a kolcsonzendd konyv bibliografiai és
példanyadatait tartalmazé rekordok az adatbazis-
ban legyenek. Ez az 1982-t6l napjainkig beszerzett
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konyvek esetében adott volt, de az azt megel6z6
id6szak allomanyara ez a feltétel nem teljesiit. Az
OMIKK-OMK dllomanyvédelmi (leltar) fajlia -
amely az adatokat a kezdetektSl 1982-ig tartal-
mazza - kindlta a megoldast: ennek rekordjait
toltsiik be az adatbazisba. Ezek azonban nem
voltak alkalmasak arra, hogy bel6liik teljes értékii
katalégusrekordok késziilienek, mert — céljuknak
megfelelfen — csak raktari és leftari szamot, vala-
mint miniméalis mennyiségi és gyenge minGségi
bibliogréfiai adatot tartalmaznak. Ugy doéntottiink,
hogy bevisszilk az adatbazisba ezeket az adato-
kat, de ezek a csonka rekordok nem lesznek ré-
szei az olvasdk altal hasznalt katalégus-
adatbazisnak, egyetlen funkciojuk az, hogy a kél-
csonzési tranzakcidkban a példanyrekordjaik részt
vegyenek.

Az allomanyvédelmi f&jibol betéltott adatok részére
olyan mez6ket készitettiink, amelyek nem keresheték,
és nem részei a megjelenitési formétumoknak. Raktén
Jjelzetiik 6néllé béngészé (ACC) féjlba keriil; a kényvta-
ros ennek segitségével tudja megjeleniteni a rekordot.
Itt emlitjiik meg, hogy terveink kéz6tt szerepel az 1982
el6tti allomény katalogusanak visszamendleges kon-
verziéja szamitogépes adatbdzisba, amelynek megol-
déséara kisérietet végziink az OCLC kinélta szolgéitatés
felhasznéalédsaval. A csonka, olvaséktél ,elzart” rekordo-
kat ennek eredményeként valtjuk majd fel kataldgusre-
kordokkal.

Az atalldas a manualis kélcsonzésrél a gépi
rendszerre ugy tortént, hogy a visszahozott kény-
veket hagyomanyos modon vették vissza, a lejart
hatéridejliek esetében a felszodlitasokat is a regi
moédon végezték. A rendszer megindulasa utan
azonban mar csak a rendszert hasznalva kolcso-
noztek vagy jegyeztek eld, illetve adtak ki Uj olva-
séjegyet. A régi (manudlis) kdlcsénzések hosz-
szabbitasanak esetében az olvaso visszahozta a
kényvet (azt a hagyomanyos médon visszavették),
majd az olvasd Ujra kikdlcsonbzte, immar a gépi
rendszerben.

2. A szamitégépes kolcsonzési
rendszer leirasa

2.1 A rendszer hatékore, tartalma

A kodlcsonzési miiveletek kézil a kényvek ki-
adasat és visszavételét, az el6jegyzést, a hosz-
szabbitast, az elSjegyzési értesiték és a késési
felszolitasok nyomtatasat, valamint a késedelmi
birsagok meghatarozasat lehet a rendszeren ke-
resztill elvégezni. Lehetdség van az olvasé korabbi
kolcsénzési eseményeinek megtekintésére is. A
kolcsonzési miveletekr6l kilonféle jelentések és
statisztikak is készithet6k. Maga a kolcsonzés
kezdeményezése (a konyv kikérése) a hagyoma-
nyos médon torténik: a kitohtétt kérSlapot az olvaso
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leadja a kélcs6nz6pultnél (vagy az olvaséteremben
az olvasott kényvvel egyiitt) és a konyvet a
kolcsonzépultnal kapja meg — a kolcsonzott kony-
vek jegyzékével egyiitt.

A szamitégéppel kezelt kolcsénzés kiterjed
minden - jelenleg — kolcsonézheté dokumentum-
fajtara: konyvekre és konyvjellegli (monografikus)
dokumentumokra (példaul a kutatasi jelentésekre

is), valamint a folydiratok onalléan feldolgozott

(ugynevezett részcimes — onallé cimi ) fizeteire
is. Tovabbra sem kélcsénézziik a folyéiratok egyéb
fiizeteit vagy koteteit és egyes kézikonyvtari kony-
veket, Bevezettilk — mert a rendszer lehetGséget
ad ennek kezelésére — egyes mivek é&jszakara
vagy hétvégére és iinnepnapokra torténé kolcson-
zését; ez utdbbiak a kézikonyvtar allomanyabdl
keriiinek ki.

A helyszinen torténé kolcsonzés mellett a
konyvtarkozi kolcsonzést is a rendszerrel tartjuk
nyilvan — egyelSre — ugy, hogy a kdnyveket az
tigyintezé (csoport) kolcsonzi ki és tovabbitja a
kérés kild6jéehez.

Az ALEPH-nek van egy specidlis modulja, az Inter
Library Loans (ILL), amely a kényvtarkozi kdlcsdonzése-
ket kezeli, de ezt még nem hasznéljuk (fudomasunk
szerint Magyarorszagon még egyetlen ALEPH-fel dol-
gozo konyvtar sem hasznélja ezt a modult).

A masolatok szolgaltatasaval kapcsolatos fo-
lyamatot — ami tulajdonképpen a kélcsonzés egy
specialis esete — tamogatni, nyilvantartasait ke-
zelni tudja a rendszer. Munkaszervezési meggon-
dolasokbol és néhany feltétel (példaul a folydiratok
fuzeteinek és koteteinek vonalkdddal kell rendel-
kezniiik) hianya miatt azonban ezt még nem vezet-
tik be, de szandékaink szerint a nem tul tavoli
jovében — a folydiratok feldolgozasanak a rend-
szerbe val6 bevonasa utan — erre is sor kertil.

A rendszer magyarul és angolul ,tud", azaz
mind a képernySk, mind az olvasdknak nyomtatott
elismervények, siirgetések stb. nyelve lehet ma-
gyar vagy angol. (Az olvasénak szél6 nyomtatasok
nyelvét az olvasoéi rekordba belrt nyelvkéd alapjan
valasztja meg a rendszer.)

2.2 A rendszer fajlszerkezete, a rekordok
tartaima

Az integralt rendszer valamennyi modulja - (gy
a kolcsonzeés is -, pontosabban a modulok fajljai-
ban talalhaté rekordok mindegyike kozvetleniil
vagy koézvetve a bibliografiai fajl rekordjaihoz kap-
csolodik. A rendszer a kolcsonzési tranzakciok
soran a bibliografiai rekordokhoz tartozé példany-
rekordokat ,kapcsolja” 6ssze a miivelettel érintett
olvaso rekordjaval, és ezzel létrehoz egy id6sza-
kos tranzakciés rekordot.

A létrejov6 tranzakciés — mondhatjuk: logikai
vagy virtualis — rekord tartalmazza mindazokat az
adatokat, amelyek a rendszer folyamataihoz

(hosszabbitas, a lejarati id6 figyelése, késedelmi
birsag szamitasa stb.) szilkségesek. Maga a re-
kord képernyén nem jelenitheté meg, de a megfe-
lel§ paranccsal el§ lehet hivni az egyes adatféle-
ségeket, példaul az adott olvasonal 1évé konyve-
ket, vagy az érvényes elSjegyzéseit, vagy az adott
konyv példanyaira vonatkozé kolcsonzési és els-
jegyzési adatokat. :

A maradéktalanul befejezett kdlcsénzések lezart
tranzakcios rekordjait — hogy az aktiv részt ne terheljék
— a rendszer térténet (history) féjlban tarolja. Ebbél
adatot megjeleniteni nem lehet, de a statisztikai és mas
Jjelentések eljérésai ezeket a rekordokat is figyelembe
veszik. '

A példanyrekordok a szokasos adatokon - elhe-
lyezés (gydjtemény), raktari jelzet stb. — kivil tar-
talmazzék az adott példany kolcsondzhetdségét és
kolcsonzési jellemzbit meghatarozé kodot is (errdl
bévebben lesz sz6 a kovetkezd fejezetben). Az
olvasoi rekord adatait az 1. melléklet tartalmazza.

2.3 A kolcsdnzési tranzakcidk vezérlése

Az alabbiakban azt mondjuk el, hogy milyen el-
veken nyugszik, és hogyan valésul meg a kélcson-
zés, mi és hogyan szabalyozza a hataridéket, az
elviheté kdnyvek szamat stb., azaz: mi és hogyan
vezérli a kdlcsonzeési folyamatokat.

A vezérlés a kényvek minden példanyahoz és
minden olvaséhoz hozzarendelt statusok rendsze-
rén keresztiil valosul meg.

A példanyok kolcsonzési statusa meghataroz-
za:

» kolcsénbzhets-e vagy nem;
A kézikényvtarba tartozé példanyokat altalaban nem
lehet kdlcsénézni, de ezek kozétt vannak olyanok,
amelyeket éjszakara vagy munkaszineti napokra
igen; a tobbi kényv kolcsénbzhetd (kivéve egyes
régi és/vagy kiilénésen nagy érntéki konyveket).
» a lejarati id6 hanyszor hosszabbithatd, illetve
nem hosszabblthaté, vagy csak az OPAC-ban
nem;
Az ejszakara/hétvegere kblcsonozhetd konyvek nem
hosszabbithaték, a tébbi az OPAC-ban legfeljebb
hatszor; ennél tobb hosszabbitas a kblcsénzési
részlegnél kérhetd.
a lejaratkor mennyi id6 nem szamit késésnek
(tirelmi id6);
A tiirelmi id6 négy nap, illetve négy céra az éjszaka-
ra/hétvégére elvihetd kényveknél.
» elGjegyezhetS-e az OPAC-ban vagy nem.

Az allomanyban lévé kdlcséndzheté és korabban ki-

kélcsénzétt kényvek (az éjszakara/hétvégére elvihe-

ték kivételével), valamint a megrendelt és a feldol- -
gozas alatti kbnyvek elbjegyezheték az OPAC-ban.

Az olvasok kolcsonzési statusa hatarozza meg
azt, hogy milyen statust példanyokat, hany kony-
vet és mennyi iddre kdlcsénziink az adott olvasé-
nak. A statusokat olvaséi kategdridk szerint hata-
roztuk meg, ezek szerint megkiilonboztetiink bu-
dapesti és vidéki, egyéni és koziileti, szolgalati stb.

v
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olvasokat. Igy ezek (a kényvek statusai szerint is
kilonbséget téve) mas és mas idétartamra kolcso-
nozhetnek eltéré darabszamu kényvet.

A kolcsonzések lejarati idejét a rendszer mun-
kanapokra szamitja ki, amihez a kolcsonzési idébe
nem szamité napokat (hétvégéket, iinnepeket)
tartalmazé — évenként elére, illetve folyamatosan
készitend6 — tablazatot hasznalja.

Az olvasoi status hasznalatan kivil lehetGség
van még arra is, hogy olvasonként meg lehessen
hatarozni tovabbi jogosultsagokat vagy tilalmakat a
kovetkezGkre vonatkozdan: az olvasé elGjegyez-
het, kdlcsondzhet, masolatot kérhet vagy nem, a
gép ellendrizze-e a jogosultsagokat vagy ne, lehet-
e tor6Ini a nyilvantartasbdl a rekordjat vagy nem
stb. (Lasd még az 1. melléklet Hasznalati jogosult-
sagok adatat.)

A lejarat (és a tlrelmi id6) utan visszahozott
konyvekért fizetendd késedelmi dijat a rendszer
forintban szamolja ki; a biintetés mertéke a pél-
dany kélcsonozhetSségi statusatal fugg, de fiigget-
len attdl, hogy az olvasé melyik kategdriaba tarto-
ziK (milyen statusa van).

A példanyok és az olvasdk statusait a rendszer
tablazatokban kezeli, amelyeket a kdlcsonzési
tranzakciok végrehajtasa elétti ellenérzés soran
hasznal. A rendszer nem hajtja végre a tiltott vagy
a megengedettnél nagyobb darabszamu kélcson-
zéseket, de annak az olvasdnak sem kdlcsonoz
vagy hosszabbit, akinek rendezetlen késedelmi
birsaga van. A rendszer tiltasait a kezelé konyvta-
ros indokolt esetben fellilbiralhatja, ebben az eset-
ben a tranzakcid végrehajthatd. (A feliilbiralas
lehetdségét olvasénként meg lehet tiltani.)

3. A kdlcsonzési rendszer folyamatai

3.1 Online interaktiv folyamatok

Az online folyamatok kéze a beiratkozas, a kol-
csonzeés és a visszavétel, a hosszabbltas, az els-
jegyzés, a késedelmi birsadg szamitasa, valamint
az olvasé kolcsonzési eseményeinek megtekintése
és/vagy nyomtatasa tartozik. Ezek mindegyike
veégrehajthatd a kolcsdnzesi modulban, és az olva-
s6 maga is elvégezheti ezeket az OPAC-ban, a
kolcsonzés, a visszavétel, valamint a beiratkozas
és a nyomtatasok kivételével.

A beiratkozas az olvasok adatainak felvételét
es az olvasodjegy kiallitasat, valamint ezzel egyitt
az olvasd azonosité szamanak (a tovabbiakban
azonositd) és vonalkédjanak kiosztasat® jelenti.
Ez a két ,névjegy" azonositja az olvasot a rend-
szerben, akar az OPAC-ban, akar a kdlcsénzési
modulban hajtanak végre valamilyen tranzakciot.
(A kolcsénzési modulban csak a vonalkédot kell
beolvasni, az OPAC-ban az azonosltét és a vonal-

374

kddot is meg kell adni a miveletek kezdeménye-
zésekor.)

Az olvasékat a rendszer tartja nyilvan, de ezt kiegé-
sziti egy hagyomanyos kartoték, amely az olvasék altal
aldirt belépési nyilatkozatokat és a jétallok kezességval-
lalasat tartalmazza.

A kolcsonzés végrehajtasahoz be kell olvasni
elébb az olvasé vonalkédjat, majd pedig a kél-
csonzendd kényvek vonalkddijait. A rendszer ellen-
6rzi az olvasot (létezik-e és érvényes-e a beiratko-
z4sa, tartozik-e biintetéssel stb.), a példanyt
(létezik-e, kolcsondzhets-e az olvasonak), az olva-
sO eddigi .él6" tranzakcids rekordjat (van-e lejart
kolcsonzése, hany kényv van nala), kiszamitja a
lejarati idGt, végrehajtja a tranzakcioét, és kinyomtat-
ja a PC-hez kapcsolt nyomtatén a kolcsonzésre
vonatkozé adatokat (bibliografiai, példany- és olva-
s0i adatok, keltezés, -lejarat) tartalmazé igazold
jegyzéket. Ha az ellenérzés soran a rendszer aka-
dalyt talal, nem hajtja végre a kdlcsdnzést, és a
titas okéra utalé iUzenetet jelenit meg. A tiltast
kivalté ok(ok) megsziintetése utan a koélcsénzés
végrehajthato.

A visszavételhez csak a kdnyv vonalkédijat kell
beolvasni. A rendszer ellendrzi a kolcsonzeést: a
visszahozott példany ,létezését”, kdlcsonzotiségét
és a lejarat datumat. A késve visszahozott kony-
veknél jelzi a késést, és ha a tirelmi id6 is elmult,
a késés tényét, és az olvasd kolcsonzési esemé-
nyeit mutaté képernydrél leolvashaté a biintetés
Osszege. A visszavétel megtorténik (errSl igazold
jegyzék — nyugta — készil), de a biintetés rende-
zéseéig a tovabbi kolcsonzést, hosszabbitast és
elbjegyzést is megakadalyozza a rendszer. Ha a
visszahozott konyvet elSjegyezték, a konyvtaros
tizenetet kap err6l, valamint megjelennek a képer-
nyén az eljegyzé vagy elSjegyz6k adatai, és a
rendszer — megfelelé parancsra — kinyomtatja az
el6jegyzonek cimzett értesitd levelet a konyv kol-
csondzhetGségérdl, tovabba maédositja a kdnyv és
az elGjegyzé adatait tartalmazé tranzakcios rekor-
dot, aminek eredményeképpen az értesité levél
nyomtatasa utan az OPAC-ban az elSjegyzett
konyv példanya megjeldlve jelenik meg.

Az eléjegyzett kényvek kezelését el lehet végezni
kés6bb (példaul a nyitva tartason kiviili id6szakban) is
egy online segédprogrammal; ebben az esetben a
rendszer (zenete utan nem kell értesité levelet nyom-
tatni, hanem csak kés6bb — a vonalkédok egymas utani
beolvasasaval — végzik el ezt a miveletet.

A rendszer lehetéséget ad arra, hogy az olvaso
él6 vagy befejezett — de még a torténet fajlba at
nem tett — kolcsonzési eseményeit tartalmazé
jegyzékeket nyomtassunk, példaul az osszes
nala lévé kényvrdl, a lejart és/vagy késve vissza-
hozott kényvekrél és a biintetés Gsszegérdl, vagy
a megadott id6szak alatt visszahozott kényvekrél.

Az eddig nem emlitett folyamatokat — a hosz-
szabbitas és az elGjegyzés végrehajtasat, valamint
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a kolcsonzési események megtekintését — a kol-
csonzé konyvtaros a kolcsonzési modulban is el-
végezheti, de mivel ezek az OPAC-ban, az olva-
sok dltal is végrehajthaték, késébb, a hasznald
oldalarél ismertetjiik ket.

3.2 Segédprogramokkal végezhetd
folyamatok

A rendszer altal kinalt segédprogramok egy re-
sze a kolcsonzési modul képernydjérél elindithatd
és azonnal végrehajtott (online), a masik része
pedig meghatarozhaté id6pontban elvégzendd
kétegelt (batch) feldolgozas.

Az online segédprogramok koziil néhany a
folyamatos munka (kdlcsdnzés, visszavétel) soran
is elvégezhetSket hajtja végre. Ezek a segédprog-
ramok jol hasznalhatdk arra, hogy a kérdéses elja-
rasokat ne az olvasdkat varakoztatva, hanem egy
késbbbi idépontban — a nyitvatartasi idén kivil —
végezze el a konyvtaros. llyen példaul a visszaho-
zott és elGjegyzett konyvek kezelése (értesités
nyomtatasa az el6jegyzének, lasd fent) vagy a
lejarati datumok altaldnos megvaltoztatasa.

A segédprogramok egy masik csoportja az
online médban is elvégezhet6khoz hasonld mive-
leteket végez el, de bizonyos esetekben céisze-
ribb — mert egyszeriibb vagy gyorsabb - ezek
hasznélata. |de tartozik példaul az elSjegyzések
meghatarozott csoportjanak (azonos statusu olva-
sok el6jegyzései, az igénylés keletkezésének azo-
nos id6szaka stb.) torlése, vagy a kényvek lejarati
hatéaridejének hosszabbitasa.

Az eljarasok harmadik csoportja interaktiv
maodban nem, csak online segédprogrammal hajt-
haté végre. llyen a példanyok kolcsénzési statusa-
nak megvaltoztatasa (mert a gydjtemény eddig
nem kolcsonzott konyvei kdlcsondzhetévé valnak),
vagy valaszlevelek nyomtatasa a rendszeren kiviil-
rél érkezett és nem teljesithetd elSjegyzések kez-
deményezdinek.

llyen — példéaul levélben érkezé - elbjegyzéseket a
kénywvtar jelenleg nem fogad, a lehetéséget csak a
teljesség kedvéért emlitjiik meg.

A rendszer az dltalunk még nem hasznalt:

_funkcidkhoz — masolatkérések és tavoli kdlcsénzé-
sek kezelése - is kinal segédprogramokat, de
ezek ismertetésétdl eltekintiink.

A kotegelt (batch) segédprogramok legna-
gyobb része kiilonféle jegyzékek, jelentések készi-
tésére hasznalhatd, akar az Gsszes tranzakciot,
akar azok egy részét véve figyelembe. Erre az ad
lehetéségét, hogy a kdlcsonzési tranzakcids rekord
legfontosabb adatai segédprogrammal keresheték.
lgy lehetéség van ezen rekordok valogatasara, és
ezaltal kiilénb6zé tartalmi adatcsoportok létreho-
zasara, amelyekkel a jelentések (jegyzékek) ké-
szithetSk, de eldallithatd a konyvek kdlcsonzési és
elGjegyzési gyakorisagat mutatd Gsszeallitas is.

A statisztikai segédprogramokkal jegyzék
nyomtathaté a tranzakciokrél, a kolcsonzék sza-
mardl, a kblcsonzésekrél és az elbjegyzésekrdl.

A kotegelt (batch) segédprogramok kézil a
legfontosabb az, amelyik a lejart hatarideji kony-
vek kolcsonzdinek kildendd felszdlito leveleket
allitja el.

A rendszer a konyvtaros altal meghatarozott
paraméterek (olvaséi és/vagy példanystatus, ké-
sési napok szama stb.) szerint valogatja a lejart
kolcsonzéseket, és allitja el6 a felszolitd leveleket,
amelyek els6, masodik vagy harmadik felszolita-
sok lehetnek. ElGre be lehet allitani a lejarat és az
elsé felszdlitas, valamint a tovabbi felszélitasok
kozotti napok szamat olvaséi és példanystatuson-
ként, valamint azt, hogy az eldjegyzett konyvek
esetében a felszolitd levél haladéktalanul, a tirelmi
id6t kihagyva, elkészuljon (egyébként a siirgetés
csak a tiirelmi id6 utan indul meg).

Az eredménytelen felszdlitasok esetén hasznéljuk
az altalunk jogaszinak nevezett felszélitast, de ezt nem
a segédprogrammal, hanem online nyomtatéasi funkcio-
val allitjuk eld.

4. A kolcsonzési rendszer hatasa az
OPAC hasznalatara

A szamitdgépes kolcsonzési rendszer mikodeé-
se megvaltoztatta a OPAC korabbi hasznalatat,
mert a kélcsonzés kérebe tartozé miveletek kozill
néhanyat az OPAC-ban — akéar a parancsokat
hasznaldé, akar a menius modban — az olvaso is
elvégezhet. Ez nemcsak bévitette a lehetGségeket,
hanem kényelmesebbé, egyszer(ibbé és gyorsab-
ba tette az olvasdk szamara a konyvtar hasznala-
tat (és még a kolcsonzé koényvtarosok terhelését is
csokkentette).

Az OPAC-ban - a kdlcsonzéssel kapcsolatosan
— a kovetkezdk allnak az olvasok rendelkezésére:
» Keresése/bongészése eredmenyeinek megje-

lenitésekor latja a kényv példanyszamat, a kol-

csondzhetdségét, ha a példany kélcsdn van, a

lejarati hataridét.

» Kolcson levd konyvet sajat maga elﬁjeg’ezhel
(feltétele az érvényes beiratkozas), és egysze-
rien meg tudja nézni az 6t megel6zé elGjegy-
zések szamat is. Az elSjegyzés elfogadasat a
rendszer uzenettel jelzi.

» A nala kolcson lévé konyvek lejarati hataridejét

legfeliebb hatszor meg tudja hosszabbitani

(tovabbi hosszabbitasokat a kélcsdnzési rész-

legnél lehet kérni). Ennek az a feltétele, hogy a

konyvre nincs elGjegyzés, a kolcsonzési hatar-

id6 nem jart le, az olvasd beiratkozasa érvé-
nyes, és nincs késedelemért kirott rendezetlen
birsdga. (Hosszabbitani az elébbi feltételek
fenndllasa esetén a megszokott médon, telefo-
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non vagy személyesen is lehet a kolcsonzési

szolgalatnal.)

» Meg tudja nézni a nala lévd és a visszahozott,
de rendezetlen kolcsonzésli (mert a késési
biintetését nem fizette ki) kdnyvek és a hosz-
szabbitasok, valamint érvényes elsjegyzésel-
nek szamat és keltét, illetve tordlheti azokat.
Ellenérizheti a beiratkozaskor felvett adatai ko-
zll a nevét, postacimét, azonositojat, vonalkéd-
jat, telefonszamat, érvényességi idejét, tovabba
lathatja azt is, hogy lejart és/vagy lejart és kes-
ve visszahozott konyvekért van-e rendezetlen
tartozasa, és ha van, az hany forint.

Az OPAC-ban elvégezhet6 miveleteket nem-
csak a helyszinen lévé terminalokrdl lehet elvé-
gezni, hanem haldzaton (Internet, X.25) keresztiil
tavoli terminalokrdl is.

A rendszer lehetéve teszi azt is, hogy tavoli termina-
lokrol lehessen kdlcsdnzési igényt bejelenteni. Ez tulaj-
donképpen — a rendszer szempontjabol — egy raktarban
lévé példanyra tett elGjegyzés, ami lefoglalia a kérd
szamara a peldanytl. A cikk irasakor ezzel a lehetdség-
gel meg nem éliink, de fontolgatjuk — esetleg korlatozoit
kGrben — a bevezetését.

5. Az adatok védelme

A kolcsonzési adatok védelmét a rendszer tobb
szinten, kilonfele modszerek hasznalataval biz-
tositja, mind a konyvtarosok, mind az olvasok jo-
gosulatlan ,kalézkodasaval" szemben.

A konyvtarosok a kolcsonzési modult csak
egyedi és titkos jelszéval tudjak hasznalni, jelsza-
vaik ezen tulmen&en csak meghatarozott funkcidk
hasznalatara jogositanak (a tranzakcids rekordok
tartalmazzak a készitéik nevét).

Az adatokat tartalmazé rekordok védelmét
szolgljak a feltételekhez kotott torlési tilalmak. Igy
példaul nem térolheté kényv példanyrekordja, ha a
kényv kolcson van, illetve elGjegyzés van ra, vagy
nem tordlhetd az olvasé rekordja, ha kolcsonzése
vagy el6jegyzese, esetleg rendezetlen biintetése
van. A tranzakciés rekordot nem lehet a torténet
fajlba Vinni (,toréIni" az online képerny6kroél), ha az
még nincs lezarva, példaul rendezetlen biintetés
miatt.

Az olvasék az OPAC-ban az elSjegyzést és a
kolcsonzeési események megjelenitését - ezen
belil a hosszabbitast — csak az azonositéjuk és a
vonalkodjuk beirdsa utan tudjak elvégezni (tehat
minden olvasé csak a sajat adataival és a sajat’
.Szamlajara” dolgozhat).
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6. Osszefoglalas, tapasztalatok

A legfontosabb, amit az integralt rendszer kol-
csonzési moduljarél elmondhatunk, hogy miikédé-
sének eddigi nyolc hénapja alatt — kisebb-nagyobb,
de a folyamatos miikodést meg nem szakité zava-
rokat leszamitva — megbizhatéan m(ikodétt.

A gépi rendszer hasznalati el6nyeinek (pontos-
sag, gyorsasag, egyszeriiség, a hasznalat uj lehe-
téségei és a minbség javuldsa stb.) ecsetelése
helyett néhany ritkabban emiitett, de véleményem
szerint nagyon fontos ,hozadékrol” szdlok meég
roviden.

A rendszer korrekt miikédéséhez elengedhetet-
lenné valt a kényvtar allomanyardl vezetett nyilvan-
tartas(ok) — tudott, de kénnyen elhanyagolt - hia-
nyossagainak megsziintetése, a katalogus-
adatbazisban rogzitett allomanyadatok valdsagnak
megfeleld, naprakész allapotba hozasa.

Nem lehet eléggé hangsuilyozni annak fontos-
sagét, hogy — az OPAC lehetdségein keresztil -
az olvasdk tobb és pontosabb informaciét kapnak
a keresett kényvrél, egyszeriibben, kényelmeseb-
ben és gyorsabban hasznalhatjak a konyvtarat. A
hosszabbitast és az el6jegyzést maguk hasznalva,
lényegesen csokkentik a kényvtarosok adminiszt-
raciéos munkajat, és a sajat varakozasi idejilket.

A konyvtar tobb évtizede megcsontosodott és —
mint utdlag kideriilt — az olvasok igényeit sem tiik-
rozé kolcsonzési gyakorlatat megvaltoztattuk. En-
nek a lényege az, hogy a nem kolcsondzhetd
konyvek kore lesziikilt a kézikonyvtarak alloma-
nyara, tovabba hogy az utébbiakra altalanossa valt
az éjszakara, hétvégére, munkasziinetes napokra
torténé kolcsonzés. Megsziintettilk azt a korabbi
gyakorlatot, hogy az egyedilli vagy utolsé példa-
nyokat nem lehet kdlcsonozni. Végill pedig meg-
sziintettiik az olvasdk egyes kategoriait sujto, in-
dokolatian megkilonboztetéseket.

Nem tartozik a rendszer ismertetéséhez, de a
bevezetéséhez, majd miikodtetéséhez sziikséges
feltétel a konyvtarosok pozitiv beallitottsaga és
munkaja. Az OMIKK-OMK-ban ez megvolt (van),
ezért elismerés illeti meg azokat a munkatarsakat,
akik az el6készités nem kevés munkajat elvégez- .
ték, fékeént pedig azokat, akik — az olvasdk elétt,
kirakatban llve — gyorsan és j6l elsajatitottak a
rendszer hasznalatat.
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1. melléklet
Az olvasél rekord adatai*

Az adat neve Az adat tartalma Az adat neve Az adat tartaima
Azonosité Az olvas6 hatjegyl azonosité - Kélesénzést Az olvasé kdlcsdnzését a rendszer-
tartaimat nem hordoz6 - szama ledllité kédok t6l fiiggetien esemény miatt megtiito
Csaladnév; Az olvaso csaladi és keresztneve, kéd (ezt a kélesdnzési szolgalat
Keresztnév; valamint a neve el6tt randé rangja vezet&je ,adhatja”, ha indokolt ok —
Rang (pl. Dr.) ; példaul rongélas vagy sérté viselke-
Jétallé adatai A jotalld neve és azonositoja dés - miatt idSlegesen ki akarja
Név; Foglalkozas; Az olvasd levelezéshez hasznalt titani az olvasdt a kdlcsdnzésbél,
Levelezésicim;  neve, foglalkozésa, postacime és attdl fiiggetleniil, hogy egyéb vétsé-
Iranyltészam; annak irdnyltészama, illetve telefon- ge — tartozas stb. — nincs)
Telefonszdmok  szamai Személyi, Az olvaso statisztikai (életkort, isko-
Allandé cim; Az olvasé alland6 lakohelyének munkahelyi lai végzettséget, foglalkozast, nemet
Iranyitoszam cime és iranyitészama (csak akkor adatok és lakhelyet kifejez8) kddja; sziile-
hasznaljuk, ha eltér a levelezeési tési helye és kelte; anyja neve:
cimtél) személyi igazolvanya szama; a
Stétus Az olvasé kolcsonzeési feltételeit munkahely/tanintézet neve és cime
(mit, meddig, hanyat stb. kdlcso- A levelezés Az olvasénak szolé levelek és kol-
nézhet) meghatarozo kod nyelve csbnzési vagy visszavételi_elismer-
Ervényesség A beiratkozas érvényességi idejé- vények és egyéb nyomtatasok nyel-
nek zaré datuma (a beiratkozas ve (magyar vagy angol)
vagy érvényesités egy évre szol) Atadas/atvétel A kolcsonvett kdnyv atvételének,
Vonalkéd Az olvasd vonalkédjanak nyomtata- médja iletve 4tadasanak modja lehet:
nyomtatasa sat vezérls kdd - nem hasznaljuk! személyes, postézott vagy kijeldlt
Vonalkod Az olvasé (EAN-S_ tipusu) nyoic- hely (csak az elsét hasznaljuk)
karakteres vonalkédja, amely lénye- Hasznalati Az olvaséi kategdria (status) altala-
gében sorszam, azaz jarulékos jogosultsagok nos kolcsonzési feltételeinek mo-

informaciot nem hordoz

* Az OMIKK-OMK-ban nem (vagy nem a kolcsbnzési
modulban) hasznall, de a rendszerben meglévd adato-
kat nem soroljuk fel.

dositaséra‘szolgalé kédok, amelyek
megengedik vagy tiltjiak az olvaso-
nak az aldbbiakat: az el6jegyzés,
kolcsdnzés, masolatkérés lehetdsé-
gét; a kdnyvtaros szamara a rend-
szer tiltasainak fellilbiralasat, az
ellenérzések Kiiktatasat, az olvasai
rekord torlését

Beérkezett: 1995. V. 29-én.

Az Elsevier-folyoiratok
elektronikus kiadasa

Az Elsevier-kiadénal megjelend mintegy 1100
tudomanyos folydirat elektronikus valtozatanak
bevezetését hataroztdk el. EbbSl a célbdl az
Elsevier Electronic Subscriptions (Elsevier elekt-
ronikus elSfizetési) rendszerének kisérleti izemét
indltottak el ebben az évben azzal, hogy ha a kI-
sérlet sikeresnek bizonyul, 1996-t6l (izemszer(
elektronikus eléfizetésre térnek at, megtartva a
hagyomanyos nyomtatott folydirat-el&fizetést is.

Az elektronikus foly6iratok az OCLC First-
Search online szolgéalatanal, valamint az OCLC
Guidon nevii grafikus felhasznaléi interfészen ke-
resztiil érhetdk el. Az utébbi szolgéltatasban szi-
nes képeket és széveget egyarant lehet latni, ol-
vasni. Az Elsevier rendszere lehetévé teszi az
oldalak képmasanak, online kereshet6 cikkszéve-
geknek és folyéirat-tartalomjegyzékeknek a szol-
galtatasat SGML-formatumban.

A kisérlet kb. 12 hénapig tart, utana dontik el,
hogy a szolgaltatas iizeme mit fog kinalni a meg-
rendel6knek. Hangsulyozzak, hogy nem csak do-
kumentumkiildé szolgalatrél van szé: online maéd-
szerrel lehet bongészni az oldalakat, szovegben
kulcsszavakra keresni, abrakat, grafikonokat
megjeleniteni, hipertext kapcsolatokat hasznalni.
Az elektronikus médium minden elényét kihasznal-
jak az Elsevier Electronic Subscriptions szolgalat-
tal, amelyet az Elsevier és az OCLC kozds vallal-
kozasaként hirdetnek meg — a kisérlet eredményei-
tél fiiggden.

linformation World Review, 101. sz. 1994. mare.
p. 1./
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