Sandori Zsuzsanna
Richter Gedeon Vegyészeti Gyar Rt. miszaki kdnyvtara

Szamitégépes konyvtari kalauzzal almodom

Tavalyi utols6 szémunkban kézéltiik Lengyel Monika ,,Szdmitogépes kényvtéri kalauzok” cimi
cikkét. Az alabbi visszhang arrdl tanuskodik, hogy a szamitégépes kalauzokban rejlé lehetésé-
geket éppen az értékeli nagyra, aki nyomtatott kényviari kalauzon munkalkodik.

Ahogy elolvastam Lengyel Monika Szdmitégépes
konyvtari kalauzok cimu cikkeét, lelkes tervezgetésbe
fogtam. Mindez csupan néhany héttel azutan tortént,
hogy konyvtarunkban, a Richter Gedeon Vegyészeti
Gyér Rt. (a volt Kébanyai Gy6gyszerarugyar) miszaki
koényvtaraban végre megsziletett a—most mar ide kell
szlrnom, hogy: nyomtatott — kdnyvtari kalauz.

Lengyel Monika az idei OTDK keretében, kisérlet-
képpen elkészitette az els6 magyar hipertext konyvtari
kalauzt, az Orszagos Széchényi Konyvtar Hipertext
T4jékoztaté Rendszerét (réviden HIPERTAR). A HI-
PERTAR ismertetését és a cikket indité kitekintést
(Apple Library stb.) elolvasva, és még sajat kalauzké-
szitési tapasztalataink hatasa alatt megjelent lelki
szemeim el6tt — az egyre tobbet emlegetett virtudlis
valdsag részeként — a virtualis kdnyvtar.

(Nagyon sajnalom, hogy nem talalok megfelelé ma-
gyar sz6t a ,virtudlis” helyett. Ha azt mondanam:
Jlatszélagos”, azt emelném ki, hogy valami hianyzik.
Vagy nevezzem ,dobozba zart", ,szamitégépbe rej-
tett” kdnyvtarnak? Mert hat az angol , virtual” ,,valami-
ben benne rejlét” is jelent. Elsé jelentése viszont
éppen a ,tényleges, tulajdonképpeni, lényegbeni”!
Amit a szamitégép — nem, amit a program[készitd]
vissza tud adni belble, az lenne a kényvtar ,lénye-
ge”?!)

Felidéztem magamban kényvtari kalauzunk sziileté-
sét, és megprébaitam elképzelni, vajon milyen lehet
nyomtatott helyett szamitégépes kalauzt késziteni?

Hadd kezdjem az elején! Miért éreztiik Ggy, hogy
feltétlentil meg kell csindlnunk a kényvtari kalauzt?
Erre a kérdésre csak tébb mondatban tudok valaszolni.
Két-harom évvel ezel6tt sok régi olvasénk hagyta el a
véllalatot — olyan emberek, akik j6l ismerték, és sokra
becstlilték a konyvtarat. Volt ra alkalmunk és idénk,
hogy sokéves munkéankkal kivivjuk a megbecsiilési-
ket. Nem sokkal kés6bb, a kedvezd véltozasoknak
koszonhetéen bé egy év alatt szaznal tébb uj —
fels6fokl végzettségl — szakember lépett be a Richter-
hez. A kényvtar mindennapos hasznal6javé lehet (elvi-
leg) barmelyikik — ha kdldik, ha hivjuk.

Ha kildik? A korabbi kilépések miatt lecsokkent
azoknak a régi olvasoknak az aranya, akik méar az elsé
napokban elhozzdk a konyvtarba az Uj kollégaikat.

S6t, egész osztélyok alakultak meg tgy, hogy nem volt
ott egyetlen ismerdsiink sem!

Ha hivjuk? Oriiltiink, ha a hivas nélkil betoppandk
kivansagait teljesiteni tudtuk. Tulterheltséglink miatt a
sok uj belépd toredékes vagy éppen semmilyen tajé-
koztatdst nem kapott a konyvtar egészérél. Azért
készitettiik el tehat a Kényvidri Kalauzt, hogy az Uj,
reménybeli olvasok rogton atfogd képet kapjanak a
konyvtéari szolgaltatasokrél. Ha elég gyorsak vagyunk,
kihasznalhatjuk azt is, hogy az Uj munkatéarsak minden
tajékoztatas irant fogékonyabbak a belépés utani na-
pokban, mint késébb, amikor beindult a ,taposéma-
lom™.

Mér az eddig eltelt néhany hét is bizonyitotta, hogy a
sok faradsag, ami a kalauz 6sszeallitdsaval jart, nem
volt hiabavalé. Mas szemmel néz rank, tébb bizalom-
mal és nagyobb elvarassal kézelit hozzank az az uj
belépd, aki atolvasta a névre széldan kikildott kalauzt.

Kalauzunk készitése kdzben is felmeriilt, hogy sz6-
vegét hozzaférhetévé tehetnénk a vallalat szamité-
gép-halézatan. De a szbvegszerkeszt6bdl kikerils —
igaz, letdltésre alkalmas, de igen terjedelmes — doku-
mentumok (raadasul abrak nélkil) aligha lennének
népszerdek. Ugyanakkor kétségtelen, hogy a véllalati
gerinchal6zat adta lehetGséget, vagyis azt, hogy a
kényvtar egyforman elérhetd lesz sok szaz kozeli és
tavolabbi munkahelyrél, nem hagyhatjuk kihasznélat-
lanul. Es nemcsak az adatbazisainkat kell hamarosan
megnyitnunk a tavoli éplletekben dolgozé olvasédk
eldtt, hanem a téliink kapott segitségnek, a rélunk
sz6l6 tajekoztatasnak is szét kell terjednie ezen a
halézaton.

De ne a kalauz szbvegfajljait tegyiik fel a hal6zatra,
hanem hozzuk létre a hal6ézaton is elérheté kalauz-
adatbéazist! Valéban az a legjobb, ha ez az adatbazis
hipertext-alkalmazas. Hiszen éppen a valésagos folya-
matokat utanzoé tajékozodas az a teriilet, ahol a hiper-
text nagyszertisége a leginkabb érvényesiil.

Szerintem a szamitégépes kalauz ,olvaséjat’ nem
kell a felesleges informaciék aradatatél félteni. Az
olvaso kivélasztja a képerny6rél, amire sziiksége van,
és csakis arrél kap részletes tajékoztatast, amit kifeje-
zetten kért. Es talan a kdnyvtarosokat sem fenyegeti
az a veszély, hogy ekbzben elsikkad az ,atfogé kép”.
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Ha j6 a program, az olvas6 mindig kap jelzést arrl,

hogy ,,mi minden van még!”

Nyomtatott kalauzunk szétosztasakor az igényre
szabott tajékoztatast Ggy oldjuk meg, hogy a kalauz 27
fejezetébdl mindenkinek személyre sz6l6 véalogatast
kildink. A valogatas elejére — tartalomjegyzékként —
csatolunk egy felsorolast a teljes valasztékrél, megje-
I6lve benne az illetének kikildott részeket. Aki a tobbi
fejezetre is kivancsi, haszndlhatja a kildeményhez
csatolt megrendelélapot. Amig tehat a nyomtatott ka-
lauzb6l mi allitunk el sokféle valtozatot a felhasznélé
igényeihez igazodva, addig a szamitégépes kalauznak
egyetlen valtozata létezne, és a sokféleség a felhasz-
nalasban nyilvanulna meg.

Amit mi kalauznak neveztiink el, az valéjaban 27
kalauz egylttese, hiszen a mar emlitett 27 fejezet
egyenkeént is és tetszéleges valogatasban is hasznal-
hato. A temakdroknek nalunk négy csoportja van (a
kiadott anyagot ennek megfeleléen négy kilénbozd
szinu papirra sokszorositottuk):

» Hagyomanyos szolgéltatdsok (12 fejezet, példaul:
Bemutatkozas, Konyvkélcsonzés, Folydiratok,
Konyvtarkdzi kdlcsénzés)

» Kivonatgydjtemények (6 fejezet, Chemical
Abstracts, Beilstein-sorozat, Derwent-kiadvanyok
és Pharmaprojects)

» CD-ROM adatbézisok (jelenleg 7 fejezet, egy alta-
lanos ismertetd az adatbazisok listdjaval, és 6
részletes Utmutaté egy-egy adatbazishoz)

P Halbzati szolgaltatasok (egyeldre 2 fejezet: Online
adatbéazisok, Elektronikus levelezés)

Most mar érzem, mennyire mesterkélt ez a csoporto-
sitas. Elszakitja példaul egymastol a nyomtatott Che-
mical Abstractset (CA) és a CA kompaktlemezen
kiadott kollektiv indexeit. Ez a csoportositas olyan
kérdésekre vélaszol, amilyen kérdéseket egy olvasé
nem tenne fel — legfeljebb egy masik kdnyvtaros.
(Példaul: Milyen referald kiadvanyok vannak a kényv-
taratokban? Az olvaso ehelyett azt kérdezi: Megvan-e
ateljes Beilstein-sorozat?)

A széamitégépes kalauz ezzel szemben mentes
lehet a mesterséges csoportositasoktdl. Sét képes
arra, amire egy nyomtatott kiadvany aligha, hogy
leutdnozza az olvaso kotetlen sétajat a kdnyvtarban.
Belépni az olvaséterembe annyi, mint lehivni a terem
alaprajzat a képernydre. Belenézni egyik vagy masik
katalégusba annyi, mint rakattintani erre vagy arra a
pontra ezen az alaprajzon. Es ha az illeté nem bok-
laszni szeretne, hanem pontosan tudja, hogy mit akar?
A sz&mitogépes kalauz barmikor megadja neki a szét,
hogy rékérdezhessen az 6t érdekl6 dologra. A gépi
kalauztél az is elvarhato, hogy egyforman jél értse az
,Ujsag(ok)", ,folydirat(ok)”, ,kozlény(6k)" vagy ,Or-
vosi Hetilap” szavakat, és valaszul megnyissa a konyv-
tari folyoiratok kataloguséat. Ha azutan a folyoirat-kata-
légusban megvan a keresett cim, a képerny6n villogo
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pont jelzi a polc helyét az alaprajzon. Vagy stilszertbb,
ha azt mondom: régtén az elektronikus postaladéajaba
kérheti a cikket az olvasé.

Igen, az altalam elképzelt hipertext kényvtari kalauz
nem egyszer(ien megmutatja a kényvtar szolgaltatasa-
it, hanem rdgtén hasznalni is engedi azokat! Nemcsak
tajékoztatast, de hozzaférést is nyujt a felhasznéléi-
nak. Ez a szamitégépes konyvtari kalauz 6ssze van
néve a konyvtar tobbi adatbazisaval: a konyv- és
folybirat-katalégusokkal, a kolcsdnzés-nyilvantartas-
sal, a vaséarolt CD-ROM-okkal és igy tovabb. Igy valik
Utmutatébél igazi, akarom mondani virtualis kényv-
tarra.

A virtualis konyvtar, akarcsak a kézzelfoghatd
koényvtar, percrél percre valtozhat. Ezért a hordozéja
nem lehet az egyszeri allapotot konzervalé CD-ROM,
hanem csak a gyakori véltozasokat kovetni képes
magneslemez. A virtualis kbnyvtar egy halézatba ko-
tott szamitogép, ahova adatatviteli vonalon keresztul
jut be az olvasé.

A virtudlis kényvtar napi 24 6ran at tart nyitva.
Olvaséja talan soha nem is lép be az olvaséterembe,
hanem ott(hon) marad a szamit6gépe mellett. A képer-
nyén maga el6tt |atja az egész kdnyvtarat. Arrébb tolja
az egeret, egyet kattint, és mar ki is nyitotta” mondjuk
a kézikonyvtari szekrényeket. A képernyére ugré me-
nibdl kivalaszt egy kotetet, és rogton ,lapozza” is. A
valésagban (?!) egy teljes szévegl CD-ROM adatba-
zisban keres, egy tavoli szamitégépen. Innen mar
csak egy lépés az a fokozat, amikor a kézzelfoghaté
kényvtar nem is létezik.

De hadd térjek vissza a mi nyomtatott kalauzunkhoz.
Tudjuk, hogy j6 néhany része hasznos lenne régi
olvaséink szadmara is. Igyeksziink el6ttiik is népszerd-
siteni az tjonnan elkésziilt Gtmutat6kat, egyelére nem
sok sikerrel. Talan ugy érzik, hogy mar nem szabadna
raszorulniuk semmiféle segédanyagra — vagy hogy
ismernek mindent, amit érdemes? Csak mi tudjuk,
hogy ez mennyire nem igaz. Kénnyebb lenne a helyzet,
ha az Gtmutaték szamitégépen lennének, és ha a
szé&mitégép-hasznélat annyire korlatlan, mindennapi
és egyszerl lenne, mint példaul az Ujsagolvasas.
Akkor mindenki, akit egy kicsit is érdekel, személytele-
niil, anélkil, hogy barkitl kérnie kellene, hozzafér-
hetne minden anyagunkhoz.

Még csak néhany hét telt el a kalauzunk kiadasa 6ta,
de egyes fejezetei maris mddositasra szorulnak.
Mennyi munka nyilvantartani a hajdani cimzetteket,
akiket majd értesiteni kell a friss valtozat megjelenésé-
rél! Vagy mennyi papir veszne karba, ha az ujrairt
anyagot gondolkodas nélkil kikiildenénk mindenkinek!
Azt hiszem, ha mas érv nem is szélna a konyvtari
kalauz gépre vitele mellett, csak az, hogy ezzel elkertil-
hetjiik a végelathatatlan nyomtatott frissitéseket, méar
akkor is érdemes lenne belefogni.
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Kalauzunk minden fejezet végén megadja az illete-
kes koényvtari szakember nevét és telefonszamat.
Hozz4 fordulhatnak az olvasok tovébbi felvilagosi-
tasért. Hogyan miikddne ez egy szamitoégépes kalauz-
ban? A név mellett ott allna a hazon beliili e-mail
azonositd, ha mar egyszer van vallalati halozat és
véllalati levelezérendszer. Ha az olvasé tzenni akar,
azonnal megteheti, mert a kalauz-adatbazisbél atlép-
het a véllalati e-mail rendszerbe. J6, legyen ott a
telefonszam is, mert lehet, hogy az olvaso6 sziveseb-
ben telefondl. De ha az illeté aznap éppen szabadsa-
gon van, héat ez is dertiljon ki a képernyérél, meg az is,
hogy mikor lesz bent legkdzelebb, és addig is ki
helyettesiti.

Kényvtari kalauzunkon beliil a legalaposabb Gtmuta-
tokat a CD-ROM adatbazisokhoz készitettiik, termé-
szetesen sok példaval. Ehhez a képernydfotokat kima-
soltuk a kézikonyvekbdl, és beillesztettiik az altalunk
irt szovegbe. Kékorszaki médszer! Mi azt ajanljuk az
olvaséknak, hogy utmutatéval a kézben lljenek oda a
géphez, és nylGzzak azt az adatbazist, amig csak
birjak, mert masképp nem tanuljadk meg a hasznalatat.
De milenne, ha maga a kalauz, az altalunk irt Gtmutaté
is megjelenne a képernydn? Az olvasé batran belevag-
hatna a keresésbe, és ha raszorul, behivna a magyar

nyelvi atmutatét, vagy lefuttatna egy-egy példat az
altalunk 6sszedllitott példatarbél. Sét, a példatarat 6
maga is bévithetné!

A haszndlatba vett nyomtatott utmutatokra el6bb-
utébb beszurasok, széljegyzetek keriilnek. Miért ne
torténhetne ez a szamitogépes kalauzokkal is? A
hipertext alkalmazasok elvileg mindig tovabb médosit-
haték. Ez a lehet6ség persze felveti a jogosultsag
kérdését is. Igen, engedjik meg, hogy az olvasd
megjegyzéseket, kiegészitéseket flizzon a szamitégé-
pes kalauzhoz! Ezzel személyre sz6l6 kalauzvaltoza-
tot hozhat létre. Ehhez nem kellene a teljes kalauznak
»rajta lennie” az olvasoi gépen, elég, ha ott csak az
egyedi, az altalanos valtozatot felllir6 megjegyzések
tarolédnak.

Az olvasék ,tollabdl” szarmazé médositasok — ha
az illeté ugy dontott, hogy nyilvanossé teszi ket —
masok szamara is hasznosak lehetnek. llyen esetben
a konyvtarosnak kdvetnie kellene a kalauz médosula-
sait, és vélaszképpen javitania illene a szolgéltataso-
kat. Mi ez, ha nem az olvasé-kényvtaros parbeszéd
tikorképe?

Laikusként kérdezem: Lehet, hogy a virtualis konyv-
tar éppugy ..igazi", mint a kézzelfoghat6?

Beérkezett: 1994. marcius 16-an.

allomany kivanalmaihoz.
Raktarakba ajanljuk az

tipusu tdmdorraktari allvanyokat.

kidolgozasat.

Rendezze be konyvtarat
a MERABONA vagy TEKA
butorcsalad elemeibdl!

Az alkatrészekbdl allé rendszer 6l alkalmazkodik a rendelkezésre all6 tér, az elhelyezésre kerild

IRINGO vagy MINERCIA
Kérésikre elvégezzik a helyszini felmérést, s ennek alapjan berendezési javaslat és arajanlat

Forduljon hozzank bizalommal!

MEZOGEPIPARI KFT.

Uzletszerzénk: Cavalloni Gydngyi
1222 Budapest, Csap u. 14/A.
Telefon: 227-0237

9317 SZANY
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TELEFON: 5, 23
MNB 331-12330
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