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Csontvaz van a szekrényben:
adatbazisok hibai*

Bevezetés

A legjobb online és CD-ROM szakemberek j6 ideje
panaszkodnak a sok adatbazisban megtalalhaté ming-
ségi hibakra. Jobb mindség-ellendrzést siirgetnek, és
gondos vizsgélatokon alapulé esettanulmanyokat ké-

* E kétrészes cikkel Jacsé Péter, aki a cikk leadasakor a
University of Hawaii vendégdocense (visiting associate pro-
fessor) volt, elnyerte az 1993. évi Excellence in Writing dijat.
A dijat a University Microfilms International (UMI) cég alapitot-
ta, és évente adjak ki az informacios szakma legjobbnak itéit
publikaci6jara. A dij atadasara minden év decemberében
Londonban, az International Online Information Meeting
bankettjén kerdl sor.

zblnek illusztraciéképpen. Féleg a pontatlansagokra
és kovetkezetlenségekre 6sszpontositanak: az el6ira-
sokra, a kovetkezetlen helyesirasra, a hibas adatokra,
arra, hogy egyes adatmezdk szemétladaként szolgal-
nak, befogadva minden olyan adatelemet, amely a
tobbi adatmezdébe nem illik bele.

Kevesebb sz6 esik a hasonl6an fontos, de még
kellemetlenebb kdvetkezményekkel jard lathatatlan hi-
bakrél, az adathianyokral. llyen hianyrél beszélhetiink,
ha egy gyakran hasznalt, biztosnak tekintett adatelem
(a kiadas éve, a dokumentumtipus, a dokumentum
nyelve, osztalyozasi jelzete stb.) a rekordok szamot-
tevd részébdl hianyzik. Az ilyen hianyok gyakran rele-
vans rekordok elveszitését eredményezik a keresés
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soran, maskor félrevezetd és draga eredményre vezet-
nek a talalatok rendezésekor. Az online keresés egyik
szépsége, a keresés kildnféle szempontok kombina-
ci6javal torténd finomitasa otrombaséagba torkollhat
azzal, hogy a hianyos rekordok rejtve maradnak.

Ez a cikk arra tesz kisérletet, hogy olyan keresési
megoldasokat és triikkoket gyljtsén 6ssze, amelyek-
kel ,felfedezhetjiik a csontvazat a szekrényben”. Az
egyik cél az, hogy felkész(ljink a defenziv keresésre,
a masik cél arra 6szténbzni az adatbazis-értékelések
szerz6it, hogy értékelésiikbe ilyen tipust vizsgalatokat
is iktassanak bele. Az online keresések magas koltsé-
gei sok médszer hasznalatatdl visszariaszthatnak ben-
niinket, a CD-ROM adatbazisok hasznalattél fliiggetlen
koltségei azonban batoritélag hathatnak.

l. rész: HIANYOK

Hogy egy adatmez6 meglétére vagy hianyara ho-
gyan kereshetiink, az fiigg a keresérendszer sajatsa-
gaitol, az adatelemek indexelési médjatdl, és az adat-
bazis-készité el6irta konvencioktol.

A lehetGségek terén az egyik végletet a DIALOG
online és CD-ROM keres6rendszere jelenti, amelyben
az adatmezok tobbsége prefix indexelésd, és ezekben
mod van a PY=? tipusu teljes csonkolasra, igy kony-
nyen meghatarozhatjuk, hogy egy-egy adatmezé hany
rekordban talalhaté meg.

A masik végletre az EBSCO adatbéazisok tébbsége
szolgalhat példaul (Magazine Article Summaries, Aca-
demic Abstracts, Facts on File), amelyekben a teljes-
séget nem is vizsgalhatjuk, mert alig van mezdspecifi-
kus index, teljes csonkolasra nincs maéd, a kikereshetd
taldlatok szamat pedig a szoftver (legalabbis annak
1992 6szén €16 véaltozata) 10 000 rekordra korlatozza.

A legtdbb keresérendszer lehetévé teszi a teljesség
vizsgélatat, legalabbis egyes mezdkre. Ezek azutan
jelzésil szolgalhatnak arra, hogy milyen teljességet
remélhetlink a tobbi adatmez6tél. Nem feledkezhetiink
meg persze arrdl, hogy egyes adatmezdk jogosan
hianyozhatnak. Nem minden dokumentumnak van
szerz6je, nem minden folyéirat rendelkezik ISSN-
szammal. Ha az elsédleges dokumentumon nem sze-
repel a kiadas éve, az adatbazis-készité vagy meg
tudja azt hatarozni, vagy sem. (Az utébbi esetben
persze betehet egy specidlis kodot, jelezve a hianyt.)
Egyes adatbazisokban jogosan hianyzik a nyelv, ha a
dokumentum angolul van, ilyen példaul az ERIC. Az
NTIS kinyilvanitja, hogy a kiadas orszagat kihagyja, ha
ez az orszag az USA. Ha azonban sok adatrekordbél
hianyoznak példaul a deszkriptorok, a SIC-kédok vagy
a dokumentumtipus, a hanyagsagra utal.

Az dsszrekordszdm meghatdrozdsa

A teljességi vizsgalat alapja annak a meghatéaroza-

sa, hogy hany adatrekordot tartalmaz ¢sszesen az
adatbazis. Ez adja az Osszehasonlitds alapjat az
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Osszes tovabbi eredmény szdmara. Ez egyszerlien
hangzik, de a valésagban nem mindig az. Az adatbazis
dokumentécidja és a reklamanyagok csak kozelitd
adatot nyujtanak, az is sokszor elavult.

Az ideédlis megoldas az, amelyet a Computer Select
adatbazishoz hasznalt Bluefish keresérendszert nyqit.
Ez egy bevezetd képernyn az Otrészes adatbazis
minden egyes szekcidjarél megadja, hogy az az adat-
béazis adott valtozataban hany rekordot tartalmaz.*

Mas adatbazisokban az aktualizalas adatmez6bél
kereshet6 ki az 6sszrekordszam. Ez az adatmezé (jele
rendszerint UD) azt tartalmazza, hogy mikor épitették
be az adott rekordot az adatbazisba, és rendszerint
automatikusan generalja az adatbazis-épit6é szoftver.
Néhany példa az 6sszrekordszam keresésére:

Dialog OnDisc S UD=?
Wilsondisc F(DA) 8: OR 9:
SPIRS PsycLIT F UD=0000-9999
SPIRS LISA F DA>0

Nem minden adatbézisban talalunk aktualizalas
adatmez6t. Egyes ilyen esetekben célhoz jutunk mas
adatmezdvel. Példaul a Books in Print vagy az Ulrich's
Plus CD-ROM véltozataban eredményes a KW=$
keresés, hiszen legalabb egy kulcssz6 minden adatre-
kordhoz tartozik.

Prefixes keresés teljes csonkoldssal

A DIALOG valészindleg sok szempontbél a legjobb
szoftver, igy a tesztkeresés szempontjabdl is. E szoft-
ver hasznélatanak kellemetességét megkétszerezi,
hogy ugyanazokat a lehetéségeket talaljuk az online
és a CD-ROM-vaéltozatban. Ebben a keresérendszer-
ben nagyon egyszerl a tesztkeresés, mivel lehetdsé-
glink van a mezénkénti keresésre. A kotelezé adatele-
mek prefixszel kereshetdk, pl. LA=, PY=, DT=. Azilyen
adatmezdkben teljes csonkolassal is kereshetiink,
vagyis minimalis sz6tét sem kell megadnunk. A COM-
PENDEX adatbazis online valtozataban példaul a
kovetkez6 eredményt adja egy ilyen keresés (a maso-
dik oszlop a talalatszam):

S1 2820049 UD=?
§2 2819453 LA=7?
§3 2805603 PY=?
S4 1436969 DT=?
S5 903928 TC=?

A nyelv (LA=) mezé hidnya nem egészen 600
adatrekordbdl nem jelentés az adatbazis tobbmilliés
mérete mellett. A kiadas évének (PY=) hianya tobb
mint 14 000 rekordbdl mar komolyabb probléma. A
dokumentumtipus (DT=) 50 sz&zalékos és a megkdze-

* Az eredeti cikk minden példat, minden keresési modszert a
képerny6 tartalmat bemutaté dbraval vagy abrakkal illusztral.
Sajnélatos, hogy a tomoritvény szlk terjedelmi kereteibe
ezek az illusztraciok nem férnek bele. — A ref.
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litési mod (TC=) 68 szazalékos hianya azt sugallja,
hogy ezeket a mezdket dvatosan kell kezelnink. Bar a
nyomtatott dokumentacio jelzi, hogy a konferencia-el6-
adasok rekordjain és az 1985 el6tti rekordokon nem
talalhaté megkdzelitési méd (TC=) mezd, ez sem
igazolja a hiany nagy mértékét."

Hasonlé technikat kovethetiink az OptiWare keres6-
rendszerben, igy példaul a Books in Print Plus, az
Ulrich's Plus és a PAIS adatbazisokban, valamint a
nemzeti bibliografiakban, legalabbis a széveges adat-
mezdékben.

Aritmetikai keresés

Az aritmetikai muveletekkel aszerint kereshetiink,
hogy egy mezé tartalma kisebb vagy nagyobb-e egy
megadott értéknél, vagy egy meghatarozott interval-
lumba esik-e.

Ezt a megoldast hasznalhatjuk példaul a SilverPlat-
ter adatbazisokban. Igy a PsycLIT adatbazisban UD>0
és PY >0 kereséssel egyarant 333 920 talalatot kap-
tunk, az adottidépontban ez volt az 6sszrekordszam.

Az OptiWare keresérendszert hasznélé adatbazi-
sokban ilyen médon kereshetiink egyes mezdkben,
majd az eredményt a teljes csonkoldsos prefixes
kereséssel kapott dsszrekordszamhoz hasonlithatjuk.
Amikor az Ulrich's Plus adatbazisban a KW=$, TI=$,
CC=$ és PC=$ keresések egybehangz6an 165 587-et
adtak dsszrekordszamként, akkor a CI>0, illetve PR>0
keresések azt mutattak, hogy mindbdssze 88 672 re-
kordban van példanyszamadat, és 67 674 rekordban
ar. Ezeket az adatelemeket tehat igen dvatosan kell
kezelni. A Bowker cégnek vilagosan figyelmeztetnie
kéne a felhasznal6t, hogy ezeket ne hasznalja keresé-
mezdként.

Még rosszabb eredményt, minddssze 28 158 talala-
tot ad az LC=$ keresés, vagyis a Library of Congress
osztalyozasi jelzete alkalmatlan a keresésre. Az adat-
bazis-el6allitd mentségére sz6él, hogy ezt megemliti
mind a kézikdnyvben, mind a reklamanyagokban. Ez
azonban nem segit az alkalmi felhasznal6n, aki nem
fér hozza a nyomtatott dokumentéciéhoz. Jobb lenne,
ha ez egyaltalan nem lenne keresémezé. Ez az az
eset, amikor a kevesebb tbb lenne. A Bowker felmé-
rése szerint ezt az adatmez6t a felhasznalok kozul
nagyon kevesen kivanjak keresésre felhasznalni, a
szerz6 személyes tapasztalatai azonban ennek a fel-
mérési eredménynek ellentmondanak.

Jeldld ki és keress

A tovébbiak kdzil ez a legjobb médszer akkor, ha
egy mez6 tartalma nem vehet f6l mondjuk szaznal
tobbféle értéket, ezek mind megjelenitheték az adat-
mezd indexébdl, és keresésre kijeldlheték. Fontos,

* A dokumentumtipus (DT=) mezét is csak 1982-ben vezet-
ték be részlegesen, és 1985-ben teljes kérben. — A ref.

hogy egyszerre tobb felvehetd értéket lehessen kere-
sésre kijeldlni, killonben nehézkessé valik az eljaras.

Ez a médszer hasznalhaté példaul a Bluefish és a
KAware kersérendszerekben. Hamondjuk a Computer
Select adatbazisban a Cikk tipusa adatmezdre allunk,
megkapjuk a képernydn ennek a mezének az indexét.
Ezen a mez6 valamennyi lehetséges felvehetd értékét
egyszerre kijeldlhetjik, igy megkaphatjuk azon rekor-
dok szamat, amelyekben barmilyen tartalommal szere-
pel ez az adatmezd. Az 1992. juliusi kiadasban az
adatbazis-szekcié 82 902 rekordjaval szemben azt
kapjuk, hogy csak 41 187 rekordban van megadva a
cikk tipusa. A tObbi rekordot atnézve latjuk, hogy
vannak tovabbi cikktipusok is, amelyek az indexben
nem szerepelnek, példaul a Trend. Ez bizony aligha
megbocsathaté gondatlansag az el6allité részérdl.

Aritmetikai kereséssel tovabbi szamottevd hia-
nyokra bukkanhatunk ebben az adatbazisban. A cégin-
forméaciés szekciéban a rekordok 66,8 szazaléka tar-
talmazza a dolgozdk létszamat, 43,1 szazaléka az
éves forgalmat, arinformaciét a hardvertermékek szek-
ci6jaban a rekordok 91,5 szazaléka, a szoftvertermé-
kek szekcidjaban minddssze 77,4 szézaléka tartal-
maz. A hianyok oka ezekben az esetekben nem az
adatbazis-készitd hanyagsaga, hanem az, hogy a
kiadé nem képes beszerezni ezeket az adatokat az
érintett cégektdl. A tanulsag azonban igy is ugyanaz:
legyiink dvatosak, ha ezekkel az adatelemekkel fino-
mitjuk a kereséstinket, sok, egyébként relevans rekord
rejtve maradhat.

Ami a legzavar6bb ebben az egyébként kitind
adatbazisban, az a javitasara iranyulé erdfeszitések
hianya. Mivel az adatbazis csak a legutdbbi 12 h6nap
rekordjait tartalmazza, csak el kellene hatarozni, hogy
mostantdl kezdve minden rekord kap érvényes cikkti-
puskédot. Az eléallitbnak nem kéne a rekordok szaz-
ezreinek a visszamendleges javitasaval kiiszkddnie, a
Cikk tipusa mez4 kitdltése pedig nem éppen bonyolult
feladat.

Bdngészés a mezd indexében

A mind online, mind CD-ROM-valtozatban ugyan-
csak széles korben haszndlatos Wilsonline keresé-
rendszer szintén prefixes mezdnkénti keresést tesz
lehetévé, de teljes csonkolasra nem ad médot, leg-
alabb egy karaktert ki kell imi. A Kiad4s éve adatmezd
fgy is alkalmas a teljesség vizsgdltara, a FIND(YR) 19:
keresés megadja mindazon rekordok szamat, ame-
lyekben a kiadas éve a 19 karakterekkel kezdddik.
Ugyanigy hasznalhaté a ProQuest szoftvert hasznalo
UMI adatbézisok esetében a DA(19?) parancs. A Wil-
sonline rendszerben az yyddmm alakot hasznal6 DA (a
Rekord bevitelének ddtuma) mez& FIND(DA) 8: OR 9:
forméaban hasznalhaté az 6sszrekordszam meghata-
rozasara.
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A tébbi mez6ben ez a megoldas nem hasznalhaté,
mert nincs kozos sz6t6. Amelyik mezében azonban a
lehetséges értékek szama korlatozott, ott valamennyi
értéket megkaphatjuk az index kilistazasaval (a Wil-
sonline rendszerben NEIGHBOR paranccsal), ezekre
OR operatoros 0sszekapcsolassal elvégezve a kere-
sést, megkapjuk a kivant rekordszamot.

A Wilson Business Abstracts adatbazis 1991. de-
cember 26-i kiaddsdban példaul a FIND(DA) 8: OR 9:
parancs az 6sszrekordszamra 423 704 értéket adott.
A mezéindexbdl kiindulva megkapjuk, hogy ezek mind-
egyike rendelkezik a harom lehetséges rekordti-
pusérték valamelyikével, amelyiknek pedig Cikk a
rekordtipusa kozilik, az egyetlen kivétellel mind ka-
pott Tartalomtipus kédot.

Erdekes, de nem dokumentalt lehetésége a Wilson
rendszernek, hogy a NEIGHBOR- parancs az egyesitett
index legelejére visz, ahol lathatjuk egyes adatmezdk-
rél, hogy hanyszor fordulnak el az adatbazisban.
Lathatjuk példaul, hogy az emlitett példa 423 704
rekordja koziil 399 558 tartalmaz SIC-kédot és 92 279
tartalmi kivonatot. Mig az utébbi érthetd, hiszen kivo-
natot csak 1990 juniusa 6ta kapnak a rekordok, a
SIC-kéd gyakori hianya arra int, hogy a keresésben ne
hagyatkozzunk kizarélagosan erre.

Keresés ismert értékekkel

Ez nem tdl kényelmes mddszer, mivel ismerniink
kell hozza, és be kell vinnlink annak a mezének,
amelynek a teljessegét vizsgaljuk, valamennyi felve-
hetd értékét. Emellett ez a modszer azokra a mezbkre
korlatozadik, amelyek mintegy tucatnyi értéknél tobbet
nem vehenek fel. llyen példaul a Dokumentumtipus
mez6. Mig a numerikus mezdk jOI vizsgalhatok az
aritmetikai operatoros kereséssel (pl. < vagy =), addig
a szdveges mezdk minden egyes lehetséges értékét
kilon kell bevinni.

A PAIS adatbazis SilverPlatter-valtozataban példaul
a PT=M OR PT=E OR PT=A keresés szerint 331 406
rekordban taldlhat6é a Publikédcié tipusa adatmezé, a
LA=EORLA=FORLA=G OR LA=IORLA=POR LA=S
keresés szerint pedig 331 397 rekord tartalmazza a
Publikacioé nyelve mezét. Mindkét szam nagyobb, mint
amit a kiadas évére végzett PY>0 keresés ad
(331 380).

Ugyanezt a keresést sokkal kénnyebb elvégezni a
PAIS OptiWare valtozataban, ahol nem kell tudnunk a
mezdk felveheté értékeit, mert telijes csonkolassal
kereshetiink. A prébakeresés a PAIS adatbazis meg-
gy6z6 teljességét mutatja. A 331 406 rekord kozul
csak 9-bdl hianyzik a nyelv kédja, 26-b6l a kiadas éve,
az OptiWare-véltozatban végzett TI=$, SU=$, DT=P és
JN=8$ keresések szerint pedig egyetlen rekord nélki-
16zi a cimet, 13 a témafejezetet, mig a 216 898
foly6iratcikk kézul 2 a foly6irat nevét.
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A UMI kiadasdban megjelent Resource One adatba-
zisban a cikk hossza hasznélhato a teljesség vizsgéla-
tara, mivel csak harom értéket vehet fel: length(short),
length(medium) vagy length(long). Az elvégzett vizs-
galat szerint minden rekord kap valamilyen értéket,
tehat ezt a mez6t hatékonyan alkalmazhatjuk a doku-
mentumok hosszusag szerinti szelektalaséara.

Letdltés és megszdmlélds

Vannak adatelemek, amelyek teljessége az eddig
emlitett médszerek egyikével sem vizsgalhaté. llyen-
kor segithet rajtunk egy szdvegszerkeszté program.
Ennek segitségével persze csak egy reprezentativ
mintat vizsgalhatunk, azt is csak CD-ROM-kérnyezet-
ben. Valasszunk ki az adatbazisbél valamilyen keresé-
kérdéssel egy ésszert részhalmazt. Ez lesz a vizsga-
lati mintank. Méretét az elérhetd lemezteriilet vagy a
szbvegszerkeszté lehetséges allomanymeérete korla-
lozza. Toltsiik le ezt a mintat egy adatalloméanyba. Ha
a CD-ROM keres6rendszer erre mddot ad (DIALOG,
Wilsonline, SPIRS, Compact Cambridge), akkor csak
a vizsgalni kivant mezdket toltsik le*, igy kisebb a
helyigény. Ezutan a szbvegszerkesztvel cseréljik ki
a mez6azonositot, akar 6Gnmagéara (pl. REPLACE text:
DE: with text: DE:). A szbvegszerkeszté ekdzben
dsszeszamlalja nekiink, hogy hany cserét hajtott vég-
re, vagyis hany rekordban volt ilyen mezé. Ha az
érvényes érték nélkiili mezéd megkilonboztetett jellel
szintén benne van a rekordban (pl. a WILSONDISC
adatbazisokban SUB: not found), az ezt tartalmazo
rekordokat kiilon 6ssze kell szamlalnunk.

»Gyontaté” modszer

Ez a mddszer azon alapszik, hogy egyes adatbazi-
sok indexei specidlis koddal ,valljak be”, hany rekord-
ban nem tartaimaz egy adatmezd értéket. Ez elfogad-
hat6 probalkozas az el6allité részérdl, hogy enyhitse a
hidnyossag okozta problémakat.

Ideélis példa erre a Compact Disclosure adatbazis,
amelyben a prefixes mezdk indexében NA érték jelzi a
hianyt. Példaul az

1419 PC=NA
1766 SA=NA
1786 GP=NA

sorok megadjék, hany adatrekordbél hianyzik az El-
sddleges SIC-kéd, a Nett6 forgalom és a Brutté nyere-
ség.

Més adatbazisokban esetleg csak néhany adatme-
z6re van ilyen indexsor. A LISA adatbazis DIALOG
véltozata PY=19XX indexsorral adja meg, hany re-
kordbdl hianyzik a Kiadds éve mez$. Ugyanennek az
adatbazisnak a SilverPlatter valtozataban PY=undeter-
mined keresGparanccsal kapjuk meg a kérdéses szé-

* és egy ,biztos” mezét, pl. a rekordazonositot. — A ref.




TMT 41. évl. 1994.7-8.sz.

mot. Ez a jeldlés nem talalhaté a dokumentacioban,
igy ez a gyonas arra emlékeztet, amikor csemeténk
alig hallhaté motyogassal vallja be, hogy rossz fat tetta
tizre. A LISA OptiWare véltozatab6l hianyzik is ez a
lehetdség.

A Bowker adatbazisokban PY=9999 kereséssel kap-
hatjuk meg, hanyszor hianyzik a kiadéas éve.

A gyonassal évatosaknak kell lenniink, lehet, hogy
az adatbazis nem minden ,binét” vallja be. A LISA
adatbazisban példaul talalhatunk olyan adatrekordo-
katis, amelyekben sem valddi évszam, sem PY=19XX
érték nincs. Ezek szama szerencsére itt elhanyagolha-
t6. Mashol lehet a helyzet sokkal rosszabb. A Books in
Print 1992. majus-juniusi kiadasaban 10 313 rekord
tartaimazza a 9999 értéket a kiadas éveként, de
77 500 olyan rekord van, amely sem valddi kiadasi
évszamot, sem ilyen hianyt jelzé értéket nem tartal-
maz. Ez olyan, mintha fehér zaszlét lengetve megad-
nank magunkat, de kézben egy Magnumot rejteget-
nénk. A 9999 konvenci6 még a gyakorlott keresé
éberségét is elaltatja.

» Természetes” modszer

A CD-Answer keresérendszert hasznalé adatbazi-
sok, a The Computer Archives, a Historical Abstracts,
az America: History and Life a lehet legegyszeribb
modon teszik lehetévé a teljességre irdnyuld keresést.
A menlinek az adatmezdnek megfelelé rovataba a
NONE sz6t irhatjuk. gy kézvetlenil megkapjuk, hany
rekordban nincs értéke az adatelemnek.

Il. rész: PONTATLANSAGOK ES
KOVETKEZETLENSEGEK

Ha a keresésben felhasznalt adatelemek minden
rekordban megtalalhaték is, akkor sem lehetiink bizto-
sak abban, hogy minden relevans rekordot megtala-
lunk. Tul gyakori az adatbazisokban a pontatlan vagy
kovetkezetlenll hasznalt adat. Az alabb ismertetett
médszerek azt célozzak, hogy szisztematikusan meg-
vizsgalhassuk az adatbazisok pontossagat és kovet-
kezetességét, felkészulve ezzel a defenziv keresésre.
CD-ROM koémnyezetben az ilyen keresés nem keril
pénzbe, és csak kevés id6t igényel, de online kdrnye-
zetben is béven megtéril az ara azon, hogy megismer-
juk az adatbazis pontossagat és kovetkezetességét.

Az ilyen hibak kevésbé veszélyesek, mint a hianyok,
héla a j6l ismert és elterjedt hétk6znapi gyakorlatnak,
és az indexbdngészés lehetéségének.

Az |. részben emlitett, a hianyok feltarasara szolgalé
modszerekkel tébbnyire a teljes adatbazist vizsgaljuk.
A pontatlansagok és kévetkezetlenségek vizsgalata-
kor 4ltaldban csak mintavétellel dolgozhatunk. Tébb-
nyire csak azokat az adatmezdket vizsgalhatjuk, ame-

lyekbe az adatelemeket eldirt kifejezések kozil va-
lasztjak, vagy amelyek adata meghatarozott értékhata-
rok kozé esik.

A régi jo béngészés

A keresés tizparancsolatdbél az egyik parancs:
keresés elétt bongéssziink. Ezt figyelmen kivil hagyni
olyan, mintha anélkill ugranank fejest egy tizenot
méteres szirtrél, hogy elézéleg megnéznénk, milyen
mély a viz.

Ha csak alkalmilag bongésziink is az indexekben
(ahogy latogatéba érkezé anyodsunk ugy mellesleg
végigfuttaja az ujjat a szekrény tetején, megnézni,
hogy nem poros-e), mar akkor is képet kapunk arrdl,
vajon elegendd gondot forditott-e az adatbazis-készité
a minéség-ellendrzésre. Ha a H. W. Wilson adatbazi-
sok barmelyik név- vagy kddindexébe belekukkantunk,
meggydzddhetiink réla, hogy azok milyen kdvetkeze-
tesek, éles ellentétben az alabbi példak adatbazisaival.

Az alkalmi elirasok szinte normalisak barmelyik
adatbazisban, és sokkal kénnyebben megbocsatha-
tok, mint a rekordok viszonylag nagy szamat érintd
hibak. Az utdbbiakra szolgal példaként a Gale's Book
Review Index, amelyben a Dokumentumtipus mezé-
ben 191-szer fordul elé helyesen a

DT=CHILDREN'S PERIODICAL
kifejezés, 277-szer a helytelen

DT=CHILDRENS PERIODICAL
forma. Hasonléan elriaszté példa az Economic Litera-
ture Index, amelynek Folydiratnévindexében talaljuk a
kovetkezbket:

7 JN=HOMG KONG ECONOMIC PAPERS

53 JN=HONG KONG ECONOMIC PAPERS

21 JN=INDIAN JOURNAL OF QUANTITATIVE
ECONOMICS

37 JN=INDIAN JOURNAL OF QUANTITATIVE
ECONOMIS

46 JN=JOURNAL OF ECOMONIC AND SOCIAL
MEASURES

53 JN=JOURNAL OF ECONOMIC AND SOCIAL
MEASURES

13 JN=POPULAITON RESEARCH AND POLICY REVIEW

42 JN=POPULATION RESEARCH AND POLICY REVIEW

Mindkét példa vigyazatlansagra és nagyfokd nemtd-
réddmségre utal. Az ilyen hibak, amelyeket barmelyik
elemista megtalalhatna és kijavithatna, kétseégessé
teszik a tébbi adatmez6 mindségét is.

Ha a bongészés mellett még csonkoldsra is van
méd, az nagyban csillapithatja gondjainkat. Egyes
keresérendszerek azonban (pl. a SPIRS és a Bluefish)
a kérdéses adatmezdkben ezt nem teszik lehetévé. A
SPIRS raadasul sok fontos adatmezében (Dokumen-
tumtipus, Kiadés éve, Orszdgkéd) még a bbngészésre
sem ad médot. Ez a felhasznalé cserbenhagyasa,
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hiszen csak taldlgathatja, milyen adatformatumok és
lehetséges értékek fordulnak elé ezekben az adatme-
z6kben. Ez kétségtelentil segiti az adatbazis-készitét
abban, hogy a szemetet a sz6nyeg ala seperje.

Bakugrdsos béngészés

A helytelen és a helyes forma nem mindig szomszé-
dos. Az Economic Literature Index adatbazisban pél-
daul az E DT=Journal of Econ parancsra észrevétlendl
maradna az emlitett helytelen DT=Journal of Ecomo-
nic... forma, ha a DIALOG EXPAND parancsa nem
adna két sort az indexbdl a kijelolt kifejezés eldtt. (A
helytelen és a helyes forma kozé ékelédik még a
Journal of Econometrics.)

Meég rosszabb a helyzet a SPIRS keresérendszer-
ben, amelynek dmlesztett indexében az elirt forma
tébb tucat képernybnyi tavolsagban lehet a helyes
formatdl, att6l a cim, a szerzé, a kivonat, a deszkriptor
és a folybiratnév mezék szavaival és kifejezéseivel
elvalasztva.

Az elirds vagy kovetkezetlenség miatt egymastol
tavolra kerild kifejezéseket derithetjik fel a bakugra-
sos bongészés mddszerével. Szemeljink ki néhany
olyan személynevet és intézménynevet, amelyekrdl
valészind, hogy kévetkezetleniil szerepelnek egy pisz-
kos adatbazisban. Béngéssziink valamennyi sejthet6
névvaltozat kornyezetében, amelyek egymastdl tavol
lehetnek. Igy példaul a LISA adatbazisban a Chen-
Ching-Chi név négy valtozatara, és a vele nyilvanva-
I6an azonos Ching-Chi-Chen név tovabbi négy valto-
zatara bukkanunk. Az Ulrich's Plus adatbazisban a
John Wiley & Sons vagy John Wiley and Sons kiad6
hat névvaltozataval, Wiley & Sons vagy Wiley and
Sonskezdettel tovabbi tiz névvaltozataval talalkozunk.

Hogy helyesen és kdvetkezetesen is lehet irni a
neveket, azt a Wilson adatbazisok példaja bizonyitja,
igy a Library Literature és a Book Review Digest.

Vannak esetek, amikor a legdefenzivebb keresd is
remeénytelen helyzetbe keril. A PAIS adatbazis csak-
nem minden véltozataban az altalanosan szokasos
maédon irtak at az umlautos német maganhangzékat:
az umlaut nélkiili alapmaganhangzé utan tett e bettivel.
Van azonban egyetlen véltozat, a SilverPlatter-féle,
amelyben a programoz6 gy gondolta, hogy az e-t az
alapkarakter elé kell tennie. Igy az Osterreich sz6bél
példaul Oesterreich helyett (20 eléfordulas) tébbnyire
eOsterreich lett (2131 el6fordulds). Ha ennek a szénak
valamely véltozataval folyéirat, kiadovéllalat, cég vagy
szerzd neve kezdddik, az igen messze keriil a varhato
helyétdl. Hogy ez nem véletlen, azt bizonyitja a Mdn-
chen sz6 100 el6forduldsa Meunchen formaban, a
Bérse 171 eléforduldsa Beorse forméban, és a Ge-
schéft 268 el6fordulasa Gescheaft formaban, szem-
ben az egyszer sem taldlhaté Muenchen és Geschaeft
formaékkal, illetve a Boerse forma egyetlen eléfordula-
saval.
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Beszamoldk, szemlék, referatumok

Megfelelések keresése

Bizonyos kodok egyértelmien meg kell feleljenek
bizonyos szbveges 'mez6k tartalmanak, példaul az
ISSN a folydiratnévnek, a D-U-N-S szdm a cégnévnek.
Méar elég szkeptikusak lehetlink ahhoz, hogy ezt az
egyértelmd megfelelést ellendrizzik. Véalasszunk ki
néhany ilyen part, végezzik el mindkét tagjukkal a
keresést, majd a kodkeresés taldlatai kozil zarjuk ki a
szoveges keresés talalatait.

Az ABI/INFORM a legelsé adatbazisok egyike volt,
amelyekben néhany éve jelentés nagytakaritast tartot-
tak. Amikor az MCI cégnévvel és a megfelelé D-U-N-S
szammal keresést végeztiink, akkor ennek ellenére 12
rekordot talaltunk 177 kozil, amelyben ez a D-U-N-S
szam mas cégnév mellett szerepel. Ugyanilyen médon
azonban valamennyi UMI adatbazisban hibatian egye-
zést talaltunk az ISSN és a folydiratnév k6zott.

Keresztutaldsok keresése

El6fordulnak jogos cimvéltozatok, névatirasi valto-
zatok, megvaltozhat egy folydirat cime, orszagok,
cégek neve, véltozhatnak a tezauruszok az Gj vagy
részletesebbé valé terminoldgianak megfelelGen.
Ezek az esetek keresztutalasok segitségével kezelhe-
t6k az adatbazisokban. Sok informacidkeres6 program
elegansan kezeli ezeket a keresztutalasokat, példaul a
SPIRS, az OptiWare, a DIALOG Online és OnDisc, a
Wilson szoftver bdngészé modban, valamint a Pro-
Quest Ujabb véltozata. Mas programok nem nyujtanak
megoldast, ilyen a Bluefish, és ilyen volt a ProQuest
korabbi valtozata. A legveszedelmesebb az, ha egy-
szer van keresztutalas, maskor nincs. llyen példaul a
Magazine Article Summaries, amelyben a jog a halal-
hoz és az ongyilkossag kifejezések kozott talalunk
keresztutalast, de a jog a haldlhoz és az eutanézia
kifejezések kozott nem.

A keresztutalasok meglétét ilyen kiszemelt kifeje-
zéspéarokkal vizsgalhatjuk. Mas példak erre a Kampu-
chea és a Cambodia orszagnevek, az AT&T és az
American Telephone and Telegraph cégnevek.

Lehetetlen értékek

A kédolt mezék és sok numerikus mezé hibatlansa-
gat ugy is vizsgalhatjuk, hogy szantszandékkal hibas
értékeket keresiink a mezében. Ez a szoftver képessé-
geitdl és az indexek tipusaitél fliggéen tobbféleképpen

torténhet.
A numerikus mezékben (pl. a Kiadéas éve, SIC-kdd,

Dewey-kéd) megkereshetjiik a nem numerikus értéke-
ket a PY<0, SC<0, DC<0 kifejezésekkel. Ha egy mez6
tartalma betdvel kell kezdédjon, tt>ZZZ tipusu kere-
séssel kapjuk meg a hibas értékeket. Tekintettel kell
persze lenniink a jogos kivételekre, példaul a SIC-kéd
mezdben lehetséges N/A értékre, mondjuk a Disclo-
sure adatbazisban.




TMT 41. évf. 1994.7-8.sz.

Ennek a médszernek kicsit bonyolultabb valtozata
az intervallummal végzett keresés. Az Education Li-
brary adatbazisban példaul régi kényvek is szerepel-
nek. Igy itt a PY<1500 OR PY>1992 keresdkifejezéssel
taldljuk meg azokat a rekordokat, amelyekben a kiadas
éve az elfogadhaté értéktartomanyokon kivil esik.
Lass csodat, joval tobb mint szazezer ilyen rekordot
talalunk. Ez persze felettébb gyanus. Az 1992 utani
rekordok tdbbségikben olyanoknak bizonyulnak,
amelyek kiadasi évként 1997 vagy 199- szerepel. Az
1500 eléttiek viszont majdnem mind olyanok, amelyek-
ben a Kiad4s éve helyett a Copyright éve szerepel
¢1990, c¢1967 stb. formaban. Sulyos figyelmetlenség
volt ezeket igy indexelni a CD-ROM-készités soran.
Mivel a SPIRS adatbazisokban a Kiadds éve nem
bongészhetd, a felhasznaldk a rekordok kozel felét
elveszitik, ha a keresés soran a kiadas évével korlatoz-
nak®.

Kdvetkeztetések

Ha barmelyikiink ilyen kénnyen megtalalja a szeme-
tet az adatbazisokban, miért nem végeznek hasonlé

* A bemutatott prébakeresés szerint csak az egyharmaduk
vész el, de az is iszonyGan sok. — A ref.

vizsgdlatokat az adatbazis-késziték, és miért nem
Iépnek a tapasztalatok nyoman? Részben a , kit érde-
kel?!" mentalitas miatt, részben a koltségek miatt. A
keresési eredményeket sllyosan eltorzité pontatlian-
sagok és kovetkezetlenségek tobbségét azonban az
eléallito vagy a kiad6 jelentéktelen koltséggel kdnnye-
dén kijavithatna. Ha sokan végzlink ilyen vizsgélato-
kat, és tudtara adjuk azok eredményét az eléalliténak
vagy a kiadénak, az talan arra 6sztondzheti 6ket, hogy
legalabb a minimalis javitasokat végezzék el. Ha
viszont panaszunk siket fllekre talal, akkor is legalabb
felkésziilhetiink a defenziv keresésre. Ha pedig az
ilyen vizsgalatok eredménye bekerll az adatbazis-bi-
ralatokba, az a tobbieknek is tanulsagul szolgal.

NACSO P.: Searching for skeletons in the database
cupboard. Part I: Errors of omission. = Database, 16. kot.
1. sz.1993. p. 38-49.

JACSO P.: Searching for skeletons in the database
cupboard. Part ll: Errors of commission. = Database, 16.
kot. 2. sz. 1993. p. 30-36./

(Vélas Gydrgy)
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