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A CD-ROM hal6zat tapasztalatai
a Leicesteri Mliszaki Féiskolan

1991 majusa a CD-ROM halézatok kezdetének
idépontja a Leicesteri Miszaki Féiskolan (Leicester
Polytechnic). Kellemes meglepetés volt, hogy nem
akadtak komoly problémak. Szerencsés dolog, hogy a
kényvtar, a szamitékdzpont és a tavkozlési osztaly
egytt dolgozik mint a féiskola informéacios kdzpontja.

A rendszer

Az Optinet-halézatot valasztottuk a Novell Netware
286-on val6 izemelésre. A CD-ROM hal6zat szoftve-
rét az Attica Cyberneticstdl vasaroltuk, ennek része
egy optikai szerver (386, 2 Mbajtos RAM) és 8 Sony
CD-ROM olvasé. A hélézat fajlszerverét és a munka-
alloméasokat a Viglen Computers széllitotta. A fajlrend-
szer 386-0s gép 4 Mbajtos RAM-mal és 100 Mbéjtos
mereviemezzel. A munkaéllomasok tipusa Genie 1;
1 Mbéjt RAM, szines VGA-monitor, 3 és 1/2 hiivelykes
lemezmeghaijtd talalhaté benne, mereviemeze viszont
nincs.

A konyvtar éplilete négyszintes, valamennyi emele-
ten két-két termindllal. A foldszinten talalhaté egy
szamitégép-laboratérium a hallgaték szamara, vala-
mint egy légkondicionalt terem, ahol a Data General
szamitégép és a CD-ROM halozati szerver talalhato.
Egy matrixnyomtaté is kapcsolodik a szerverhez.

Az év elején tovabbi nyolc CD-ROM olvas6t vasérol-
tunk, igy szamuk 16-ra névekedett. Egy hordozhat6
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CD-ROM olvasét is beszereztiink, ez teszi lehetdve,
hogy a nem a hal6zatban levé lemezeket is hasznal-
hassuk.

Szolgéltatdsok

A halézat melletti dontés oka az volt, hogy igy
altalanos referenszmuiveket, valamint egyes szakterii-
letek szakmai anyagéat egyarant tudjuk szolgéltatni a
hallgatok és az oktatok szamara. A halézaton a kévet-
kezé adatbazisok talalhatok: Art Index, Bookbank,
Books In Print, BNB (1986-t6l), Computer Select,
ERIC (1966-t6l, 2 lemezen), Justis, LISA, Oxford
English Dictionary, UK Official Publications, Worldwide
Standards.

Ezeken kiviil dltalaban egy lemez van nélunk kipré-
balason, ha lehet, ezeket is a héalézatra tessziik.
Jelenleg a kévetkezdkkel ismerkediink: FAME (Finan-
cial Analysis Made Easy), UK Company Disclosures,
Statutory Instruments on CD.

Semmi okunk nincs arra, hogy a szolgéltatasokat a
CD-ROM adatbézisokra korlatozzuk. Hogy a féjlszer-
ver szabad kapacitasat kihasznaljuk, floppy adatbazi-
sokat is felvisziink ra, igy a PC Globe elektronikus
atlaszt, valamint az Inside Informationt, a szamitogé-
pekkel kapcsolatos hirek és szemlék havi adatbazisat.

Még mindig vannak hidnyok az allomanyunkban,
kilondsen szilkséges lenne egy jo altalanos business/
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menedzsment szolgéltatds. Az Independent on CD-
ROM megérkezése rovidesen varhato.

Az eddigl tapasztalatok

Idaig az dsszes felhasznal6i katagériabdl, beleértve
a konyvtari munkatarsakat, pozitiv visszajelzések ér-
keztek. Korabban csak néhany hallgaté és a kényvta-
rosok dolgoztak az 6nall6 CD-ROM-okkal, a halézat
viszont mindenki szdmara lehetévé teszi ezeknek a
forrdsoknak a hasznélatat. Nagyon hamar vilagossa
valt, hogy a didkok kilondsen élvezik a lehetéségek
felderitését, annak ellenére, hogy kezdetben az el-
érhet6 adatbézisok tulsagosan is konywvtari jellegliek
voltak.

Kezdetben egyes olvasok online katalégusként pro-
baltak haszndlni a munkadalloméasokat, ezen megfeleld
irdsos Utmutatdkkal lehet segiteni. A monitoron el6-
szor egy egyszerd menut latunk. Meghatarozott CD-
ROM kivéalasztasa utan a bevezetd informaciok oldala
jelenik meg, amely tajékoztatast ad arrdl, mi talalhatd
az adatbazisban, s hogyan lehet segitséget kapni.
Amikor a hasznalé befejezi a keresést, ujra a kiindul6
mend jelenik meg.

Problémék

A legtobb probléméanak az oka, amivel az elmult 12
honapban talalkoztunk, a helyi merevlemez hianya
volt. Meggyd6zdédtiink azonban arrdl, hogy az ebbdl
adodé kisebb kellemetlenségek még mindig sokkal
jobbak, mintha a hasznaléknak hozzaférést adunk a
keresdszoftverekkel és konfiguraciés adatokkal teli
merevlemezhez.

Ugy tiinik, hogy a keres6szoftverek Gijabb verzidinak
egyre nagyobb a RAM-igényiik. A jelenleg hasznalt
menirendszer a Novell ,Menu”-je. Bar csak 12K-t
igényel a RAM-bdl, néha ez is tul sok, mivel a hal6zati
driverek, a DOS, a CD-ROM olvasok és a keresdszoft-
verek kovetelményeihez addédik hozza. A konyvtéri
munkatarsaknak nem voltak el6zetes tapasztalataik a
Novell-lel. A Netware-t az informacios szolgaltatasok-
nal dolgozé kolléga telepitette szamunkra. Egy belsd
tanfolyamnak és egy kivalé kdnyvnek kdszénhetSen
mi is hamar beletanultunk a kezelésébe és a hibaelha-
ritasba.

A menlirendszer nem elég biztonsagos. Szeren-
csére csak egyszer fordult el§, hogy egy olvasd karokat
okozott a halozatban, azéta jobban figyellink, amit
lehet, rejtetté vagy csak olvashatéva igyeksziink tenni.

Az egyes lemezekkel kapcsolatos gondok

Bookbank

Ez volt az els6 lemez, amely fejfdjast okozott.
Londonban csodélkoztak, hogy kiterjesztett hasznalati
joggal véasaroltuk meg, mielétt kiprobaltuk volna a
héalézaton. Nem javasoltak a telepitést, ha a halozati

termindlokon nincs helyi mereviemez. A Whitaker cég
nagy erbfeszitéseket tett, hogy mikodjon nalunk a
Bookbank, kutatasi és fejlesztési menedzseriik talalt
egy kompromisszumos megoldast. Az engedélyiink
1-3 olvaséra szol, igy haromszor, harom kilénbdzd
alkdnyvtarba kellett installalni. Minden verzidénak meg-
van a maga konfiguraciéja és batchfajljai. Vigyazni
kellett, hogy egyes paramétertablazatok nehogy éat-
irédjanak az aktualizalas kdzben. Ha az egyik verzi6
hasznalatban van, akkor a hasznalé a kévetkezdvel
prébélkozhat. Ha mindegyik hasznalatban van, akkor
olyan {izenet jelenik meg a monitoron, hogy késdbb
prébalkozzon. E megoldas megtalalasa 6ta a Book-
bank hiba nélkil mikddik, és hamarosan a Whitaker
Ujabb hal6zati verzidjat installaljuk.

A BNB (brit nemzeti bibliografia) és
hasonlé termékek

Az Online Computer Systems keresdszoftverét
hasznélé termékek periodikusan okoznak problémaé-
kat. Ez némileg ironikusan hangzik, mivel az altalunk
hasznalt Optinet is ugyanennek a cégnek a produktu-
ma. Az alapveté probléma az igényelt RAM-kapacitas.
Kezdetben az Online Computer Systems lemezei je-
lentették a legtdbb tarkapacitas-igényt, de ma mar
vannak olyan egyéb lemezkiadok, amelyekhez még
tobbre van szikség. A BNB lemezei kozil csak a
legtjabb van meg nekiink, de ha a meniibdl mégis ki
akarjuk valasztani a régebbieket, hibalizenetet ka-
punk.

Justis

Ez a termék sohasem muikddott hatékonyan hél6za-
tunkon. A legnagyobb gond itt is a RAM-mal van.

Osszességében azt mondhatjuk, hogy a héalézat
kezelése nem volt olyan féleimetes feladat, mint gon-
doltuk. Kiilénésen orvendetes, hogy az elmalt 12
hénapban a legtébb problématipust igy megismertik,
hogy azok méra elvesztették a jelentségliket.

Hélézati engedélyek

Egyes cégek, igy a H. W. Wilson, nem nagyon
térédnek azzal, ha lemezeiket hal6zaton is hasznaljuk,
mig mdsok, ugy tdnik, egyszerre akarjak megfosztani
a konyvtarakat koltségvetésiik jelentds részétél. Min-
denkinek az az érdeke, hogy a tobbszoros hozzatérés
kdzos alapelvei létrejojjenek: pl. az egyideji hasznalok
szama; a terminalok szama; a helyszinek szama,
ahonnan a rendszer elérhetd. A vevé feladata, hogy
fenntartasait kézvetleniil tudassa a kiadéval (pl. kozli,
hogy nem vasarolja meg a terméket, mert a hal6zattal
kapcsolatos iranyelvek irrealisak).

Jévébenl fe[lemények Lelcesterben

A rendszer 1991 méjusa 6ta fejlédik. Az elkdvetkezd
2-3 hénap tdbb szempontbdl is komoly fejlédést jelent
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majd. Négy tovabbi terminalt vasaroltunk, amelyeket
hamarosan installalunk. Ez a munkaallomésok szamat
tizre noveli. Hogy a RAM-mal kapcsolatos probléma-
kat megoldjuk, ezt minden terminalon 1 Mbajtrél 3
Mbaéijtra noveljik. Tovabbi teendé a DOS 5.0 és az
Optinet Uj verziéjanak bevezetése.

Jelentds az el6rehaladas a f6iskola halézataban is.
A konyvtar legtobb adminisztrativ funkcioja a szemben
levé épiiletbe kerlilt. Az Gj haldzat lehetdvé teszi a
Gateway House munkatarsai szamara a CD-ROM
halozat elérését.

Mostanaban vettiink az Atticatél egy CD Sentry
meni- és szamlazasi programot. Mivel ehhez tébb
RAM-ra lesz sziikség, mint a jelenlegi men(i esetében,
installalasaval varni kell annak emlitett bévitéséig.

Ha 6-12 hénapra tekintiink eldre, varhatd, hogy a
Netware 286-ot a Netware 386 valtja fel. Ehhez els6-
sorban a féjlrendszert kell modositani, legalabb 8
Mbajtos RAM és nagyobb mereviemez lesz sziiksé-
ges. A Netware 386 nagyobb biztonsagot is kinal, ami
kllondsen fontos, mert a tervek szerint a szolgaltataso-
kat kiterjesztjik az egyes részletekre is. A kényvtar
érdeke, hogy az oktatok megismerjék az dsszes tech-
nikai lehetéséget. Els6ként a Business School eseté-
ben vérhaté ez a j6v6 tanév kezdetére.

Amellett, hogy tobb felhasznal6 szdmara tdbb szol-
galtatast nyudjtunk, az integralt munkaallomasi kérnye-
zet kialakitasa latszik fontosnak. Olyan szoftvert szol-
géaltatunk, amelynek segitségével a hasznalék sajat
bibliogréfidkat és adatbazisokat készithetnek a halé-
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zatban. Semmi sem szdl az ellen, hogy a Business
Schoolbél kikeriild hasznalék a kapott adatokat egy
tablazatkezeldbe tolthessék le. Nem szabad elfeled-
kezni a JANET-en keresztiil nyujtott szolgéaltatasokrol,
az egyéb konyvtarak katalégusaihoz valé hozzaférés
természetes kiindulépont. A Windows a megfeleld
kérnyezet kialakitasaban segithet.

Kdvetkeztetések

A felhasznalok hozzéaszoktak a CD-ROM haldzat-
hoz. Bar ez eddig is folyamatosan véltozott, az elkdvet-
kezé néhany honap fog jelentds fejlédést hozni. A
javasolt valtozasok hosszabbb tavon biztositjak, hogy
a hdlézat tovabbra is anyagot szolgaltasson a haszna-
l6knak, legyenek akar a kdnyvtarban, akar mas épiilet-
ben. Most, hogy a hal6zat mér létrejétt, ideje, hogy a
teljesitmény mérésére ugyanazokat a szempontokat
alkalmazzuk, mint az egyéb kényvtari szolgaltatasok-
ndl, és ezekbdl megfeleld kovetkeztetéseket vonjunk
le. Igy az értékndvel6 hatést tényszeriien megallapit-
hatjuk, és elemezziik a halozat hatasat az egyéb
szolgaltatasokra, példaul a kdnyvtarkézi kdlcsonzésre.

/BLACK, K.: CD-ROM networking: the Leicester Polytech-
nic experience. = Aslib Information, 20. két. 7-8. sz.
1992. p. 288-290./

(Muranyi Péter)
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