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Piaci tanulmanyok online keresése

Az dzleti élet, a magénvéllalkozdsok 6rvendetes hazai felpezsdiilése nédlunk is el6térbe éllitja a
marketingmunka fontossédgét. A vezetbi dontések elbkészitésének hattereként jo szolgélatot
tehetnek a marketingtanulményok. Draga, testre szabott tanulmany elkészittetése el6tt azonban
érdemes szétnézni a tanulmanyok ,,piacan”: taldn érdemes meglévé tanulmanyok felkutatdsdval
probélkozni. Ehhez jérul hozzé az itt k6zolt cikk, amely annak ellenére, hogy a mintegy egy évvel
ezel6tti dllapotot mutatja be — és tudjuk, hogy azdta ez az informéciés szegmens is sokat
fejlédétt —, taldn segitséget nyujt az informéciés szakembereknek véﬂafkozési déntések
rémogatéséra alkalmas, kész tanulmany talaldsdval.

Amikor egy gazdasagi agazat vagy piac teljes képét
szeretné valaki megkapni: erGsségét, gyengéit, a f6
szerepldket, a trendeket, akkor un. piaci tanulmanyra
van sziksége. A piaci tanulmanyok fontos szerepet
toltenek be a fejlett orszagok gazdasagi tervezésében
és a dontések eldkészitésében. Elsésorban az Egye-
stilt Allamok és Nagy-Britannia véllalkozasaiban van
kitintetett szerepiik. llyen tanulmany készitésével
meg lehet bizni profi konzulens cégeket vagy marke-
tingkutatasi irodakat, amelyek révid idd alatt képesek a
megrendeldk igényeit maximalisan kielégité tanulma-
nyok készitésére, persze meglehetdsen borsos aron.
Egy masik megkdzelités: mar meglévé tanulmanyok
beszerzése valamely forrasbél, kéztik online keres-
het6 adatbazisokbdl.

Online kereséssel egyre tobb és jobb teljes szévegu
adatbazisban taldlhatunk kész piaci tanulméanyokat.
Az adatbazisok elsésorban a Magyarorszagon is koz-
kedvelt Dialog és/vagy Data-Star dhline szolgaltato-
kdzpontnal (hostnal) érhetdk el, de méas hostok kinala-
taban is el6fordulnak. Online kereséssel bibliografiai
adatbazisokban is tudomast szerezhetiink megvasa-
rolhatd, nyomtatott piaci tanulményokrél. Ezeket az
adatbazisokat mutatjuk be a tanulmanyokra vonatkozo
rovid attekintés utan.

A piaci tanulmanyok eléallitasa

A piaci tanulményok (mésképpen: piackutatasi je-
lentések, az angol market research reports sz6 szerinti
forditasa) fogalman altalaban az olyan 6sszeallitaso-
kat értik, amelyek egy bizonyos termékcsoport (vagy
termék) valamely foldrajzi régibeli (orszag- vagy or-
széagcsoportbeli) piacat, fogyasztasat, f6 eldallitoit,
ezek piaci részesedését, a piac szegmenseit, valtoza-
sait és jovébeni kilatasait vizsgaljak. Léteznek cégta-
nulmanyok, prognosztikai tanulmanyok is, de nem
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tartoznak ebbe a korbe projektek megvalésithatosagi
tanulmanyai, vagy egyéb, nem konkrét piacokkal vagy
cégekkel foglalkoz6 tanulmanyok.

A piaci tanulméanyok nyilvanosséagra hozatalanak
tobb fokozata van. Valamely cég belsé piacelemzéi
altal készitett tanulmanyok sohasem kertiilnek nyilva-
nossagra, ezért ezekre hiaba szamitanank az online
kereshet adatbazisokban is. Tovabbi fokozat az olyan
tanulmény, amelyet egy profi piackutaté cég készit el
egy vallalat megbizasabol; legtobbszor az ilyen tanul-
manyok sem kutathaték online adatbazisokban. A
kdvetkezd lépcsé a tobb Ugyfél egyiittes megbizédséara
készitett tanulmany, amelybe a csoporton kiviili fel-
hasznélok is betekinthetnek, persze eléggé borsos
aron; ilyen tanulmanyok nyomara bukkanhatunk ipari
hirlevelekben, szaklapokban stb., valamint bizonyos
online adatbazisokban is.

Vannak véllalatok, amelyek kereskedelmi forgalom-
ban szabadon kaphat6 tanulmanyok készitésére spe-
cializalédtak, s ezek termékeiket széles kora terjesz-
tésre szantak. Az ilyen tanulmanyok &ra olcsébb, mint
a tébb lgyfél megrendelésére késziilt specidlis, de
nyilvanossagra is hozhat6é tanulményoké. Féleg az
ilyen tanulmanyok kereshet6k online adatbazisokban,
de el6fordulhatnak bennilk egyedi megrendelésre ké-
szitett, és bizonyos feltételekkel a nyilvanossag sza-
maéra felszabaditott tanulmanyok is.

A piaci tanulmanyok megbizhatésaga

Egy piaci elemzés mindségét a kdvetkezd tények
hatarozzak meg:
P Idétényezé: Milyen kor(l adatokra alapoztak az
elemzéseket és elbrejelzéseket, a piaci részese-
dés szamadatait?
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» Mely véllalatokra vonatkozik: Tartalmazza-e a je-
lentés maganvallalatokat is a nyilvanos (t6zsdén
részvényeket forgalmazo) cégek mellett?

» Pontossag: A piaci tanulmany a vizsgalt piac ada-
tait szamszerlsitve (dollarban, értékesitett aru-
mennyiségben stb.) tartalmazza-e, vagy csak sza-
zalékos becsléseket kdzol egy egészhez viszonyit-
va? Pl.: a biotechnikai piac értéke 13 milliard USD
lesz, vagy pedig a Biogen cég a piac 20%-aban
részesedik (de a piac nagysagarol nem szol).

» Hitelesség: A tanulményt el6allité konzulens cég
midta ismert a piackutatasban? Mennyi tapasztala-
tuk van piaci elemzd munkatarsaiknak?

A kozzétett piaci tanulmanyban kdzolt informaciok
megitéléséhez két dolgot kell mérlegelni. El&szér is:
miért publikaltak a tanulmanyt? Vajon csak azért, hogy
minél t6bb példanyt eladjanak online vagy nyomtatott
formaban? A masodik kérdés: a készité vagy kdzreadod
hirneve. A tanulmany szerzdje ismert-e a szakméaban?
A konzulens cég kezdé véllalat-e, vagy az illeté piac
elemzésére szakosodott iroda?

A gyakorlatban azt szoktak kbvetni, hogy a piaci
tanulmanyok publikalt adatait tajékoz6do jelleggel fo-
gadjak el, mar csak azért is, mert adatai nem a
legfrissebbek; az aktualis adatokat mas forrasokbdl
szerzik be. A tanulmany konkluzidit viszont el szoktak
fogadni, féleg akkor, ha jél ismert és bevalt cég a
kézreado. A hibas kovetkeztetéseket tartalmazo tanul-
manyokat kdzreadd vallalat tobbnyire nem éllja meg
helyét a konzulens cégek éles versenyében.

Piaci tanulmanyok adatbazisai
online hostoknal

Az utébbi években a teljes piaci tanulméanyok egyre
inkabb hozzaférhetdk a kereskedelemben és a kdnyv-
tarakban. Kovetkezésképpen szamos online szolgalta-
tokozpont felvette kindlatdba a teljes szdvegu piaci
adatbazisokat, valamint a piaci tanulmanyok bibliogréa-
fiai adatbazisait. Elsésorban a Dialog és a Data-Star
az a két host (immér kézds tulajdonban; mindkettd
anyavallalata az amerikai Knight-Ridder cég), amely
piacitanulmany-adatbazisokat forgalmaz.

Amikor egy adatbazist kivalasztunk piaci tanulma-
nyok keresésére, tudnunk kell, hogy az adatbazisnak
mi a tartalma (vagyis mire iranyulé tanulmanyokat
szolgaltat), milyen frissek a tanulmanyok, az adatbazis
hany rekordot és hany tanulményt tartalmaz (ez a kettd
nem azonos!), és mely foldrajzi régidkra vonatkoznak
a piaci tanulmanyok.

A kétféle tanulmany-adatbazis (a teljes szévegu és
a bibliogréfiai adatbazisok) koziil a teljes tanulmany-
szovegeket tartalmazék keresése specidlis médon
torténik. Egy piaci tanulméany igen nagy terjedelmda is
lehet, elérheti a 200 nyomtatott oldalt. Ezért az online

hostok ugy szervezték szolgaltatasukat, hogy a tanul-
manyt részeire bontva is lehessen nyomtatni, ne kell-
jen a dréga teljes tanulmanyt megfizetni, ha az egészre
nincs szikség. A Dialognal ,oldalak™ (,pages”), a
Data-Starnal ,paragrafusok” (,paragraphs”) valaszt-
hatdk ki a teljes tahulmanyszévegbdl. Minden ,,oldal”,
illetve ,paragrafus” kiilon fizetendS; ezek képezik a
telies szbvegl tanulmany-adatbazisok rekordjait (a
Data-Starnal ,,dokumentumait”). Ez a struktura arra
Osztonzi az online keresdket, hogy — a teljes széveg-
ben vagy bizonyos adatmezékben végzett keresés
nyoman — csak azokat a részeket (,oldalakat”, illetve
sparagrafusokat”) nyomtassak ki a tanulmanybdl,
amelyek szamukra a legcélszertibbek. Mindegyik ,0l-
dal” (rekord), illetve ,paragrafus” (dokumentum) a
tanulmany egy-egy 6nallé egysége: a jogszabalyi kor-
nyezet, valamely piaci szegmens, az 4gazat f6 szerep-
16i stb. A piaci tanulmany testre szabott része vagy
részei sokkal olcsébbak, mintha a megrendeld a teljes
tanulmanyt kinyomtatna, vagy a nyomtatott valtozatot
megvasarolna.

A Data-Starnal a teljes tanulméany egyetlen rekord,
de minden ,paragrafus” egy-egy TX (text) jeli doku-
mentumként szerepel. Egy paragrafus ara atlagosan
mintegy 10 USD. A tartalomjegyzék-paragrafus (TC)
ingyenes: ebben minden TX paragrafus cime olvasha-
t6. A teljes rekord, vagyis a teljes tanulmany nyomta-
tasi parancsa: ..PRINT ALL igen veszélyes muvelet,
mert sok szaz dollarba is kerilhet; helyette a ..PRINT
TC/ paranccsal ingyen kinyomtatott tartalomjegyzék-
bél kivalasztott TX paragrafusokra adjunk nyomtatasi
parancsot.

A Dialognal minden ,oldal”, vagyis minden rekord
(a nyomtatott széveg 1-3 oldalanak megfelel tanul-
manyrész) kildn kezelhetd, de moéd van egy tanulmany
tobb rekordjanak ¢sszevonasara is. Egy tanulmany
valamennyi rekordjat (,oldalat”) egy kozds Report
Number (tanulményazonosité szam) vagy egy kézos
Main Title (tanulmanyfécim) kapcsolja dssze. Ezt az
adatot kivélasztva a SELECT paranccsal, a tanul-
manyhoz tartozé Osszes rekordban elvégezhetd a
keresés. A legtébb tanulmanyban hidnyzik a tanul-
many teljes tartalmara utal6 tartalomjegyzék-rekord,
helyette.a kikeresett rekordok (tanulmanyrészek) rész-
cimeinek kinyomtatasa jelzi a tanulmanyrész tartalmat
(piaci részesedés, arak, jovébeni kilatasok, piaci szek-
torok stb.). Ezek utan méar csak a megfelel6 rekordot
(rekordokat) kell teljes szovegként kinyomtatni, hason-
I6an a Data-Star adatbazisainak tartalomjegyzékébdl
kivalasztott paragrafusok kinyomtatasahoz.

A tanulmanyok teljes szdvegét nem tartalmazo,
csak a tanulmany bibliografiai adataira hivatkozo, rovi-
debb-hosszabb kivonattal vagy toméritvénnyel rendel-
kezé adatbazisok, az un. bibliografiai adatbazisok
egy-egy rekordja (a Data-Starnal egy-egy dokumentu-
ma) egy-egy tanulméanyt jelent.
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A kdvetkezbkben a Dialognal és/vagy a Data-Star-
nal kereshet6 és nyomtathat6 teljes szovegl és bib-
liografiai piaci tanulmanyok adatbazisait mutatjuk be.
A fiiggelékben pedig 6sszesitjiik ezeknek az adatbazi-
soknak a legfontosabb adatait, keresési és nyomtatéasi
arait.

Piaci tanulmanyok adatbazisai
a Dialognal és a Data-Stamal

1. Teljes szévegd tanuimdny-adatbézisok

Freedonia

A Freedonia nev( adatbazis mind a Dialognal (763-
as), mind a Data-Starnal (TFGI) megtaldlhatd. Az
adatbazis haromféle tanulmanyt foglal magaban: az
agazati tanulmanyok egy-egy gazdasagi 4gazat atfogé
elérejelzéseit tartalmazzak; a gazdasagkutatd tanul-
manyok a fentiekhez hasonl6ak, de valamely téméara
dsszpontositanak; a cégtanulmanyok valamely véllalat
termékeit, piaci részesedését, pénzigyi adatait és
stratégiajat targyaljak.

A Freedonia adatbazist a Dialognal havonta, a
Data-Starnal negyedévenként frissitik. Megtartjak az
dreg tanulmanyokat is, és mivel a frissek azonos
fécimmel jelennek meg, a kurrens informécidkat tartal-
mazé adatbazis kereséséhez célszerd idébeli korlato-
zassal élni. A tanulméanyok 80%-a USA-beli piacokra,
10%-a egyéb észak-amerikai piacokra, a toébbi 10%-a
a vilag tébbi régidjara vonatkozik. Az adatbazisban
jelenleg néhany szaz tanulmany van meg, de ezek
mindegyike a Dialognal 80—-180 kiilén rekordot tartal-
maz, tehat az 6sszes rekord szama jéval tobb. Minden
tanulmany egy bizonyos termékcsoport piacéra ira-
nyul. A Freedonia adatbézis indexelésére mindssze
25 osztalyozasi jelzetet hasznalnak, ezért a szakter(let
kivalasztasahoz szabadsziveges keresést kell elsé-
sorban alkalmazni.

Datamonitor

A Dialognal (761-es) és a Data-Starnal (DMON)
elérheté Datamonitor adatbazis elsésorban a nagy-bri-
tanniai piacokra vonatkozé tanulmanyok teljes széve-
gét tartalmazza, de taldlhatok benne amerikai és
eurdpai piaci tanulményok is. Havonta visznek be
Ujabb tanulméanyokat, de a régieket évente frissitik, és
az oreg tanulméanyokat kiselejtezik, ha van (jabb.
Tehat mindig csak egy tanulméany talalhaté valamely
cim alatt. Nemrégiben 105 Uj tanulmannyal bévitették
az adatbazist, ezzel mintegy 1000 tanulmany teljes
szvege kereshetd benne. A Datamonitor a fogyaszt6i
piacra koncentral, azon beliil viszonylag sz(ik &gazato-
kat fog &t (férfi illatszerek, natha és kohogés elleni
gyoégyszerek stb.).
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Roboz P.: Piaci tanulmanyok online keresése

Euromonitor

Ez az adatbazis is mind a Dialognal (762-es), mind
a Data-Starnal (MONI) megvan. A piaci tanulmanyok
Franciaorszag, Nagy-Britannia, Németorszag, Olasz-
orszag és Spanyolorszag fogyasztoi piacara koncent-
ralnak; a tanulmanyok a felsorolt orszagok szerint
vannak csoportositva. A tanulmanyok kilénallé re-
kordjai (paragrafusai) a piac nagysaga, szegmensei,
f6 szallitoi, Gj termékei, reklamozasa és jovGbeni
kildtasai szerinti bontasban tartalmaznak tablazatos
és diagramokban abrazolt, valamint széveges informa-
ciékat. Az Euromonitor tanulmanyait is évente frissitik
fel, ilyenkor az azonos témaju régi tanulmanyt kiveszik
az adatbazisbol.

BCC Market Research

A Dialognal kereshetd legtjabb teljes sz6vegu piaci-
tanulmany-adatbazis, a BCC Market Research (764
es) U] technoldgiakra és anyagokra, valamint a gazda-
sagi fejlédésre, gazdasagpolitikai témakra és cégekre
vonatkozo (tébbnyire révid) tanulmanyok teljes széve-
géttartalmazza, els6sorban az USA-ra koncentralva.

Investext

Az Investext a legnépszeribb és a legnagyobb
terjedelmd teljes szdvegl piacitanulmany-adatbazis.
Befektetési bankok, tézsdeligyndki irodék (brékerek)
és konzulens cégek altal eléallitott tanulmanyok teljes
szovegét teszi online elérhetévé. A piaci tanulmanyok
agazatokra, cégekre, foldrajzi régidkra vagy més gaz-
daségi témékra iranyulnak. A tanulmanyokat a kévet-
kezd sorozatokra bontva kereshetjiik:

» Industry Reports: 4gazati tanulmanyok, t6bb valla-
lat 6sszevetése;

» Company Reports: cégtanulmanyok;

P> Topical Reports: befektetési témakkal foglalkozd
tanulmanyok (pl. értékpapir-befektetési, adougyi,
szamviteli tanulmanyok);

P Geographic Reports: foldrajzi régiok gazdasagi
mutatoi, befektetési stratégiak, agazati informaciok
stb.

A tanulmanyok befektetéssel, gazdasagtervezéssel
és gazdasagi eldrejelzéssel foglalkozd piacelemzd
szakemberek szamara készlilnek. A cégtanulmanyok
féleg a nyilvanos (t6zsdén jegyezhet6) vallalatokra
vonatkoznak, de néhany fontos magéancégre is.

Az Investext adatbazis a Dialognal (545-6s), a
Data-Starnél (INVE), de més szolgéltatokndl is hozza-
férhetd. A tanulmanyok hossza kétoldalastél tébb mint
100 oldalasig terjed. A Dialognal keresheté egy tarta-
lomjegyzék-oldal, amelyet a szdveg ,oldalai” mint
ondllé rekordok kovetnek. A Data-Starnal a tobbi
tanulmény-adatbazishoz hasonléan paragrafusokat
lehet 6nalldan kinyomtatni (persze mindketténél kivan-
ségra a teljes tanulmanyokat is).
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ICC adatbdazisok

A Dialognal az ICC International Business Research
(563-as) adatbazis, a Data-Starnal ennek megfelelSje
az ICC Keynotes Market Analyses (ICKN) és az ICC
Brokers Research (ICBR) adatbazisok egy cégre vagy
egy agazatra vonatkoz6 piaci attekinté tanulmanyokat
(Keynotes), illetve befektetéseket, részvényligyleteket
elemzé tanulmanyokat (Brokers) tartalmaznak. A Dia-
lognal hetente frissitett adatbazist barmelyik részallo-
manyra lehet korlatozni, mig a Data-Starnal mindkeét
részadatbdzist havonta frissitik. A Keynotes éllo-
manyba tartoz6é tanulmanyok a fogyasztdi, kereske-
delmi és termeldi piacokra vonatkoznak; ezek tovabbi
informacids forrasokra is hivatkoznak. A Brokers allo-
many tanulmanyai értékpapir- és befektetési piacokrél
szolgaltatnak informaciékat. A Dialognal a tanulma-
nyok 6-10 kilon kezelhetd rekordra, a Data-Starnal
ugyanennyi paragrafusra bonthaték. Mindkét esetben
egy-egy tartalomjegyzék-oldal all a keres6k rendelke-
zésére.

Frost & Sullivan Market Research

Ez az adatbazis csak a Data-Starnal érhetd el.
Korabban - bibliogréfiai adatbazisként — csak hivatko-
zasokat tartalmazott a Frost & Sullivan piackutatéd
konzulens vallalat tanulmanyaira (lasd késdbb, Frost &
Sullivan Report Abstracts); Gjabban azonban a teljes
tanulmanyszévegek is online médon allnak rendelke-
zésre. Az adatbazis az iparra és a mlszaki termékek
piacara orientdlt tanulmanyokat tartalmaz, koztiik
vegyipari, hadiipari, biotechnikai, energiaipari, gépjar-
mdipari, automatizalasi és tavkozléstechnikai piaco-
két. A tanulmanyok mintegy fele az USA-ra, a tobbi
Nyugat-Eurépara vonatkozik. Az adatbazist havonta
frissitik, 6t évre el6rejelzéseket is tartalmaz.

A tanulméanyok terjedelmessége miatt (mindegyik
meghaladja a 100 nyomtatott oldalt) a tanulmany
minden piaci szegmensére vagy elkilonithetd téma-
jara egy-egy TX paragrafus nyomtathaté ki; ezeket a
tartalomjegyzék-paragrafusb6l lehet kivalasztani.
Mindegyik tanulmany ezenkivil rendelkezik egy 5-10
TX terjedelmd toméritvénnyel is, amely sok esetben
elegendd az Agazat attekintésére, a teljes tanulméany
kinyomtatasa helyett; ennek ara mintegy 100 USD. A
tomoritett valtozathoz néhény tovabbi TX paragrafus
(hosszabb lélegzetd tanulméanyrészek) is hozzavehe-
t6, ily médon egy résztémara iranyuld, csaknem 6nallé
méasodlagos tanulmany allithaté dssze.

Country Report Services

A Data-Star FSRI jell adatbazisa szamos piacku-
tatd és elemzd cég kiadvanyainak telies szdvegét
kozli, amelyek regionalis vagy egyes orszagokra vo-
natkoz6 gazdasagi és gazdasagpolitikai adatokat,
elemzéseket és eldrejelzéseket tartalmaznak. Példaul
85 részletes orszagjelentés, az Eurépai Gazdasagi
Kozosség otévi eldrejelzései, nemzetkozi gazdasagi

indikatorok, gazdaséagi vilagtrendek és mas kurrens
informécidkat tartalmazé tanulmanyok teljes szévege
és tablazatos adatai keresheték és nyomtathaték a
Country Report Services adatbazisban.

2. Bibliogréfiai tanulmény-adatbazisok

Industry Trends and Analysis

A Dialog 192-es adatbéazisa, korabbi ismert nevén
Arthur D. little/Online, tulajdonképpen atmenet a teljes
szbvegl és a teljes tanulmanyra csak hivatkozast és
annak kivonatat tartalmazé, bibliografiai adatbazisti-
pus kozétt. Az Industry Trends and Analysis ugyanis
jelenleg a teljes tanulmanyok kivonatait és hosszabb
tomoritvényeit tartalmazza, de 1989-ig a teljes tanul-
manyszovegeket is tartalmazta online kiirathaté moé-
don. Azé6ta a Decision Resources (DR) Reports és a
Spectrum Reports konzulens cégek tanulméanyainak
kivonatat vagy tomoritvényét szolgaltatja. A két konzu-
lens véllalat piaci tanulményai féleg korai trend- és
prognézistanulmanyok. A 150-400 szavas dsszefog-
lalok a tanulmanyok tematikajat és f6 eredményeit
ismertetik. A nagyobb lélegzetd tanulmanyckhoz a
kivonat mellett tdméritvény (Executive Summary) is
talalhaté. Ezeken kivil az Arthur D. Little konzulens
cég Futurescope nevl, 1—4 oldalas prognosztikai ta-
nulmanyai teljes széveglikben szerepelnek az adatba-
zisban.

Findex

A Findex adatbazis sok ezer, kereskedelmi forga-
lomban kaphaté piaci tanulmany adatait, kivonatat,
hozzaféresi helyét és arat tartalmazza. A Dialog
exkluziv, 196-os adatbazisanak rekordjai gazdasagi
agazatok és termékcsoportok szerint vannak indexel-
ve. A neves piackutatod cégek altal készitett és publikalt
tanulmanyok agazatokra, cégekre és termékekre vo-
natkozo6 attekintéseket és trendeket szolgéaltatnak. A
Findex adatbazisban referalt dokumentumok nemcsak
multifelhaszndl6i célokra készitett tanulméanyok, ha-
nem bizonyos foly6iratok, magazinok egy piacra vonat-
koz6 célszamaiban kozolt cikkek is lehetnek.

Frost & Sullivan Report Abstracts

A Data-Star FSFS jell adatbazisa a hasonlé nevd
teljes szovegl tanulmany-adatbéazis (lasd fenn, FSMR)
el6zménye, amely 1989-ig bezarélag mintegy 200
Frost & Sullivan tanulmény részletes dsszefoglaléit,
tomoritvényeit tartaimazza, 6sszesen kb. 1000 , doku-
mentumot” (paragrafust). Azéta az adatbéazis, mint
lattuk, a teljes tanulmanyszévegeket teszi online ke-
reshetévé és nyomtathatéva.

3. MARKETFULL és MKTRES kategoriak

Bizonyos piaci tanulményok adatbézisai a Dialog
host DIALINDEX szolgaltatasa révén egyiittesen is
kereshetk. Mint a Dialog-felhasznalok jol tudjak, a
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DIALINDEX a rokon témakér(i adatbazisok meghata-
rozott vagy szabadon valasztott csoportjainak egyiittes
keresését viszonylag olcsén lehetévé tevd szolgalta-
tas. A Dialog fent felsorolt teljes szévegi piaci adatba-
zisai koziil a négy elsé, vagyis a 767-es, a 762-es, a
763-as és a 764-es szamu adatbazisok a MARKET-
FULL nevd kategdridban egylttesen keresheték a
DIALINDEX szolgaltatasban. A MARKETFULL elindi-
tasakor a négy adatbazis tanulmanyainak fécime,
illetve a tanulmanyokon beldli tanulmanyrész-rekordok
(,oldalak”) cime egyiittesen kereshetd, majd a kiva-
lasztott tanulmany tovabbi keresése, illetve rekordjai-
nak kinyomtatasa céljabdl nyitjuk meg az azt tartal-
maz6 adatbazist a négy kozll. Mivel a DIALINDEX
hasznélata keresésre joval olcs6bb a piaci tanulma-
nyok adatbazisainak keresésénél, jelentds koltségeket
takarithatunk meg. A négy adatbazis leirasara szol-
gal6 adatbazislap (Bluesheet) is egyittesen talalhat6
MARKETFULL cim alatt.

Egy masik DIALINDEX kategoéridban, az MKTRES
(Market Research) neviben talalhaté meg a Dialog
két masik telies szévegu tanulmany-adatbazisa, az
Investext és az ICC International Business Research
adatbazis (kissé érthetetlen médon), tovabba a bib-
liografiai tanulmany-adatbazisok (Findex, Industry
Trends and Analysis), valamint més olyan, elsGsorban
bibliografiai adatbazisok, amelyek piaci informéci6-
kat tartalmaz6 egyéb dokumentumokra tesznek lehe-
tévé online keresést. llyenek példaul a Dialognal az
ABI/INFORM, a PTS PROMT és a Trade & Industry
Index nevi bibliografiai (esetenként teljes, révidebb
dokumentumszovegeket is tartalmazd) adatbazisok.
Ezekben az adatb&zisokban is olcsé elbkeresés vé-
gezhet, ha a DIALINDEX-ben megnyitjuk az
MKTRES kategériat, de az ide tartozd 15 adatbazis
mindegyikének van sajat adatbazislapja (Bluesheetje).

Mas hostok piacitanulmany-adatbazisai

A ,business” informacidk szolgaltatasaban Magyar-
orszagon leginkabb hasznalatos két hoston, a Dialog-
on és a Data-Staron kiviil néhany més szolgaltatékoz-
pont is létezik, amelyek ugyancsak tartaimaznak online
kereshet6 teljes szévegl tanulmanyokat, vagy ilye-
nekre hivatkozd bibliografiai adatbazisokat. Ezek koziil
kett6t emeliink ki.

Az FT Profile nevi brit hostnal taldlhatdé néhany
érdekes teljes szdvegu tanulmény-adatbazis, mint pl.:
> Mintel Market Intelligence (300 tanulmany),

» Mintel Personal Finance Intelligence (pénzigyi
szolgaltatasok tanulmanyai),

P Mintel Retail Intelligence (fogyasztasi cikkek kiske-
reskedelmi piaci tanulményai),

mindezek eurdpai piacokra vonatkoznak. Ezeken ki-

viil:
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MSI Market Report Series (150, 4gazatokra vonat-

koz6 tanulmany),

Marketing Survey Index (hivatkozasok kivonatok-

kal 20 ezer tanulmanyra),

a Financial Times teljes cikkei,

a mar ismertetett ICC, Euromonitor és Datamonitor

tanulmany-adatbazisok és masok.
Igaz, az FT Profile hosthoz csak elSfizetési dij
ellenében lehet csatlakozni. Az Eurépai Urkutatasi
Szervezet ESA-IRS nevé nagy szolgaltatékézpontja
~atjarét" (gateway-t) biztosit az FT Profile-hoz.

A brit Market Analysis and Information Database
(MAID) elnevezésli egyesitett adatbazis (amely egy-
ben host is) szamos neves konzulens cégnél késziilt
piaci tanulmanyokat és mas informéacidkat szolgaltat.
Tébb mint 50 ezer tanulmany vagy telies szévegl
publikalt cikk all a MAID-hez csatlakoz6 keresék ren-
delkezésére. A mar emlitett Frost & Sullivan, Euromo-
nitor, valamint a Market Intelligence Research Com-
pany, a The Economist Intelligence Unit, a Freedonia
Group és mas piackutaté cégek teljes szdveg tanul-
manyain kiviil a Reuter-féle Textline, a Predicasts altat
forgalmazott PROMT és az INFOMAT (zletihir-adat-
bazisok dsszesitett ,megafajl”’-ként is benne vannak a
MAID kindlatdban. Ezeken kivil szamos vallalati
pénziigyi jelentés és ismert céginformécios adatbazis
egésziti ki a MAID business informéaciés ,szupermar-
ket” dltal kindlt szolgalatasokat. A mintegy 4000 zleti
publikécios kiadvany anyagaval, a tobb tizezer teljes
szdvegu piaci tanulmannyal és a csaknem 4,5 millié
céginformécios rekordjaval jelenleg a MAID kétségte-
leniil a legnagyobb, piaci és céginforméaciokat tartal-
mazo egyesitett online adatbaziscsoport és szolgalta-
tokézpont. Hatranya, hogy igen draga: az évi tizezer
dollar el6fizetési dijhoz még a keresési és nyomtatdsi
dijak is hozzajarulnak.

Itt emlitjlik meg — elsGsorban a pontossag kedvéért
-, hogy a Dialog hostnal és a Data-Star hostnal
kereshetd, fentebb ismertetett tanulmény-adatbazisok
egy része mas hostokndl is elérhetd. Igy pl. a sokak
altal a legfontosabbnak tartott /Investext adatbazis
Osszesen hét szolgaltatonal, az /CC Keynotes pedig 6t
szolgaltaténal van meg.

Yyv v VY

Konkluzié hazai tanulmanykésziték
szamara

Mint a bevezetésben méar emlitettiik, a piaci tanul-
manyoknak els6sorban az Egyesiilt Allamokban és
Nagy-Britanniaban vannak komoly hagyoményai és
értéke, ezért az online kereshet6 tanulmany-adatbazi-
sok nagyobb része is els6sorban USA-beli és brit
eredetl és vonatkozasu. Nyelvik természetesen kiza-
rolag angol. Ennek ellenére Magyarorszagon — a
ndvekvé piacgazdasagiigények hatterében—az online
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kereshet6 informaciok piaci tanulmanyként valé hasz-
nositasanak is lenne létjogosultsaga.

A valésag azonban az, hogy nalunk még kevesen
ismerik fel a piaci tanulmanyok dontés-elékészité sze-
repét. Sokan vannak olyanok, akik nem tudjak kell6-
képpen megitélni a sokféle gazdasagi és miszaki-gaz-
dasagi tanulmanytipus vilagaban a piaci, piackutatasi
tanulmanyok helyét, és nem tudjak kellé médon eréfor-
rasként hasznositani a j6 minéségu piaci tanulmanyo-
kat, vagy éppen sajnéljak kiadni rajuk a pénzt, mert
nem biznak a megtérillésében. Pedig pl. Nagy-Britan-
nidban aligha tudna megélni a sok szaz vagy ezernyi,
piaci tanulmanyok készitésére specializalt és megle-
hetdsen borsos art informacios terméket el6allité cég,
ha nem lenne a tanuimanyoknak gazdasdagi értéke. A
British Library, a Warwick Egyetem kdnyvtara és mas
brit gazdaséagi informacios intézmények legértékesebb
és egyik legkeresettebb gytjteményét alkotjak a piaci
tanulmanyok dokumentumai.

Reméljiik azonban, hogy a mostani helyzet Magyar-
orszagon kedvezé iranyban véltozik, és egyre tobb
piaci tanulmanyt fognak igényelni a dontést hozo
gazdasagi vezeték. A vegyiparban, els6sorban a
gyogyszergyartasban ennek mar vannak pozitiv jelei.
Ha ez az igény nalunk altalanossa valik, akkor rovid
atfutassal és jo6 mindségben kell majd piaci tanulma-
nyokat produkalni, amire az online keresés az egyik
leghatékonyabb eszkdz; akkor az itt ismertetett adat-
bazisok hasznélata el6térbe kerill. Ennek feltétele
lesz, hogy a piaci tanulmanyok készitéinek — de
legalabbis elékészitéinek — elsésorban olyan szakem-
bereknek kell lennilik, akik az informéciokereséshez
és -feldolgozashoz értenek, és csak kisebb mértékben
kbzgazdasagi ismeretekkel rendelkez6 vagy egyes
adott szakter(leten jartas szakembereknek.

A tanulmanykészitésre véllalkozé hazai informaciés
szakembereknek moédszerként hadd javasoljam, hogy
inkabb a ,csinald magad” elvet kbvessék, mintsem
egy teljes szévegl vagy bibliogréafiai tanulmany-adat-
bazisbdl kikeresett, kinyomtatott vagy megrendelt,
esetleg egy folyodiratban publikélt cikként megtalalt
teljes tanulmanyt tovabbitsanak a megbizénak. Ebben
az esetben, bar nem zérhat6 ki a véletlen teljes siker,
hatalalnakis ,testhezallo” tanulményt, az méas foldrajzi
és gazdaséagi kdrnyezetben, esetleg joval korabbiidére
érvényes adatokat és kovetkeztetéseket tartalmaz,

minimdlis hazai relevanciaval. Pedig a teljes tanul-
many meglehetdsen draga dolog. Felmeril a jogos
kérdés: akkor miért irunk a teljes szévegu és bibliogra-
fiai tanulmény-adatbazisokrél, miért népszerdsitjik
ezeket ebben az irasban?

A ,csindld magad” tanulmanykészités egyik fontos
Osszetevdje az itt ismertetett adatbazisok egyes ré-
szeinek kikeresése és beépitése a megbizasbol készi-
tett tanulmanyba. A tartalomjegyzék-oldalak vagy a
telies tanulmany részcimeinek megjelenitésével egy-
részt tdmpontot kaphatunk arra, hogy mi minden le-
gyen a tanulmanyban feldolgozva, méasrészt kivalaszt-
hatjuk egyes ,oldalak” (Dialog) vagy ,paragrafusok”
(Data-Star) rekordjait, és ezek kinyomtatasa és ma-
gyarra forditasa utan — esetleg atirva — beépitheték
sajat tanulmanyunkba. Ezeket a részeket tigyes kere-
sési stratégidk alkalmazéasaval kiegészithetjiik méas
adatbazisok rekordjaival:

P> (zletihir-adatbazisok (PROMT, Textline, Financial
Times stb.) rekordjaival,

P az ABI/INFORM adatbazisban talalt relevans infor-
mécidkkal,

P online keresheté gazdaségi szakfolyiratok vagy
magazinok cikkeivel vagy azok téméritvényeivel,

P specialis szakterliletre orientalt (izleti jellegu adat-
bazisokbdl (példaul a vegyiparban az Electronic
Markets and Information Systems — EMIS —, a
Chemical Business Newsbase, a Chemical Eco-
nomics Handbook — CEH—és méasokbdl) kikeresett
informaciokkal, egyes relevans id6sorokkal, sta-
tisztikai, piaci részesedési tablazatokkal, amelye-
ket ugyancsak adatbazisokbél lehet kikeresni.

Ehhez megfelelé adatbazis-ismeret és online kere-
sési gyakorlat szilkséges. Ha ez megvan, akkor az
ilyen forrdsokbdl késziilt — de méshonnan szarmazé
informacidkkal is kiegészitett — piaci tanulmanyok
olcsébban allithatdk elé, mint a profi cégek (kiléndsen
kilféldiek) altal kért megbizasi dijak. Ezen tdlmenden,
erre a metodikara raallé és gyakorlatot szerzé hazai
tanulménykészité szakemberek maguk is véllalkozok
lehetnek.

Reméljik, hogy a ,csinald magad” piaci tanulmany
készitéséhez tudtunk némi segitséget adni irasunkkal.
Azt is reméljiik, hogy az ilyen tanulményok a jovében
aktivabb szerepet jatszanak a hazai gazdaséagi élet-
ben.
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Flggelék
A Dialog és/vagy a Data-Star online szolgaltatokézpontban meglevé piacitanulmany-adatbazisok dsszefoglalasa
Az adatbazis Azadatbazis Azadatbézis {6 jellemz6i* Az adatbézis ara** Megjegyzés
neve ésjele tipusa Dialog Data-Star
Freedonia Teljes Tartalom: kb. 600 piaci tanulmany 96 USD/6ra 111USD/6ra  ADIALINDEX
Market Research szbvegl gazdas4gi dgazatokra és cégekre keresési dij MARKETFULL
(Dialog, 763) tanulmanyok  Frissités: havonta (negyedévente); kategoriajaban
minden tanulmanyt évenként egyittkereshetd
Freedonia Industry aktualizalnak (kurrens informaciok) 13USD/rekord 10USD/paragr. a761-es,a762-es,
and Business Visszamendleg: 1990 nyomtatasi dij a763-as
Research Studies Elérejelzések 2000-ig ésa764-es
(Data-Star, TFGI) Régiok: 90% Eszak-Amerika adatbazis
Datamonitor Teljes Tartalom: kb. 1000 piacitanulmany 96 USD/éra 86USD/ora  Lasdfent
Market Research szovegl gazdasagi agazatokra és termék- keresési dij
(Dialog, 761) tanulmanyok  csoportokra
Frissités: havonta; minden tanul-
Datamonitor manyt évenként aktualizainak 13USD/rekord 15,50 USD/paragr.
Market Reports (kurrens informéacidk) nyomtatasi dij
(Data-Star, DMON) Visszamendleg: 1991
Régiok: elsdsorban Nagy-Britannia,
kisebb részben Nyugat-Eurpa és USA
Euromonitor Teljes Tartalom: kb. 500 piaci tanulméany 96 USD/6ra 113USD/éra  Lasdfent
Market Research szévegu gazdasagi agazatokra és termék- keresési dij
(Dialog, 762) tanulmanyok csoportokra
Frissités: havonta; minden tanul-
Euromonitor manyt évenként aktualizalnak 13USD/rekord 16 USD/paragr.
Research (kurrens informéacidk) nyomtatasi dij
(Data-Star, MONI) Visszamendleg: 1991
Régiok: Nagy-Britannia, Franciaorszag,
Németorszag, Olaszorszag,
Spanyolorszag
BCC Market Teljes Tartalom: 20 ezer rekord, gazdasagi 96 USD/ora - Lasd fent
Research szovegl 6és gazdasagpolitikai tanulmanyok keresésidij
(Dialog, 764) tanulmanyok  részei
Frissités: havonta; minden tanul- 13 USD/rekord -
méanyt évenként aktualizalnak nyomtatasi dij
(kurrens informacidk)
Visszamenéleg: 1990
Régiok: elsGsorban USA
Investext Teljes Tartalom: kb. 300 ezer piacitanulmany 99 USD/6ra 122USD/6ra  Alegnépszer(ibb
(Dialog, 545) szovegl mintegy 60 4gazatban, és mintegy keresési dij teljes szoveg(
tanulmanyok 14 ezervéllalatrél piaci adatbazis
Investext Frissités: naponta 5,75USD/rekord  5,75USD/paragr.
(Data-Star, INVE) Visszamenéleg: 1982 nyomtatasi dij
Régiok: nemzetkdzi
ICC International Telies Tartalom: kb. 14 000 t6zsdeiigyndki 84 USD/6ra 115USD/éra  ADialogndl egy
Business Research szbvegu és néhéany sz4z gazdasagi tanulméany keresési dij adatbazisban
(Dialog, 563) tanulményok (Dialog: kb. 80 ezer rekord) kereshetd
Frissités: hetente
ICC Stockbroker Visszamendleg: 1987 4,75USDirekord  4,10USD/paragr. AData-Starnal
Research Database Régiok: 60% Nagy-Britannia, nyomtatasi dij kétadatbazisra
(Data-Star, ICBR) atobbi elsdsorban Nyugat-Eurépa bontott teljes
orszagai alloméany
ICC Keynotes
Market Analyses
(Data-Star, ICKN)

410




TMT 41.év1. 1994.10. 8z

A figgelék folytatésa
Az adatbazis Azadatbézis Azadatbézis f6 jellemz6i* Az adatbézis ara** Megjegyzés
neve és jele tipusa Dialog Data-Star
Frost & Sullivan Telies Tartalom: 360 tanulmény - 103USD/6ra  Data-Star
Market Research szbvegli  kildnféle ipari dgazatokra keresésidij  exkluzivadatbazis
(Data-Star, FSMR) tanulményok  Frissités: havonta
Visszamendleg: 1990 - 15USD/paragr. Léasd FSFS
Otévi elbrejelzések nyomtatssidij  mintelézmény
Régitk: 50% USA, 50% Nyugat-Eurépa
Country Report Teles  Tartalom:kb. 500tanuimény egyes - 114USD/6ra
Services szdvegl orszagokra, az EGK-ra, valamint keresési dij
(Data-Star, FSRI) tanulményok nemzetkdzi vagy regionélis gazdaségi
és gazdaségpolitikai témékban - 5,30 USD/paragr.
Frissités: havonta (kurrens nyomtatsi dij
informéaciok) 5 évi és 18 havi
elbrejelzések
Régiok: nemzetkdzi
Industry Trends Vegyes: Tartalom: tébb mint 3000 rekord; 120 USD/6ra - Dialog
and Analysis telies szbvegl  1989-ig bezérblag teljes tanulmanyok, keresési dij exkluziv adatbézis
(Dlalog, 192) tanulményok + azétatanulményoktoméritvényei
tanulményokra vagy kivonatai 30-50 USD/rekord - Korébbi neve:
hivatkozdsok Frissités: kéthavonta nyomtatasi dij Arthur D. Little/
kivonattal ~ Visszamenéleg: 1977 Online
Régié: USA
Findex Tanulményokra Tartalom: 90 gazdasdgiszakteriletre  105USD/6ra - Dialog
(Dialog, 196) hivatkozésok  vonatkoz piaci tanulményokra keresésidij exkluziv adatbazis
kivonattal hivatkozé kb. 15 ezer rekord
(bibliogréfiai)  Frissités: negyedévenként 4USD/rekord -
tjrafeltbités nyomtatasi dij
Visszamendleg: 1985
Régidk: nemzetkdzi
Frost & Sullivan Tanulményokra Tartalom: kb. 200 piaci tanulményra - 69USD/6ra  Data-Star
Report Abstracts hivatkozdsok hivatkozé mintegy 1200 rekord - keresésidij  exkluzivadatbazis
(Data-Star, FSFS) kivonattal Frissités: évente 4-szer (valészindleg
(bibliografiai)  Visszamendleg: utols6 2-3 év - 0,53 USD/rekord lezart allomany)
Régidk: USA, Nyugat-Eurépa nyomtatésidij Lasd FSMR mint
folytatés

* Az adatbazisok egyes jellemz6 adatai tajékoztatt jellegtek. A kozdlt adatok aktualitasa a forrasdokumentumok (adatbazislapok) publikacios
déatumatél fligg; az azonos adatbézisokra vonatkozd kiildnbdzé forrasdokumentumok adatai nem konzekvensek.

** 1993, juliusi 4rak.
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