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A kutatokonyvtarak automatizalasakor
meghozando igazgatasi dontések

Az alabbi megallapitasok a holland kényvtarak és
kényvtari halézatok automatizalasa kozben szerzett,
a magas technoldgiai szinvonalnak kdszonhetden
gazdag és sikeres tapasztalatokon alapulnak. A mon-
danivalé nem kizardlag a kutatokényvtaraknak, illetve
a kozép-kelet-eurépai kényvtaraknak szol, mivel a
konyvtari kérnyezet szamitastechnikai szempontbol
térténd vizsgalata tagabb kérii. Eurdpaban a politikai,
tarsadalmi, kulturdlis és pénzigyi koéridlmények
eltéréek, de a konyvtarak feladatai és céljai tobbé-
kevésbé azonosak.

Tulajdonba vétel vagy hozzaférhetové
tétel?

A telekommunikaciés haldzatok boviilése és sza-
porodasa Eurdpa-szerte olyan informacioszerzési
lehetdségeket kinal az egyéneknek és a konyvtarak-
nak, amilyenekrdl korabban nem is almodtak. Ennek
kévetkezményeként napjainkban szervezetien és
kaotikus helyzet alakult ki, amelyben a nem elég
kériiltekintdé gondolkodas tarsul a tevékenység tamo-
gatdasahoz kivanatos infrastruktirahoz. Nemcsak
arrél van sz6, hogy a végfelhasznalok hozzaférhesse-
nek a sziikséges informaciékhoz, hanem lényeg-
bevagd kérdések vetddnek fel a kényvtarak jovobeli
szerepét és felelGsségét illetden is, akar az informa-
cio tarhazaiként (“tulajdonosaiként”), akar “portasok-
ként", és az Uj elektronikus kdzegben informaciot
(*hozzéaférést") keresd kdzdnség tagjainak segitdiként
jatszott szerepiikrdl van szd. A kdnyvtarosoknak igye-
kezniiik kell, hogy Gj egyensulyt hozzanak létre a
(nyomtatott) informéaciék birtoklasa és az elektro-
nikus informaciok szolgaltatasa kozott. Ujfajta
egyensulyt kell teremteni a hagyomanyos nyomtatott
i allomany elektronikus médiumok segitségével
torténd, tokéletesebb rendelkezésre bocsatasa, és
az uj, elektronikus informaciéforrasokhoz val6 hozza-
férés biztositasa kdzdtt. A tulajdonosi viszony (a
kényvtar mint az informéaciék raktara) és a hozzaférés
(a kdnyvtar mint mas informaciétarak portasa) kozotti
ellentét funkcionalis, a miikédéssel kapcsolatos, ami
lehetdvé teszi a konyvtar vezetése szamara, hogy
dontéseket hozzon a kényvtari automatizalas beve-
zetésére, illetve — ha szilkséges — megvaltoztassa,
vagy masikkal cserélje fel a meglevd rendszert.

Eurépaban mar léteznek egyetemi és kereskedel-
mi informaciokozvetitd halézatok is. A kdnyvtarak
tiinyomoé részét e fejlemények soran mellzhetik,
vagy felhasznalhatjak az informaciok kezelésében
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szerzett jartassagukat e fejlodo rendszerek javara. Az
elkdvetkezé években gydkeres valtozas kovetkezik
be a kodnyvtarakban: a technika lehetévé teszi a
konyvtarak hasznaldinak, hogy irdasztaluk mell6l
végezzék a keresést a katalogusban, onnan kérjék a
dokumentumokat, és onnan kdzbljék kényvtarkodzi
kélcsdnzési igényeiket. A konyvtaraknak fel kell
késziilnilik erre a valtozasra. Masrészt azok a tele-
kommunikaciés halozatok, amelyeket a legutobbi
években elsésorban az eurépai orszagok egyetemi
kutatdhalézataiban hoztak létre, kivalé apropot
kinalnak a kényvtarak szamara, hogy szembenézze-
nek a 2000. év kihivasaival. A kulturalis, torténelmi,
s6t még a tudomanyos informaciok nagy részének —
abban a formaban, ahogyan a konyvtarak oOrzik —
nincs megfeleld kereskedelmi értéke, ami nem
azonos a kdzgazdasagi értékkel. Ezért a kdnyvtarak-
nak mint nyilvanos, nem haszonra dolgozo szerveze-
teknek, fontos feladatuk az informaciok szétosztasa
és terjesztése, mégha a meglévo informaciok izletileg
nem is kelendéek.

A kényvtari automatizalas és a konyvtarhalézatok
szamitas- és adatkdzlési technikaja tamogatja a
konyvtarpolitika egészét egy-egy orszagon belil
vagy nemzetkdzi méretekben. Nincs mod kdnyvtarpo-
litika kialakitasara, kényvtar vagy kdnyvtéri hélozat
létrehozasara, a kdnyvtar vagy a halézat finanszi-
rozasara, prioritdisok meghatarozasara, ha a kdnyv-
tarosok mint szakemberek nem alakitjék ki téviati ter-
viiket. llyen, tudason és fantazian alapuld, attekinthe-
té tavlati tervet minden kdnyvtarosnak vagy kdnyv-
tarosi csoportnak ki kell dolgoznia. Ismerni kell hozza
a fejlddési iranyzatokat, az erds és a gyenge ponto-
kat, a nehézségeket és a lehetdségeket az adott
koriilmények kdzott; a fantazidnak csak az égbolt
szabhat hatart. Tovabba a kdnyvtaros intézkedhet a
lehetd legmegfelelbben a pénziigyekrdl, & valaszt-
hatja ki a megfeleld hardvert és szoftvert. Taviatl terv
nélkiil egyaltalan nincs lehetdség a finanszirozasra.
Ugyanakkor valamennyien tudjuk, hogy nem az
égbolt a felsd hatar!

Virtualis kdnyvtar

A taviati terv kidolgozdsahoz a kdnyvtarosnak
tudnia kell, milyen is a kdnyvtara, valamint azt, hogy
milyennek szeretné latni a jdvoben. A kdnyvtarosnak
ki kell alakitania virtualis kdnyvtérelképzelését.

A virtualis kdnyvtar fogalma a birtoklés és a hozza-
férés kozotti vita soran alakul ki. A birtoklas a



TMT 40. évf. 1983. 4- 5. s2.

konyvtar termékorientalt aspektusa: a gy(jtemény
(beszerzés, allomanyépités, gyiijteménykoordinalas,
allomanyigazgatas, konzervalas/megdrzés) és annak
gazdasagi értéke kapcsolatban all a kulturalis
drokséggel, és a kbzvetlien hasznalék boéngészését
szolgalja. A hozzaférés a konyviar Ggyfélorientalt
oldala: feladata a hozzaférés megteremtése (katalo-
gizalas, OPAC) a sajat adatbazishoz és kapunyitas
mas adatbazisokhoz. A hozzaférhetdségbe beletarto-
zik a dokumentumok eljuttatasa a felhasznalékhoz,
sajat felhasznalék kdlcsdnzésének nyilvantartsa, a
konyvtarkozi kdlcadnzés viszonzdsa mas kényvtarak-
nak azok hasznal6i szamara. A dokumentacios adat-
bazisokhoz tdrténd hozzaférést 6ssze kell kapcsolini
a dokumentumelldté szolgaltatasokkal is.

Vannak kdnyvtarosok, akik az elektronikus kényv-
tarat szorgalmazzak: elsddlegesnek tekintik, hogy
hozzaférhetévé tegyék a vilag valamennyi bibliogra-
fiai informacidjat. Ha minden konyvtaros a hozza-
férést valasztana (a felhasznalé kapcsolatat az
O0sszes adatbazissal), végil nem lenne t6bbé ele-
gendd olyan dokumentum, amelyet a kényvtarak
kolcsdndzhetnek ki. Addig beszélhetink hozzaférés-
rol, hozzaférhetdvé tevésrdl, amig vannak dokumen-
tumaink. Ha valamennyi kdnyvtaros a tulajdonosi vi-
szony (az allomany megdrzése) mellett dbntene,
akkor a kdnyvtarak a XXI. szazad kényvmizeumaiva
valnanak, és nem térédnének az informacios tech-
nikaval, az adatok tavkozlésével és a halozati teve-
kenység lehetéségeivel. A virtualis kdnyvtar a hozza-
férésnek és a tulajdonosi viszonynak hatékony
raforditassal és koltségkimélé modszerekkel meg-
valosuld keveréke. A Kkeverési arany minden
konyvtarban mas és mas lehet, az adott helyzett6l, a
stratégiaktol és a beszerzési lehetdségektol fliggben.

De ha a kdnyvtarnak van megdrzendd allomanya,
mindenképpen gondoskodnia kell annak hozzafér-
hetévé tételérdl. A hozzaférhetdvé tétel hozzaadott
ertéket teremt, hozzaadott gazdasagi értékkel gaz-
dagitja a megdrzdtt kulturalis 6rokség fontos részét.
Masrészt tilsagosan egyszerd dolog hozzaférhetévé
tenni sajat gyijteményiinket, vagy az orszag kézponti
katalégusat, vagy — felsd hatar az égbolt — egy, vagy
akar valamennyi viligméret( adatbazist. A kényvtar-
hasznalénak sziiksége van arra, hogy hozzaférhes-
sen a konyvtar allomanyaban nem talalhaté informa-
cibkhoz is (mas katalégusokhoz, dokumentacios
visszakeresd adatbazisokhoz, statisztikai és fak-
tografikus adatbazisokhoz stb.).

Uj problémak

Az utobbi 25 évben az IFLA nagy talalékonysaggal
és komoly eredményekkel tamogatta az Egyetemes

Bibliografiai Nyilvantartasrol (Universal Bibliographic
Control = UBC) és a Kiadvanyok Egyetemes Hozza-
ferhetdségérdl (Universal Availability of Publications
= UAP) kialakitott elképzeléseket. Napjainkban a
haldzati technika mar vilagszerte hozzaférhet6 teszi
mindezeket az adatbazisokat. Az “egyetemesség”
fogalma most 0j problémat vet fel: miképpen segitheti
a kdnyvtar a hasznalé6t a tdobbé-kevésbé rendezett in-
formaciok roppant mennyiségének attekintésében?
Miképpen tegyen eleget az adatbazisokbol szerzett
hivatkozasok alapjan a dokumentumok irant tamasz-
tott valamennyi lehetséges kérésnek? A kdnyvtarve-
zetésnek gondoskodnia kell a vélogatasrdl, ugyan-
ugy, ahogyan hagyomanyosan, a konyvek esetében
teszi. A konyvtaraknak, amelyek a hasznaldk
szamara kdzvetitd szerepet jatszanak mas informa-
cios forrasok iranyaba, kézre kell mikédniiik a nem-
zetkozi szabvanyoknak megfeleld kdnyvtari halézat
létrehozasaban.

A halozati technika fejlédését és a kdnyvtari
szolgaltatasokkal kapcsolatos felhasznaldi kez-
deményezéseket a konyvtar figyelmen kiviil hagyhat-
ja. A konyvtarak viszont kihasznélhatjak az informa-
ciok kezelésében szerzett jartassagukat a virtualis
konyvtar elképzelésének kialakitasara, beleértve a
tulajdonosi viszony és a hozzaférhetdvé tétel kdzotti
ujfajta egyensuly létrehozasat, tovabba a felhaszna-
Iénak nyljtott szolgaltatdsok tokéletesitését a
fokozodo verseny koriilményei kdzepette.

A kutatékdnyvtérak automatizéldsakor megho-
zandé igazgatasi déntések (miképpen hozzuk meg
dontéseinket, nem pedig, hogy milyen déntdsekat
hozzunk):

1. Legyiink onalléak, magunk hozzuk meg doéntésein-
ket.

2. Alaposan fontoljuk meg a virtualis kényvtarrdl ki-
alakitando elképzelésiinket, a tulajdonosi viszony
és a hozzaférhetdvé tétel kdzotti egyensilyt.

3. Gondoskodjunk a mult és a jové kézétti folyto-
nossagrol.

4. Alakitsunk ki egyittmiikodést.

5. Hozzunk letre kényvtari haldzatot (stratégiait, szer-
vezetit, miiszakit, szakmait).

8. Dolgozzunk ki stratégiai tervet; ha nem tudjuk
finanszirozni, lassitsuk a tempot, de kovessik az
eredeti elképzelést.

7. Lépésrdl 1épésre haladjunk. Ebben az évben Gnne-
peljik az OCLC, a vildg elsé kényvtari haldzata
fennallasanak 25. évforduldjat. Ha az OCLC-nek
25 esztenddre volt szilksége, hogy elérje eddigi
sikereit, mi miért kivannank egy csapasra mindent
elérni?



