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A 2000. év kiuszobeén. Az europai

kutatokonyvtarak jovoje

Mar csak nyolc év valaszt el benninket a 2000.
esztend6tdl. Mit lehet tenni ennyi év alatt? Eppen
nyolc évvel ezeldtt voltam utoljara Budapesten, és
most, hogy latom az idokdzben bekdvetkezett oriasi
valtozasokat, arra kell gondolnom: sokkal toébb
tértént ez idé alatt, mint azt almodni mertik volna.
Legyiink tehat latnokok és merészek, de a 2000. évig
82010 célkitiizéseink legyenek mégis gyakorlatiasak;
egyfeldl elég becsvagyoak, hogy megfelelhessenek a
kihivasnak, masfelél azonban ne tul irrealisak,
nehogy elbatortalanitsanak.

Semmi okunk, hogy abban reménykedjink: az
elkdvetkezé nyolc év kdnnyl lesz. Amint Marschall
Miklés, Budapest f6polgarmester-helyettese oly
ragyogoan kifejtette, nem valészini, hogy nagy
javulas varhato a kutatokonyvtari beruhazasok terén;
a koényvtarak aligha lesznek a kormanyok tennivaloi-
nak kézponti problémai. A kultirara forditandé ujabb
O6sszegek inkabb a kultiranak azon agai felé aramla-
nak majd, amelyekben a nagykdzdnség tobb kedvét
leli, vagy amelyeknek hatasai fontosabbak lehetnek,
mint azok az agazatok, amelyek a kutatds komoly
szikségleteit elégitik ki. Egyes, j0 itéloképességi
kormanyok esetleg koltenek a tudomanyos és
miszaki fejlédés infrastrukturajara is, de hat ez is
milyen messze van attél, amit kutatokédnyvtaraink
kapnak. Igaz, hogy a dokumentumellatas fontos sze-
repet jatszik, de a tudomanyos kommunikacié forrasa
tobbé mar nem kizarélag a nyomtatott sz6. Csak
abbak reménykedhetiink, hogy amint Eurépa tuljut a
recesszion, alkalmazott és alapkutatasi kdnyvtaraink
egy részének is jut majd valami ennek a pénziigyi-
finanszirozasi elényeibdl. Kétségtelenil a jovében is
érkezik majd bizonyos emberbarati segitség olyan
forrasokbdl, mint amilyen a Mellon-alapitvany, de
ezeket az 6sszegeket specialis célokra — beszerzés-
re, allomanyvédelemre vagy esetleg a meglévo katalo-
gusok atdolgozéasara forditjak, nem pedig a konyvtari
szolgaltatdsok mikddtetésére. Bizonyara vala-
mennyien rakényszeriilink a bevételt hozo tevé-
kenységekre, ha tovabbi pénzdsszegekhez kivanunk
jutni, s6t még akkor is, ha pétolni akarjuk legalapve-
tébb koéltségvetési kiadasaink csdkkentését, bar ve-
szélyes lépés lenne a szolgdltatasok folyamatos
Uizemeltetése soran erre tamaszkodni. Mas dolog, ha
az ezen tulmenden végzett “luxusszolgaltatasok”
koltségeit a beldliik szarmazo bevételekbdl (példaul a
bizonytalan fénymasolasért kapott &sszegekbdl)
fedezziik, és ismét mas, ha az orszag torvényeiben
vagy az egyetem statitumaban eldirt szolgaltatasért
szedett dijakbdl. Nagyon kdénnyl egy konyvtarost,
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vagy — ami még ennél is rosszabb — a fenntartd
hatésagot ravezetni arra a gondolatra, hogy a
konyvtar szerezzen maganak bevéteit.

A hatékonysag névelése

Annak a koltségvetési rugalmassagnak, amelyet
az elkovetkezo nyolc évben meg kivanunk teremteni,
tulnyomorészt abbdl kell szarmaznia, amit a brit
kormany “a hatékonysag ndvekedésének” szeret
nevezni. Ez azt jelenti, hogy kevesebb pénzbdl tébbet
kell tenni. Korabban ugy gondoltam, a hatékonysagot
kizardlag akkor lehet ndvelni, ha kezdetben hatasta-
lanul és szakszeriitlenil dolgozunk. Most azonban
azt hiszem, tévedtem, és az emberiségnek és a
konyvtarosoknak korlatlan lehetéségiik van az elére-
jutasra. Mindenesetre meg vagyok gydzddve rdla,
hogy a kdvetkezd nyolc évben nagyobb hatékonysag-
ralesz szilkség.

A konyvtarosoknak és a kdnyvtartechnikusoknak
egyre nagyobb rugalmassagra és sokoldalusagra
lesz sziikségiik mind gondolkodasukban, mind szak-
ismereteikben, ha alkalmazkodni kivannak az uj tech-
nikahoz, és meg akarnak felelni a névekvd kovetel-
ményeknek, mikdzben az anyagi forrasok nem
nonek, hanem inkabb csdkkennek.

Fontos ezenkiviil, hogy j6 iranyba haladjunk a leg-
nagyobb érték, az emberi erdforrasok gyarapitasa
vonatkozasaban. A kutatokdnyvtarak igazgatdinak
nagyobb megértést kell tanusitaniuk az Gj technika
irant, a tudomanyos rang irdnt, hogy egyetemi kollé-
gaival egyenranguiként, meggydzéen tudjon a
konyvtari Ggyekben targyalni. Képes legyen megval-
toztatni az emberek magatartasat, felhasznalva
minden ravaszsagat arra, hogy a konfliktusokbol
hasznot hizzon, hogy alkalmassa tegye munkatarsait
dontések meghozatalara, és ezzel képessé a munka-
jukért és elveikért valo felelGsség vallalasara. A jo
igazgaté hozzaszoktatja beosztottjait, hogy varako-
zassal tekintsenek a véltozasok elé, és vallaljak az uj
felelosséget.

De a konyvtarosok nem élinak egyedil azon cél
megvaldsitasaban, hogy a korlatozott erforrasokkal
a legtdbbet érjék el. Tarsra taldlnak majd példéul az
informacios és automatizalasi szakemberekben, akik
az elmult évtizedben felnGttek kdzdttiink. Az egyetemi
konyvtéarak e tekintetben elényds helyzetben vannak,
mivel egy intézményen beliil dolgozhatnak a szamit6-
gépes szolgaltatasokkal. A kdnyvtarosok és a szami-
togépes szakemberek egymast szolgéljdk e keretek
kozott.
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Egyiittmiikodés, kozos erofeszitések

A kovetkezd nyolc évben életrevalobb konyv-
taraink fokozottabb mértékben fognak élni az erdfor-
rasok megosztasaval. Ennek révén a korlatozott
penzosszegeket hatékonyabban tudjak majd felhasz-
nalni. Konyveinket, hala a kényvtarkozi kdlcsénzés-
nek, mar fél évszazada kozosen hasznaljuk. Most a
dokumentumellatasrél beszélink, nem feledkezve
meg arrdl, hogy a kdnyvek kozds hasznalatanak tobb
modja is van, nemcsak a kdlcsdnzeés. A fénymasolas,
a fax, a képatvitel nagyszeri uj modszereket adott
gyljteménylink megosztasara, kozos hasznalatra.
Viszont vannak még jogi akadalyok. Szerintem a
szerzOi és kiadbi térvényt — noha ujabban Angliaban
és masutt is modositottak — | illetve a szellemi tulaj-
donnal foglalkozdé jogszabalyokat a kovetkezd
néhany évben ismaét feliil kell vizsgalni, €s modosita-
sokra lesz sziikség benniik. Ha ez megtdrtenik, meg
akkor is sokat kell tenni az informacioellatokkal
kotendé szerz6dések és megegyezések terén: a
kozelmultbdl jé angliai példa erre az Osszes ISI-
idézetindex egyetien keretbe foglalasa a Joint Aca-
demic Network (JANET = Egyesiilt Egyetemi
Halozat) részeérdl. Egy éven belil varhato, hogy ezt
Osszekapcsoljdk egy dokumentumtovabbité szol-
galattal. A laboratériumukban dolgozé kutatoknak
vagy az irodasztaluknal ul6 tudosoknak nem kell el-
mennilk a konyvtarba, hogy utananézzenek hivat-
kozasaiknak, hamarosan kozvetlenul rendelhetik
meg a latni kivant cikkeket (a kényvtarosok pedig
lemondhatjak a nyomtatott indexek eléfizetését). Ezt
a szolgdaltatast a kdnyvtarosok hoztak létre, és koltse-
geit sajat koltségvetésikbdl fedezték. A kovetkezd
nyolc évben éljiink az ilyen lehetéségekkel, amelyek
gazdasagos és jobb szolgaltatasokat eredmeényez-
nek. Ne féljiink tehat t6lik. Szolgaltatasaink az ol-
vasokért vannak, és nem azért, hogy védelmet nyujt-
sanak szamunkra. Egyébként az olvasok sziksegle-
teik szerinti kiszolgaldsa voltaképpen a legtokélete-
sebb védelem szamunkra.

Az eréforrasok megosztasa és kozds felhasznalasa
nemcsak a kdonyvekre fog kiterjedni, hanem a bibli-
ografiai adatokra és azok értékelésére, valamint eset-
leg az épiiletekre is. A bibliografiai halozatok szapo-
rodasa rendkivil nagy hasznot jelentett az eimult két
évtizedben a kdnyvtarosoknak, és alig van nehany
olyan eurépai konyvtar, amely nem hasznalja ki
ezeket az elénydket kurrens szerzemenyei feldol-
gozasanal. Ennek ellenére még néhany évvel ezeldtt
is teljességgel irrealisnak tartottdk a meglévo
allomanyok leirdsainak atalakitdséat géppel olvashato
forméra. Annal kellemesebb, hogy most Matheson az
1500 utani nyomtatott kiadvanyok eurdpai adatba-
zisanak létrehozasara tett javaslatot. Micsoda joté-
temény lesz ez a human tudomanyokkal foglalkozo
hallgatok szaméral A humén tudoméanyok egyébként
is fellendilében vannak: Anglidban az egyetemek
huméan szakjain felvételre palyazd hallgatok szama

jobban nd, mint a természettudomanyi szakokra
jelentkezoké. Egyesek szerint ez Anglia hanyatlasat
jelenti.

De — visszatérve az iménti javaslatra - ne becsil-
juk le a feladat nehézségeit. Mindnyajan tudjuk, mek-
kora eréfeszitésbe ker(ilt az a visszamendleges atdol-
gozas is, amit eddig sikerult megvaldsitani, mégsem
mondhatjuk, hogy ezt a feladatot nem kell megkisérel-
ni elvégezni. Meddig fogunk eljutni a kovetkezd
években? Ha a munkat a nagykonyvtarakra bizzak,
ugy vélem, az infrastruktira megfeleld lesz, kialakul a
munkamenet, az adatck elkezdenek csdérgedezni,
s6t: talan aradni is. A siker elsddleges feltétele a
békeés, harmonikus Eurdpa lesz.

Az épiilet és az allomany

Nem kételkedem abban, hogy a forrasok megosz-
tasa ki fog terjedni a szakemberek cseréjére is, ami
— remélhetéleg — a most kdvetkezd nyolc évben
lendiletet kap majd. A forrasok megosztasabol nem
maradhatnak ki az épiletek sem, ami — a korlatozoit
pénzeszkdzok miatt — nélkilozhetetlen a jo
allomanykezelés érdekében. Ebbe mindinkdbb be-
leértend6 a minden szinten megvalosulé valogatas,
nemcsak a beszerzésben, hanem ott is, ahol dontése-
ket hoznak arrol, vajon az anyag megdrzése eredeti
alakjaban vagy mikroformaban torténjék-e.

Az allomanyigazgatas a koOnyvtari hatékonysag
Iényeges eleme, és nem fogjuk “tuleéini” a kdvetkezs
nyolc évet, ha nem vizsgaljuk meg alaposan, hogy mit
kell megorizni, hany példanyican, és hol. Nem szabad
megengedni, hogy az allomany-ellendrzésher az
automatizalas altal nyujtott 4j lehetdségek veszendd-
be menjenek. Az allomany atiekinlése, 8sszehason-
litasa viszonylag csekély koltségael is értékes segit-
séget adhat gyljteményeink értékelésésan. Az ij
technika bizonyara atalakitja a helyigények felme-
rését is: nagy befolyast gyakorol épileteink alakjara
és berendezésére, és mivel egyre tébb irodalom, il-
letve informacio tarolhatd kisebb formatumban, meg-
lepve tapasztaljuk, hogy épiileteink tobbet lesznek
képesek befogadni annal, mint amennyire eredetileg
terveztik oket.

A j0 becslés alapvetd a kevés pénzi igazgatas jo
munkajahoz, ezért a megfeleld igazgatasi informacios
rendszerek a jovoben nélkildzhetetlenek lesznek a
kdnyvtarosok szamara.

A hatékonysag a szikségbdl kovacsolt erények
egyike, de nem ez a végsé célunk, nem ez a kil-
detésiink, hanem ugyanaz lesz a kdvetkezd nyolc
éevben is, mint az elmult évszazadokban: az olvasok
kiszolgalasa. A koppenhagai Kiralyi Kényvtarnak a
hivatasrél vallott egyértelmii nyilatkozatat minden
europai konyvtar atvehetné, aminthogy szivesen
vette at az én edinburghi kényvtaram is, mivel
kedvezd benyomast tett ram, amikor néhany éve, a
LIBER koppenhagai konferenciajan megismertem. A
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korszer( katalégusok, a hozzaférhetd gyijtemények,
a jol informalt és segitokész kdnyvtarosok ugyan-
olyan fontosak lesznek 2000-ben is, mint amilyenek
most. Olvasdink igényei azonban meg fognak valtoz-
ni, és nekiink tisztdban kell lenniink ezzel. A tdbb
egyetemi hallgato, a tébb felséfoku végzettségi a tar-
sadalomban, a hosszabb tanulmanyi id6é Uj kénysze-
rek elé allitja a konyvtarakat. Fel kell készilnink a
nyitvatartasi id6, a kdlcsdnzési gyakorlat, és a doku-
mentumellaté szolgaltatasok kiterjesztésére vagy
megvaltoztatasara. Es mivel minden médium (marpe-
dig a kényvtarak a kutatds szamara médiumok)
igényt teremt, illetve annak tesz eleget, meg kell tani-
tanunk hasznaldinkat, hogy szolgaltatasainkat a
lehetd legjobban hasznositsak, be kell mutatnunk
aruinkat, akar eldadasokon, akar személyes oktatas-
sal (gyakran sziikséges pl. a CD-ROM bemutatasa),
akar az online vagy a hagyomanyos kiadvanyok segit-
ségével. Igazgatasi informaciés rendszereinket
bizonyéra ki kell majd egésziteni alaposabb hasznaloi
felmérésekkel, amelyek id6rél idére lehetévé teszik
szamunkra, hogy megtudjuk, vajon sikeresen
elégitjik-e ki a valosagos igényeket.

Moon, B.: A 2000. év kiiszdbén

Bizakodva nézek tehat a 2000. év elé. Oly sok
elényink szarmazik az eréforrasok megosztasabol,
annyi lehetoség nyilik mar most is a hatékonysag
ndvelésére, oly sok Uj szolgaltatast és IehetGséget
kinalhatunk a kozeljbvoben a hasznaldoknak. Ez az
évtized szegénységet hoz hazamnak, de ugyanakkor
egyre fokozottabb igényeket tamaszt a kutatokdnyv-
tarak irant, s nem, mint egyesek allitjak, az
informacios-technikai forradalom ellenében, hanem
kovetkeztében. Végiil a kutatassal szemben tamasz-
tott legalapvetobb koveteimény a kozpontositasi
lehetdéség és a nyugodt, rendezett kdrnyezet, marpe-
dig a kutatokdnyvtar éppen ebben bovelkedik. Nem
szabad lebecsiilniink épilleteink és szaktu-
domanyunk fontossagat e szikségletek kielégitésé-
ben.

Nemzetkozi szinten a LIBER révén, az egyes
kutatokonyvtarakban, valamint a munkacsoportjaink-
ban igencsak megvan a dolgunk. Kidolgozzuk a célok
valoravaltasanak stratégiajat is. Meggydzddésem,
hogy meg fogunk felelni az elkévetkezé nyolc esz-
tendd kihivasanak.

Integralt konyvtari programrendszer
PC-re

A mikroszamitogépek fejlédésével igyekeznek
lépést tartani a szoftverkészitok is. A Data Trek cég Uj
terméke, a C nyelven irt ULS (Ultimate Library
System) Professional Series nevi konyvtari program-
rendszer az 1981-ben dBase lll-ban irt Manager
Series programrendszert valtja fel. Teljes mértékben
integralt, egyetlen bibliografiai adatbazissal. Képes
valtozd hosszusagu és ismételhetd mezdket is tartal-
mazo rekordok kezelésére mind a hét dokumentumti-
pus (kbnyv, kézirat, szamitdgépes allomany, térkép,
zenei dokumentum, vizudlis dokumentum, sorozat)
formatumaval, az egységesitett névalakok ellendrzé-
sével. A szoftver katalogizalasi, kdlcsdnzési, OPAC
(Online Public Access Catalog = online olvasoi
katalégus) és un. Databridge modulja mar megjelent,
a sorozati és a beszerzési modul a kdzeljdvében
készil el. (A Databridge modul teszi lehetévé a
MARC-kompatibilis rekordok hozzaadasat, importjat,
exportjat és letoltését a modulokba.) A rendszer
szoftver-hardver igénye MS-DOS 3.3 és 640 KB
belsd tar. A mereviemez sziikséges mérete a modulok
szamatol, a gyijtemény nagysagatol és egyéb
tényez6ktdl fiigg. A rendszer Novell-kompatibilis
halézaton is hasznalhatd, legfeljebb szaz csatlakozé
terminallal.

/Information Retrieval and Library Automation, 27. két. 8.
$2.1992.p.1- 3./
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A Baker & Taylor uj szolgaltatasa

A Baker & Taylor cég bevezette a B & T Link:
Release 2.0 nevii Uj verziojat régebbi szolgaltatasa-
nak. A B & T Link harom modulbdl all: rendelés, cim-
forrds (standard és vilagkiadasok), /eltdr. A cég sze-
rint rendszerik tobb megjelenés alatt allo, kaphato
és kifogyott cimrél tajékoztat, mint barmely mas
rendszer. A CD-ROM-on lévb cimforras-szolgaltatas
1,7 millid amerikai, angol, kanadai, ausztral és
eurdpai angol nyelvi tételrdl tajékoztat egyetlen
lemezen. Lehetdség van arra, hogy a B & T Link ada-
tait konyvekrdl, audiodokumentumokrol és videokrol
a konyvtar importalhassa sajat szoftverjébe, tovabba
kulénféle listak (pl. a kdnyvtar szamara szakbibli-
ografiak, rendeldjegyzékek) elkészitésére.

A cimforras- (Title Source) szolgaltatast havonta
egészitik ki, s benne szamos szempont szerint lehet
keresni. Hozza van kapcsolva a rendelé modulhoz,
igy a vasarlo egy munkafolyamattal valaszthatja ki és
rendelheti meg a kivant mivet. A leltari modul
lehetdvé teszi, hogy az online feladott rendelésekrdl
helyileg nyomtassak ki a bizonylatokat. A szolgéltatas
47 000 amerikai, kanadai és angol kiadd cimét és
telefonszamat tartalmazza. A rendeld modul
ingyenes, a cimforras évi 795 dollar (standard kiada-
sok), ill. 1295 dollar (vilagkiadasok), a leltari évi 300
dollar.

/Advanced Technology/Libraries, 22. k&t. 1. sz. 1993.
p. 9-10./
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