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Pedagogia— CD-ROM-on

Az élenjéré pedagdgial adatbdzisrdl, az ERIC-rél eddig Is tudtunk. A legbeavatottabb informé-
cidkeresék tiizetes ismeretségbe is keriiltek vele. Most azonban, hogy az Orszdgos Pedagdgial
Kényvtér és Mizeum beszerezte a bézis CD-ROM-véitozatdt, minden bizonnyal jéval tébben

keriilnek vele kapcsolatba.

Ujabb darabbal béviilt a hazai kényvtarakban a
CD-ROM-on kereshetd adatbazisok szdma. Immar a
pedagbgia irant érdeklédok is téjékozodhatnak a
nemzetkdzi szakirodalomban, mégpedig az igen jél
szervezett, magas szintii ERIC adatbézis segitségé-
vel, Ezt természetesen eddig is megtehették, hiszen
az ERIC mar tébb mint 20 éve a piacon van nyomtatott
tajékoztatd bibliografiaval — a monografikus, ill. nem
publikalt miiveket feldolgozé RIE-vel (Resources in
Education) és a folydiratcikkekrdl tajékoztaté CIJE-
vel (Current Index to Journals in Education). De hat
egészen mas manudlisan béngészni egy bibliografiat
— mégha felettébb j6l indexelt is az —, vagy letilni a
terminal elé, és rahagyni mindent a gépre.

Az ERIC (Education Resources Information
Center) az Egyesiilt Allamok Nemzeti Pedagoégiai Inté-
zete altal 1964-ben alapitott, és 1966 6ta miikédd
nemzeti informaciés kdzpont. Feladata, hogy elér-
hetdvé tegye a pedagogiai szakirodalmat a gyakorlati
és elméleti szakemberek szaméara. Gylijtékorébe tar-
tozik minden nyomtatott irodalom — zémében nem
publikalt miivek — , amely az oktatasiigy érdekl6dési
kdrébe tartozd témaval foglalkozik (pl. programleira-
sok, kutatasi jelentések, konferenciaanyagok, tanter-
vek, oktatdsi segédanyagok stb.). Kiaddjanak
kilétébdl adoéddan a feltart dokumentumok tilnyomd
része az angolszasz nyelvteriletrél szarmazik.

Ellentétben mas szdvetségi informaciés rendsze-
rekkel, amelyekben a teljes feldolgozasi folyamat
centralizaltan, kézponti iranyitas alatt folyik, az ERIC
decentralizéltan, 16 relative nallé kliringallomassal
dolgozik, melyek mindegyike egy-egy témaért
felelés. Ezek altaldban az adott téma kutatdintézetei,
igy az ott dolgozdk a legautentikusabb szakemberek.
A rendszer négy egymasra épiilé részbdl all:

1. A k8zpont felelés a rendszer 8sszehangolaséért
és fejlesztéséért.

2. A kliringéllomésok &sszegydjtik, kivalogatjdk és
feldolgozzak sajat szakteriiletik dokumentumter-
méseét.

3. Az ERIC-szolgaltatasok hivatala (ERIC Facilities)
késziti a szamitégépes anyagokat.

4. Az ERIC Documentum Reproduction Service
(EDRS) allitja el6 a dokumentumok masolatait, il-
letve a mikrofilmeket.
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Az egyes anyagok, jelentések beszerzése a
kdzpont és a kliringdllomasok feladata. A kézpont
gyijti dssze azokat a jelentéseket, amelyek a Nemzeti
Pedagdgiai Intézettdl és més szovetségi intéz-
ményektdl szdrmaznak. Ezeket az anyagokat azutén
tovabbitja a megfeleld kliringdlloméasoknak feldol-
gozésra. Az egyes allomésok szerzik be a téméajukhoz
tartozd jelentéseket az egyetemektdl, szakmai szer-
vezetektdl és magénemberektdl.

A begyiijtdtt dokumentumok kdziil a szakemberek
vélogatjék ki az adatbézisba keriilSket. A vélogatas
elsddleges és legfontosabb szempontja a minGség,
de eléfordulhat, hogy mas tényezdk is szerepet jat-
szanak (elérhet6ség, méasolhatésag, formatum stb.).
Valamennyi dokumentumhoz készil bibliogréafiai
leiras és referatum, a kivdlogatottakat azonban
ellatjdk deszkriptorokkal is, amelyeket az ERIC-
tezauruszbdl vélasztanak. Az 8sszes leirast elkildik
a szolgaltato hivatalba, ahol megszerkesztik és méag-
nesszalagra rdgzitik dket. A kivalogatott dokumentu-
mok keriilnek bele a RIE-be, a tébbiek egy részét spe-
cidlis tartalék fajlokba helyezik el, a legsilanyabbakat
pedig kiselejtezik. Ezek nagyon alacsony szinvona-
laak, nem tartalmaznak Uj informécidkat, illetve olyan
kutatasi eredmények, amelyek nem altaldnosithaték.
A tartalék fajlokba azok a dokumentumok keriilnek,
amelyek nem teljesen érdektelenek, de a szakembe-
rek nem érezték Gket annyira jelentGsnek, hogy
bekeriiljenek a téjékoztatd folydiratba.

A ERIC éltal regisztralt dokumentumok (kivéve a
copyrightosok és a folydiratcikkek) mikrofilmlapon
vagy kicsinyitett maésolatban beszerezheték az
EDRS-tél.

A szakirodalom feldolgozdsén kivil a kliringdl-
lomésok feladata, hogy bibliogréfidkat és attekintd
szemletanulményokat készitsenek a legfontosabb
pedagbgial fejlesztésekrdl. Majdnem mindegyikiik
havi vagy negyedéves téjékoztaté folydiratot ad ki (pl.
IRDC Bulletin, Junior College Research Review, Cen-
tergram stb.). Ezekben talédlhatunk révid bibllogréfié-
kat, dsszefoglalé tanulméanyokat az aktudlis pedagé-
giai problémékrél, valamint az ERIC hasznélatéra
vonatkozd informécidkat.

Az indexelés és a tematikus visszakeresés legfon-
tosabb segédeszkdze az ERIC-tezaurusz. Kb. 10 ezer
szdcikket tartaimaz. Minden deszkriptorcikkhez tar-
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tozik egy révid magyardzat, amely megvilagitja, hogy
az illeté deszkriptor milyen értelemben haszndlatos,
valamint egy évszam, amely megmutatja a bevezetés
évét. Ezenkiviil a sziikséges tezauruszelemek is meg-
talalhatok benne: letiltas, félé-, ill. alarendelt fogal-
mak, a szinonimédk és a kapcsolédd fogalmak. A
tezaurusz betilirendes részéhez kilénféle indexek
kapcsolédnak. A permutalt index lehetdvé teszi, hogy
az Osszetett deszkriptorokat valamennyi elemiik
alapjan megtalélhassuk. Az ERIC-tezaurusz rendkiviil
sok osszetett deszkriptort tartalmaz. Az indexelési
alapelvek egyike, hogy ahol csak lehet, inkabb dssze-
tett, prekoordinalt elemeket kell hasznélni. A hierar-
chikus index segitaségével kdnnyebben tekinthetdk at
az egyes deszkriptorcsaladok, a fblé- és alaren-
deltségi viszonyok. Ezenkiviil haszndlhatjuk még a
témacsoportok szerinti indexet is, amely atfogébb
témakorokbe foglalja a deszkriptorokat. Minden
deszkriptor beletartozik egy csoportba, de csakis
egybe. igy egyértelmiien helyezhetd el minden
fogalom.

Egy dokumentum maximum 6 f6deszkriptort
kaphat. Ezek fejezik ki a f6 mondanivalét, és ezek
azok a deszkriptorok, amelyek az indexekben vissza-
kereshetdk. A leirasban csillaggal kiildnbdztetik meg
dket. Ezenkiviil alkalmazhaték még Gn. mellékdeszk-
riptorok, amelyek tovabbi informaciét nydjtanak a tar-
talomrél, de az indexekben nem kereshetdk vissza.
Ide tartoznak a formara, modszerre, nevelési szintre
stb. vonatkozd kifejezések.

Az ERIC-leirdsok specidlis adatmezdje az “Identi-
fiers” mezd. Ide olyan deszkriptorok keriilnek, ame-
lyek nem elemei a tezaurusznak, de jellemzé informa-
ciokat hordoznak a dokumentum tartalmardl. Lehet-
nek fbldrajzi nevek, tulajdonnevek, intézmények
nevei, vagy olyan deszkriptorok, amelyeket még nem
vezettek be. Egyszersmind ez az az adatmezd, ahol
az Uj deszkriptorjeldlteket tesztelik, mielStt beépi-
tenék Oket a tezauruszba.

A keresést jelentésen kdnnyitd mésik speciélis
adatmezd a dokumentum tipusét térja fel. Ez az in-
formacié az ERIC esetében kiilénésen fontos, mivel
rendkivil sokféle dokumentumtipussal dolgozik. Az
egyes dokumentumfajtdkra kdédszammal is lehet
hivatkozni — ez f6leg a gépi keresésnél érdekes — , a
nyomtatott RIE-bibliografia pedig kilén publikéciés
indexben teszi lehetévé a dokumentumtipusok sze-
rinti keresést. Ezzel az eszkdzzel nagymértékben le
lehet sz(ikiteni a keresés teriiletét.

Még tovéabbi finomitds érhetd el azéital, hogy az
ERIC kiildén adatmez8ben jeldli meg azt az olvasdi
réteget, amelynek a dokumentum irédott. (Ez a foly6-
iratcikkekre nem érvényes.) Nem mindegy, hogy egy
kényvet a kutatéknak, az oktatdspolitikusoknak, a
tanaroknak vagy esetleg a didkoknak gzantak-e.

Az informécidkeresés az ERIC rendszerben tértén-
het manuéalisan vagy szamitbgép segitségével (online
vagy CD-ROM). Manudlisan a kéthavonta megjelend
referalélapban és/vagy kumuldlt indexeiben kereshe-
tink. A RIE havonta kb. 1100 dokumentumot regiszt-

rél, amelyeknek tébbsége nem publikélt anyag. A
leirdsok igen részletesek, a keresést tébb index is
segiti (targyszé-, szerzfi, Intézmények szerinti, doku-
mentumtipus szerinti, kliringéllomasok szerinti). A
CIJE regisztrélja a tdbb mint 760 angol nyelvii folyé-
iratban, ill. évkényben megjelend fontosabb szakcik-
keket. A CIJE tematikus elrendezésii, szerzdi,
targysz6-, valamint folyoiratok szerinti index kapcso-
l6dik hozza.

A nyomtatott bibliografidk mellett ma mar harom
cég is foglalkozik az ERIC adatbazis anyagénak CD-
ROM-on tdrténd terjesztésével: 1. a DIALOG On Disc
ERIC; 2. az OCLC Search CD 450 for Education; 3. a
SilverPlatter ERIC. Mindhérom véllalkozés j6! ismert
a konyvtaros szakméaban igen magas szinvonall
szolgaltatdsai révén. Részletesebben a harmadikra
térek ki, mivel ez talélhaté meg az OPKM-ben.

A SilverPlatter és az ORI 1983-ban hatérozték el,
hogy elkészitik az ERIC CD-véltozatat. Alapos piacku-
tatas és egyéb vizsgdlatok utdn bizonyossa vélt, hogy
az ERIC kielégiti mind az &t feltételt, ami ahhoz kell,
hogy egy adatbazis alkalmas legyen CD-ROM-on
valo keresésre. Ezek a kritériumok:

P nagy mennyiségl adat;

P stabil adatok, amelyeket nem kell gyakran aktua-
lizalni;

» foldrajzilag szétszért felhaszndldi csoportok;

P> a felhasznélék tdébbségének lehetésége legyen
szamitogép hasznélatéra;

P a tobbszords feldolgozas nem csdkkenti, hanem
noveli az adatok értékét.

A SilverPlatter informéacibkeresdé rendszere, a
SPIRS (SilverPlatter Information Retrieval System)
egységes valamennyi adatbazisanél (6k készitették
pl. a MEDLINE és az AGRIS CD-véltozatat is). Igen j6l
felépitett, nagyon felhaszndlébarat rendszer, bar a
bonyolultabb keresési profilok olykor problémakat
okozhatnak (el6fordul, hogy egy-egy keresés 5— 10
percet is igénybe vesz).

A szoftver funkciébillentylikkel vagy meniibdl
vezérelve mikddtetheté. A segitség minden ponton
elérhetd, szemléletes példaival j6I megvilagitia a
megoldéasi mdédokat.

A keresési lehetGségek a SilverPlatter szoftve-
reknél igen véltozatosak. Néhény limitmezétdl elte-
kintve, valamennyl adatmezdre kereshetiink. A
keresés tdrténhet az egész rekordra kiterjedden, de
barmikor le is szlikithetjik az adatmezdk valame-
lyikére. Ezt megkdnnyitik az adatmezdk egyszerii
kétbetlis rdviditései (pl. au=szerzé, ti=cim,
de= deszkriptorok stb.). Segitségiikkel megadhatd,
hogy a keresbkifejezés melyik mezdben szerepeljen
(pl. Miller in au — Miller, ha & a szerzd).

A keresés legismertebb forméja, ha magunk adjuk
meg a keresdprofilt. Ehhez szabadon hasznélhatunk
barmilyen kifejezést, illetve a Boole-algebra egy kiter-
jesztett, speciélis jelkészletét. Ez a mar ismert operéa-
torokon (and, or ‘not) kiviil még tovabbi kettét
alkalmaz:
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> a with operdtor az and operédtor egy véltozata,
melynek alkalmazésakor csak azok a rekordok
lesznek taldlatok, amelyekben a with operatorral
dsszekapcsolt kifejezések ugyanabban az adat-
mezdben szerepelnek;

P a near operétor tovabb sz(ikiti az and operétor
hataskdrét, mert csak az egy mondatban szerepld
kifejezéseket tekinti taldlatnak. S6t még ez is
tovabb sziikithetd azéltal, hogy a near operator
mellett egy szdmmal megadhatjuk a két kifejezés
kdzbtti megengedett tdvolséagot (pl. learning near2
problems — maximum két sz6 tdvolsagot engedé-
lyez a két sz kbzbtt).

A SPIRS egyszerre 499 keresprofilt tud meg-
jegyezni a hozzéjuk tartozé taldlatokkal egyitt. Ezek
mind lathaték a képernydn (hivatkozdsi szam, a taléit
rekordok széma, a keresdprofil). A hivatkozéasl| szdm
(pl. # 3) segitségével barmelylk kordbbi profilt ujra
lefuttathatjuk, illetve Gjabb profilokat Allithatunk el
beldliik [pl. # 3 and (# 4 with # 2)]. Nagy segitség ez,
hiszen mindvégig figyelemmel kisérhetjik keresé-
siink gondolatmenetét, A keresdprofilok barmikor el-
menthetdk, illetve kinyomtathaték. Igy az s
lehetséges, hogy kordbbi profilokat egy késébbi id&-
pontban ujra lefuttassunk.

A SPRIS tovébbi szolgéltatdsa, hogy a keresdkife-
jezéseket barhonnan kiemelhetjik a szdvegbdl, és
anélkill, hogy be kellene gépelniink &ket, végrehajt-
hatjuk réjuk a keresést. Ehhez rendelkezésre élinak
a teljes rekordok, egy Index, amely az adatbézisban
szerepld valamennyl szdéel8forduldst tartalmazza,
megjeldlve az elbforduldsok és az érintett rekordok
szamaét is, valamint a tezaurusz. Ha egyszerre tdbb
kifejezést is kivélasztunk, akkor a program ezeket
automatikusan egymés mellé rendezi, és a keresési
parancs kiaddsa utén or operétorral kapcsolja 6ssze
Oket.

A keresést lesziikithetjiik barmelyik adatmezére.
Bizonyos mezbk esetében, amelyeknek limitalt a tar-
talimuk (pl. a kiadasi év, nyelv, dokumentumtipus
stb.), a matematikai jelek (<, >, =) is hasznélhaték a
profilszerkesztéshez. LehetSség van a csonkolasra
is, bér ez igencsak megndvelheti a keresés idbtarta-
mat.

A SPIRS szoftver tartalmazza a teljes ERIC-
tezauruszt. Ez két részbdl 4ll: egy permutélt indexbél,
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ahol a deszkriptorok bérmely alakjuk alapjédn kike-
reshetdk, és magukbdl a részletes szécikkekbdl. Az
indexbd! kivalaszthatjuk a megfeleld deszkriptort, és
vagy azonnal kiadjuk rd a keresési parancsot, vagy
beletekinthetiink a leirdsdba. A szdcikkekben meg-
taldlhaté a magyaréazat, a bevezetés idépontja, az alé-
és fdlérendelt fogalmak, illetve a szinonimék és kap-
csolédd kifejezések. A deszkriptorcikkb8l — kiva-
lasztva a szilkséges vonatkozé kifejezést — barmikor
tovébbléphetiink. Ennek szintén lekérhetjik a rész-
letes leirdsat, vagy étemelhetjik keresdkifejezéssé.
Igy nagyon gérdiilékenyen, egy-egy gombnyomassal
kdzlekedhetiink a deszkriptorok kozdtt. A SPIRS
lehetévé teszi azt is, hogy egy-egy deszkriptorra ala-
rendelt fogalmaival egyitt keressiink, azaz egy egész
deszkriptorcsalddot egyszerre is keresdprofilla
tehetiink.

A taldlatok megjelenithetSk a képernydn, kinyom-
tathatdk, illetve eimenthetdk egy forméazatian szbveg-
fajiba. A SPIRS azt is lehetdvé teszi, hogy az eimentett
rekordokat barmikor Gjra elGhivjuk. Mind a kiiratas,
mind a nyomtatés feltételeit a hasznél6 bedllithatja
sajéat igényeinek megfelelden (mely rekordokat, mely
adatmezdket kivanja latni, milyen forméban stb.).

Ma mar tébb mint 900 szervezet és intézmény biz-
tosit hozzéférést az ERIC adatbazishoz, amely elis-
merten a legjobbak kdzé tartozik. Vizsgélatok iga-
zolték, hogy a hasznéldk altaldban elégedettek a tala-
lati eredményekkel. A rendszer jov8beli fejlesztési
tervei kdzott szerepel, hogy lehetdvé tegye a doku-
mentumok teljes szdvegének tarolasat és lekérdezé-
sét. Kér, hogy az angolszédsz irodalomra koncentral,
igy pl. magyar anyagot nemigen taldlhatunk benne,
de németet és francidt sem sokat. Ennek ellenére
naprakész informécidival, alapos feldolgozési rend-
szerével hasznos szolgélatokat tehet a kutatéknak.

Az idei tanévtdl az ERIC adatbazis CD-ROM-on is
az olvasdk rendelkezésére 4ll az Orszdgos Pedagd-
giai Kényvtarban. Egyenesen a SilverPlattertdl vasa-
roltuk, hazai kdzvetiték segitsége nélkiil. Két lemezen
elfér az egész adatbézis 1966-t6l napjainkig. A folya-
matos kiegészitések biztositva vannak. Remélhetdleg
sikeriilt ezéltal egy ujabb Iépést tenni kdnyvtéri szol-
géltatdsaink szinvonalénak emeléséhez.
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