Beszamoldk, szemlék, referdtumok

Bibliografiai szolgaltatasok és
CD-ROM-ra alapozott katalogizalé
rendszerek kdltségeinek
osszehasonlitasa

Ha a konyvtaraknak valasztaniuk kell katalogizald
rendszeriik kialakitasakor a kaphatd bibliografiai
szolgaltatdsok és CD-ROM adatbazisok hasznéalata
kozott, az alabbi tényezdket kell mérlegelniiik:

P az adatbazis mérete és a rekordok tipusa;

P arekordok minésége;

> a kdnyvtar altal hasznalt mas rendszerek illeszthe-
tésége;

96

» milyen j6l illeszkedik majd a rendszer a kdnyvtar
miikddésébe;

> a konyvtar forrdasmegosztd tevékenységére tett
hatés;

P> a szolgéltaté fél &ltal kindlt miiszaki tAmogatas és
oktatas minGsége; valamint

> akoltségek.
Mindezek kdziil a szerz8 csak a f6bb koéltségté-

nyez8k vizsgélatdval foglalkozlk, s egy adatlapot is

kinal a kdltségek 6sszehasonlitéséahoz.
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Harom 8 tényez6t kell figyelembe venni egy auto-
matizalt katalogizald rendszer kivalasztasanal:
» vételi ar (egyszeri kiadas);
» fenntartasi (folyamatos) kéltségek;
» aszemélyzetre forditandd kiaddsok.

Vételi ér (egyszeri kiadds)

Osszetevdk:

» ahardver beszerzése;

b a szoftver beszerzése vagy hasznalati joganak
megvétele;

» atelekommunikacids eszkdzok dija;

> oktatas;

> afelhasznaldi profilhoz vald illesztés;

» dokumentéacid.

Eves fenntartdsi kéitségek

Osszetevik:

» a hardver fenntartésa;

P aszoftver karbantartasa, felljitasai;

» rekordonkénti téritési dij;

» telekommunikacios dijak;

> az elBallitott outputok: magnesszalagok, katald-
guscédulék stb. kditségei;

> anyagellatas.

A személyzetre forditandé kéitségek

Tekintve, hogy a kdnyvtar mikddési kdltségeinek
nagyobb részét a személyzeti kiaddsok teszik ki,
rendkiviil fontos a munkaidé-sziikséglet megha-
térozésa az alabbi sszetevdk alapjan:

» az adatbazisban valo taldlati arany;

» az adatbézis rekordjainak mindsége;

» kényelmes adatbevitel sajat katalogizélas esetén;

P az Uj rekordok kdnnyii dtvétele a kdnyvtér katald-
guséaba;

» a katalégus folyamatos karbantartdsénak egysze-
risége,

> a rendszer vélaszadasi ideje és a ledllasi idd
mértéke.

Talélatl arény

A taldlati ardny megéllapitdsa nem kdnny(, s bér
fel lehet hozzé hasznélni a széllité cég adatait a
hasonlé gyljteménnyel rendelkezé kdnyvtaraknél
szerzett korébbl tapasztalataibél vagy més kdnyv-
tarak jelentéseit, amelyek ugyanezt a rendszert hasz-
néljak, a legmegbizhatébb médszer mégis a kdzvetien
tesztelés. A kdnyvtdrnak ehhez valamennyi beszerzé-
86bdl (kdnyvek, iddszaki kiadvanyok, audiovizuélis
anyagok) reprezentativ mintat kell sszedllitania, s
ennek alapjén kell a kereséseket végrehajtania a
vélasztott adatbézisban. A talélati arényt igy vala-
mennyi dokumentumtipusnél megéllapithatja. Néme-
lylk széllité prébaid8szakra ajénija fel szolgditatdsait,
mésok a kdnyvtéraktdl kapott mintaanyag alapjén
kliratast kiilldenek a talalt rekordokrél.

A rekordok mindsége

Az adatbézisokbdl szarmazod tételeket ki kell még
egésziteni olyan kdnyvtarspecifikus adatokkal, mint
a raktéri jelzet vagy a tanszékl kdnyvtarak alloményl
adatai. A rekordok min&sége attél fligg, hogy mennyi
idét kell forditani ellendrzésiikre, javitdsukra;
mennyire gyors és kényelmes a kiegészitd adatok
bevitele. Ennek megéllapitaséara is a sajat mintaanyag
alapjan végzett tesztelés a legjobb mbdszer, majd
beldle kiindulva az atlagos raforditasi idé meghataro-
zésa.

Kényelmes adatbevitel sajat katalogizélas esetén

A fenti kdvetelmény ellen&rzésére ki kell probélni
a rendszer adottségait, a beépitett ellendrzd program-
pontokat. Itt is meg kell allapitani a tételek bevitelére
forditott 4tlagos id6t.

Uj rekordok atvétele a kdnyvtar kataléguséba

Egy adott tétel katalogizalasa utan a rekordot ami-
lyen gyorsan csak lehet, be kell épiteni a kényvtar
nyilvanos katalégusdba. Cédulakatalégusok eseté-
ben a rendszernek cédulaprogramot és helyszini
nyomtatasi lehet8séget kell biztositania. Itt is figyelni
kell az elBallitasi id6re. Online olvasdi katalégusoknal
fontos szempont a kdézvetlen letdithetéség. Ha ez
csak kézbensé magnesszalaggal oldhaté meg, ennek
koltségeit is szamitasba kell venni.

A katalégus folyamatos karbantartdsénak
egyszeriisége

Fontos szempont, hogy egy tétel katalogizdldsa
utan milyen, mennyire egyszer(i és gyors eszkdzdk
allnak rendelkezésre a kataldgus felljitasara, legyen
az cédula, COM vagy online tipusu.

A rendszer vélaszadési ideje
és aledllasi idS mértéke

A katalogizalasra forditandé id6 nagymértékben
filgg a rendszer vélaszadasi idejétél. Ha néhany
masodpercnél tébbet vesz igénybe egy-egy utasitas
végrehajtasa, vagy gyakori a ledllds, a személyzeti
koltségek is megnévekednek.

A fenti vizsgéalatok eredményeit a felsorolt szem-
pontok szerint tandcsos adatlapra vezetni, amelynek
egyik oszlopa a bibliogréflal szolgéitatdsok kdltségeit,
a masik a CD-ROM adatbézisokra alapozott rendszer
kdltségeit tartalmazza. A vizsgélatra és az adatok
dsszehasonlitiséra forditott befektetés bdven
megtériil, nemcsak a helyes ddntéshez sziikséges in-
forméciék megszerzése miatt, hanem azért is, mert a
tesztelés soran a kdnyvtér tapasztalatokat szerezhet
a rendszerek miikédésérdl és arrél, hogy mennyire Ii-
leszthetdk sajat miikddésébe.

/CHAO, D.: Cost comparisons between bibliographic utili-
ties and CD-ROM-based cataloging systems. = Library
Hi Tech, 7. két. 3. sz. 1989. p. 49— 52./

(Berke Barnabésné)
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