
Beszámolók, szemlék, referátumok 

kat l o g i k a i é s s z e r v e z e t i s z e m p o n t b ó l k é r j ü k e g y s é ­
g e k r e t a g o l n i , az e g y s é g e k r é s z l e t e s b e m u t a t á s a m e l ­
let t s z ü k s é g e s az ö s s z e s í t é s is , a p r i o r i t á s o k m e g j e l ö ­
l é s é v e l . 

A p á l y á z a t o k b a n a k ö v e t k e z ő c é l o k r a l ehe t p á l y á z ­
n i : 
• g é p e k , m ű s z e r e k , b e r e n d e z é s e k , 
• f e l s z e r e l é s e k , e s z k ö z ö k , s z e l l e m i t e r m é k e k b e ­

s z e r z é s e , v a l a m i n t 

• k o n z u l t á n s o k é s e g y é b s z e l l e m i s z o l g á l t a t á s o k 
i g é n y b e v é t e l e , i l l e t ve 

• h a l l g a t ó k é s o k t a t ó k t a n u l m á n y ú t j a i k ö l t s é g e i n e k 
és 

• v e n d é g p r o f e s s z o r o k m e g h í v á s a s o r á n f e l m e r ü l ő 
k ö l t s é g e k n e k a f e d e z é s e , 

• a p r o g r a m m e g v a l ó s í t á s á h o z s z ü k s é g e s m ű k ö d é s i 
k ö l t s é g e k f e d e z é s é r e . 

(Ép í tés i b e r u h á z á s t n e m lehe t az a l ap f o r r á s a i b ó l 
f edezn i . ) 

A p á l y á z a t o k b a n vá l la l t f e l a d a t o k m e g v a l ó s í t á s a 
n e m a k e d v e z m é n y e z e t t e k á l ta l á t ve t t p é n z e s z k ö z ö k 
ú t ján t ö r t é n i k , h a n e m a p á l y á z a t i c é l o k e l é r é s é t 
s z o l g á l ó b e r e n d e z é s e k , i g é n y b e ve t t s z o l g á l t a t á s o k 
s t b . s z á m l á l n a k a FEFA á l ta l n y i t o t t f o l y ó s z á m l á r ó l 
t ö r t é n ő k i e g y e n l í t é s é v e l . A s z á m l á k k i e g y e n l í t é s é n e k 
a z o n b a n a l a p v e t ő f e l t é t e l e a V i l á g b a n k e l j á rás i 
s z a b á l y a i n a k é s v e r s e n y e l ő í r á s a i n a k sz i go rú b e t a r t á ­
s a . 

A p á l y á z a t m e g v a l ó s í t á s á n a k k ö v e t k e z t é b e n 
j e l e n t k e z ő m ű k ö d é s i k ö l t s é g e k e t e l s ő s o r b a n b e l s ő 
t a r t a l é k o k b ó l , s a j á t b e v é t e l e k b ő l é s / v a g y k o o r d i n á l t 
p é n z e s z k ö z ö k b ő l ke l l f i n a n s z í r o z n i . A p r o j e k t m e g -
v s l o s í t s s s h o z s z ü k S 6 Q G S ko r lá tozo t t rn&r téku k ü l ö n 

m ű k ö d é s i k ö l t s é g e k f e d e z é s é t a f e n t i 1 5 0 0 m i l l i ó 
f o r i n t b ó l 4 0 0 m i l l i ó Ft e re j é i g e g y s z e r i t á m o g a t á s k é n t 
az a l a p b i z tos í t j a . 

A k e d v e z m é n y e z e t t ( e k k ) e l az a l ap k u r a t ó r i u m á n a k 
e l n ö k e s z e r z ő d é s t kö t . E s z e r z ő d é s rögz í t i a m e g v a l ó ­
s í t a n d ó c é l k i t ű z é s e k e t , a k u r a t ó r i u m n a k é s a V i l á g ­
b a n k n a k a f e l h a s z n á l á s r a v o n a t k o z ó e l ő í r ása i t , e l j á ­
r á s m ó d j a i t , t o v á b b á a t á m o g a t á s e g y é b fe l t é te le i t . A 
s z e r z ő d é s - r é s z l e g e s - v i s s z a f i z e t é s i k ö t e l e z e t t s é ­
get is e lő í rha t . 

A p á l y á z ó k m é g k e d v e z ő v i s s z a j e l z é s e s e t é b e n 
s e m v á l l a l h a t n a k k ö t e l e z e t t s é g e k e t , n e m k ö t h e t n e k 
e l ő z e t e s s z e r z ő d é s e k e t , é s n e m a d h a t n a k fe l e l ő r e n ­
d e l é s e k e t m i n d a d d i g , amíg az e l f o g a d o t t p á l y á z a t o k 
f e l t é te l e i r ő l az a l a p p a l s z e r z ő d é s t n e m k ö t n e k . 

A p á l y á z a t o k b e n y ú j t á s á n a k h a t á r i d e j e : 1 9 9 2 . 
á p r i l i s 3 0 . 

A p á l y á z a t o k a t a n g o l és m a g y a r n y e l v e n 3 - 3 
p é l d á n y b a n a F e l z á r k ó z á s az E u r ó p a i F e l s ő o k t a t á s ­
hoz A l a p h o z ke l l b e n y ú j t a n i : 

P r o f e s s z o r o k H á z a 
1 1 4 6 B u d a p e s t , A j t ó s l D ü r e r s o r 1 9 - 2 1 . 
A p á l y á z a t t a l k a p c s o l a t o s k é r d é s e k b e n f e l v i l á g o ­

s í t á s : 
F E F A T i t k á r s á g 
P r o f e s s z o r o k H á z a 
A j t ó s l D ü r e r t o r 1 9 - 2 1 . 
T e l e f o n : 1 4 2 - 0 3 2 7 , 2 5 1 - 2 8 9 5 
T e l e f a x : 1 4 2 - 8 1 5 7 , 2 5 1 - 2 6 7 4 
A b e n y ú j t o t t p á l y á z a t o k e l f o g a d á s á r ó l , i l l e t ve e l ­

u t a s í t á s á r ó l a FEFA k u r a t ó r i u m a 1 9 9 2 . j ú n i u s 3 0 - i g 
dön t . 

Hálózatok- hálózatszervezés­
szakkönyvtárak 

Ml a hálózat? 

A " h á l ó z a t " s z a k k i f e j e z é s n e k s z á m o s é r t e l m e z é s e 
v a n . E g y e s e k c s a k az O C L C - h e z h a s o n l ó b i b l i o g r á f i a i 
s z o l g á l a t o k a t t e k i n t i k h á l ó z a t n a k , m á s o k a h a s o n l ó 
k ö n y v t á r a k k o o p e r á c i ó s k a p c s o l a t a i t . A S p e c l a l L i b -
ra r y A s s o c i a t l o n ( S L A = S z a k k ö n y v t á r i E g y e s ü l e t , 
USA) m e g h a t á r o z á s a sze r i n t a há lóza t egy s z a b á l y o ­
zot t ke re t , a m e l y b e n t ö b b k ö n y v t á r v a g y m á s s z e r v e ­
zet v a l a m e l y f u n k c i o n á l i s c é l é r d e k é b e n v á l l a l k o z i k 
az i n f o r m á c i ó k , d o k u m e n t u m o k é s s z o l g á l t a t á s o k 
k ö z ö s m e g s z e r v e z é s é r e v a g y c s e r é j é r e . A z A m e r i c a n 
L l b r a r y A s s o c i a t l o n (ALA - A m e r i k a i K ö n y v t á r i E g y e ­
sü le t , U S A ) e h h e z m é g h o z z á t e s z i a k o o p e r á c i ó s 
p r o g r a m o k k ö z p o n t o s í t o t t k i v i t e l e z é s é t , a m e l y 
s z ü k s é g e s s é t esz i e g y k ö z p o n t i i r o d a fe l á l l í t ásá t m e g ­
fe le lő s z e m é l y z e t t e l . T o v á b b b o n y o l í t j a a h e l y z e t e t a 
k ö n y v t á r i k o n z o r c i u m o k , e g y ü t t m ű k ö d é s i v a g y e g y é b 
r e n d s z e r e k m e g j e l e n é s e . A L i b r a r y o f C o n g r e s s 
k ü l ö n t e r m i n o l ó g i a i j e g y z é k e t a d o t t k l a h á l ó z a t o k r ó l . 

H á l ó z a t o k n a k m i n ő s ü l n e k o l y a n s z e r v e z e t e k Is, 
a m e l y e k n e m I n t é z m é n y e k e t , h a n e m e g y é n e k e t f o g ­
la lnak m a g u k b a n (p l . S L A ) . A m i k r o s z á m í t ó g é p e k e l ­
t e r j e d é s é v e l l é t r e j ö t t e k az ú n . he l y i h á l ó z a t o k ( l oca l 
a rea n e t w o r k = L A N ) ; ez u t ó b b i a k k a l a z o n b a n ez az 
í rás n e m f o g l a l k o z i k . 

Miért szerveznek hálózatokat a könyvtárak ? 

A k ö n y v t á r i e g y ü t t m ű k ö d é s n e k u g y a n a z a c é l j a , 
m i n t az e g y e s k ö n y v t á r a k n a k : az i n f o r m á c i ó k i v á ­
l asz tása , b e s z e r z é s e , m e g s z e r v e z é s e , t á r o l á s a á s 
h o z z á f é r h e t ő v é té te le . 

A k ö n y v t á r k ö z i k ö l c s ö n z é s h a t é k o n y s á g é n a k 
n ö v e l é s e vo l t a h á l ó z a t s z e r v e z é s fő m o z g a t ó r u g ó j a , 
k ü l ö n ö s e n a s z a k k ö n y v t á r a k b a n Egy há lóza t t a g ­
k ö n y v t á r a i h o z z á f é r h e t ő v é t e s z i k e g y m á s s z á m á r a 
á l l o m á n y u k a t , é s s z o l g á l t a t á s a i k a t e l ő n y ö s f e l t é t e l e k ­
ke l n y ú j t j á k e g y m á s n a k (p l . a k ö l c s ö n z é s i dí j e l e n ­
g e d é s e ) . A há lóza t k i a l a k u l h a t e g y s z e r v e z e t e n b e l ü l , 
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v a g y e g y f ö l d r a j z i . k ö r z e t b e n ; o r s z á g o s v a g y n e m z e t ­
köz i s z i n t e n la . 

A k ö n y v t á r k ö z i k ö l c s ö n í é s é r d e k é b e n k ö z p o n t i 
k a t a l ó g u s o k a t á l l í t anak e lő h a g y o m á n y o s vagy 
g é p e s í t e t t f o r m á b a n , a a k ü l ö n b ö z ő , k o r s z e r ű t e l e ­
k o m m u n i k á c i ó s l e h e t ő s é g e k s e g í t s é g é v e l e g y r e g y o r ­
s a b b a n t u d j á k e j u t t a t n l a k é r é s e k e t az i l l e t é k e s 
h e l y r e , k a p h a t j á k m e g a h a s z n á l ó i k s z á m á r a s z ü k s é ­
gek d o k u m e n t u m o k a t a p o s t a i s z o l g á l t a t á s o k i g é n y ­
b e v é t e l e , k ü l d ö n c s z o l g á l a t s z e r v e z é s e v a g y t á v m á ­
s o l á s r é v é n . 

Ha a k ö n y v t é r k ö z i k ö l c s ö n z é s e g y e s e s e t e k b e n 
n e m c é l r a v e z e t ő , k e l l ő g a r a n c i á k me l le t t a t a g k ö n y v ­
t á r a k m e g e n g e d i k az á l l o m á n y u k b ó l va ló k ö z v e t l e n 
k ö l c s ö n z é s t is e g y m á s h a s z n á l ó i n a k . 

A r e f e r e n s z k é r d é s e k m e g v á l a s z o l á s á b a n is h a s z ­
nos a há lóza t ; e t e k i n t e t b e n k ü l ö n ö s e n k i t ű n t e k a 
s z a k k ö n y t á r a k . Az i n t e r p e r s z o n á l i s h á l ó z a t o k is 
f o n t o s s z e r e p e t j á t s z a n a k e z e n a t e r ü l e t e n az i n t é z ­
m é n y e s í t e t t h á l ó z a t o k me l l e t t . Az e l e k t r o n i k u s h i r ­
d e t ő t á b l a h a s z n o s e s z k ö z n e k b i z o n y u l t a k é r d é s e k 
k ö z z é t é t e l é r e . 

Az i n f o r m á c i ó m e g s z e r v e z é s e , a k a t a l o g i z á l á s és 
k a t a l ó g u s s z e r k e s z t é s igen m u n k a i g é n y e s f o l y a m a t a 
s z e m p o n t j á b ó l is e l ő n y ö s a h á l ó z a t o k b a va ló 
t ö m ö r ü l é s . A m i úgy k e z d ő d ö t t 1 9 0 2 - b e n , h o g y a L i -
b r a r y of C o n g r e s s n y o m t a t o t t k a t a l ó g u s c é d u l á k a t 
á r u s í t o t t az e g y e s k ö n y v t á r a k n a k , m o s t a nagy , 
o n l i n e h o z z á f é r h e t ő , k ö z ö s b i b l i og rá f i a i a d a t b á z i s o k ­
ban t e l j e s ü l k i . 

A k ö n y v t á r i g a z g a t ó k a t l e g i n k á b b az a n y a g i e rő fo r ­
r á s o k c s ö k k e n é s e k é s z t e t t e a h á l ó z a t o k m e g s z e r ­
v e z é s é r e , i l l e tve a h o z z á j u k va ló c s a t l a k o z á s r a . A 
k o o r d i n á l t á l l o m á n y g y a r a p í t á s , a k ö z ö s f e l d o l g o z á s , 
a h á l ó z a t o k n a k n y ú j t o t t v á s á r l á s i é s e l ő f i ze tés i k e d ­
v e z m é n y e k , a k ö z ö s t o v á b b k é p z é s i p r o g r a m o k m i n d 
az é s s z e r ű b b g a z d á l k o d á s l e h e t ő s é g e i . 

V i s z o n y l a g új k e l e t ű a h á l ó z a t o k b a n f o l y ó k o o p e ­
ra t ív á l l o m á n y f e j l e s z t é s , bá r e t e r ü l e t e n már r é g ó t a 
l é t e z n e k a k ö n y v t á r a k közö t t I n f o r m á l i s m e g á l l a p o d á ­
s o k . M o s t n a g y o b b s ú l y t k a p a f e l e l ő s s é g vá l l a l ása 
egy s z a k t e r ü l e t g o n d o z á s á é r t , s i t t a s z a k k ö n y v t á r a k 
igen h a s z n o s a n e g é s z í t h e t i k k i az e g y e t e m i és 
k ö z m ű v e l ő d é s i k ö n y v t á r a k t e v é k e n y s é g é t . 

Előnyök és hátráltató tényezők 

A l e g g y a k r a b b a n eml í t e t t há lóza t i e l ő n y ö k a k ö v e t ­
k e z ő k : a s a j á t á l l o m á n y o n tú l i I n f o r m á c i ó f o r r á s o k h o z 
va ló h o z z á f é r é s , a s z a k m a i k a p c s o l a t o k j ó t é k o n y 
h a t á s a a s z e m é l y z e t f e l k é s z ü l t s é g é r e , az a u t o m a ­
t i zá lás a l k a l m a z á s a , az i n n o v á c i ó s k e d v n ö v e k e d é s e , 
az a n y a g i e r ő f o r r á s o k k ö z ö s f e l h a s z n á l á s a . 

A k o o p e r á c i ó t o l y a n t é n y e z ő k gá to l j ák , m in t : a 
s z a k k ö n y v t á r a k g y ű j t e m é n y e i b e n l e h e t n e k b i z a l m a s 
j e l l e g ű i n f o r m á c i ó k , a m e l y e k n e m k e r ü l h e t n e k be egy 
k ö z p o n t i k a t a l ó g u s b a ; egy k i s s z a k k ö n y v t á r h o z t ö b b 
k é r é s é r k e z h e t l k a t a g o k t ó l , m in t a m e n n y i t t e l j es í t en i 
k é p e s ; a f e n n t a r t ó c s ö k k e n t h e t i a k ö n y v t á r k ö l t s é g ­
v e t é s é t , t u d o m á s t s z e r e z v é n a r r ó l , h o g y a s z ü k s é g e s 
d o k u m e n t u m o k v é t e l he l ye t t k ö l c s ö n Is m e g s z e r e z ­

h e t ő k ; a s z a k k ö n y v t á r o s o k g y a k r a n m e g e l é g e d n e k 
az i n f o r m á l i s k a p c s o l a t o k k a l , s ezé r t n e m c s a t l a k o z ­
n a k a f o r m á l i s a n is m e g s z e r v e z e t t h á l ó z a t o k h o z . 

K o r á b b a n f ő k é n t a n a g y g y ű j t e m é n y e k c s a t l a k o z á ­
s á t s z o r g a l m a z t á k , m ive l t ő l ü k s o k té te l t v á r t a k a b i b ­
l i og rá f ia i a d a t b á z i s o k f e l t ö l t é s é h e z . Ú j a b b a n i n k á b b 
a z o n v a n n a k , h o g y a k i s e b b s z a k k ö n y v t á r a k is c s a t l a ­
k o z z a n a k ; ezt a p o l i t i k á t köve t i p l . az O C L C . N é h á n y , 
n e m p r o f i t r a o r i e n t á l t há l óza t a d ó z á s i m e g f o n t o l á s o k ­
bó l k i zá r ja , v a g y c s a k n e m t e l j e s j o g ú t a g k é n t vesz i 
s z á m í t á s b a a v á l l a l a t i s z a k k ö n y v t á r a k a t . 

Példák a szakkönyvtárak hálózati tevékenységére 

Az S L A S c i e n c e a n d T e c h n o l o g y D i v i s i o n 
1 9 4 6 - b a n s z e r v e z e t t egy há lóza to t a f o r d í t á s o k k ö l ­
c s ö n z é s é r e ; e b b ő l f e j l ő d ö t t k i a N a t i o n a l T r a n s l a t i o n 
C e n t e r (Nemze t i F o r d í t á s i K ö z p o n t , U S A ) . 

Az 1 9 5 0 - e s é v e k b e n a s z a k k ö n y v t á r a k j e l e n t ő s 
k o o p e r a t í v b i b l i o g r á f i á k a t hoz tak t e t ő a lá . 

A G e n e r a l M o t o r s R e s e a r c h L a b o r a t o r i e s 
1 9 8 0 - b a n r e n d e z e t t k o n f e r e n c i á j á n t ö b b e k közö t t 
b e s z á m o l t a k az E x x o n i n f o r m á c i ó s k ö z p o n t o k a t 
á t f ogó , i nnova t í v h á l ó z a t á r ó l é s a s z a k k ö n y v t á r a k 
h o z z á j á r u l á s á r ó l a M e t r o - h o z (New Y o r k M e t r o p o l i t a n 
R e f e r e n c e a n d R e s e a r c h L i b r a r y A g e n c y ) . 

Az e g é s z o r s z á g o t á t f o g ó , egy s z a k t e r ü l e t n e k 
s o k r é t ű s z o l g á l t a t á s o k a t n y ú j t ó m i n t a s z e r ű há lóza t a 
R é g i ó n á l M e d i c a l L i b r a r y P r o g r a m , a m e l y b e n a N a ­
t i ona l L i b r a r y of M e d i c i n e lá t ja el a k o o r d i n á c i ó 
f e l ada ta i t . 

F i g y e l e m r e mé l t ó az A T & T k ö n y v t á r i h á l ó z a t a i s , 
a m e l y egy vá l la la t s z e r v e z e t é b e n m ű k ö d ő k ö n y v t á r a ­
ka t f og ja át . A F e d e r a l L i b r a r y a n d I n f o r m a t i o n Ne t -
w o r k n e k ( F É D L I N K = az E g y e s ü l t Á l l a m o k K ö n y v t á r i 
és I n f o r m á c i ó s Há lóza ta ) t ö b b m in t 1 0 0 0 s z ö v e t s é g i 
k ö n y v t á r é s i n f o r m á c i ó s k ö z p o n t a t a g j a , és az e g é s z 
o r s z á g r a k i t e r j e d . 

Hogyan kapcsolódhatnak be a szakkönyvtárak a 
hálózatokba ? 

S o k szak k ö n y v t á r o s v a l ó j á b a n m é g n e m s z e m ­
b e s ü l t azza l a k é r d é s s e l , m i k é p p e n is c s a t l a k o z h a t n a 
v a l a m e l y h á l ó z a t h o z , s a m i k o r ez f e l m e r ü l , n i n c s t i s z ­
t á b a n a l e h e t ő s é g e k k e l , a m e l y e k közü l v á l a s z t h a t n a . 
Ezé r t h e l y e s , ha t á m a s z k o d i k a z o k r a a k i a d v á n y o k r a , 
a m e l y e k f e l s o r o l j á k a k ü l ö n b ö z ő h á l ó z a t o k a t , t e v é ­
k e n y s é g i k ö r ü k e t , s z o l g á l t a t á s a l k a t . U g y a n c s a k j ó l 
t e s z i , ha I g é n y b e vesz i I n f o r m á l i s , s z e m é l y e s k a p c s o ­
la ta i t , h o g y t i s z tázza az e g y e s h á l ó z a t o k h o z va ló c s a t ­
l a k o z á s e l ő n y e i t é s h á t u l ü t ő i t . 

Az S L A h á l ó z a t s z e r v e z é s ! b i z o t t s á g a , s m á s s z e r ­
veze tek á l ta l is e t e r ü l e t e n r e n d e z e t t k o n f e r e n c i á k 
s z i n t é n j ó a l k a l m a t n y ú j t a n a k a t á j é k o z ó d á s r a . 

A fövő 

A s z a k k ö n y v t á r a k s o k f é l é k ( 4 8 , 4 % - u k vá l l a la t , 
1 4 , 5 % - u k n e m p ro f i t s ze rveze t , 1 3 % - u k k o r m á n y z a t i 
sze rv k e r e t é b e n m ű k ö d i k ) , s a k ü l ö n b ö z ő I g é n y e k n e k 
m e g f e l e l ő e n u g y a n c s a k s o k f é l é k a h á l ó z a t o k i s . Az is 
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e l k é p z e l h e t ő , h o g y u g y a n a n n a k a k ö n y v t á r n a k t ö b b 
h á l ó z a t h o z i s é r d e m e s c s a t l a k o z n i a . 

A h á l ó z a t o k k i b o n t a k o z á s á t az 1 9 7 0 - e s é v e k b e n a 
s z á m í t ó g é p e k a l k a l m a z á s a g y o r s í t o t t a m e g . A t e c h ­
no lóg ia f e j l ő d é s é v e l ú j l e h e t ő s é g e k n y i l t a k m e g , 
a m e l y e k e r ő s e n b e f o l y á s o l j á k a h á l ó z a t o k t o v á b b i 
t e v é k e n y s é g é n e k a l a k u l á s á t . 

A s z a k k ö n y v t á r o s o k n a k n e m s z a b a d a r ra v á r n l o k , 
h o g y f e l k é r j é k ő k e t a h á l ó z a t o k b a n va ló r é s z v é t e l r e . 
M a g u k n a k ke l l k e r e s n i ö k a l e h e t ő s é g e k e t a c s a t l a ­
k o z á s r a h e l y i , á l l a m i é s r e g i o n á l i s s z i n t e n e g y a r á n t . 

/PASKOFF, B. M.: Networks and networklng: how and 
why should speclal llbrarles be Involved. - Speclal Ll-
brarles, 80. köt. 2. sz. 1989. p. 9 4 - 100. 

(Papp István) 

Számítógépes referenszszolgálatok: 
gép és ember 

1 9 8 3 ó ta m o s t e l ő s z ö r f o g l a l k o z i k a Library Trends 
a reterenszszolgáltatások k é r d é s k ö r é v e l . A s z á m i t ó ­
g é p e k m e g j e l e n é s e g y ö k e r e s v á l t o z t a t á s o k a t o k o z o t t 
a t á j é k o z t a t á s b a n , k i h a t o t t a k ö n y v t á r o s o k r a é s a 
h a s z n á l ó k r a e g y a r á n t . 

Az o n l i n e a d a t b á z i s o k k ö z ö t t v a n n a k b i b l i o g r á f i a i 
s e g é d l e t e k ( O C L C , RL1N. W L N , U T L A S ) é s t e m a t i k u s 
a d a t b á z i s o k , a m e l y e k á l t a l á b a n a k e r e s k e d e l m i 
s z o l g á l t a t ó k o n ( D I A L Ó G , B R S , O R B I T s tb . ) k e r e s z t ü l 
f é r h e t ő k hozzá . B á r az e l s ő t í p u s e l s ő s o r b a n k a t a l o ­
g i zá lás i s e g é d e s z k ö z , a r e f e r e n s z k ö n y v t á r o s o k m á r a 
h e t v e n e s é v e k k ö z e p é r e f e l i s m e r t é k t á j é k o z t a t ó 
é r t é k é t , é s s ü r g e t t é k a t e r m i n á l o k f e l á l l í t ásá t . E z e k ­
n e k az e s z k ö z ö k n e k a h a s z n á l a t a a z o n b a n c s a k a 
n y o l c v a n a s é v e k e l e j é n t e r j ed t e l . 

A k a t a l o g i z á l á s i a d a t b á z i s o k k a l d o l g o z ó r e f e r e n s z -
m u n k a t á r s a k k l a s s z i k u s d i l e m m á j a az vo l t , hogy a 
h a s z n á l ó k m a g u k v é g e z z é k - e a k e r e s é s t , vagy a 
k ö n y v t á r o s k ö z v e t í t ő k é n t m ű k ö d j ö n az a d a t b á z i s é s a 
h a s z n á l ó k ö z ö t t . Fő leg a m a g a s k ö l t s é g e k é s a r e n d ­
s z e r e k b o n y o l u l t s á g a szó l t a közve t í t ő i s z e r e p me l l e t t . 
E n n e k e l l e n é r e s o k k ö n y v t á r a k ö z v e t l e n a d a t b á z i s ­
h a s z n á l a t o t is l e h e t ő v é te t t e , v a s k o s h a s z n á l a t i 
u t a s í t á s o k k é s z ü l t e k . S o k k ö n y v t á r h a s z n á l ó n a k é l e te 
e l ső s z á m í t ó g é p e az O C L C - t e r m í n á l vo l t , é s úgy 
t e k i n t e t t e k a k ö n y v t á r o s o k r a , m i n t a k i k az a u t o m a ­
t i z á l á s é l v o n a l á b a n v a n n a k . 

A t e m a t i k u s a d a t b á z i s o k a t az O C L C - s z o l g á l t a -
t á s o k t e r j e d é s é v e l e g y i d e j ű l e g f e j l e s z t e t t é k k l , d e a 
k ö n y v t á r a k r a g y a k o r o l t h a t á s u k k i s e b b vo l t . A 
b e n n ü k v a l ó k e r e s é s I n k á b b a m u n k a s z o b á k b a n 
t ö r t én t , s a k ö n y v t á r o s - m in t v a l a m i " g u r u " - a 
k ö z ö n s é g e s e m b e r s z á m á r a r e j t é l y e s m ó d o n f o l y t a t t a 
a k e r e s é s e k e t . A z o n l i n e s z o l g é l t a t é s o k r a e l s ő s o r b a n 
a z o k a s z a k k ö n y v t á r a k t u d t a k e l ő f i z e t n i , a m e l y e k a 
k ö l t s é g e k e t b e t u d t á k é p í t e n i v á l l a l a t u k t e r m é k e i n e k 
á r á b a , v a g y v a l a m i l y e n p á l y á z a t b ó l , t á m o g a t á s b ó l 
t u d t á k f e d e z n i . A z e g y e t e m i k ö n y v t á r a k m e g p r ó b á l t á k 
az o n l i n e k e r e s é s k ö l t s é g e i t r é s z b e n v a g y e g é s z é b e n 
a h a s z n á l ó r a h á r í t a n i , a m i k o r l á t o z t a a s z o l g á l t a t á s o k 
i g é n y b e v é t e l é t . 

A t e m a t i k u s a d a t b á z i s o k b a n va ló k e r e s é s v a l ó s á ­
g o s f o r r a d a l m a t j e l e n t e t t az O C L C n e h é z k e s k e r e s é s i 
k u l c s a i n a k a l k a l m a z á s a u tán (a r ró l n e m is b e s z é l v e , 

h o g y az O C L C n e m n y ú j t o t t t á r g y i h o z z á f é r é s t ) . Ez a 
l e h e t ő s é g e m e l t e a r e f e r e n s z m u n k a s z í n v o n a l á t és 
ezzel e g y ü t t a k ö n y v t á r o s o k r e p u t á c i ó j á t . 

1 9 8 0 - b a n már 8 0 0 a d a t b á z i s r ó l vo l t t u d o m á s u n k . 
S o k a n e x p o n e n c i á l i s f e j l ő d é s t j ó s o l t a k , t o v á b b á hogy 
a n y o m t a t o t t I n d e x e k k i m e n n e k a d i v a t b ó l . A k ö l t s é ­
gek (az a d a t b á z i s e l ő á l l í t ó j á n a k j ogd í j a , a p e r c e n k é n t i 
h a s z n á l a t i d i j , a t á v k ö z l é s i dí j s tb . ) m ia t t m e g m a r a d t a 
k ö n y v t á r o s közve t í t ő s z e r e p e , a t e r m i n á l t e g y s z e r ű e n 
n e m m e r t é k a n a g y k ö z ö n s é g r e b ízn i . 

A n y o l c v a n a s é v e k e l e j én Jött l é t re az e l s ő f o g y a s z ­
t ó k ö z p o n t ú , t ö b b c é l ú o n l i n e s z o l g á l t a t á s ( S o u r c e ) . 
V i t ák k e z d ő d t e k az a d a t b á z i s o k l e t ö l t é s é r ő l he l y i 
á l l o m á n y o k b a , e n n e k s z e r z ő i j o g i k o n z e k v e n c i á i r ó l . 
H a s z n á l ó b a r á t , I I I . k e d v e z m é n y e s á r ú o n l i n e r e n d s z e ­
r e k e t k í n á l t a k , é s ez a t r e n d f e l e r ő s í t e t t e a v é g f e l ­
h a s z n á l ó á l ta l i k ö z v e t l e n k e r e s é s Igényé t , v i s z o n t a 
k ö l t s é g e k p r o b l é m á j a n e h e z e n m e g o l d h a t ó n a k 
b i z o n y u l t . E g y i k l e h e t ő s é g vo l t a kétlépcsős keresés: 
a g y o r s r e f e r e n s z é r t a k ö n y v t á r f i ze te t t , d e a r é s z l e ­
t e k b e m e n ő k u t a t á s o k k ö l t s é g e a h a s z n á l ó t t e r h e l t e . 
(Ezá l ta l k o r l á t o k közö t t l ehe te t t t a r t a n i a k ö l t s é g e k e t , 
E az é r d e m i k e r e s é s t o v á b b r a is s z a k t e v é k e n y s é g 
marad t . ) 

A p r o b l é m a ú j a b b m e g o l d á s á t a CD-ROM hoz ta 
m e g , a m e l y f ix k ö l t s é g e k me l l e t t v é g t e l e n s z á m ú 
k e r e s é s t te t t l e h e t ő v é . Az e g y s z e r ű s í t e t t e l j á r á s o k 
m e g t a n u l á s a n e m Igénye l t k ü l ö n ö s e b b k é p z é s t , s 
a m e l l e t t a h a s z n á l ó m i n d e n k ö n y v t á r o s i e l l e n ő r z é s , 
t o v á b b á s i e t s é g n é l k ü l d o l g o z h a t o t t . Az új t e c h n i k á t 
az InfoTrac - m i n t e g y 9 0 0 n é p s z e r ű f o l y ó i r a t r e p e r ­
t ó r i u m a - veze t te be . (A s z o l g á l t a t á s k e r e t é b e n ma 
már a Wall Street Journal l e g u t o l s ó 3 h a v i a n y a g a 
t e l j e s s z ö v e g ű k e r e s é s s e l Is h o z z á f é r h e t ő , t o v á b b á 
u g y a n a r r ó l a m u n k a á l l o m á s r ó l az E R I C - e t é s m á s 
C D - R O M a d a t b á z i s o k a t Is h a s z n á l n i lehet . ) 
K ü l ö n b ö z ő f e l m é r é s e k b ő l az d e r ü l k i , h o g y s o k a n 
e l ő n y b e n r é s z e s í t i k ez t a m e g o l d á s t , m é g h a a 
k é r d é s e s t é m a s z e m p o n t j á b ó l a l k a l m a s a b b f o r r á s o k 
is l e n n é n e k . 

Az a u t o m a t i z á l á s m á s t is t a r t o g a t a r e f e r e n s z m u n ­
k a s z á m á r a . A m e s t e r s é g e s i n t e l l i g e n c i a , ü l . a 
s z a k é r t ő r e n d s z e r s e g í t h e t a k é r d é s e k m e g f o g a l ­
m a z á s á b a n é s a m e g f e l e l ő a d a t b á z i s k i v á l a s z t á s á -
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