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Az informacios szakemberképzés 25
éve a sheffieldi egyetemen

1989 oktdberében mult 25 éve, hogy a sheffieldi
egyetem a posztgradualis képzés keretében eldszor
fogadott kényvtar szakos hallgatokat. Az eredetileg
Postgraduate School of Librarianship nevet viseld
képzési bazis tevékenységi kore e negyedszazad
alatt lényegesen kibdviilt, ami keétszeri névvaltoz-
tatasaban is tiikrozodik: 1967-ben a Postgraduate
School of Librarianship and Information Science,
majd 1981-ben a Department of Information Science
nevet vette fel.

Nagy-Britanniaban a kényvtarosképzés tulnyoméo-
részt a foiskolakon folyt. Egyetien kivétel akadt, a
University College London School of Librarianship
and Archives. A magasabb végzettségl kdnyvtarosok
iranti kereslet viszont egyre nott, az iskolaknak novel-
nitik kellett a kényvtar szakos hallgatok létszamat. A
Library Association e folyamatot érzékelve kez-
deményezte 1960-ban, hogy a sheffieldi egyetemen
is teremtsék meg a kbnyvtarosképzés feltételeit.
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Sheffield varos a kezdeményezés realizalasa
érdekében 6t évre sz6l6, évi 2000 fontos tamogatast
ajanlott fel. Ez lehetdvé tette, hogy az 1964— 65-0s
tanévben megkezdddjon az oktatdas. Az egyetem ré-
szeként megszervezett School of Librarianship élére
cikkiink szerzdjét, W. L. Saunderst nevezték ki igaz-
gatonak.

A halligatbk 40%-a olyan tudomanyos kutato,
mérnok lett, akit a kdnyvtarosképzés korabbi oktatasi
programjai nem tllsdgosan vonzottak. A sheffieldi
egyetem a tudoméanyos-miiszaki informacio oktatasa-
val éppen nekik kinalt testre szabott tematikat. Az
eredeti diploma két eltérd munkakdr betdltésére
jogositott: kdnyvtari munkara és tudomanyos-
miiszaki téjékoztaté tevékenységre. A tudomanyos
kutatok és a miiszaki diploméasok a tantargyak egy
részét ugyan egyitt hallgattdk a konyvtarosokkal, a
specialis targyakat azonban kilon tanterv szerint,
olyan oktatéktél, akiknek tudomanyos fokozatuk volt.
Ezek a tantargyak az aldbbiak voltak:

» tudomanyos és miiszaki dokumentacio;

» az informdcidé szervezése, tarolasa, keresése és
atvitele;

» a katalogizalas és az osztalyozas kiildnleges
problémai;

P a kivonatkészités és az indexelés elmélete és gya-
korlata;

> hagyoméanyos és szamitogéppel segitett irodalom-
kutatas;

» kiadvanyszerkesztés;

» referatumkészités;

» idegen nyelvii dokumentumok kezelése.

Mikézben a kényvtarosképzés fokuszaban a kata-
logizalas, az osztalyozéas és a bibliografiai leiras allt,
az operaciokutatasra és a szamitastechnikai alapis-
meretekre is nagy sulyt fektettek. A felhasznaldi
igények feltarasanak, az olvasoszolgalati munka
modszereinek oktatdsdra ugyancsak jelentds tér
jutott.

A sheffieldi egyetem Gjszer( és innovativ képzési
programja atiito sikert ért el, s példajara a konyvtartu-
domany oktatdsa mellé az orszag 6sszes konyv-
tarosképzd intézményébe az informaciotudomany ok-
tatasa is hamarosan bevonult.

Az egyetem bizonyitvany helyett a “master” fokozat
bevezetését kezdeményezte: 1969-t61 a végzett
konyvtarosok egyetemi bdlcsészkari végzettséget
jelentdé M. A. (Master of Arts) fokozatot, az informati-
kusok pedig természettudomanyi magiszteri M.Sc
(Master of Sciences) fokozatot szereznek. A tanul-
manyi id6é utolsé harom hénapja a disszertacio készi-
tésének ideje lett. A “master” fokozat elismerése
nagy lépés volt eldre, s ennek révén a sheffieldi egye-
tem a konyvtaros- és az informéaciés szakemberkép-
zés orszagosan elismert intézményévé valt.

19?3-ban a Nuffield-alapitvany tdmogatasaval (j
oktatasi program sziiletett a tarsadalomtudomanyi és
jogi végzettségli szakemberek szamara. A kényvtari
és az informatikai tudomanyok, illetve a kiilénbdz6 in-
formacios technologidk gyors fejlédése sziikségessé
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tette az oktatasi tematika folyamatos korszeriisitését
és bdvitését, sbt gydkeres atalakitasat. 1980-ban
lényegbevagd tantervi és tematikai valtoztatasra
keriilt sor: a kdnyvtaros és az informatikus hallgatok
szamara egyarant megvalosult a szakositott, fakul-
tativ oktatas. Idén, a jubileumi 25. oktatasi évben
pedig megkezdédott az informacios menedzsment ok-
tatasa is, amely a korabbi tarsadalomtudomanyi ala-
pozasu informatikus képzés helyébe lépett. Az in-
formaciés menedzsment oktatdsa — fakultativ
targyként — a vezetési és kézgazdasagi tanszék tan-
terveiben is megjelent.

A sheffieldi egyetemen folyd kdnyvtaros- és infor-
matikusképzés iranti érdeklédés nem maradt meg az
orszag hatarai kézott. Fejlett és fejlodo orszagok sora
— India, Uj-Zéland, Kanada, Lengyelorszag, Marok-
ko, Izrael, Peru, Jugoszlavia, Kina, Venezuela stb. —
alkalmazza a “sheffieldi modellt", azaz integralta
sajat képzési rendszerébe a sheffieldi egyetem ok-
tatasi programjat.

Oktatok és hallgatok

A tdbbszords tuljelentkezés és a szigoru felvételi
kovetelmények mar az elsd évtél kezdve garantaltak
a megfelel6 szinvonalat. A felvehetd hallgatok szamat
az oktatok létszama és terhelhetGsége szabta és
szabja meg. A tanszéken a 60-as évek elején négy
féallasi és harom mellékallasi oktato dolgozott. Az
oktatasi programok béviilésével az oktatok szama is
nétt. Az évente felvett hallgatdk szama id6kozben
60-r6l 96-ra emelkedett. Az 1964— 89 kozott
konyvtarosi-informatikai tanulmanyokat folytatott
hallgatokrok az 1. tdbldzat ad attekintést.

1.tablazat
Beiratkozott hallgaték szama a Sheffieldi Egyetem
informéaciétudoméanyi tanszékén (1964~ 89)

Kényvtartudomanyi programok 698
Informatikai oktatasi programok 3980
(informacidétudomany— technoldgia)

Informatikai oktatasi programok 189

(tarsadalomtudomany— jog) T

Informatikai oktatasi programok (6sszesen) 579 579

Informéaciémenedzsment program 28

(elsd tanév 1988— 89)

Posztgraduélis oktatdsi program 55

(1976/77- 1988/89) —
1360

Az egyetem folyamatosan figyelemmel kisérte a
végzett hallgatok tovabbi palyafutasat. Nagyszerii
eredménynek mondhatd, hogy a végzett hallgaték
tanulmanyaik befejezése utan néhany héten beliil
minden nehézség nélkiil el tudtak helyezkedni, még-
pedig magasabb kezddfizetéssel, mint a masutt
végzett kdnyvtarosok és informacios szakemberek.

A végzett hallgatok nagy része egyetemi kdnyv-
tarakban jutott allashoz, tobb mint egynegyediik
szakkonyvtarakban, tajékoztatasi részlegeknél he-
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lyezkedett el. Mind tdbb informacios szakember
szamara nyilik munkaalkalom az informatikaval kap-
csolatos teriileteken. Viszonylag kevesen kerestek
(6s taldltak) allast kdzmdivelS6dési kdnyvtarakban,
aminek magyaréazata az itt kiildndsen régebben jel-
lemz& alacsony bérszinvonal.

Figyelemre méltd, hogy a végzett hallgatok koézil
sokan a kutatdsban helyezkedtek el, vagy pedig a
doktori (PhD) fokozat elérése érdekében tovabb foly-
tatték tanulményaikat (2. tdbldzat). Barhol alltak is
munkéba a volt sheffieldi hallgatok, szakmai eléme-
neteliik az 4tlagosnél gyorsabb volt.

2. tablézat
A Sheffieldl Egyetem Iinformatika tanszékén végzett
haligaték els8 munkahelye
Egyetemi kdnyvtdrak 375 (40%)
Szakkdnyvtdrak, informécios részlegek 242 (26%)
Kodzmivel8désl kdnyvtarak 167 (18%)
Informatikai jellegd munkakorék 63 (6,8%)
Nemzeti kdnyvtérak 14 (1,5%)
Tovéabbi tanulményokat folytatott a PhD

(filozéfia doktora) cimért 13 (1,5%)
Kutatdi dllas 38 (3,7%)
Kildnféle szervezetek (pl.: British Council,

nemzetk&zi szervezetek) 20 (2,2%)

Kutatds

Az indulas éveiben a tanszéken szakmai kutato-
munka nem folyt. Ennek lehetGségét az egyetemi
Tudomanyos és Miiszaki Informaciés Hivatal (Office
for Scientific and Technical Information = OSTI)
megalakulasa teremtette meg, - Michael Lynch
vezetésével, aki akkoriban tért vissza Amerikabol,
ahol a Chemical Abstracts alapkutatasokkal foglal-
kozd osztalyanak élén allt. Az OSTI kutatasi progra-
mokat inditott a szakkatalogizalas, a szamitdgépes in-
formacidkeresés, a szamitégép-tudomany és az in-
formacidelmélet témakoérébél. A 80-as évekre harom
onallé és hatékony kutatocsoport alakult ki: a
kémiaszabadalom-visszakeresd, a szamitégépes iro-
dalomkutatasi és a konzultaciés kutatasi csoport. A
kutatasi programok skalaja kiszélesedett: a szakeértd
rendszerektdl az informaciokeresdi magatartasok és
a szdveges visszakeresd rendszerek kutatasan at a
szamitogépek konyvtari alkalmazasaig, illetve az in-
forméciés menedzsmenttél az oktatasi szoftverek
eldallitasdig valtozatos teriileteket dlel at. A kutatasi
eredményekrdl a szaksajtoban — a The International
Journal of Information Management és a Journal of
Information Science hasabjain — jelentek meg publi-
kaciok.

Az OSTI atlagosan 10— 12 kutaté szamara nyujt
munkaalkalmat. Szamos kiilfoldi szakérté, kényvtar-
vezeté és tajékoztatdstudomanyi szakember is
végzett kutatbmunkat hosszabb-révidebb ideig a
hivatalnal. A kutatasok pénziigyi fedezetét a hazai és
nemzetkozi szervezetek pénziigyi tamogatasa teremti
meg. A legjelentésebb anyagi tamogatast a British Li-

brary Research and Developing Department nyuijtja.
A 70-es évek végén az OSTI még csak 1 millié fonttal,
1989-ben pedig mar 2 millié fonttal diszponait.

Tovabbképzés

A tanszék 1964. évi alapitd okirataban kilénféle
szeminariumok és tovabbképzé tanfolyamok szer-
vezése is feladatként szerepel. E szeminariumok
keretében konyvtarvezetfk, magasabb beosztasu in-
formaciés szakemberek ismerhették meg a tanszék
kutatasi eredményeit, az informacidtechnikai
ujdonsagokat. 1966-t6] az egyetemi konyvtarosok
négynapos Iintenziv tanfolyamokon gyakoroljak a
szamitogépek konyvtari alkalmazasat. A British
Council felkérésére ugyancsak 1966-ban keriilt sor
egy haromhetes nemzetkdzi szeminariumra, amelyen
a brit konyvtariigy helyzetét vizsgaltak.

A tovabbképzés tengelyébe egyre inkabb az in-
formaciés technolbégidk és az informaciéomenedzs-
ment oktatasa keriilt. A British Council timogatasaval
szervezett programok sok szakembert vonzottak és
vonzanak a fejl6d6 orszagokbdl. A hazai szakembe-
rek, egyetemi kényvtarosok szamara egyre tobb kis
csoportos (workshop) program késziil, pl. az olvaso-
szolgalat és az online keresés témakdoreibdl.

A 70-es években rendszeressé valtak a nemzetko-
zi részvétellel lebonyolitott szeminariumok.
1975-ben az UNISIST, a FID és az IFLA tamogatasa-
val egy honapos kurzus indult a korszer(i konyvtari
informaciés munkardl, részben a fejlédd orszagokbdl
erkezett szakemberek, részben a konyvtar- és in-
formaciétudomanyok gyakorld és leendd oktatéi,
tanarai szamara. A tematika a kbévetkezd volt:

> a hagyomanyos és a szamitogéppel segitett in-
formaciokeresés;

> konyvtari és informacios rendszerek irdanyitasa;

> szamitogépes és tavkodzlési informacios rendsze-
rek;

P egyéni gyakorlassal egybekotott (“hands-on” ex-
perience) online informacidkeresés.

E kurzus 24 részvevdje 22 kiilonbdz6é orszagbol
érkezett. Akkora sikere volt, hogy még két alkalommal
— 1978-ban és 1981-ben — meg kellett ismételni.
1985— 86-ban pénzigyi megfontolasok alapjan uj
kezdeményezés sziiletett: két oktatdi team utazott Af-
rikaba — Etiopiaba és Kenyaba — a vezetd beosztasu
kényvtarosok és konyvtaros oktatok tovabbképzése
céljabdl.

A sheffieldi oktatok mar a 60-as évektdl szamos
egyetem, kormanyzati szerv és nemzetkozi szakmai
szervezet (UNESCO, British Council, OECD, EEC)
megbizasanak tettek eleget oktatoi, tanacsadoéi vagy
konferencia-eldad6éi minéségben. Egyesek az
Egyesiilt Kiralysag képviseletében toltottek és tolte-
nek be feleldés tisztségeket olyan szervezeteknél,
mint a FID, az IFLA, a British Council vagy az
UNESCO. Irantdl Marokkdig, Perutdl Portugaliaig
szamos orszag konyvtari, informatikai intézményével
alakitottak ki szoros szakmai kapcsolatokat
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A jévé

Az egyetem jelenleg évente csaknem 100
konyvtar és informatika szakos hallgatét vesz fel;
ezek 50%-a sikeresen be is fejezi tanulmanyait. Az
egyetemi hallgatok el6tt ma mar harom Gt all nyitva: a
kényvtartudoméanyok teriiletén az MA, az informatika
teriiletén az MSc, az Gjonnan indult informacios
menedzsment szakon pedig a MBA fokozat nyerhetd
el.

A tanszéken 9 teljes munkaidds oktato, egy szami-
tastechnikus és 2 adminisztrator mellett 11 teljes
munkaidében foglalkoztatott kutatd és 23 részmun-
kaidds hallgaté-kutatd dolgozik.

A kutatébmunkat — elsBsorban a kémiai informati-
kai kutatasokat — az elmult 6t évben az ipar félmillio
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fonttal tamogatta. A Claremont Systems Ltd. egyes
kutatasi eredmények eladasi jogat is megvasarolta.

A "minicampus”, az egyetem informatikatudomanyi
tanszéke kovetkezO negyedszazadanak kilatasai is
biztatéak: a mikroszamitogépekkel, automatizalt
irodai berendezesekkel felszerelt oktatotermek a leg-
korszeriibbnek szamitanak a felséfokl kényvtaros-
és informaciés szakemberképzés teriiletén az
Egyesiilt Kiralysagban.

/SAUNDERS, W. L.: The University of Sheffield Depart-
ment of Information Studies, 1964— 89. = Journal of In-
formation Science, 15. két. 4— 5.s2z.1989.p. 193- 202./

(Nagy Gabor Adam)
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