
Beszámolók, szemlék, referátumok 

• 1 9 9 7 : 17 . l A T U L - k o n í e r e n c i a ( E d i n b u r g h . N a g y -
B r i t a n n i a ) . 
Dr. Dennis Shaw v e z e t é s é v e l az I A T U L e l k e z d e t t 

egy s p e c i á l i s p r o j e k t é i a t u d o m á n y o s é s m ű s z a k i 
d o k t o r i d i s s z e r t á c i ó k v i l á g m é r e t ű k é z i k ö n y v é n e k 
e l őá l l í t ásá ra Az I A T U L - t a g k ö n y v t á r a k á l ta l h a s z n á l ! 
o s z t á l y o z á s i r e n d s z e r e k e t a t i t k á r s á g 1 9 9 0 - 9 1 - b e n 
t e k i n t e n e át. A FID v i z sgá l j a , hogy az E T O - v a l k a p c s o 
la tos m u n k á k h a t é k o n y s á g á t h o g y a n l e h e t n e j a v í t a n i . 
Ezzel ö s s z e f ü g g é s b e n a n e m z e t k ö z i E T O - f e l -
h a s z n á l ó i c s o p o r t i rán t é r d e k l ő d ő l A T U L - t a g o k a t 
megh ív jak a t a m p e r e i U n i v e r s i t y of T e c h n o l o g y b a n 
t a r t a n d ó e l ő k é s z í t ő é r t e k e z l e t r e D. S h a w - l k i n e v e z 
ték a N e m z e l k ö z r G e o s z f é r a - B i o s z f é r a P r o g r a m 
R e g i o n á l i s T u d o m á n y o s I n f o r m á c i ó s K ö z p o n t j a i r a 
v o n a t k o z ó I C S U - p r o j e k t i gazga tó jává . 

Az I A T U L r e m é l i , h o g y e lő t u d j a seg í t en i az i n 
f o r m á c i ó á t v i t e l t azá l t a l , h o g y 
• t ámoga t j a a tagok közö t t i c s e r e l á t o g a t á s o k a t , 
• p á r t f o g o l j a a t a g k ö n y v t á r a k é s az ú j t agok közö t t i 

k a p c s o l a t o k l é t es í t ésé t , 
• t ámoga t j a az i n f o r m á c i ó s t e r m é k e k e l j u t t a t á s á t az 

Olyan o r s z á g o k k ö n y v t á r a i b a , a h o l j e l e n l e g a b e 
sze rzés n e h é z s é g e k b e ü t köz i k . 
A t i t k á r s á g k ö z r e a d t a az l A T U L - t a g l é t s z á m a l a -

1991 1989 
R e n d e s tag 1 5 0 1 4 1 
M e g l i g y e l ő t a g 1 5 16 
Tá rsu l t t ag 15 1 ? 
T á m o g a t ó tag 6 6 
T i s z t e l e t b e l i t ag 8 7 

A p é n z t á r o s j e l e n t é s t te t t az I A T U L p é n z ü g y i he l y 
ze té rő l 1 9 9 1 - b e n a vár t nega t í v e r e d m é n y 3 0 0 0 fon t . 
az IATUL Quarierlynek az O x f o r d U n i v e r s i t y 
P r e s s n é l t ö r t é n ő k i a d á s á v a l k a p c s o l a t b a n f e l m e r ü l t 
k ö l t s é g e k mia t t . Az 1 9 8 9 . és 1 9 9 0 . év i p é n z ü g y i 
j e l e n t é s t e g y h a n g ú l a g e l f o g a d t á k . 

Az l A T U L - t a g s á g i dí j 1 9 8 5 ó ta n e m vá l tozo t t A 
n ö v e k v ő k ö l t s é g e k és a c s ö k k e n ő b e v é t e l mia t t a 
t a g s á g i dí j 1 6 0 h o l l a n d f o r i n t r a e m e l é s é t j a v a s o l t á k . 
A v á l a s z t m á n y á l t a l j ó v á h a g y o t t te rv sze r i n t b e v e z e t 
nék a h á r o m - é s ö t é v e s t a g s á g o t . Ez c s ö k k e n t i az 
a d m i n i s z t r á c i ó t m i n d a k ö n y v t á r a k , m i n d az I A T U L 
p é n z t á r o s a s z á m á r a , és a k e z e l é s i k ö l t s é g e t is . J a v a 
so l t ák a b e f i z e t é s e k k ö v e t k e z ő á l t a l á n o s 
csök ken l é s é t ' 

3 éves be f i ze tés e s e t é n 1 0 % • 4 3 0 h o l l a n d fo r in t . 
5 éves be f i ze tés e s e t é n 15% = 6 8 0 h o l l a n d fo r in t . 
A fen t i j a v a s l a t o k a t e g y h a n g ú t a g e l f o g a d t á k . A v á 

l a s z t m á n y j avaso l t a a k e l e t - e u r ó p a i é s f e j l ő d ő o r s z á 
g o k b e i i l A T U L - t a g o k n a k , h o g y s z ü k s é g sze r i n t 
í r á s b a n k é r j é k a tagd í j 5 0 - o s c s ö k k e n l é s é t . 

Az e l n ö k m e g k ö s z ö n t e a t i s z t s é g v i s e l ő k n e k e d d i g i 
t e v é k e n y s é g ü k e t . E l ő s z ö r is a l e k ö s z ö n t e l n ö k n e k , D. 
S h a w - n a k az 1 9 8 5 - 1 9 9 0 közö t t i i d ő s z a k b a n e lőször 
t i t k á r k é n t , m a j d e l n ö k k é n t végze t t m u n k á j á t . A 
v á l a s z t á s o k u tán két új t ago t nevez tek k i : T ö m 
Cochrane-t, a Q u e e n s l a n d U n i v e r s i t y of T e c h n o l o g y 
(Ausz t r á l i a ) i gazga tó já t é s Michael Breaksl, a He r i o t -
W a l l U n i v e r e s i t y ( S k ó c i a ) k ö n y v t á r o s á t A te rvek sze 
r int M. B r e a k lesz a t i t ká r a t a l l i n n i s z e m i n á r i u m u t á n , 
d r Gerald van Marté köve t i Törnudd p r o f e s s z o r t az 
e l n ö k i p o s z t o n . Annelle Winkel-Schwarz, a Dán N e m 
zet i M ű s z a k i K ö n y v t á r i gazga tó ja lesz a p é n z t á r o s , és 
dr. Nancy Fjéttbrant az e l ső a l e l n ö k . 

A s z e r k e s z t ő b i z o t t s á g f o g l a l k o z o t t az I A T U L 
O u a r t e r l y j ö v ő j é v e l , és úgy d ö n t ö t t , hogy n e m ú j í t ja 
m e g a k i a d á s r a v o n a t k o z ó s z e r z ő d é s t . J a v a s o l t á k , 
h o g y a k o r á b b i I A T U L Q u a r t e r l y k i a d á s a az 5. kö te t 4 . 
s z á m á v a l f e j e z ő d j ö n be . A b i z o t t s á g úgy d ö n t ö t t , hogy 
v i ssza té r a k o r á b b i IATUL Proceedings k i a d á s á h o z . 
Ezt a n e m t a g o r s z á g o k b a n t ö r t é n ő e l a d á s o k b ó l 
f i n a n s z í r o z z á k . E l ő r e l á t h a t ó l a g év i egy kö te t fog ja tar
t a l m a z n i a k é t é v e n k é n t i k o n f e r e n c i á k v a g y s z e m i n á r i 
u m o k vá loga to t t e l ő a d á s a i t Az 1 9 9 2 . év i 1 . kö te t t e l új 
s o r o z a t k e z d ő d i k a 14 . k o n f e r e n c i a a n y a g a i v a l . A v á 
l a s z t m á n y ú j r a v á l a s z t o t t a 0 . S h a w - t az I A T U L Pro 
c e e d i n g s k i a d ó b i z o l t s á g á n a k e l n ö k e k é n t é s Joan 
Hardyl s z e r k e s z t ő k é n t . M i n d k é t m e g b í z a t á s 1 9 9 2 
végé ig szó l . A k ö z g y ű l é s j ó v á h a g y t a az IATUL News 
n e g y e d é v e s f o l yó i r a t k i a d á s á t , a m e l y é r t a v á l a s z t 
m á n y a f e l e l ős . D T P - e l j á r á s s a l kész í t i k , és a l a g o k 
t é r í t é s m e n t e s e n k a p j á k . N. F j á l l b ran t fe le l az új k i 
a d v á n y e l ő á l l í t á s á é r t és m a r k e t i n g j é é r t . 

V é g ü l az e l n ö k k ö s z ö n e t e t m o n d o t t Jay Luckemek 
é s a 14. k o n f e r e n c i a s z e r v e z ő b i z o t t s á g á n a k A k ö v e t 
kező k ö z g y ű l é s 1 9 9 3 - b a n lesz H a m b u r g - H a r b u r g b a n 
a 15. k o n l e r e n c i a a l k a l m á v a l . 

/FJÁLLBRANT, N.: Summary of the report on tha 1991 
General Assembly of IATUL. - IATUL News, 1. köt. 1 . sz. 
1 9 9 2 . p . 3 - 4 . / 

(Viszocsekné Péteri Éva) 

A II. Fehér Házi Konferencia 

A Special Libraries c. amerikai folyóirat az 1 9 9 1 . évi tavaszi számát szentelte a könyvtár i és információs 
szolgál tatásokkal foglalkozó II. Fehér Házi Konferencia IWhile Mouse Conference orr Library and tntormation Ser
vices = WHCLISI előkészítésének. A konlerenciát egyébként 1 9 9 1 . júl ius 9 - 13-án rendezték meg, hosszú, 
átfogó, az egész országra Kiterjedő előmunkálatok után. A tematikus szám néhány fontosabb írását ismertetjük az 
alábbiakban - Aszerk . 
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TMT 3 9 . é v f . 1 9 9 2 . 6.SZ. 

A múltra visszapillantva, de a jövőre 
Összpontosítva 

Ronald Reagan e l n ö k 1 9 8 8 - b a n ír ta a lá azt a 
t ö r v é n y t , a m e l y e l ő i r á n y o z t a , hogy a WHCL1S i l - t 
1 9 8 9 . s z e p t e m b e r 1- jéné l n e m k o r á b b a n , d e 1 9 9 1 . 
s z e p t e m b e r 3 0 - á n á l n e m k é s ő b b e n ke l l m e g t a r t a n i . A 
tő t é m a k ö r ö k e t a k ö v e t k e z ő k é p p e n h a t á r o z t á k m e g : a 
k ö n y v t á r i é s i n f o r m á c i ó s s z o l g á l t a t á s o k a d e m o k r á 
c i áé r t , az i r n i - o l v a s n i t u d á s é r t , a t e r m e l é s é r t . 

Az 1979-es konferencia 

1 9 7 9 n o v e m b e r é b e n 3 6 0 0 - a n ve t t ek rész t az e l s ő 
k o n f e r e n c i á n , k ö z ö t t ü k 8 0 0 k ü l d ö t t . A S z a k k ö n y v t á r i 
E g y e s ü l e t {Special Libraries Association - SLA) egy 
k i s f ü z e t b e n f o g l a l t a ö s s z e i n s t r u k c i ó i t d e l e g á t u s a i 
s z á m á r a ; sok k ö z ü l ü k ma is a k t u á l i s . Így p é l d á u l 
s e m m i t s e m v e s z t e t t é r v é n y é b ő l az a m e g á l l a p í t á s , 
h o g y m i n d e n o r s z á g o s , k ö n y v t á r i é s i n f o r m á c i ó s 
p r o g r a m n a k s z á m o l n i a ke l l a s z a k k ö n y v t á r i g y ű j 
t e m é n y e k k e l és k e z e l ő i k k e l . V a g y : az i n f o r m á c i ó é r t , 
m i n t a l e g k ü l ö n b ö z ő b b p r o b l é m á k m e g o l d á s á h o z 
s z ü k s é g e s e r ő f o r r á s é r t a k ö n y v t á r a k és az i n f o r m á 
c i ó s s z o l g á l a t o k m u n k a t á r s a i n k ívü l a f e l h a s z n á l ó k 
nak , a v e z e t ő k n e k , a v á l a s z t o t t t i s z t s é g v i s e l ő k n e k is 
f e l e l ő s s é g e t ke l l v á l l a l n i u k . 

A k o n f e r e n c i á t e l ő k é s z í t ő r e n d e z v é n y e k e n t ö b b 
m i n t 1 0 0 0 0 0 - e n ve t t ek rész t , s 3 0 0 0 ha tá roza to t 
hoz l ak . V é g ü l a s z e k c i ó k ö z i k ü l d ö t t e k 6 4 ha tá roza to t 
f o g a d t a k e l o l y a n t é m á k b a n , m in t a k é p z é s , a 
k ö z ö s s é g i k ö n y v t á r i és i n f o r m á c i ó s s z o l g á l t a t á s o k , 
az o r s z á g o s i r ány í t ás , n e m z e t k ö z i k ö n y v t á r i és i n 
f o r m á c i ó s s z o l g á l t a t á s o k , az e g y e s á l l a m o k r a 
k i t e r j e d ő s z o l g á l t a t á s o k , a m ű s z a k i f e j l e s z t é s és 
f i n a n s z í r o z á s a . 

AzSLA tevékenysége 1979óta 

Az S L A az e l m ú l t 12 é v b e n s o k a t te t t a h a t á r o z a t o k 
m e g v a l ó s í t á s á é r t , k ü l ö n ö s t e k i n t e t t e l a s z a k k ö n y v t á r i 
t e r ü l e t r e . M e g i n d í t o t t a a maga p r o g r a m j á t az o r s z á g o s 
i r á n y í t á s t á m o g a t á s á r a , s o l y a n t é m á k o n do lgozo t t , 
m in t a k ö n y v t á r i é s i n f o r m á c i ó s s z o l g á l t a t á s o k h o z z á 
f é r h e t ő s é g e , a s z e l l e m i s z a b a d s á g é s a c e n z ú r a , az 
O r s z á g o s M ű s z a k i I n f o r m á c i ó s Szo lgá la t (Na t i ona l 
T e c h n i c a l I n f o r m a t i o n S e r v i c e = NTIS) j a v a s o l t p r i v a 
t i zác i ó j a , az i n f o r m á c i ó s z a b a d s á g á r ó l s z ó l ó t ö r v é n y , 
a k o r m á n y z a t i i n f o r m á c i ó k k ü l ö n b ö z ő f o r m á k b a n va ló 
s z é t s u g á r z á s a . V e z e t ő s z e r e p e t vá l l a l t az o r s z á g o s i n 
f o r m á c i ó p o l i t i k a m e g f o g a l m a z á s á h o z v e z e t ő s t r a t é 
g i á k m e g v i z s g á l á s á b a n . S o k a t te t t azér t , h o g y k ö z i s 
m e r t t é v á l j a n a k a s z a k k ö n y v t á r a k és s z o l g á l t a t á s a i k , 
s ak t í v s z e r e p e t vá l la l t az O r s z á g o s K ö n y v t á r i Hé t 
m e g r e n d e z é s é b e n . Nagy s ú l y t h e l y e z e t t az o k t a t á s 
és t o v á b b k é p z é s te rén m e g v a l ó s í t a n d ó f e l a d a t o k r a , s 
i n tenz ív k u t a t á s i t e v é k e n y s é g e t fe j te t t k i . A z S L A 
b e k a p c s o l ó d o t t a n e m z e t k ö z i e g y ü t t m ű k ö d é s b e is 
(p l . s z a k k ö n y v t á r i v i l á g k o n f e r e n c i a r e n d e z é s e 
1 9 7 9 - b e n és 2 0 0 0 - b e n , szov je t c s e r e p r o g r a m , IFLA) . 

T ö b b S L A - t a g vet t rész t az o r s z á g o s k u t a t á s i és o k 
t a t ás i s z á m í t ó g é p e s há lóza t m e g t e r v e z é s é b e n , a 
t á v k ö z l é s i k o a l í c i ó (ame ly m a g á b a n f o g l a l j a a l e g t ö b b 
nagy , a m e r i k a i e g y e s ü l e t e t é s s z á m o s r e g i o n á l i s 
k ö n y v t á r i és i n f o r m á c i ó s há lóza to t ) m u n k á j á b a n . 

A g g á l y o s n a k m u t a t k o z o t t a z o n b a n az, hogy a k o n 
f e r e n c i a tú l s o k p r o b l é m a közö t t o s z t o t t a m e g f i g y e l 
mét , me r t ez s z é t t ö r e d e z é s h e z v a g y m e g k e t t ő z é s h e z 
v e z e t h e t . 

Az 1991-es konferencia 

A W H C L I S I I . r é s z t v e v ő i a z o n o s a r á n y b a n o s z l a n a k 
m e g négy c s o p o r t közö t t : s z a k e m b e r e k , f e n n t a r t ó k , 
s z ö v e t s é g i , á l l am i é s he l y i k ö z i g a z g a t á s , n a g y k ö z ö n 
s é g . 

Az S L A t ag j a i révén ak t í v s z e r e p e t j á t s z o t t az e l s ő 
k o n f e r e n c i a c é l j a i n a k m e g v a l ó s í t á s á b a n , s h a s o n l ó 
m ó d o n a k t i v a n ve t t rész t a m á s o d i k e l ő k é s z í t é s b e n . A 
tagok fe le vá l l a l a t i s z a k k ö n y v t á r o s , s ez a n n á l is f o n -
t o s a b b , me r t az a m e r i k a i ipar f e l i s m e r t e , h o g y a t e r 
m e l é k e n y s é g n ö v e k e d é s e és a v e r s e n y k é p e s s é g az 
i n f o r m á l t s á g o n m ú l i k ; e f e l i s m e r é s é r d e k é b e n az S L A 
is s o k a t te t t . 

A z S L A s z ü k s é g e s n e k ta r t j a , hogy az a l á b b i 
t é m á k a t is v i t a s s á k m e g a W H C L I S I I . s o r á n : 
• h o g y a n m ű k ö d j e n e k e g y ü t t a k ö n y v t á r a k a 

m a g á n s z e k t o r r a l a k o r m á n y z a t i i n f o r m á c i ó k te r 
j e s z t é s é b e n ; 

• p r i v a t i z á c i ó , s z e r z ő d é s e s a l a p o n n y ú j t o t t s z o l g á l 
t a t á s o k : 

• a k ö n y v t á r o s o k é s i n f o r m á c i ó s s z a k e m b e r e k 
n ö v e k v ő s z e r e p e a v i l á g m é r e t ű v é vá ló i n f o r m á c i ó 
b a n ; 

• a vá l l a l a t i , s z ö v e t s é g i é s m á s s z a k k ö n y v t á r a k , 
v a l a m i n t i n f o r m á c i ó s k ö z p o n t o k s z e r e p e ; 

• a s z ö v e t s é g i f i n a n s z í r o z á s c s ö k k e n é s é v e l m e g e r ő 
s í ten i a k ö z ö n s é g h e z é s a m a g á n s z e k t o r h o z 
f ű z ő d ő p a r t n e r i v i s z o n y t ; 

• a k o r m á n y z a t i i n f o r m á c i ó k s z a b a d h o z z á f é r h e t ő s é 
g é n e k b i z t o s í t á s á v a l g a r a n t á l n i a d e m o k r a t i k u s és 
g a z d a s á g i l a g e g é s z s é g e s t á r s a d a l m a t ; 

• m e g ő r i z n i a n y i l v á n o s i n t é z m é n y e k k ö n y v t á r i 
n y i l v á n t a r t á s a i n a k b i z a l m a s vo l t á t ; 

• a k ö n y v e k é s más d o k u m e n t u m o k k o n z e r v á l á s a ; 
• a s z a k m a és a s z o l g á l t a t á s o k m a r k e t i n g j e ; 
• az új é s k i b o n t a k o z ó t e c h n o l ó g i á k m e g i s m e r t e t é s e 

a s z a k m á v a l é s a v é g f e l h a s z n á l ó v a l : 
• a sze rző i j o g ; 
• az o r s z á g o s i n f o r m á c i ó p o l i t i k a . 

K ó V e f f c e z f e f é s 

A f e n t i l i s t a n e m te l j es , a r é s z t v e v ő k m i n d e n 
b i z o n n y a l t o v á b b i t é m á k k a l f og j ák k i e g é s z í t e n i . N e m 
s z a b a d a z o n b a n m e g f e l e d k e z n i a r r ó l , h o g y a t e r v e 
z é s b e , az e l ő k é s z ü l e t i k o n f e r e n c i á k b a ö l t m u n k a ó r á k 
m i r i á d j a i n a k t é n y l e g e s h a s z n o t ke l l h o z n i o k . A h a 
t á roza tok é s j a v a s l a t o k c s a k a k k o r é r n e k v a l a m i t , ha 
m e g is v a l ó s u l n a k . A W H C L I S M-nek f ő k é n t a r r a a 
k é r d é s r e ke l l v á l a s z t a d n i a , m i t v á r n a k e l az e m b e r e k 
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Beszámolók, szemlék, referátumok 

a k ö n y v t á r a k t ó l é s i n f o r m á c i ó s s z o l g á l t a t ó k t ó l a 2 1 . 
s z á z a d h a j n a l á n . 

/BENDER, D. R.: W H C L I S : ref lect ing on the past, focus ing 
on the fu ture . - Special Librar ies, 1 9 9 1 . Spr ing. p. 
9 0 - 9 4 , / 

A szakkönyvtárak és a Fehér Házi 
Konferencia 

Mi k ö z ü k l ehe t a s z a k k ö n y v t á r a k n a k a W H C L I S -
hez? H i s z e n a k o r m á n y z a t é r d e k e l t s é g e t ő k é n t a 
k ö z m ű v e l ő d é s i , e s e t l e g az i sko la i é s a f e l s ő o k t a t á s i 
k ö n y v t á r a k r a t e r j e d h e t k i . 

Kölcsönös összefüggések 

A k ü l ö n f é l e s z e r v e z e t e k b e n m ű k ö d ő s z a k k ö n y v 
t á r a k n a k ké t k ö z ö s v o n á s u k v a n : egy b i z o n y o s s z a k 
t e r ü l e t r e ö s s z p o n t o s í t a n a k , é s a n y a s z e r v e z e t ü k 
i g é n y e i h e z s z a b j á k s z o l g á l t a t á s a i k a t . A t ö b b i 
k ö n y v t á r t í p u s k ü l ö n b ö z h e t t ő l ü k e ké t t e k i n t e t b e n , d e 
m i n d a n n y i a n k ö z ö s e k az i n f o r m á c i ó g y ű j t é s é b e n , 
m e g s z e r v e z é s é b e n é s h a s z n á l a t r a b o c s á t á s á b a n . E 
f e l a d a t e r e d m é n y e s e b b e n v é g e z h e t ő e l , ha e l ő m o z 
d í t j uk k o o p e r á c i ó j u k a t (p l . k ö z ö s b i b l i og rá f i a i 
l e í rások , k ö n y v t á r k ö z i k ö l c s ö n z é s , t ö b b k ö n y v t á r t í 
p u s r a k i t e r j e d ő h á l ó z a t o k , e l e k t r o n i k u s há lóza tok , 
k ü l ö n f é l e s z a k m a i e g y e s ü l e t e k k ö z ö s f e l l é p é s e ) . 

A t ö b b k ö n y v t á r t í p u s t m a g u k b a n f o g l a l ó h á l ó z a t o k 
k o r m á n y z a t i t á m o g a t á s a b i z o n y á r a a s z a k k ö n y v t á r a k 
s z á m á r a is e l ő n y ö k k e l já r . N e h é z s é g e k t e r m é s z e t e 
s e n a d ó d h a t n a k a b b ó l f a k a d ó a n , h o g y a vá l la la t i 
s z a k k ö n y v t á r a c é g b i z a l m a s i n f o r m á c i ó i t is keze l i , 
vagy hogy a r á f o r d í t á s o k a t m i k é p p e n s z á m o l j á k e l ; 
ezek a p r o b l é m á k a z o n b a n n é m i ö t l e t e s s é g g e l m e g 
o l d h a t ó k . 

A közvélemény befolyásolása 

A W H C L I S l e h e t ő s é g e t k íná l a k ö n y v t á r o s o k n a k 
a r ra , h o g y a n a g y k ö z ö n s é g n e k e l m o n d h a s s á k : k ik is 
ők , s m i t is c s i n á l n a k . M e g lehe t győzn i a s z a v a z ó p o l 
g á r o k a t é s a vá l l a l a t i és k o r m á n y z a t i d ö n t é s h o z ó k a t . 
M i n é l t ö b b e t t u d n a k a k ö n y v t á r a k r ó l , a n n á l n a g y o b b 
lesz a m a g á n - és a n y i l v á n o s s z e k t o r t ó l n y e r t t á m o 
g a t á s . A k o n f e r e n c i a r é s z t v e v ő i n e k c s a k a n e g y e d e 
lesz k ö n y v t á r o s és i n f o r m á c i ó s s z a k e m b e r : j ó a l k a l o m 
ny í l i k t ehá t , h o g y m e g g y ő z h e s s é k ü g y ü k r ő l a h a s z n á 
l ó k a t és f e n n t a r t ó k a t k é p v i s e l ő h á r o m n e g y e d e t . 

A k o n f e r e n c i á n m e g k e z d e t t f e l v i l á g o s í t ó és 
k ö z ö n s é g k a p c s o l a t i m u n k á t a t o v á b b i a k b a n is f o l y 
t a t n i k e l l . 

Kormányzati támogatás 

A k o r m á n y f i n a n c i á l i s á n és e g y é b m ó d o k o n is 
t á m o g a t j a a s z a k k ö n y v t á r a k a t . S o k s z a k k ö n y v t á r a t 
maga a k o r m á n y ta r t f en t . Az e l e k t r o n i k u s h á l ó z a t o k 
n a k n y ú j t o t t k o r m á n y s e g í t s é g m i n d e n k ö n y v t á r a t 

é r i n t . (Az O r s z á g o s K u t a t á s i és O k t a t á s i Há lóza t 
o l y a n j e l e n t ő s é g ű lesz az e l e k t r o n i k u s i n f o r m á c i ó b a n , 
m i n t a I I . v i l á g h á b o r ú u tán l é t r ehozo t t a u t ó p á l y a 
há lóza t a k ö z l e k e d é s b e n . ) E g y e s k ö n y v t á r i p r o g r a 
m o k (p l . t ö b b k ö n y v t á r t í p u s r a k i t e r j e d ő h á l ó z a t o k ) 
s z ö v e t s é g i t á m o g a t á s á n a k e l ő n y e i t k ö z v e t v e a 
m a g á n s z e k t o r s z a k k ö n y v t á r a i is é l v e z h e t i k . 

A s z a k k ö n y v t á r a k n a g y o n is rá v a n n a k s z o r u l v a a 
k o r m á n y z a t i i n f o r m á c i ó r a s z á m o s s z a k t e r ü l e t e n 
( m ű s z a k i , t u d o m á n y o s , d e m o g r á f i a i , g a z d a s á g i , 
p é n z ü g y i , j og i , t ö r t é n e l m i é s k u l t u r á l i s i n f o r m á c i ó k ) . 
A s z a k m á t é r z é k e n y e n é r i n t e t t e az i n f o r m á c i ó á r a m 
lást gá t l ó ké t k o r l á t o z á s : 1 . e g y e s k i a d v á n y o k m e g j e 
l enésé t á t a d t á k a m a g á n s z e k t o r n a k (it t p e d i g i n k á b b 
a p i ac i m e g f o n t o l á s o k é r v é n y e s ü l n e k , s e m m i n t a 
k ö z ö n s é g r é s z é r ő l v a l ó h o z z á f é r h e t ő s é g k ö v e t e l 
m é n y e ) ; 2 . a n e m z e t b i z t o n s á g i s z e m p o n t tú l zo t t 
é r v é n y e s í t é s e . 

A s z a k k ö n y v t á r a k é r d e k e l t e k a k o n f e r e n c i á n a k az 
í r n i - o l v a s n i t u d á s t c é l z ó t é m á j á b a n i s : a m u n k a v á l 
la lók j ó r é s z é n e k n i n c s ke l l ő j á r t a s s á g a e t é r e n , s a 
v á l l a l a t ok é r d e k e is , h o g y a l k a l m a z o t t a i k k é p e s e k 
l e g y e n e k m e g f e l e l n i a t e r m e l é s ma i k ö v e t e l m é n y e i 
nek . 

További fontos kérdések 

Az új k ö n y v t á r i és i n f o r m á c i ó s t e c h n o l ó g i a a l k a l 
m a z á s á h o z nem e lég , hogy r e n d e l k e z é s r e á l l nak az 
e s z k ö z ö k és az e l j á r á s o k . K o n c e p c i ó r a , veze tő i k v a 
l i t ások ra , g o n d o s t e r v e z é s r e és a n y a g i e s z k ö z ö k r e 
van s z ü k s é g az e l ő r e l é p é s h e z . 

M e g ke l l a k a d á l y o z n i , hogy a l a k o s s á g i n f o r m á c i ó 
b a n g a z d a g o k r a é s s z e g é n y e k r e o s z o l j é k . Ha az i n 
f o r m á c i ó s t e c h n o l ó g i á v a l c s a k az e l i t é l he t , ez s ú l y o 
s a n ár t a t e r m e l é s n e k , az í r n i - o l v a s n i t u d á s n a k és a 
d e m o k r á c i á n a k . 

N a g y o b b f i g y e l m e t kel l f o r d í t a n i a k ö n y v t á r i d o k u 
m e n t u m o k m e g ő r z é s é r e , k o n z e r v á l á s á r a ( s a v t a -
l an i t ás , m i k r o f i l m e z é s , s a v m e n t e s pap í r h a s z n á l a t a 
s t b . ) . 

A s z a k k ö n y v t á r a k s z e m p o n t j á b ó l is f o n t o s k é r d é s , 
hogy a t á r s a d a l o m e t n i k a i és k u l t u r á l i s s o k s z í n ű s é g e 
m e g f e l e l ő k é p p e n t ü k r ö z ő d j é k a k ö n y v t á r i g y a k o r l a t 
b a n . 

V é g ü l m e g ke l l v i ta tn i a s z e m é l y z e t e t é r i n t ő 
p r o b l é m á k a t is : v o n z ó é s a p á l y á n t a r t ó f i z e t é s e k , az 
u t á n p ó t l á s b i z t o s í t á s a , a vá l tozó k ö v e t e l m é n y e k h e z 
i gazodó k é p z é s . 

•SEIDMAN. R. K.; Special l ibraries and the Whi te House 
Conference. = Special L ibrar ies, 1 9 9 1 . Spr ing. p. 
9 5 - 9 8 . / 

Az írni-olvasni tudás új koncepciója 

A s z a k k ö n y v t á r o s o k u g y a n részé t k é p e z i k a s z a k 
m á n a k , d e f e l a d a t a i k é s t e v é k e n y s é g e i k a n n y i r a s a j á 
tosak , h o g y g y a k r a n m e r ü l n e k fe l n é z e t e l t é r é s e k 
k ö z t ü k és a s z a k m a más k é p v i s e l ő i közö t t . így van ez 
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TMT 39. évf. 1992. 6. Sz. 

az í r n i - o l v a s n i t u d á s e l ő m o z d í t á s a ü g y é b e n i s . A 
s z a k k ö n y v t á r o s , s z o r o s a n k ö t ő d v e sa já t s z e r v e z e t e 
c é l j a i h o z , n e m e n g e d h e t i m e g m a g á n a k , hogy rész t 
v e g y e n i l yen p r o g r a m o k b a n , h a c s a k ez az o k t a t ó t e v é 
k e n y s é g n e m r é s z e a sze rveze t e g é s z é n e k , s e b b ő l 
k ö v e t k e z ő e n s z a k k ö n y v t á r á n a k is . 

Debra Wilcox Johnson 1 9 8 8 - b a n á t t e k i n t e t t e , 
h o g y - t ö k é n t a k ö z m ű v e l ő d é s i — k ö n y v t á r a k mi 
m ó d o n v e s z n e k rész t az a n a l f a b e t i z m u s e l l e n i h a r c 
b a n . V i z s g á l a t á b a n n e m té r t k i a s z a k k ö n y v t á r a k r a , 
h i s z e n a 6 0 - a s é v e k t ő l s z á m í t h a t ó m o z g a l o m h o z 
n e k i k n e m s o k k ö z ü k vo l t . E n n e k tő oka az, hogy a 
s z a k k ö n y v t á r o s e l s ő s o r b a n a n y a i n t é z m é n y é n e k a l 
k a l m a z o t t j a , s c s a k m á s o d s o r b a n k ö n y v t á r o s ; ha egy 
s z a k k ö n y v t á r o s t ó l a h a s z n á l ó v a l a m i t k é r d e z , a r ra 
vá lasz t ke l l k a p n i a . Er re ke l l f o r d í t a n i a m i n d e n e n e r 
g iá já t . A s z a k k ö n y v t á r o s n a k n e m o k t a t ó , h a n e m k i 
s z o l g á l ó s z e r e p k ö r e v a n . 

M á s k é p p e n ál l a d o l o g , ha a f e l n ő t t e k h e z szó ló 
í r á s - o l v a s á s i p r o g r a m o k r ó l van szó , s k ü l ö n ö s e n , ha 
e z e k e t a p r o g r a m o k a t a m u n k a h e l y e k e n sze rvez i k 
m e g A k ö v e t k e z ő é v t i z e d b e n már n e m e g y s z e r ű e n 
í r n i - o l v a s n i - s z á m o l n i ke l l t u d n i a a m u n k a v á l l a l ó n a k , 
h a n e m e l v á r j á k a m u n k á s t ó l , h o g y k é p e s l e g y e n a l 
k a l m a z k o d n i a v á l t o z á s o k h o z , b e f o g a d n i új e s z m é k e t , 
é s m e g o s z t a n i g o n d o l a t a i t m á s o k k a l . Ez a t a r t a l m a az 
í r n i - o l v a s n i t u d á s új k o n c e p c i ó j á n a k . 

1 9 9 5 u t á n az új m u n k a h e l y e k 9 0 % - a a s z o l g á l t a t á 
s o k b a n ny í l i k , s t ö b b s é g ü k k ö z é p i s k o l á t m e g h a l a d ó 
k é p z e t t s é g e t i g é n y e l . A t a n u l á s é s a t o v á b b k é p z é s a 
m u n k a v á l l a l ó m i n d e n n a p i d o l g a lesz , s a m e l y i k 
m u n k á l t a t ó ezt n e m i smer i f e l , ö n m a g á t v e s z é l y e z t e t i . 
A f e l k é s z ü l t s é g e t é r i n t ő k ö v e t e l m é n y e k g y o r s a n v á l 
t o z n a k ; s o k m u n k a v á l l a l ó é ie te s o r á n ö t - h a t ízben is 
m u n k a h e l y e t , m u n k a k ö r t f o g v á l t o z t a t n i . Az igaz i 
p r o b l é m á t n e m a m u n k a e r ő , h a n e m a k é p z e t t s é g 
h i á n y a fog ja j e l e n t e n i . 

N y i l v á n v a l ó a n s z ü k s é g v a n a f e l n ő t t e k a n a l f a b e t i z 
m u s á n a k f e l s z á m o l á s á r a , s m e g ke l t t an í t an i az e m b e 
reke t a r r a . m i k é p p e n f e l e l h e t n e k m e g az egy re b o n y o 
l u l t a b b á v á l ó m u n k a k ö r n y e z e t n e k . A m u n k a v á l l a l ó k 
e s e t é b e n a f u n k c i o n á l i s í r n i - o l v a s n i t u d á s ö n m a g á 
b a n n e m veze t el a f o g l a l k o z á s g y a k o r l á s á h o z e l e 
g e n d ő í r n i - o l v a s n i t u d á s h o z ; s z ü k s é g van a k o m m u 
n i k á c i ó s , a p r o b l é m a e l e m z ő é s - m e g o l d ó , v a l a m i n t a 
k o o p e r á c i ó s k é s z s é g e k r e is . Ezek e g y ü t t t esz i k k i az 
új é r t e l e m b e n vet t m u n k a h e l y i í r n i - o l v a s n i t u d á s t . 

Új m u n k a h e l y e k l e g i n k á b b a m a g a s a b b s z a k k é p 
z e t t s é g e t i g é n y l ő t e r ü l e t e k e n ny í l nak . Az i s k o l a 
m i n d e n d i c s é r e t e s e r ő f e s z í t é s e s e m k é p e s 2 0 0 0 - r e 
j e l e n t ő s e n m e g v á l t o z t a t n i a m u n k a e r ő f e l k é s z ü l t s é 
gét . Ezé r t a g a z d a s á g i é l e t n e k ke l l m a g á r a v á l l a l n i a , 
hogy m e g j a v í t s a m u n k a v á l l a l ó i n a k í r n i - o l v a s n i 
t u d á s á t . Ez m e g is t ö r t én t , m e r t a vá l l a l a t ok t u d o m á 
s u l v e t t é k : h a ők n e m t e s z n e k v a l a m i n t , a l i g fog 
t ö r t é n n i b á r m i is . Az e g y e n l e t e g y s z e r ű : á r t az o r s z á g 
n a k az a n a l f a b e t i z m u s , ami p e d i g ár t az o r s z á g n a k , 
az ár t a g a z d a s á g i é l e t n e k i s . A f e l n ő t t e k a n a l f a b e t i z 
m u s a v e s z é l y e z t e t i az o r s z á g v e r s e n y k é p e s s é g é t . 

1 9 8 4 - b e n m e g a l a p í t o t t á k a T é n y l e g e s í r n i - O l v a s n i 
T u d á s G a z d a s á g i T a n á c s á t (Business Council lor El-
íective Literecy = BCEL), a m e l y s z á m o s k e z d e m é 
n y e z é s s e l é s k o n k r é t s e g í t s é g g e l ö s z t ö n ö z t e a 
k ü l ö n b ö z ő n a g y s á g ú v á l l a l a t o k a t d o l g o z ó i k a l f a b e -
t i zác i ós p r o g r a m j a i n a k m e g s z e r v e z é s é r e . 

A h a g y o m á n y o s p r o g r a m o k k a l s z e m b e n azok 
b i z o n y u l t a k s i k e r e s e b b n e k , a m e l y e k m e s s z e m e n ő e n 
i g a z o d t a k a d o l g o z ó k s z ü k s é g l e t e i h e z . Az új t e c h n o l ó 
g ia , a m e l y a d o l g o z ó k egy i k fő p r o b l é m á j a , az o k t a t á s 
b a n a l k a l m a z v a a m e g o l d á s t j e l e n t i . 

Az a l a p v e t ő í r n i - o l v a s n i t u d á s ö n m a g á b a n n e m 
g a r a n t á l j a a s i k e r e s m u n k á t , u g y a n i s az í rás és 
o l v a s á s n e m a z o n o s a k r i t i k u s g o n d o l k o d á s s a l . 
N é m e l y e k azt h i sz i k , h o g y a k r i t i k u s g o n d o l k o d á s 
v é g s ő s o r o n a l á á s s a a lé tező r e n d e t , m íg a f e l v i l á g o 
su l t v á l l a l a t ok s a j á t é r d e k ü k b e n e l i s m e r i k f o n 
t o s s á g á t ; ezt az e l l e n t m o n d á s t t a k t i k a i k o m p r o 
m i s s z u m o k k a l ke l l f e l o l d a n i . 

A f e n t i e k b ő l k ö v e t k e z ő e n a s z a k k ö n y v t á r o s s z e 
repé t az a n a l f a b e t i z m u s e l l en i h a r c b a n az h a t á r o z z a 
m e g , hogy a n y a i n t é z m é n y e m i l y e n p o l i t i k á t k ö v e t : 
i nd í t - e a s z e r v e z e t e n b e l ü l i l yen p r o g r a m o t v a g y s e m . 
Ha i gen , k ö n n y e n d ö n t h e t úgy . h o g y a k ö n y v t á r á r a 
vagy i n f o r m á c i ó s k ö z p o n t j á r a bízza az e r ő f e s z í t é s e k 
k o o r d i n á l á s á t . 

A he l yze t a z o n b a n m é g nem e g y é r t e l m ű : az a l a p 
ve tő í r n i - o l v a s n i t u d á s o k t a t á s a a l e g t ö b b s z a k 
k ö n y v t á r o s v é l e m é n y e s z e r i n t n e m része a s z a k 
k ö n y v t á r f e l a d a t r e n d s z e r é n e k , s z e m b e n az í r n i -
o l v a s n i t u d á s ú j , t á g a b b é r t e l m e z é s é v e l . De m é g ez 
u t ó b b i k ö r é b e t a r t ozó p r o g r a m o k e s e t é b e n is t i s z t á 
z a n d ó a s z a k k ö n y v t á r o s s z e r e p e , h i s z e n a v á l l a l a t o n 
b e l ü l m á s r é s z l e g e k f e l e l ő s s é g é b e is t a r t o z h a t a 
k é p z é s , v a g y k ü l s ő s z e r v e z e t e t b í z h a t n a k m e g ve te . A 
s z a k k ö n y v t á r n e m " n y e l h e t i le " e g y s z e r ű e n az i l yen 
i r á n y ú p r o g r a m o k a t , h a c s a k n e m k é p e z i k ezek 
a n y a i n t é z m é n y e f e l a d a t r e n d s z e r é n e k i n t e g r á n s r é 
szét , vagy n e m b íz ták ő k e t a s z a k k ö n y v t á r r a v a g y i n 
f o r m á c i ó s k ö z p o n t r a . A k á r h o g y is ál l a d o l o g , a s z a k 
k ö n y v t á r v e z e t ő j é n e k ke l l m é r l e g e l n i e , e l v á l l a l h a t j a - e 
r é s z l e g e a f e l e l ő s s é g e t az a l f a b e t i z á l á s é r t . 

Ha a s z a k k ö n y v t á r v a g y i n f o r m á c i ó s k ö z p o n t rész t 
vesz az a l f a b e t i z á l á s i m u n k á b a n , e l s ő l é p é s k é n t 
s z á m b a v e h e t i a z o k a t az i n f o r m á c i ó s f o r r á s o k a t , e s z 
k ö z ö k e t , s z e r v e z e t e k e t , a m e l y e k f e l h a s z n á l h a t ó k a 
b e l s ő p r o g r a m o k m e g s z e r v e z é s é b e n . A m á s o d i k 
l é p é s t a m e g f e l e l ő a n y a g o k , s e g é d l e t e k b e s z e r z é s e 
j e l e n t h e t i . E l é p é s e k ú j a b b i g é n y e k f e l m e r ü l é s é h e z 
v e z e t h e t n e k , s e l ő b b - u t ó b b a s z a k k ö n y v t á r v e z e t ő j e 
azt vesz i é s z r e , h o g y s z o r o s a n e g y ü t t m ű k ö d i k a 
h u m á n p o l i t i k a i v a g y o k t a t á s i r é s z l e g m u n k a t á r s a i v a l , 
k ü l ö n ö s e n ha az a l f a b e t i z á c i ó ú j k o n c e p c i ó j á t k ö v e t i 
a v á l l a l a t a . 

/ST. CLAIR. G.: The "new" llteracy: do special librarians 
have a role? = Special Libraries. 1991. Spring. p. 
9 9 - 105./ 
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Beszámolók, szemlék, referátumok 

A könyvtárak és a termelékenység 

Az USA i p a r á b a n az u t ó b b i é v t i z e d e k b e n egy re 
i n k á b b m e g h a t á r o z ó v á vá l t ak a s z o l g á l t a t á s o k é s az 
i n f o r m á c i ó Ez i dö a la t t a z o n b a n a t e r m e l é k e n y s é g 
n e m nőt t a k í v á n a t o s m é r t é k b e n A n e m z e t k ö z i ve r 
s e n y e r ő s ö d é s e és az egy re n a g y o b b m ű s z a k i k ö v e 
t e l m é n y e k e t t á m a s z t ó m u n k a h e l y e k n e k m e g f e l e l n i 
k é p t e l e n m u n k a e r ő u g y a n c s a k é r e z t e t t e ha tása t . 
K o r á b b a n az e r ő s f i z i k u m r a , ma a t u d á s r a és a vá l toz 
t a t á s o k k a l va ló l é p é s t a r t á s k é p e s s é g é r e e s i k a 
h a n g s ú l y . 

A könyvtárak a vállalatok termelékenységéért 

M a n a p s á g a v á l l a l a t o k n a k s t r a tég ia i e r ő f o r r á s k é n t 
ke l l h a s z n á l n i o k az i n f o r m á c i ó t . M i ve l m i n d e n vá l la la t 
n e m k é p e s a s z á m á r a s z ü k s é g e s i n f o r m á c i ó k a t b e 
sze rezn i és k e z e l n i , ezér t a k ö n y v t á r a k a g a z d a s á g i 
(e j l ödés ak t í v és a l k o t ó r é s z t v e v ő i v é vá l tak . 

A k ö n y v t á r a k k a p c s o l a t o t t e r e m t e n e k a vá l l a l a t o k 
és az i n f o r m á c i ó s s z o l g á l t a t á s o k e lőá l l í tó i közö t t , 
segí t ik az i n f o r m á c i ó s s z a k e m b e r e k e t az i n f o r m á c i ó 
m e g t a l á l á s á b a n , k i é r t é k e l é s é b e n é s s z i n t e t i z á l á s á 
b a n , ö s s z e k ö t t e t é s t j e l e n t e n e k az á l l a m i , az o r s z á g o s 
é s a n e m z e t k ö z i h á l ó z a t o k h o z , k ö l t s é g h a t é k o n y 
s z o l g á l t a t á s o k a t n y ú j t a n a k ( k ü l ö n ö s e n k i s c é g e k 
s z á m á r a ) , i n t e r f ész t k í n á l n a k a vá l l a l a t ok é s a 
s z a k é r t ő k o n z u l e n s e k közö t t , i s m e r i k az i n f o r m á c i ó s 
t e c h n o l ó g i á t , s e g í t e n e k a g a z d a s á g i p r o b l é m á k 
m e g o l d á s á b a n , t á j é k o z t a t á s t n y ú j t a n a k a v e r s e n y t á r 
s a k r ó l . 

Ö s s z e f ü g g é s van a t e r m e l é k e n y s é g é s a g a z d a s á g i 
n ö v e k e d é s közö t t . Az i n f o r m á c i ó és a t e r m e l é k e n y s é g 
közö t t i ö s s z e f ü g g é s t n e h e z e b b m e g á l l a p í t a n i , d e 
több , ú j a b b v i z s g á l a t e r e d m é n y e s k í sé r l e te t tet t már 
e r re . A f o l y a m a t b a n l évő k u t a t á s o k fe l tá r ják az i n 
f o r m á c i ó h a s z n á l a t , a h a s z n á l ó k m u n k a t e l j e s í t m é n y e , 
a vá l l a l a t i h a s z o n é s az o r s z á g p r o d u k t i v i t á s a közö t t i 
poz i t ív ö s s z e f ü g g é s t . 

Az i n f o r m á c i ó s s z a k e m b e r e k i g é n y b e v é t e l e időt 
és pénz t t aka r í t m e g . (Pl . egy 1 1 do l l á r é r t é k ű 
k e r e s é s az a d a t b á z i s b a n egy v á l l a l a t n a k 2 0 0 l a b o r a 
t ó r i u m i m u n k a ó r á t t a k a r í t o t t m e g . Egy m á s i k vá l la la t 
5 0 0 0 0 0 d o l l á r t kö l tö t t f e j l e s z t é s r e , am i t m e g t a k a r í t 
ha to t t vo lna egy 3 0 0 d o l l á r o s s z a b a d a l m i k u t a t á s s a l . } 

A s z a k k ö n y v t á r a k már a mú l t s z á z a d ó ta f o n t o s 
sze repe t j á t s z o t t a k a b b a n , hogy az a m e r i k a i g a z 
d a s á g t e r m e l é k e n y e b b l e g y e n . A s z a k k ö n y v t á r a k 
t ö r t é n e t e s z o r o s a n n y o m o n köve t i az ipar i f e j l ődés t . 

A s z á z a d f o r d u l ó n a nagy k ö z m ű v e l ő d é s i k ö n y v 
tá rak m ű s z a k i é s g a z d a s á g i r é s z l e g e k e t f e j l e s z t e t t e k 
ki n e m c s a k a n a g y k ö z ö n s é g , h a n e m a k e r e s k e d e l m i 
é s ipar i s z e k t o r k i s z o l g á l á s á r a is . (Az e l ső t 1 8 9 5 - b e n 
n y i t o t t á k m e g P i t t s b u r g h b e n . ) 

A könyvtárak a munkavállaló "termelékenységéért" 

A t e r m e l é k e n y v á l l a l a t n a k t e r m e l ő k é p e s a l k a l m a 
z o t t a k r a v a n s z ü k s é g e . A t e r m e l é s i e r e d m é n y n e m 
c s a k a t e r m é k e k s z á m á v a l m é r h e t ő , h a n e m a m u n 

kavá l l a l ó a z o n k é p e s s é g é v e l is . m e g t u d j a - e s z e r e z n i 
a z o k a t a z ' i s m e r e t e k e t , a m e l y e k e t új m u n k a k ö r e 
s z ü k s é g e s s é t esz . t u d j a - e a l k a l m a z n i az új t e c h n o l ó 
g iát . 

Az E g y e s ü l t Á l l a m o k g a z d a s á g a és k o r m á n y z a t a 
m i l l i á r d o k a t kö l t a t o v á b b k é p z é s r e , d e m é g i s s z á m o s 
po lgá ra m u n k a n é l k ü l i , mer t f e l k é s z ü l t s é g e n e m fe le l 
m e g a ma i m u n k a h e l y e k k ö v e t e l m é n y e i n e k . 

A k ö n y v t á r a k e d d i g még n e m tö l tö t tek be o l y a n 
l é n y e g e s s z e r e p e t a p o l g á r o k t e r m e l ő k é p e s s é g é n e k 
n ö v e l é s é b e n , m in t a m i l y e n t p e d i g b e t ö l t h e t t e k v o l n a . 
Sok k ö z m ű v e l ő d é s i k ö n y v t á r a k t i v s e g í t s é g e t nyú j t o t t 
az e l h e l y e z k e d é s h e z , d e e z e n a t e r ü l e t e n t ö b b e t is 
t e h e t n é n e k : f e l k é s z ü l t s é g e t m e g á l l a p í t ó k ö z p o n t o k 
b e r e n d e z é s e , s e g í t s é g a t a n u l á s h o z , s z e m é l y r e s z a 
bot t i n f o r m á c i ó s c s o m a g o k , h e l y e t a d n i h a g y o m á 
n y o s t a n o s z t á l y o k n a k , b e r e n d e z é s e k r e n d e l k e z é s r e 
b o c s á t á s a leve lező t a n u l m á n y o k a t f o l y t a t ó k n a k , i n 
f o r m á c i ó b i z o n y o s m u n k a k ö r ö k r e f e l kész í t ő t a n f o l y a 
m o k r ó l , t á j é k o z t a t á s l e h e t s é g e s m u n k a a d ó k r ó l , 
t a n á c s a d á s a l t e rna t í v o k t a t á s i f o r m á k r ó l , k a p c s o l a t a 
m u n k a h e l y - a d a t b a n k o k h o z . 

Mit tegyünk ? 

A k ö n y v t á r a k t o v á b b r a is l é n y e g e s s z e r e p e t j á t s z a 
nak az i pa r i i n f o r m á c i ó e l l á t á s b a n . Sok ú j vá l la la t i 
k ö n y v t á r a t a l a p í t a n a k , a k ö z m ű v e l ő d é s i k ö n y v t á r a k 
s p e c i á l i s s z o l g á l t a t á s o k a t k í n á l n a k az i p a r n a k , s 
ú j a b b a n e g y r e t ö b b f e l s ő o k t a t á s i k ö n y v t á r k a p c s o l ó 
d i k e b b e a m u n k á b a . Ezt a s z e r e p e t a z o n b a n m é g 
h a n g s ú l y o s a b b á lehe t t e n n i . A j ö v ő b e n a r ra lesz 
s z ü k s é g , hogy a p o l g á r o k , az i n f o r m á c i ó s s z a k e m b e 
rek , a g a z d á s á g i é le t , a k o r m á n y z a t e g y ü t t m ű k ö d j e 
nek o l yan p r o g r a m o k k i f e j l e s z t é s é b e n , f e l k í n á l á s á 
b a n é s f e n n t a r t á s á b a n , a m e l y e k r e egy t e r m e l é 
k e n y e b b g a z d a s á g n a k s z ü k s é g e v a n . E n n e k é r d e k é 
ben el ke l l i s m e r n i a k ö n y v t á r a k ma i é s p o t e n c i á l i s 
s z e r e p é t a g a z d a s á g i f e j l ő d é s b e n , a m e g f e l e l ő e n 
k i k é p z e t t i n f o r m á c i ó s s z a k e m b e r j e l e n t ő s é g é t é s 
é r t éké t , az i n f o r m á c i ó t é n y l e g e s haszno t hozó j e l 
legét , az i n f o r m á c i ó f o n t o s s á g á t a d ö n t é s h o z a t a l b a n . 
A g a z d a s á g n a k , a k ü l ö n f é l e t í p u s ú k ö n y v t á r a k n a k és 
az o k t a t á s i i n t é z m é n y e k n e k p e d i g e g y m á s s a l e g y ü t t 
m ű k ö d v e ke l l m e g h a t á r o z n i u k a t e r m e l ö k é p e s m u n 
k a e r ő s z á m á r a s z ü k s é g e s e lmé le t i és g y a k o r l a t i 
i s m e r e t e k e t . 

MOBLEY, E. R.: Libraries and productlvily; a report to the 
Indiana Governor's Conference on Libraries and Informa
tion Services, 1990. - Special Libraries, 1991. Spring. p, 
106 - 108./ 

Kétszáz év demokrácia 

A z a m e r i k a i a l k o t m á n y tíz k i egész í t ésé t (B i l i o f 
R igh ts ) 2 0 0 éve f o g a d t á k e l , g a r a n t á l v a ezze l a ma i 
s z a b a d s á g j o g o k a t . I l lő t ehá t , h o g y a W H C L I S egy i k fő 
t é m á j a a d e m o k r á c i a l e g y e n . 
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TMT 39. évf. 1992. 6. sz. 

Demokrácia és információ 

A d e m o k r á c i a e g y i k a s p e k t u s a a k o r m á n y z a t i i n 
formációhoz va ló s z a b a d h o z z á t é r é s . A k ö n y v t á r i / i n 
f o r m á c i ó s s z a k m á n a k k i e m e l t p r o b l é m á j a , m i k é n t 
l ehe t ezt az i n f o r m á c i ó t a n a g y k ö z ö n s é g h e z e l j u t t a t n i . 

Az i n f o r m á c i ó - ma j o b b a n , m i n t v a l a h a - egy d e 
m o k r a t i k u s t á r s a d a l o m d ö n t ő e r ő f o r r á s a : a v á l a s z t ó k 
i n f o r m á c i ó k a l a p j á n d ö n t e n e k , s a vá lasz to t t és k i n e 
vezet t t i s z t s é g v i s e l ő k i n f o r m á c i ó k a l a p j á n hozzák 
m e g az e l ő b b i e k e t é r i n t ő d ö n t é s e i k e t . 

A k ö n y v t á r o s o k e d d i g is t i s z t á b a n vo l t ak az i n 
f o r m á c i ó é r t é k é v e l ; m o s t a z o n b a n az o k t a t á s , a g a z 
d a s á g i é le t és a k o r m á n y veze tő i is k e z d i k f e l i s m e r n i 

A k o r m á n y z a t i d ö n t é s e k m e g h o z a t a l a n e m a v á 
lasz to t t és k i n e v e z e t t t i s z t s é g v i s e l ő k m o n o p ó l i u m a : 
egy d e m o k r a t i k u s t á r s a d a l o m az i n f o rmá l t k ö z ö s s é g 
r é s z v é t e l é n a l a p s z i k . 

B á r m e n n y i r e is f o n t o s , hogy a po lgá rok k ö n n y e n 
h o z z á f é r h e s s e n e k a k o r m á n y t e v é k e n y s é g é t i l l e tő i n 
f o r m á c i ó k h o z , az a m e r i k a i a k ezt t ú l s á g o s a n is a d o t t 
nak ve t t ék Az u t o l s ó é v t i z e d b e n a z o n b a n a k o r m á n y 
tú l s o k i n f o r m á c i ó t n y i l v á n í t o t t b i z a l m a s s á , s m e g 
p r ó b á l t egy so r s z ö v e t s é g i h i va ta l t p r i v a t i z á l n i , o l y a 
noka t , a m e l y e k e g y b e n az i n f o r m á c i ó g a z d a g f o r r á s a i . 

Az i d ő b e n é s k ö l t s é g h a t é k o n y a n k a p o t t i n f o r m á c i ó 
d ö n t ő j e l e n t ő s é g ű az a m e r i k a i g a z d a s á g i é le t ver 
s e n y k é p e s s é g e s z e m p o n t j á b ó l ; e g y r e t ö b b a k a d á l y 
n e h e z i t i a z o n b a n a h o z z á f é r é s t az a d ó p é n z e k b ö l 
e lőá l l í to t t j e l e n t é s e k h e z , t a n u l m á n y o k h o z é s s t a t i s z t i 
k á k h o z . 

A 80-as évek trendjei 

K ö z m ű v e l ő d é s i é s s z a k k ö n y v t á r a k s o k a s á g a 
s z o r u l rá a k o r m á n y z a t i i n f o r m á c i ó r a , s u g y a n a k k o r a 
n ö v e k v ő té r í t és i d i j a k é s a k o r m á n y p u b l i k á c i ó k m e g 
s z ü n t e t é s e g á t o l j á k a hozzá fé rés t . 

A k ö z n e k szó ló i n f o r m á c i ó k v i s s z a f o g á s á v a l 
e l t ű n i k a d e m o k r á c i a a l a p j a . Az i n f o r m á c i ó s t á r s a d a 
l o m b a n p e d i g k i a l a k u l az i n f o r m á c i ó k b a n g a z d a g o k 
és s z e g é n y e k két t á b o r a . 

A 8 0 - a s é v e k k o r m á n y z a t a s o k o l yan p r o g r a m o t 
k e z d e m é n y e z e t t , a m e l y n e k e r e d m é n y e az vo l t , hogy 
k e v e s e b b k o r m á n y i n f o r m á c i ó vá l t h o z z á f é r h e t ő v é . 
1 9 8 2 ó ta m i n d e n n e g y e d i k k o r m á n y z a t i k i a d v á n y t 
m e g s z ü n t e t t é k . Ez n e m igazo lha tó , me r t sé r t i az a l a p 
ve tő j o g o k a t , b á r m e n n y i r e s z ű k ü l t is a k ö l t s é g v e t é s . 

Az i n f o r m á c i ó s s z a k e m b e r e k , hát m é g az e g y s z e r ű 
á l l a m p o l g á r o k s z á m á r a s o k s z o r n e m k ö n n y ű m e g 
ta l á l n i az i n f o r m á c i ó t , m é g ha h o z z á f é r h e t ő is . N e m 
e l é g g é i n t e g r á l t az i n f o r m á c i ó s p o l i t i k a , g y a k r a n szé t 

vá l i k e g y m á s t ó l az i n f o r m á c i ó s t e c h n o l ó g i a a l k a l 
m a z á s a , az i n f o r m á c i ó k g y ű j t é s e , h a s z n á l a t a és s z é t -
s u g á r z á s a . S o k a n e g y s z e r ű e n n e m t u d n a k a r r ó l , 
m e n n y i , s z á m u k r a é r t é k e s k o r m á n y z a t i i n f o r m á c i ó 
v a n , s m é g k e v é s b é a r r ó l , h o g y a n f é r h e t n é n e k hozzá . 

Az információs szakember szerepe 

A ma i n f o r m á c i ó s s z a k e m b e r e h a m a r f e l v e s z i az 
o m b u d s m a n s z e r e p é t az i n f o r m á c i ó t k e r e s ő és az i n 
f o r m á c i ó s f o r r á s o k k ö z ö t t . V i s z o n t a g g o d a l o m m a l 
tö l t i e l , h o g y a s z ö v e t s é g i k o r m á n y az u t ó b b i é v t i z e d 
b e n a m a g á n s z e k t o r r a k í ván ta há r í t an i az á l t a l a l é t r e 
hozot t i n f o r m á c i ó t e r j esz tésé t . A k ö n y v t á r i és i n 
f o r m á c i ó s s z a k m a azon v a n , h o g y ne p i a c i f e l t é t e l e k 
a l a k u l j a n a k k i a k o r m á n y z a t i , a n y i l v á n o s s z e k t o r i n 
f o r m á c i ó i h o z va ló h o z z á f é r é s t e r é n . 

A W H C L I S k i v á l ó a l k a l o m a r r a , hogy a s z a k m a 
r á d ö b b e n t s e a p o l g á r o k a t : a k o r m á n y z a t i i n f o r m á c i ó 
é r t é k e s n e m z e t i e r ő f o r r á s , a m e l y e t m e g ke l l v é d e n i . 
Rá ke l l m u t a t n i a r r a , hogy m e n n y i b e n k o r l á t o z t á k az 
i n g y e n e s é s / v a g y s z a b a d hozzá fé rés t , s v é g s ő s o r o n 
ez m i l y e n h á t r á n y o k a t j e l e n t az á l l a m p o l g á r o k 
s z á m á r a , n o h a ez az i n f o r m á c i ó az ő a d ó j u k b ó l j ö n 
lé t re . 

A k o n g r e s s z u s tag ja i t és a p o l g á r o k a t e g y a r á n t 
e m l é k e z t e t n i ke l l a r r a , hogy m i n d e n k o n g r e s s z u s i 
k ö r z e t b e n l e g a l á b b egy le té t i k ö n y v t á r l é t ez i k , s o r 
s z á g o s a n 1 4 0 0 k ö n y v t á r b i z tos í t j a , h o g y a n a g y k ö 
z ö n s é g l e g a l á b b egy , a k a d á l y o k n é l k ü l i ú t o n j u t h a s 
s o n hozzá a k o r m á n y z a t i i n f o r m á c i ó k h o z . Ez a b i z 
t o n s á g i há ló a z o n b a n v e s z é l y b e n f o r o g , ha azé r t az 
i n f o r m á c i ó é r t , a m i t e d d i g i n g y e n l e h e t e t t m e g k a p n i , a 
j ö v ő b e n f i ze tn i k e l l e n e . 

K ö v e f / c e z í e f é s 

Az USA k o r m á n y á n a k s o k p r o b l é m á v a l ke l l k ü z d e 
n ie : a k ö l t s é g v e t é s h i á n y á n a k c s ö k k e n t é s e , az á l l a m 
b i z t o n s á g é r d e k e i , a m ű s z a k i f e j l ő d é s s e l v a l ó l é p é s 
t a r t á s , a t i s z t e s s é g t e l e n v e r s e n y e l k e r ü l é s e a 
m a g á n s z e k t o r r a l ; m é g i s e g y e n s ú l y t ke l l t e r e m t e n i e 
e z e k k ö z ö t t a m i n d i g j e l e n lévő . a k a d á l y o z ó t é n y e z ő k 
é s az USA á l l a m p o l g á r a i n a k a k ö z ö t t az e l i d e g e n í t h e 
t e t l e n j oga közö t t , h o g y t u d h a s s a n a k a r r ó l , m i t t esz a 
k o r m á n y u k . 

MORTON S. I.: The bicentennial of democracy: a 
WHCLIS theme. = Specia l Libraries. 1991. Spr ing. p. 
109- 112,/ 

f P a p p István) 

Kompakt adatlemezeink gondozása 

A C D - R O M l e m e z e k s o k k a l é r z é k e n y e b b e k a k á r a 
g y á r t á s i h i b á k r a , a k á r az u t ó l a g o s s é r ü l é s e k r e , m in t a 
k o m p a k t h a n g l e m e z e k . O l y a n k i s h i bák , a m e l y e k e t a 
h a n g l e m e z r ő l az e m b e r i f ü l m e g s e m ha l l , az a d a t l e 

mezen már k o m o l y zava r t o k o z h a t n a k . K ü l ö n ö s e n 
s ú l y o s lehe t a p r o b l é m a a k k o r , ha m a g a a k e r e s ő 
szo f t ve r is a k o m p a k t l e m e z e n t a l á l h a t ó . 
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