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Tantervfejlesztés és tovabbképzés a
konyvtar- és informaciotudomanyban*

Egy gazdag kis orszag — Dania — kényvtdrosképzé iskoldjanak tapasztalatairdl szamol be alabbi
cikkiink. Ez az iskola tudja, hogy minden mozog, sajat dotaltsaga éppen gy, mint a munkaerdpiac,
a hallgatésag szakmai beéllitottsaga, a kényvtdri-informaciés technika, s6t az egyiittmikdodési
készség is. Ezért — egyebek kézétt felmérésekkel, a fejlédési trendek figyelésével — allandéan
informalddik, aminek nyomén ugy fejleszti-igazitja tanterveit és képzési kinalatat, hogy még az
esetenként kedvezétlen kériilmények is fejlédésként hassanak az iskola életére-miikédésére.

A tantervfejlesztést nemzeti és eurdpai 6sszefiig-
géseiben targyaljuk. Minden tantervfejlesztésnek —
kiindulasként — figyelembe kell vennie
P a hallgatok képzettségét, aspiracidit, személyiség-

szerkezetét, motivacioit és valosaglatasat;

» a munkaerfpiacot, annak fejlédését, a szakkép-
zettségek iranti potencialis igényeket, valamint a
tovabbképzés igényeit;

P a kodnyvtarosiskolak erSforrasait, tekintettel az
oktatok képzettségére, sajatos erdsségiikre és
szaktudasukra, valamint a technolégiakra, a mun-
kaerdre, az elhelyezésre stb. Els6sorban azonban
az a fontos, hogy az iskoldk készek legyenek
relevans célok megfogalmazasara és azok végre-
hajtasara.

Ez az a harom biztos pont, amelyhez a tervezést, a
végrehajtas ellendrzését és végll a tantervfejlesztést
viszonyitani kell.

A Dan Kdnyvtarosképzo Iskola

A Dén Kényvtirosképz8 Iskola Koppenhéagaban
talalhato, s van egy kihelyezett tagozata Aalborgban.
Ez Dania egyetlen kényvtarosképzd intézménye.
Ebbdl kdvetkezden az iskolanak kiilénbézo feladatai
vannak:

1. Kdnyvtaros diplomat nyujtd négyéves nappali
alapképzés.

2. Informaciés szakemberek magiszteri diplomat
(Master in Library and Informations Science =
MLIS) biztositd kétéves nappali képzése, illetve
negyeéves tavoktatasa.

3. Kdnyvtari asszisztensek dthetes képzése a kdnyv-
tarak adminisztrativ munkakdreire.

4, Egyéves, egyetemi diplomaéra épiil6é posztgradualis
képzés szakkdnyvtarosok részére.

5. Tovabbképzések szervezése.

* Eladasként elhangzott a Berzsenyi Daniel Tanarképzd
Féiskolan (Szombathely, 1991. oktdber 21.).
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6. Kutatasok a kdnyvtari és informaciés szolgaltata-
sok szektoraban az iskola eréforrasai 20%-anak
erejéig.

7. A konyvtar- és informaciétudomanyi irodalom kdz-
ponti kdnyvtari funkcidjanak ellatasa.

8. Konzultaciés munkak, tanfolyamok stb. eladasa.
1983 o6ta a felvett hallgatok szama a négyéves

alapképzésre évente 200 f6 volt: 140 Koppenhaga-

ban és 60 Aalborgban. Ez 45%-0s csdkkenést jelent

a 80-as évek eleji helyzethez képest. Az ezaltal fel-

szabadult er6forrasok csaknem teljes egésziikben az

iskola tovabbképzési tevékenységét erésitették meg.
1990-ben indult a magiszteri program két csoport-

tal, Osszesen 40 fbvel. 1991-ben kezdddik a
négyéves magiszteri tavoktatas. A magiszteri diploma
megszerzésének lehetésége az utobbi évek legfonto-
sabb fejleményeként mindsitendd: 0j tavliatokat nyit
az eurdpai egylttmikoddés elott, kiillbndsen ami a cse-
reprogramok és a tantervfejlesztések lehetGségeit
illeti. A legfontosabb mégis az, hogy a végzett hallga-
tok diplomajat masutt is elfogadjak.

Az elmult harom évben az iskola szolgaltatasainak
egy részével kereskedni is kezdett. Ez ugyan nem a
legfébb tevékenység, de dsztdndz a flexibilitasra, s a
tanarok szdmara Uj és igényes lehetGségeket kinal.

Alapképzés

Az 1985-ben bevezetett 0 tanterv ddnté valtozaso-
kat idézett el6 a kényvtarosi alapképzésben. 1985-ig
a hallgatdk két parhuzamos szakra nyertek felvételt.
Az egyik a kozmiivel6dési kdnyvtarakat célozta meg,
a masik a szak- és kutatéintézetieket.

Az Uj tanterv a flexibilitast és a valasztas szabad-
sagat kivanta megvaldsitani. A hangsily az elméletre
és a modszerekre (6néalld tanulds, modulokba szerve-
zett oktatds, vizsgak és értékelések minden targybdl)
kerult.

1989-ben Ujra valtozott a tanterv, s jelenleg is egy
ujabb készill. Ez a gyakorlati periédus tovabbi csék-
kentéséhez fog vezetni. Korszakunkban a tanterv val-
tozasa és revizidja szilkségképpen folyamatos.
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Az alapképzést sokszor bemutattak mar a szakiro-
dalomban [1], igy csak néhany szo essék rola.

Az elsd félev neve: Kultura és informéaci6 a tarsa-
dalomban. A masodiké: Alapkurzus a kdnyvtartu-
domdnyban. A harmadik félév gyakorlati idoszak. A
negyedik félév az allomdnyalakitds és -kozvetités
jegyében telik el.

E négy félév az informacids és konyvtari rendszer
témait torténeti és szociologiai szempontbdl kozeliti
meg. Az elméleti szempont az osztalyozas, a bibli-
ografia, a katalogizalas és a tajékoztatas oktatasa
kozben valik vezérlévé (pl. az osztalyozasban fonto-
sabb az elmélet, mint valamilyen specialis rendszer
megtanulasa). Az allomanyalakitas problémainak ok-
tatasa a szak-, szép- és gyermekirodalom sajatsa-
gaihoz igazodik. Az elsé két évben a hallgatok
kutatasi modszereket és statisztikat is tanulnak.

Az oOtodik és hatodik félév integralt egésznek
tekintheté. A hallgatok e félévekben kezdenek spe-
cializalédni. Az oktatas egy része azonban altalano-
san kotelezd. igy minden hallgaténak fel kell vennie
gazdasagi és adminisztracios targyakat. Ugyancsak
kotelez6 targy az az alapvetd informaciotudomanyi
studium, amely kiilénés hangsulyt fektet a hasznalok
és az informacios rendszerek kozotti interakcidra.
Fontos szerepet jatszik az extenziv informacioke-
resésre és informacios techologiara orientalt tantargy
is. Ennek fé célja, hogy képessé tegye a hallgatokat
komplex, elsésorban szamitogépes keresések végre-
hajtasara és elemzésére, illetve az indexelés elme-
letének és problémainak mélységi elsajatitasat biz-
tositsa szamukra. A szakértd rendszerek, a mes-
terséges intelligencia és az adatbazisok tervezése
szintén preferalt teriilet. Majdnem egy egész félévet
vesz igénybe, s szinte teljesen szamitogépen alapul.

Az iskola legatfogébbb szabadon valaszthatd
targyai a kildnféle szakteriiletek informacioival és
irodalmanak kutatasaval kapcsolatosak. Minden hall-
gato egy-egy tudomanyteriiletre specializalédik, és a
benne vald informacidkeresés problémait vizsgalja
egy vagy tébb témahoz kapcsoléddan. Ennek az ok-
tatdsnak jelentds része az online keresés révén
realizalodik.

A hetedik és nyolcadik félévben a hallgatoknak
mar valdban specializalédniuk kell érdeklédésiiknek
és elhelyezkedési kivansagaiknak megfelelden. A
hetedik félévben e célbdl mindenkinek két szeminari-
umsorozatot kell latogatnia a valasztott szakteriilet-
hez kapcsoléddan. A nyolcadik félévben készil a
szakdolgozat egy kiilénésen alaposan tanulmanyo-
zott terilet témaibol.

Az alaptanterv legfébb trendje az, hogy az intéz-
ményekhez, gyakorlati munkahoz, képzéshez stb.
kapcsolédo tanterv helyett egy olyat hozzon létre,
amely a szakma kardindlis elméleteihez és metodolo-
giajahoz kotédik. A masik fontos trend, hogy a tanterv
jorészt az G informéaciés technolégidkon alapul [2].
Lehetetlen diplomat szerezni ugy, hogy valakinek
nincs elég ismerete és készsége az online keresés-
sel, automatikus indexeléssel, szakért6i rendszerek-

kel, az interfészek problémaival, az adatbazisokkal
es tablazatkezelGkkel kapcsolatban. Annak a hallga-
tonak, aki informaciokereséssel és informacios tech-
nolégiakkal kapcsolatos teriiletekre szakosodik, sok
lehetésége van specializaltabb munka vallalasara. Az
informacidés technoldgia eddig bizonyos fokig rejtve
szerepelt az irott tantervben. Ezért keriilt sor a vele
kapcsolatos elemek integralasara [3].

A magiszteri program

1990-ben indult az informacidétudomanyi magisz-
teri program. igy a jévében Danidban a kényvtar- és
informaciétudomanyi oktatds maximalisan 5— 6 évig
is eltarthat.

Ebben az oktatasi formaban eldfeltétel, hogy a
jeldltek szamitégép-alkalmazasi, rendszertervezési
és vezetési munkakorokben dolgozzanak. Ezek azok
a teriiletek, amelyek a 80-as években a legjobb elhe-
lyezkedési lehetdségeket kinaltak.

A magiszteri program a nappali tagozaton négy
félévbdl all. Az elsd félév az informaciétudomannyal
mint diszciplinaval és az informaciokeresés elméleté-
vel foglalkozik. Az informaciokeresés elmélete az in-
formacios igények természetének tanulmanyozasat
helyezi elétérbe. Ez a félév egyik magja. A masik: a
problémak elemzése és modellalasa. Ezekkel kap-
csolatban kap hangsllyt az indexelés és osztalyozas
elmélete.

A mésodik félév témaja az informacios menedzs-
ment és informaciés gazdasagtan. Ez a félév négy
targybol és szeminariumbdl all. Az elsé targy az in-
formacios menedzsment. Az elemzéshez mint az in-
formaciéos rendszerek tervezésének hatteréhez
teremt elméleti kereteket. A masodik, szeminarium-
mal kiegészitett targy az informacidégazdasag és
-marketing. A cégek és szervezetek informacios
menedzsmentjének és informaciés rendszereinek
gazdasagi szempontjai kapnak benne kiilonds hang-
sulyt. A harmadik targy az informaciés technologiak
egy szervezetben vald bevezetésének lehetdségeit
és hatasait vizsgalja. A negyedik szeminarium, s mint
ilyen, a szamitogépes statisztikai és értékelési mod-
szerekkel foglalkozik.

A harmadik félévben keriil teritékre a tervezés, in-
dexelés, informacidkeresés, az informaci6é értéknd-
velése (value-added information) és az interfész. E
félév soran az eddigieknél sokkal gyakorlatibb
moédon kombinalédnak az elsé két szemeszter elmé-
leti elemei. Egyébként négy tantargybdl all. Az elsd: a
tervezési eljarasok. Benne a hangsuly az adatbazisok
és interfészek tervezésén van. A masodik az osz-
talyoz6 és indexel6 nyelvek kezelése. Ezen belil
olyan témak vannak, mint a tezauruszépités, automa-
tizalt indexelés, kontrollalt szétarak és természetes
nyelvek. A keresési interjuk technikai és a keresési
stratégiak ugyancsak helyet kapnak e targyban. A
harmadik targy tartalmazza az informaciok értéknd-
velésével kapcsolatos ismereteket. Szerepel e
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félévben a rendszerdokumentacio épitése és a biblio-
metria is. Az utolso, negyedik félévet magiszteri diplo-
madolgozat irasara forditjak a hallgatok. E dolgozat-
nak bizonyitania kell a tudomanyos munkara vald
képességet.

A tanterv célja, hogy a hallgatok képességeket és
szakértelmet szerezzenek az alabbi terileteken:

» informacios igények felmérése,

» szervezetek informacios stratégiakra és informa-
cids menedzsmentre vonatkozod igényeinek elem-
zése,

informacids stratégiak kivitelezése,

az informaciés menedzsment kiilénb6z6 aspektu-
sai,

az informacidkeresés pszichologiai és nyelvészeti
elemei,

informacios technoldgiak hasznalata,
informaciokeresés halado fokon,

informacios rendszerek kialakitasa, tervezése és
menedzsmentje,

rendszerelemzés,

alkalmassag a kutatasra.

Ez a magiszteri program abban kiilénbézik a tobbi
hasonlotol, hogy tudomanyos bevezetést ad az in-
formaciétudomanyba, egyarant hangsulyozza az in-
formaciokeresés elméleti és gyakorlati szempontjait,
elétérbe allitja az informéaciés rendszerek tervezéseé-
nek és értékelésének gyakorlati oldalat.

A magiszteri program hallgatéinak fele gyakorlo
konyvtaros vagy felsGoktatasban dolgozo szakember,
a masik fele kdzvetleniil az alapképzésbdl jon.

Mivel a magiszteri program irant rendkivili
érdekl6dés nyilvanult meg, 1991-ben elindult a prog-
ram négyéves, tavoktatasra alapozott valtozata is. A
tanterv tartalmilag a nappali tagozatéval azonos, de a
tanérak szama joval alacsonyabb. Az oktatas 3— 4
kétnapos szeminariumbdl fog allni. A tanarok és a
diakok kozotti folyamatos kapcsolat telefonon, tele-
faxon, levelezéssel és a kozeli jovoben szamitdgépes
kommunikacion keresztiil valosul majd meg.
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Tovabbképzés

A tovabbképzési tevékenység a 80-as évek elején
lendiilt fel, a felvett hallgatok szamanak csokkentése-
vel parhuzamosan. 1980-ban az iskola 1100 részt-
vevd szamara 95 hetet, 1986-ban pedig 2650 részt-
vevd szamara 265 hetet kitevé programot realizalt.
1988-t6l a programhetek abszolit szama csokkent,
1990-ben 190 hetet tett ki. A kdvetkezd év tovabbi
csokkenést fog hozni.

A tovabbképzés nagyon sok targyat és témat dlel
fel. Vannak olyan tanfolyamok, amelyek a képzésben
szerzett ismereteket egészitik ki, kiilondsen az Gj in-
- formaciés technoldégidk vonatkozasaban (szamito-
gépes technoldgiak, online informaciokeresés, Uj
médiumok, CD-ROM stb.). A 'tanfolyamok tovabbi
kategoriaja az alapképzettseg szintjét emeli fel.
Példaul nyolchetes tanfolyamok a gyermek- vagy a
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zenei koényvtarossagrol, a mérési modszerekrdl,
koltségvetési technikakrdl, illetve egy tizennégy
hetes tanfolyam az informaciokeresés, informacios
technoldgia és az informacios eréforrasok menedzse-
Iése teriiletérdl. A harmadik kategoriaba azok a fel-
frissité tanfolyamok tartoznak, ahol a résztvevdk az (j
fejlédési eredmények fényében djithatjak meg tuda-
sukat.

Bar a tanfolyamok nagyon sok teriiletre terjednek
ki, a primet az informacios technoldgia, az online
keresés és a menedzsment viszi. Az informacios
technologiai tanfolyamok kifejlesztésére az iskola

‘rendkiviili tamogatast is kapott [4].

A tovabbképzés az iskola szamara azért fontos,
mert rajta keresztiil keriilnek kapcsolatba tanarai a
konyvtari és informéacios valdsaggal.

A tanfolyamok irant nagy az érdekl8dés. A tovabb-
képzés programjaval kapcsolatos vitak néha nagyon
mélyek, minthogy a kinalat mindig korlatozott, mig az
igények korlatlannak latszanak. Kiiléndsen a kdzmu-
velddési kényvtarakban dolgozok, a gyermek- és
zenei kdnyvtarosok Kritizaljak az iskolat az altala prio-
rizalt teriiletek és témak miatt, mivel nem egészen in-
dokolatlanul, Gjabban a nekik szant valasztékban is
bévilés figyelhetd meg.

A legtébb tanfolyam egy hétig tart, néhany azon-
ban meglehetdsen hosszu, négy héttdl tizenegyig
terjed. De a tendencia: a tanfolyamok rovidebbé, in-
tenzivebbé és decentralizaltta tétele.

A fent leirt tovabbképzéseken nincs részvételi dij.
Csak az oktatasi anyagokeért kell fizetni.

Az iskola évente egyszer teszi kdzzé a tovabbkép-
zés programjat. Minden évben sok ujszerii tanfolyam
indul, részben az igények miatt, részben az oktatasi
modulok folyamatos fejlesztésének kdszonhetden. A
tovabbképzés és az alaptargyak kozott szoros a
kapcsolat.

A munkaerdpiac

Az elmalt 15 évben Danidban a munkanélkili
konyvtarosok aranya elég magas volt, a 80-as évek
kozepén 15 és 20% koz6tt mozgott. Ez volt a {6 oka
annak, hogy a kényvtarosképzd iskola kevesebb hall-
gatot vett fel.

Az 1981 és 1985 kozott végzett évfolyamok
nagyon magas munkanélkiiliségi arannyal néztek
szembe. Attol kezdve a helyzet nagymértékben javult.

Az iskola az 1977— 1988 kdzott diplomat szerzett
hallgat6i elhelyezkedésérdl felmérést készitett [5].
Ennek néhany eredménye itt is érdekes lehet.

A munkaerdpiac valtozasai vilagosan tiikrozédnek
a felmért évfolyamok elhelyezkedésében. A régebbi
évfolyamok végzettjeinek tbbbségét a nyilvanos szek-
tor alkalmazta — 4—5%-0s munkanélkiiliségi
arannyal, amiigazan nem nagy. A késdbbi évfolyamok
esetében tekintélyessé valik a munkanélkiliségi
arany, és az eddigiekt6l nagyon elit az elhe-
lyezkedés. Evrdl évre csbékken a kdzmiivelddési
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konyvtarak felvevoképessége, mikézben a magan-
szektoré és a nem hagyomanyos alkalmazasi teriile-
teké nétton n6. A felmért 12 évfolyam végzetteinek
egynegyedét a kdézmiivelddési kdnyvtari rendszeren
kivul alkalmaztak. Mindenesetre nagyon hamar érez-
hetoveé fog valni annak hatasa, hogy csékkent a fel-
vett hallgatok szama.

A felmérés a jelenlegi allashelyzet és a jévébeni
elképzelések kozotti kapcsolatot is felderitette. A
nem hagyomanyos allashelyek népszeriisége a
késobbi évfolyamoknal jelentésen megndvekedett,
bar ez a népszeriiségi index egyetlen évfolyamnal
sem lépte tul az 50%-ot. Ugyanakkor a kézmiivel6dési
konyvtarakban dolgozo végzett hallgatok nagymér-
tékben elégedettek. A munkanélkili konyvtarosok is
eldnyben részesitik ezt a szektort.

A felmérésbdl kitint, hogy a kodzmiivelGdési
konyvtari szakosodasuak kdzott magasabb a mun-
kanélkiliek aranya. Ez nagyon fontos a tantervfej-
lesztés szempontjabol, mert felveti az iskola etikai
feleldsségét a szakosodasi javaslatokat illetéen.

A munkaerdpiaccal kapcsolatos informacié kiil6-
ndsen érdekessé valik a kdnyvtarosok korabbi dénté-
seivel valo Osszevetésben. Szembet(iné a hason-
l6sag. A konyvtarosképzd iskola hallgatéi altal hozott
dontések nagyon kozel allnak a fentebb kifejtett pre-
ferenciakhoz. Mas szavakkal: az iskola altal az utolsé
félévekben a hallgatok szamara ajanlott lehetiségek
nagymértékben meghatarozzak a valasztasokat és a
viselkedést a munkaerdpiacon.

A maganszektorban elhelyezkedett kdnyvtarosok
nagyon aktivak voltak az allasszerzésben. Ezt doku-
mentalja az is, hogy csak kevesebb mint egydtddiik
keriilt véletleniil ebbe a szektorba.

Ugyancsak érdekes az iskola szamara, hogy a
konyvtarosok milyen tipusi tovabbképzésekben
vesznek részt. Rendkivill magas azoknak a szama,
akik az iskola altal kinalt tovabbkepzéstdl fliggetlen
oktatasi formakban tagitjak ismereteiket. A végzettek
csaknem egynegyede jar vagy jart hosszu tanfolyam-
ra, leggyakrabban az elektronikus adatfeldolgozas és
a kereskedelem témakdorébol.

Természetesen nem kénnyl feladat a jové mun-
kaerdpiacat jellemezni, de hangsulyozzuk, hogy ez
nyitott piac, amelyet csak kismértékben monopolizal-
nak a szakszervezetek. A széles értelemben vett in-
formacios funkciok egyre pertinensebben jelentkez-
nek mind a nyilvAnos, mind a maganszektorban. De
nehéz megmondani, hogy melyik, az altalanositd
vagy a specializalé megkdzelités a megfelelbb az in-
formaciés munkahoz. Minden bizonnyal a jovSben
sok olyan allas jén létre, amelyet el6zetesen nehéz
definialni, s igy szinte lehetetlen lesz meghatarozni,
hogy milyen tanterv lenne a legmegfelel&bb [6].

A maganszektor menedzserei az informacids alla-
sokra valdé munkaer6-toborzaskor nem egy megha-
tarozott képzettséget tekintenek a legfontosabb
tényezdnek. Inkabb arra térekszenek, hogy a jeldltek
az altalanos képzettség és az elemzbképességek

bizonyos szintjével, a gyakorlat és meghatarozott at-
titidok specialis kombinacios képességével rendel-
kezzenek. A hagyomanyos kdnyvtari képzettség nem
fontos sok menedzser szemében. A tantervfejlesz-
tésnek ezért vizsgalnia kell a képzettség, a hallgatok
attitlidjei és személyiségszerkezete kdzotti 6sszefiig-
géseket.

A konyvtarosok eddig mintegy monopolizaltak az
informaciés munkateriiletek bizonyos szegmenseit,
elsdsorban azokat, amelyek hagyomanyosak (pl. in-
formaciokeresés). Ennek ellenére .van és lesz is sok
olyan munkateriilet, ahol a kdnyvtarosoknak vetél-
kedniilkk kell a tanarokkal, kozgazdaszokkal,
mérndkokkel és marketingesekkel, mégpedig a
maitol és tegnapit6l er6sen eltérd bazison. Egy dan
vizsgalat [7] jelzi, hogy a kdényvtarosi képzettségnek
van néhany olyan eleme (pl. a szervezés, informa-
ciokeresés, rendszerszer(i megkozelités), amelyet a
konyvtarosok szaktudasnak tartanak, sok menedzser
viszont nem tekint alapvetd képzettségnek. Magyara-
zat lehet erre az, hogy a privat cégek menedzsereinek
gyakran hatarozatlan és homalyos képik van a

* kényvtarosokrol.

Még mindig él a hagyomanyos néi kdnyvtaros
képe. S persze ez él az iskola egyes hallgatoi fejében
is, akik szamara nehézség, hogy a szakmai profilt
masként azonositsak, mint ahogyan azt a helyi kéz-
mivelddési konyvtarban felfoghattak.

A konyvtaroshallgatok és elhelyezkedési
preferenciaik

1988-ban, 1989-ben és 1990-ben kis kérddives
felmérés keészilt a kezdé konyvtaroshallgatok
koérében. Ennek egyik kérdése az elhelyezkedési pre-
ferenciaikra vonatkozott [8]. Az e kérdésre adott
valaszok nagyon fontosak az iskola szamara, mivel
ezek fejezhetik ki az oktatas tartalmanak, a hallgatok
elvarasainak és preferenciainak kapcsolatat.

A valaszokbdl kideriilt, hogy a cégeknél valo elhe-
lyezkedés élvez prioritast. 1989-ben a hallgatok 59,
1990-ben pedig 56%-a nyilatkozott igy. A nyilvanos
szektorban végzett kdnyvtari munka népszerlisége
csokken. 1989-ben a hallgatok 35%-a kivant kdzmii-
velédési konyvtarban dolgozni. Ez 1988-hoz képest
7-%-0s esést mutat. 1990-ben 21% valasztotta a
kutatéintézeti és szakkdnyvtarakat, 1988-ban 27%.

A felmérések summadzata: az U] hallgatoknak
egészen mas elképzelésiik van az elhelyezkedésrdl,
mint akik 5—6 évvel ezel6tt kezdték meg tanul-
manyaikat [9].

A néhallgatdk arédnya hosszu évek 6ta 70% kéril
mozog. Fel kell tételezni, hogy egy megvaltozott
arany elényosen hathatna az oktatds atformalésara,
mivel a maganszektorban és az informaciés technold-
gia terén a preferenciak nemek szerint kiildnbdznek.
Ennek vizsgalata folyamatban van.
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Az elkovetkezo évek és az europai
kontextus

Az elkovetkezd évek tobb nagy kihivast jelentenek
az iskola szamara. Koziilik az elso az a kellemetlen
és kérdéses feladat, amely kdzos a tobbi kozintéz-
ménnyel, vagyis a létszamcsokkentés. Ez az iskola
részlegeinek és az adminisztracionak folyamatos at-
szervezését kdveteli meg, mikdzben arra is figyelni
kell, hogy 5— 7 év mulva Gjra nagy szikséeg lesz
konyvtarosokra.

Az informacios technolégia fejlédése és a mun-
kaeropiac feltételeinek ezzel jaré alakulasa is mind
gyakoribb valtozasokat fog elGidézni a konyv-
tarosképzés tartalmaban és szervezetében. A tanterv
Uj rendszerével az iskolanak mindenesetre lehetse-
ge nyilik arra, hogy a korabbinal rugalmasabban al-
kalmazkodjék ezekhez a valtozasokhoz, és aktivab-
ban vehessen részt benniikk. A megteendd lépések
Utkdzni fognak a személyzet egy részének szubjektiv
érdekeivel. Ebbdl konfliktusok varhatdk.

Az iskola hosszu évek Ota sok orszaggal kooperal.
Az északi orszagoknak van egy NORDPLUS-nak
nevezett programja, amelynek keretében hallgato- es
oktatocsere folyik, tanfolyamok és szeminariumok
szervezédnek. Noha a konyvtarosok és informacios
szakemberek képzése az egyes orszagokban nagy-
mertékben kilénbdzik egymastol, mégis megegyezés
sziiletett a masik iskolaban végzett munka kdlcsénos
elismerésérdl. A tanterv szintje az, ami itt dontd, s
nem az oktatds egyes elemeinek pontos illesztgetése
egymashoz.

Az ERASMUS programban kevesebb a tapasztalat.
Azonban mar igy is eljuthatott néhany hallgatoé az
angol kényvtar- és informacidotudomanyi iskolakba.
Az oftani tanulmanyok ugyancsak beszamitanak a
dan oktatasba.

Az ERASMUS program keretében az iskola
néhany mas europai orszag kdnyvtar- és informacio-
tudomanyi iskolajaval is szivesen létesitene hivatalos
kapcsolatot, és tapasztalatai alapjan batoritana a
diakcserét a megkozelitéleg azonos szinten levd ok-
tatasi intézmények kdzott a tanulmanyok vice versa
elfogadasaval. Esetleg kisebb halozatok is létesilhet-
nének a dan iskola és mas orszagok néhany iskolaja
részvételével. A kisebb halézatban kisebb a bilrokra-
ciais.

Az europai orszagok tantervi programjai nagyban
kulénbdznek egymastol a tartalom, hatokor, szint és
szervezeti keretek tekintetében [10). Mindez nehézzé
teszi az egyiittmiikddést, amelyre ennek ellenére
sziikség van. FOként azért, mert az 6sszes iskola tan-
tervfejlesztése kényszeriien ugyanabba az irdnyba
mutat, azaz az 0j informacios technologiat minél
nagyobb mértékben kell az oktatasba bevinni. Az
europai iskolak ezen az alapon kdnnyebben targyal-
hatjak meg tanterveik harmonizalasanak kérdéseit,
mégha a tradiciok miatt évekbe telhet, amig egyez-
segre jutnak. Egyszerii és pragmatikus lépés lehetne
ezen az Uton meghatarozott tankdnyvek elfogadasa.
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Daniaban maris megtétetett néhany lépés ebbe az
iranyba. Igy pl. az iskola magiszteri programjaban
elsosorban a nemzetkdzileg jol ismert tankonyvek
hasznalatosak, a kotelezd irodalom pedig a szakma
magfolyoirataibol adodik.

Emellett — foként az alapképzésben — egy sor
sajat készites( tankonyv is van, némelyik mas skan-
dinav konyvtarosiskolakkal egylttmiikédve késziilt.
Hasznos volna egy tananyagbank létesitése is.

Demografiai okokbdl az eljovendd években a
legtobb orszagban hallgatohiannyal kell szamolni. A
hallgatokért szinte versengeni kell majd. Es a konyv-
tarosiskolakat nem nagyon jellemzi a marketingben
valé jartassag. Az egyik alapveté kérdés, amelyre
valaszolni kell: milyen szinten tartaimazhatja egy-egy
tanterv. mind a hagyomanyos konyvtarossaghoz,
mind az informaciokereséshez és az informacios
technoldgidhoz kapcsolodd témakat. Kihivas a
javabdl, hogy egy olyan technologiara alapozott tanul-
manyi terv sziilessen, amely mind a nyilvanos, mind a
privat szektorban hasznalhaté. Ebben azonban
célszerli lesz megérizni a hagyomanyos konyvta-
rossaghoz kapcsolodé hangsullyokat, minthogy a
tulzott menedzsment, informacios technologia,
marketing és szamitogép-tudomany veszélyeket is
rejt magaban. Vannak mas intézmenyek, amelyek al-
kalmasabbak ezek oktatasara [11].

Mindent egybevetve, legalabb az alabbi képessé-
gek megszerzésének lehetdségeit kell a tantervbe
épiteni.

Elemzésikészség: ehhez a hallgatoknak rendszer-
tervezést és -szervezést, értékelési modszereket,
technologiai értékelést, keresési stratégiakat, in-
formacidogazdasagtant s talan elsésorban adatbazis-
tervezést kell tanulniuk.

Déntési készségek: a hallgatok tanuljak meg ele-
mezni az intézmények informacios politikajat és in-
formacios sziikségleteit, mégpedig a szélesebb érte-
lemben vett informaciopolitikai 6sszefliiggésekben is.
Azzal is tisztaba kell jénniink, hogy az informacios
technoldgia miként jarulhat hozza a szolgaltatasok
javitasahoz.

Technikai készségek: a hallgatoknak ismerniiik
kell a szamitogépes technika és a szamitogép-
alkalmazasok kiilonbdz6 aspektusait, érteniiik kell az
informacio atvitelére szolgald rendszerek kivalasz-
tasahoz, megtervezéséhez és megvalositasahoz, il-
letve a halozati rendszerek kifejlesztéséhez.

Kommunikéciés készségek: a hallgatoknak meg
kell allniuk a helyiket az interperszonalis kapcsola-
tokban, vezetési technikakban, a felhasznalok képzé-
sében és a marketingben. Azzal is tisztaban kell
lenniiik, miként hidalhatd at a szamitégép-tudomany
és az informaciotudomany kozotti hézag [12].

Az eurdpai egyittmikodés legszebb eredménye
az lenne, ha olyan kézds eurdpai magiszteri fokozat
valdsulna meg, amelyet minden orszagban elismer-
nek. A vendéghaligatok az iskolak legjobb didkjai
kozil kerlilhetnének ki, az oktatdi és kutatéi személy-
zetet pedig 2— 3 évre lehetne kilféldre kildeni. A
munkanyelvnek feltétlenil az angolnak kellene
lennie.
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Eurdpai kontextusban a dan iskola tanfolyamokat
és szeminariumokat tud felajanlani a konyvtar- és in-
formacidtudomany hagyomanyos terileteirdl. Az is-
kolanak ehhez megvannak a szilkséges szervezeti
keretei és szellemi eréforrasai. Vannak tanarai, akik
képesek angolul és németiil kommunikalni. Ezek a
téritéses tanfolyamok kiilonosen érdekesek lehetnek
az olyan orszagok konyvtarosai és informacios szak-
emberei szamara, ahol a kényvtari rendszerek és a
képzés fejlédése tobbé-kevésbé hianyos. Az iskola
tovabbképzési tevékenysége viszonylag kis eréfeszi-
téssel terjeszthetd ki akar egész Eurdpara. E tekintet-
ben a konyvtartudomany “lagyabb” teriletei és a
“keményebb” informaciés technologia témai egy-
arant szamitasba johetnének.
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ORSZAGOS MUSZAKI KONYVTAR
CD-ROM TANFOLYAMOK

9.00-12.30 Bowker Plus szoftver, BIP, Ulrich’s, VLB adatbdzis
9.00-12.45 Dialog OnDisc szoftver, COMPENDEX adatbdzis

9.00-12.45 Dialog OnDisc szoftver, COMPENDEX PLUS adatbdzis
9.00-12.45 Dialog OnDisc tezauruszhaszndlat és
Metadex Collection adatbdzis

1992. oktéber

okt. 5.
okt. 8.
okt. 12. 9.00-10.30 SilverPlatter szoftver

11.00-12.30 NTIS adatbdzis
okt. 19. 9.00-12.45 UMI szofver és INSPEC adatbdzis
okt. 22. 9.00-10.30 SilverPlatter szoftver

11.00-12.30 CHEM-BANK/RTECS adatbdzis
okt. 26.
okt. 29.




