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Keljetek fel, szabaduljatok meg
lancaitoktol!

- lizeni a szerz6, John Barker, a multimédia vil4g
haragos 6regje az informaciés szakembereknek.

De kik is azok az informaci6s szakemberek? Barker
szerint nagyzasi hébortban szenvedd kényvtarosok.
Esetenként kdziiliik az a valaki, aki , ot 4ll az informa-
ci6 és énkdzottem”. Maskiilonben miért épitettek volna
olyan dérdégien bonyolult online rendszereket, nem
igaz?

Tragikomikus tapasztalatok alakitottak ilyenné a
szerz6 véleményét. Genfben egyszer példaul az egyik
ENSZ-szervezet informacios féndke be akarta mutatni
neki, milyen j6l banik legtjabb jatékszerével... ,Feltar-
csaztunk egy nagyon nagy adatbaziskézpontot valahol
Palo Altéban. Vendéglatém begépelte a 'Barker J'-t a
szerz6i mez6be, aztan hatradéit a székében és vart.
Nem trtént semmi. Ujra és Gjra megismételte. Semmi.
Végiil ezzel probalkozott: 'Barker, J', és megszuletett
az eredmény. Ostoba gép? Nem, ostoba programozé,
aki egy hidnyz6 vesszének ekkora jelentéséget tulaj-
donit!”

Ez mér sok éve tortént, mégis j6l szemléltet egyfajta
hozzadllast: azt, amivel a régimddi sarki fliszeres
dolgozott, mondja a szerzd. Bement az ember, sorba
allt egy kicsit, aztan kért valamit. A boltos el6keritette,

becsomagolta és atadta. Ma viszont csak beszaladunk -

a szupermarketba, és levessziik a polcrél, ami kell.
Barker nem titkolja, hogy az dnkiszolgalé szupermar-
ket hive, szerinte az informéacios szakemberek viszont
a ,sarki bolt” fenntartasaban érdekeltek.

Sok a kozds vonas egy atlagos informaciés szakem-
berben és egy szamitékdzpont vezet6jében. Evekig
Grizték a boltjukat, és igyekeztek tavoltartani minden
betolakodét. De kudarcot vallottak: legylirte Gket a
tomeg. Az egyszeru kis PC-k témege. Ma 6vék a vilag.
Nem jarunk tébbé a sarki fiszereshez, azaz a kényv-
tarba, informéci6ért. Arra szamitunk, hogy az informa-
ci6 jon el hozzank. Itt a ,home shopping” forradalma!

Az informacidés szakemberek hagyomanyos szerepe
(.minden tudas leléteményese”) csaknem eltdnt, flzi
tovabb gondolatait a szerz6. Uj szerepilk még csak
kialakuléban van. De ez az idészak az els6 alkalom
arra, hogy Barker végre széba Alljon velik... Mert az
informéciés szakemberek kordbban. a Monomédia
nevl szbvegalaplu agyszileményben éltek, 6 pedig
egy olyan vilagban, amit Multimédianak hivnak.

Mi is tortént idaig? Kezdetben csupan a valésag
létezett. Az ember azaltal élt és tanult, hogy sziintele-
nil tevékenykedett. A gyermek tanuldsa abbdl Alit,
hogy utanozni prébélta a felnéttet. Volt ének, beszéd,
meég festészet is, de az ismereteket nem foglaltak
frasba.

Aztan ahogy gyarapodott a tudas, és nétt az értelem,
az -emberek megtalaltdk a moédjat annak, hogyan

rogzitsék az ismereteket. Agyagtablak, kéziratok, a
nyomtatas feltalaldsa, és a tébbi — ahogy mondani
szoktak — mar térténelem.

Most ugorjunk at néhany évezredet, lassuk, mivel
biszkélkedhetiink ma? Egy nyugati tipusu erkolcsi
renddel, kegyelettel &rizve a 26 betit és a 10 arab
szamijegyet. A tudas nem mas, mint balrél jobbra tart6
sz6folyam a nyomtatott oldalakon. Micsoda ostoba-
sag! - kialt fel a szerz6.

Amikor feltalaltak, a gépkocsi sem volt tdbb, minta 6
whelyettese”. Kezdetben a szamitégép is csupan azo-
kat a tablazatokat pétolta, amelyekkel a 1dvedékek
roppalyajat szamoltak ki. Ezért az elsé szamitogépek
kizarélag szamokkal dolgoztak. Késébb mar banni
tudtak a szavakkal is, de a szavakat ,adatoknak”
nevezték (innen az ,adatfeldolgozas”). A szamitgé-
pet j6l konzervalt matematikusnak tekintik mais, annak
ellenére, hogy legtébbszér nem szamolasra, hanem
szavak kezelésére hasznéltak és hasznaljak (,word-
processing”).

Tovabbra is tartja magat az az elképzelés, hogy a
szamitégépek csupan adatokkal dolgoznak. A legtéb-
ben még most is azt hiszik, hogy a tudas az, amile van
irva a konyvekben. De a kdnyvekben tudas helyett
csupan informacié van, figyelmeztet Barker. Az adat a
nyers informécié, a tudas pedig nem mas, mint a
feldolgozott informéacié. Milyen egyszer(! Most méar
nem csak az agyunk az egyetlen olyan szamitégép,
amelyik képes az informaciét tudassé alakitani.

A szerz6 szerint az informéciés szakemberek még
mindig mintha a 60-as évek végén élnének. Akkoriban
odailltink egy ,feltupirozott” ir6gép elé, amelyet ,te-
leprinter terminal”-nak hivtunk, Gzenetet kildtink a
tavoli szamitogépnek, és ha szerencsénk volt, valaszt
kaptunk — szavakat és szamokat, leporelléra nyomtat-
va. Tehat a ,gépkocsi" akkor még csupan a ,lovat”
helyettesitette!

A ra kdvetkezd husz év alatt a teleprinter helyébe
fekete-fehér képernyd, késdbb — csodak csodaja! -
szines képerny6é kerilt. Aztan jott az audio, és a
nemrég még agykarosultként viselkedé szadmitdégép
kezdett megelevenedni. De ehhez semmi k6zik nem
volt a nagygépek koriil dolgozé és mas informacids
szakembereknek! Ok, a monopdlium birtokosai, abban
voltak érdekeltek, hogy a technoldgia titokzatos és
baratsagtalan maradjon tovabbra is. Ami tortént, az a
jatékprogramoknak és a nyugati part ,,garazsmilliomo-
sainak” (Steve Jobs, Bill Gates és tarsaik) koszénhetb!

Barker azt hangsulyozza, hogy a multimédia nem
mulé divat, nem is jatékszer, hanem maga a szamité-
gép természetes evolicibja! A mozifilmek mar régen
nem fekete-fehérek, a némafiimek mar a 20-as évek-
ben kimentek a divatb6l. Arr6l van csupan sz6, hogy a
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szamitégépiparnak hosszu id6be telt mindezt felfog-
nia. Mi6ta a monopolistak szoritasa enyhililt— az utébbi
héarom évben - rengeteg behoznivaléjuk van a szami-
tégépeknek, de batorsag!

Mi volt eddig az informéciés szakember? Egyszert
nyomdagép. Marpedig igaz ugyan, hogy a nyomtatas
és betliszedés ,fekete magidja” évszazadokig tartotta
magat, végll kapitulalt a ,desktop publishing” elétt.
.En csak tudom, hiszen elbocséatott szed5 vagyok
magam is” — vallja be a szerzé.

A mai okos multimédia szamitégépek videét és
hanganyagot kezelnek, és CD-ROM-meghajtéval
ékeskednek. Ezért sok informaciés szakember esett
abba a csapdéba, hogy azt higgye: a multimédia lelke
a CD-ROM. Nem az. Az is csak latszat, hogy a
CD-ROM visszaadta az informaciokeresés iranyitasat
a felhasznal6 kezébe. Elfelejtjiik, hogy a CD-re valahol
messze egy informaciés szakember vitte fel az infor-
méciét! A CD-ROM-on kezdetben csak szavak és
szamok voltak (a ,gépkocsi” még mindig csak a
wlovat” helyettesitette). Most mar szineket, hangokat,
mozgobképeket is tarol, de a CD-ROM mégsem azonos
magaval a multimédia forradalommal!

A CD-ROM nem tébb, mint olcsé és kényelmes
médium a nagy tdmegu informacié atadasara. A CD-

Beszamoldk, szemlék, referatumok

ROM:-ot ki fogja szoritani a széles hullamsavu optikai
kabel, amely lehetévé teszi, hogy a felhasznél6 ott
~csapolja meg"” az informacidés rendszereket, ahol neki
tetszik — informéaciés szakemberek nélkil. Az informa-
cios tarsadalomban mindnyéjan informéaciés szakem-
berek lesziink. Akkor azonban az informacié sem
csupan kédolt betiket és szamokat jelent, hanem
sokkal kdzelebb all majd a valésaghoz. Félresoporjik
majd azt a ,balrél jobbra” mentalitast, ami az egész
nyugati vilag kultarajat meghatarozta, és végigsétalva
a koron, visszatérink a kiindulasi ponthoz. Ujra Ggy
fogunk tanulni, hogy utanozzuk a valddi vilagot. Azt a
vilagot, amelyben szin, hang, mozgas van. Nem ezt az
»aszpikba fagyott” mostanit, amely betiikben és sza-
mokban jelenik meg el6ttink a képernyén. ,Majd
akkor elkezdhetiink — esetleg — kommunikalni” — Gzeni
John Barker az informécios szakemereknek.

/MBARKER, J.: Information Workers Arise — cast off your
chains. = Information World Review, 1992. nov. p. 28—
29./

(Séndori Zsuzsanna)
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