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Az eurdpai konyvtarkozi kélcsonzés
és dokumentumellatas attekintése

A konyvtar-automatizdlas és halozatszervezés
europai helyzetérél 1990 majusaban Briisszelben
tartottak konferenciat. Ennek elokészitése keretében
és az UNESCO anyagi tamogatasaval sziiletett meg
az a tanulmany, amely — a Szovjetuni6tol eltekintve
— az eurdpai kdnyvtarkézi kbélcsonzést és dokumen-
tumellatast értékeli. A tanulmanyra az IFLA Nemzet-
kozi Kolcsonzési Irodaja (Office of International
Lending = OIL) kapott felkérést, amely kérddives fel-
mérést és irodalomtanulméanyozast is végzett. A
felmérés keretében 950 eurdpai kényvtarnak kildtek
ki kérdbivet a World Guide to Libraries és a World of
Learning c. kiadvanyra tamaszkodva. Ezekben a
konyvtarakban tébb mint 1000 folyodiratra fizettek
el6. A Kkérdbivekbdl 424 felhasznalhatd érkezett
vissza, éspedig 208 egyetemi, 80 kdzmiivelodési, 27
nemzeti és 109 szakkdnyvtartdl. Magyarorszagrol 6
konyvtartdl érkezett vissza értékelhetd kérddiv a
megkeresett 12 kozil.

Konyvtdrkozi kélcsénzési rendszerek

A kényvtarkdzi kélcsdnzésnek kiilonbdzd belfdldi
és nemzetkozi formai alakultak ki Eurépaban. A cent-
ralizalt rendszer, amelynek esetén a konyvtarkozi
kblcsdnzési kérések teljesitése egy nagy kozponti
gylijteményre koncentralddik, ritka. llyennek tekintik
az angol nemzeti kényvtar dokumentumellaté szol-
galatat (British Library Document Supply Centre =
BLDSC), minthogy a széban forgd igények elsésorban
oda iranyulnak, de nem kizarélagosan, mert az egyes
angol koényvtarkdzi egylttmiikddési rendszerek
egymas kozott kdzvetleniil is sokat kdlcsdndznek.

A félig vagy teljes mértékben decentralizalt rend-
szerek gyakoribbak. Ezek alapjait speciélis gyiij-
tékorii nagykonyvtarak adjak. Itt vagy meghatarozott
targykérdk (pl. a korabbi NSZK), vagy kijeloit tudo-
manyteriletek szerint (Hollandia) szolgaltatjak az
irodalmat.

A skandinav allamokban sajatos kétlépcsos rend-
szer honosodott meg: a kérések elészdér a nagy,
altalanos gyljtékérii konyvtarakhoz keriilnek, és
csak szilkség esetén jutnak tovabb mas tipusu
kdnyvtarakhoz teljesités végett.

Néhany orszagban teljesen decentralizalt rendszer
talalhatd, amely a nagy, altalanos gyiijtemények mel-
lett a szakkényvtarakra és a kdnyvtarak joakaratara
tamaszkodik (Belgium, lzland). Mashol, bar a rend-
szer decentralizalt, térvényi rendelkezések teszik a
részvételt a kdnyvtarak kotelességévé (Olaszorszag).

Vannak olyan orszagok is, ahol egyaltalan nincs
szervezett kdnyvtarkozi kdlcsdnzési rendszer (Gordg-
orszag), vagy csak részleges rendszer van (Spanyol-
orszag), amely nem funckional hatékonyan.

Nemzetkdzi konyvtarkdzi kélesénzési rendszer

Az IFLA fontosnak tartja, hogy a nemzetkozi
konyvtarkozi kélcsonzés eldmozditasa érdekében
minden allamban szervezzenek az ilyen tevékenyseé-
get legalabb koordinalé kdzpontot. Ennek alakulasa-
rol adatokat gyiijt abban az esetben is, ha a forgalom
lebonyolitasaban nem vesz részt. llyen kézpont talal-
haté Nagy-Britannidban, a skandinav orszagokban,
és néhany volt szocialista orszagban. A tdbbi allam-
ban — nem lévén ilyen kézpont — a kdnyvtarak sajat
leleményességiikre vannak hagyatva. Az igy lebo-
nyolitott forgalom adatai azutan nem is keriitnek be
az érintett orszag vonatkozo statisztikajaba, ami
hatranyosan hat a paneurdpai rendszer kialakitasara
is.

Kézponti katalogusok

A kdzponti kataldgusok elvileg mindenképpen fon-
tosak a kdnyvtarkdzi kdlcsonzés szempontjabol, de
gyakorlatilag csak akkor, ha kénnyen el lehet Oket
érni, és naprakész allapotban vannak. Dél- és Kelet-
Eurdpaban a legtébb kézponti katalogus még kartoték
vagy nyomtatott formaban létezik. Eszak- és Nyugat-
Eurépaban mar gyakoriak a kiillénféle automatizalt
katalégusok, és a kiilféldi kdnyvtarak szamara is ren-
delkezésre allnak. Szabvanyositasi erdfeszitések
folynak a felvételek és informaciok cseréje, a
killébnbdzdé szamitogépes adatbankok lekérdez-
hetdségének elémozditasa érdekében. Ebbdl a szem-
pontbdl igen fontosak a LASER (Nagy-Britannia), a
PICA (Hollandia) és a DBMIST (Franciaorszag) kozott
folyd kisérletek. Skandinavia kdzponti katalogusai-
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nak jelentésége is megn6tt, ami szoros kapcsolatban
van egyebek mellett a szoban forgd orszagok
nyelvrokonsagaval.

A felmérés kapcsan a legtobben a Zeitschriftenda-
tenbank hasznalatat jelentették; a 83 érdekelt
kdnyvtar koziil 40 az NSZK-ban, a tobbi Ausztridban,
Svajcban, Belgiumban, Hollandiaban és Svédorszag-
ban mikdédik. A skandindv kozponti folyodirat-
kataldégus (Scandinavian Union Catalogue of Periodi-
cals = NOSP) hasznaldinak tébb mint 90%-a az emli-
tett régid orszagaiban talalhato.

A forgalom mennyisége

A kodnyvtarkozi kélcsonzési forgalom adatainak tel-
jességét illetéen mind orszagonként, mind nemzetko-
zi viszonylatban nagy fogyatékossagok mutatkoznak.
Ez nagyrészt arra vezethetd vissza, hogy sok felkért
kényvtar — jelen esetben tobb mint a fele — nem volt
hajlando részt venni a felmérésben. Szembedtld az a
lényeges eltérés, ami a konyvtarak altal kilddtt és a
kapott kérések szama kozott mutatkozik az orszagos
és a nemzetkdzi szint( 6sszesitésekben. Ennek oka
feltehetéen az, hogy mig kis szamban sok kdnyvtar
kezdeményez konyvtarkdzi kdlcsonzési kéréseket,
addig ezek teljesitése aranylag kevées nagyobb
konyvtarban koncentralodik.

Az eljarasi és a szamontartasi gyakorlatban
meglévd kiillonbozbéségek (kiildott, kapott, kielégitett,
ki nem elégitett, visszakiildott, tovabb kildott kéres)
ugyancsak torzitélag hatnak a forgalom Osszesitett
adataira. Az emlitett nehézségek miatt a forgalom
mennyiségének megitélésénél célszerl elsésorban a
konyvtarhoz érkezett, azaz a kapott kérések szamara
helyezni a hangsllyt. A cikk egyébként az un. “turn-
over" modszert alkalmazza, amelynek értelmében az
elkiildott kérések Osszesitett mennyiségét hozzaad-
jak a beérkezett, azaz a kapott kérések Gsszesitett
mennyiségéhez; a kettd egyiittvéve a leginkabb alkal-
mas arra, hogy megjelenitése a keresd konyvtar és a
kolcsonzd konyvtar kdzotti kétiranyld forgalom tény-
leges mennyiségét.

A belfoldi forgalom

A kiildott kényvtarkozi kblcsdnzési kérések szama
nem érte el a 2,25 milliét, ugyanakkor a kapott
kéréseké csaknem 5,8 millid volt. igy a kiildott és
kapott kérések szama egylittesen megkézelitette a 8
milliét. A belfoldi forgalom mértékét, illetve hate-
konysagat a 100 ezer lakosra vetitett kérések
szamaval lehet értékelni. Eszerint a legnagyobb for-
galmat Svédorszag produkalta 6127 kéréssel.
Tovabbi sorrend: Dania (5486), Finnorszag (4937),
Nagy-Britannia (4876), NSZK (4094). Magyarorszag
sok mas allammal egyiitt a 700 kérést sem érte el
100 ezer lakosonként.

A nemzetkozi forgalom

A kilféldre kildott konyvtarkdzi kolcsdnzési
kérések szama kozel 281 000 volt. 20 ezernél tébb
kérést minddssze 3 allambdl kiildtek kiilfoldre (Auszt-
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ria, Finnorszag, Dania). A tbbbibdl joval ezalatt,
koziliik csak néhany ilyen esetet jelentettek. A
kiilféldrol érkezett kérések zome néhany allam (Nagy-
Britannia, Németorszag, Franciaorszag, Hollandia,
Svédorszag) nagyobb kényvtaraira koncentralodott.
Ebben észrevehetd szerepiik volt a nyelvi, torténelmi,
kulturalis vonatkozasu kapcsolatoknak is.

Bar a kérések zome viszonylag kevés konyvtarra
dsszpontosult, kisebb szam( nemzetkdzi kérést a
felmért kdnyvtarak mintegy kétharmada kapott, illetve
elégitett ki. A kapott kiilféldi kérések dsszesen csak-
nem 988 000 kérést tettek ki. A kérések csaknem
80%-at Nagy-Britannia kapta, utana kdvetkezett az
NSZK, Svédorszag, a volt NDK, Ausztria és Hollandia.

A turnover modszer alkalmazasaval a nemzetkdzi
kdlcsdnzési forgalom mennyisége 1 269 000 kérésre
(tranzakciora) tehetd. A legtdbbet kdlcsonzd allam
Nagy-Britannia, amely 774 000 kéréssel tébbet tel-
jesitett, mint amennyit maga kiildétt kiilfoldre. Auszt-
ria 7000, az NSZK 37 000, az NDK 22 000, Svédor-
szag 21 000 kéréssel kapott tobbet, mint amennyit
maga kiildétt. A nyelvi vonatkozasok jelentdsége
ezen a téren is nyilvanvalo, igy pl. Magyarorszag,
Finnorszag és Olaszorszag igen kevés kérést kapott
az altala kilféldre kiildétt kérések szamahoz képest.

A kért anyagok tipusa és nyelve

A kérések mintegy 45%-a monografiakra, 50%-a
folydiratokra, 5%-a pedig a jelentésirodalomra és
disszertaciokra vonatkozott. Az egyéb anyagok
(zenei, audiovizualis dokumentumok, forditasok)
iranti kérések nem voltak szamotteviek.

A kért dokumentumok a legtdbb orszag eseteben
(a sajat nyelvén megjelent irodalomtdl eltekintve)
angol nyelviiek voltak. A konyvtarak 21%-aban az
“angol nyelviiség” meghaladta a 90%-ot.

A kérések teljesitésének mértéke

Belfoldi teljesitési arany

A kodnyvtarak a belfoldi kérések magas teljesitési
aranyardl szamoltak be: a kérd konyvtarak 68%-a
legalabb 80%-0s teljesitési aranyt jelentett. A
nagyobb teljesitési arany elsGsorban a centralizalt
vagy félig centralizalt rendszerekben mutatkozott
(Nagy-Britannia, NSZK), az osztott hal6ézati rendsze-
reken ez az arany alacsonyabb (Hollandia), viszont
meglepd, hogy a teljesen decentralizalt belga rend-
szer ugyancsak magas (80%) aranymutatoval di-
csekedhet.

A kéréseket kapd kényvtarak ezzel szemben joval
alacsonyabb teljesitési aranyt jelentettek, ami arra
vall, hogy a beltéldi forgalom jelentds része egynél
tébb potencialis ellatd igénybevételével bonyolodik
le. A kdlcsdnzést ténylegesen abszolvald kdnyvtarak-
nak mindéssze 40%-a jelentette, hogy a tdle kért
dokumentumok 80%-at kiildeni tudta.

Nemzetkozi teljesitési arany
A kiilféldre kéréseket kiild6 kényvtaraknak csak
34%-a jelentett 80%-0s vagy ennél magasabb tel-
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jesitési aranyt, 46%-a pedig 50% alattit. Vagyis a hely-
zet joval kedvezdétlenebb, mint a belféldi forgalom
tekintetében.

A kilfoldi kérésekkel megkeresett konyvtarak
49%-a ért el 80%-0s vagy ennél magasabb teljesitést,
és csak 11%-a jelentett 50% alatti teljesitmény-
mutatot.

Kdlcsénzések és fotomdsolatok

Altalaban azt lehetett varni, hogy a folybiratokra
vonatkozo kérések teljesitése fotomasolatok utjan, a
monografiakra vonatkozoké pedig a kért dokumentu-
mok tényleges kdlcsdnadasaval térténik. A felmérés
azonban a két teljesitési forma gyakorisaga tekinteté-
ben igen valtozatos képet mutatott, Ggyhogy az
adatok alapjan modellértékii megallapitas, illetve
szabaly sem belfdldi, sem kiilféldi vonatkozasban,
sem a kiildott, sem a kapott kérések oldalardl nem
alkothaté.

Uj technolégia bevezetése és hasznalata

Az Uj technologiat Eurdpa-szerte igen valtozd
mértékben és modon honositjak meg. Elsésorban
Skandinavia, Nagy-Britannia, az NSZK, a Benelux-al-
lamok, Ausztria és Franciaorszag jar eldl ezen a
téren; Kelet- és Dél-Eurdpa orszagai a fejlédés igen
eltérd fokan allnak.

A telex hasznalatat a konyvtaraknak minddssze
8,3%-a jelentette kérései tovabbitasaval kapcsolat-
ban, mikdzben vannak, akik ezt mar nem tekintik
eléggé korszer(i tavkozlési eszkdznek. Finnorszag-
ban, Nagy-Britanniaban és Hollandiaban a telexen
feladott kérések nagyrészt mar tovabbfejlesztett
moédon, elektronikus postai kdzlés formajaban jutnak
el a cimzetthez. A kelet-eurdpai orszagok altalaban
még kedvelik a telexet.

A fax hasznalata a kdnyvtarakban gyorsan terjed,
de — kivéve Gordgorszagot — Kelet- és Dél-Eurdpa-
ban még kevésbé hasznalatos. Elsésorban dokumen-
tumok tovabbitasara szolgal, a kérések tovabbitasara
ritkabban.

A kereskedelmi adatbankoknak online keresésére
es kéréstovabbitasara valé hasznéalata a felmérésbe
bevont kdnyvtaraknak csak sziikebb kérében hono-
sodott meg. A kdonyvtaraknak mindéssze 4%-a alkal-
mazza ezt a lehetdséget kéréseivel kapcsolatban.

Az online rendszerek Eurdpa szamos orszagaban
széles kérben terjedtek el. A legtébb skandinav or-
szagnak online kapcsolata van a Skandinav Kézponti
Folydirat-Katalogussal (NOSP), és legtébbjiik nem-
zeti katalogusa is elérhetd igy. Az NSZK-ban is nagy
lendiilettel folyik a regionalis kdzponti katalégusok
automatizalasa, bar ennek kdnyvtarkézi kélesénzési
jelentésége az erdsen specializalt kényvtaraknal
fogva nem szamottevé. Fontos szerepet jatszik vi-
szont az angol VISCOUNT adatbank, amely atfogé
katalogusa London és a délkeleti régid (London and
South East Region, LASER) koényvtari haldzata
anyaganak, s6t a BLDSC 1980 oéta beszerzett
anyaganak felvételeit is tartalmazza. Magyarorszag-

nak és Spanyolorszagnak a kiilfoldi idészaki kiadva-
nyokrél van online katalégusa. A legtébb Dél- és
Kelet-Eurépaban lévé orszag még nem épitette ki
online katalogusait, de Jugoszlaviaban mar kisérletek
folynak e téren, és kiilén rendszereket épitenek ki az
egyes tudomanyagak szerint (pl. az orvostudomany).

Az elektronikus postat a kényvtarak 6,4%-a
hasznalja.

A CD-ROM igénybevétele jelenleg az ekként hoz-
zaférheté kataldgusok lekérdezésére korlatozodik,
de ha Osszekapcsoljak a telekommunikacios rend-
szerekkel, lehetdvé teszi a keresések kdzben sziiksé-
gesnek itélt dokumentumok kérésként valé azonnali
kézlését és tovabbitasat is. A CD-ROM és a fax
Osszekapcsolasaval pedig a kért dokumentumok
egy-két percen beliili elektronikus tovabbitasa is
megoldddik. A CD-ROM hasznalata elsésorban Nagy-
Britannidban, Ausztridban, Belgiumban, Spanyolor-
szagban és Franciaorszagban terjedt el, de gyors
térhoditdsara lehet szamitani Eszak- és Nyugat-
Eurdpa tobbi orszagaiban is.

A kérés és a kért dokumentum tovédbbitdsdanak
médja

A kérések és a dokumentumok tovabbitasanak
Eurdépaban még mindig a leggyakoribb modja a postai
szallitas. A légi szallitds jelentdsége is névekszik,
féleg az Europan kiviili orszagokkal kapcsolatban.
Futarszolgalattal belfldi vonatkozasban jelentds
szam0( francia, német, angol, magyar és lengyel
kényvtar él, elsésorban dokumentumok tovabbitasa-
val kapcsolatban. Az expressz posta igénybevételét
kevés orszag jelezte, kivéve a magyar, lengyel és
csehszlovak konyvtarakat, amelyek elég gyakran
“kontaktalnak” igy. A telefon haszndlata elsésorban
belféldi vonatkozasban altalanos, nemzetkdzi kéré-
sekkel kapcsolatban kevésbé. A telex belfoldi hasz-
nalatat 96, nemzetkdzi hasznalatat pedig 78 kdnyvtar
jelentette a kérések tovabbitdsaban. A tavmasolas al-
kalmazasa annak ellenére igen Kkismérvii, hogy
nagyon gyorsan fejlodik. Faxot 87 kdnyvtar vesz
igénybe a belfdldi kérések és a dokumentumok tovab-
bitasahoz, nemzetkézi viszonylatban 56 konyvtar
tovabbit kéréseket, 48 pedig dokumentumokat a se-
gitségével. Az elektronikus posta igénybevétele a
kérések tovabbitasara megkdzelitéleg olyan gyakori,
mint a faxé, azonban csak az orszdgok sziikebb
korében.

A teljesitésiidé

A kényvtarkozi kolcsdénzési rendszerek egyik
fontos hatékonysagi kritériuma a kérés teljesitésének
idétartama, mikdzben nem hagyhato figyelmen kiviil
a kérést kiildé kényvtar idéraforditasa, és a kérés
kielégitésének iddigénye sem. A kdnyvtarak mintegy
haromnegyed része 5 napon belill, de kéziliik sok
még aznap vagy masnap elégiti ki az igényeket.
6— 20 nap koOzotti igénykielégitési idére tébb mint
20%-uknak, 5%-uknak pedig még ennél is hosszabb-
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ra van sziilksegiik. Az utobbiak altalaban komplikalt
esetekkel allnak szemben (a teljesités érdekében
tovabbi kényvtarakat kell megkeresniiik).

A hosszabb idoraforditas nincs szoros kapcsolat-
ban a kdnyvtar atkélcsénzdé forgalmanak nagysaga-
val. A kérések fotomasolatok formajaban térténd tel-
jesitése altalaban rovidebb id6 alatt megy végbe,
mint az eredeti dokumentumok megkiildése.

Korldtozdsok a kényvtarkozi kblesénzésben

A konyvtarak altalaban a referensz és bibliografiai
tipust dokumentumok, a régi és ritka mivek, a hirla-
pok és audiovizualis anyagok konyvtarkozi kélcsén-
zésétél zarkdznak el. Néhany koényvtar politikai
inditék( korlatozast is alkalmaz. igy az alban kényv-
tarak nem kolcsdndznek lzrael, Korea, Dél-Afrika, az
USA és a volt Szovjetunid konyvtarainak. Svajc vi-
szont Albanianak és Tordkorszagnak nem hajlando
kolcsdndzni, egy ir kdnyvtar pedig Olaszorszagnak.
Téritések

A belféldi kdnyvtarkdzi kdlcsénzésekért a kényv-
tarak 51%-a kér téritést, a tobbi nem. Jelenleg sehol
sincs tiszta téritési modell, s6t még az egyes
konyvtartipusokon belil sem alakult ki azonos gya-
korlat. A BLDSC téritési szelvényei mindenesetre
mar-mar nemzeti valutanak tekintheték.

A nemzetkozi konyvtarkdzi kdlcsdnzést a kényv-
tarak 53%-a térités ellenében latja el, 47%-a nem.
Egyes orszagok konyvtarai a belfoldi kdlcsdnzésekért
inkabb kérnek téritést, mint a kilfdldrél érkezd
kérések teljesitéséért. A nemzetkdzi konyvtarkozi
kOlcsénzési gyakorlattél sem derivalhatd vala-
mennyire is altalanos modell.

A legtdébb konyvtar a reprografiai és a postai
koltségek fedezésére elegendé Osszeget Kkér
téritéskeént. A fix 6sszeget kér6 kdnyvtarak altalaban
a tevékenység rezsikoltségeit is beszamitjdk a
téritésbe.

Pénziigyi helyzet

A felmérésben részt vevo konyvtarak kézil mind-
dssze 57-nek van a konyvtarkdzi kolcsdnzésre
elkildnitett koéltségvetési kerete. Ezek kdzott nem
szerepel sem a BLDSC, sem pedig a francia INIST,
nyilvanvaléan azért, mivel a konyvtarkozi kdlcsonzés
elsédleges feladataik kozé tartozik. Az érintett kényv-
tarak mintegy 25%-anak 7500 USD-nél kevesebb az
évi kerete erre a feladatra, egy-egy konyvtarban
pedig 150 000, 250 000, illetve 350 000 USD ez az
dsszeg. A tobbi kdnyvtar e feladatait egyéb keretei-
nek terhére latja el, ami hosszu tdvon nem mondhaté
megnyugtatonak, és nem felel meg a kdnyvtarkozi
kdlcsdnzeés fontossaganak.

Személyzet

A konyvtarak koézil 398 (93%) jelentette a
konyvtarkozi kolcsonzéssel foglalkozd személyi
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allomanyat: 15 kényvtarban tébb mint 12 6, 6-ban
10— 12 {6, 19-ben 6— 10 6, 49-ben 4— 6 f6, 205-ben
pedig legfeljebb 1 {6 vagy ennél kevesebb (részmun-
kaidében) foglalkozik kényvtarkozi kdlcsonzéssel. A
létszam nincs szikségképpen Osszhangban a for-
galommal.

Szerzéijog

A felmérésben érintett valamennyi orszag —
Albania kivételével — tagja az Egyetemes Szerzdi
Jogi Konvencidnak vagy a Berni Konvencionak, ami
bizonyos korlatozasokat is jelent a szabadon, illetve
a szerzbi jogtulajdonos engedélye nélkiil masolhato
anyag mennyisége tekintetében. Minthogy jog-
szabdlyok a legtébb orszagban nem szabalyozzak a
konyvtarak ilyen iranyl tevékenységét, masolasi
szolgaltatasaikkal kapcsolatban esetenként felvetod-
het a jogi lehetdségek tullépésének kérdése, aminek
tisztazasara azonban a bizonyitds nehézségei miatt
peres Gton nemigen szokott sor keriilni. Az esetleges
vitas kérdések elkeriilése végett a két nagy masolo
kdnyvtar, a BLDSC és az INIST megfeleld egyezményt
is kotott a szerzdi jogtulajdonosokkal a masolas
legtobb formajanak alkalmazhatésagarol.

Kévetkeztetések

Egyes konyvtarak paneurdpai konyvtarkozi kol-
csonzési rendszerrdl almodnak. Miel6tt azonban ez
megvalosulhatna, még egész sor tennivald van hatra.
Jelenleg ugyanis a nem megfeleld katalogusok tdbb
orszagban akadalyozzak a nemzetkdzi konyvtarkozi
kdlcsdnzési rendszerben vald hatékony részvételt.
Olykor a belféldi atkélcsdnzési rendszerek sem
miikddnek olajozottan. Technologiai téren szilkséges
a berendezések, a keresbnyelvek, a kozlési formak
szabvanyositasa, illetve a szabvanyok javitasa. A
téritési gyakorlatok 0Osszehangolasa (esetleg az
utalviny — kupon — rendszer Kkiterjesztésével)
ugyancsak napirenden van. A jogi akadalyok (szerzdi
jog, vamellendrzés) vizsgalata sem halaszthato
sokaig a dokumentumtovabbitas megjavitasa szem-
pontjabdl. Az Europai Kozdsség 12 tagallama kon-
centralt er6feszitéseivel sajat hatarain bellil sokban
hozzajarulhat a problémak megoldasahoz. Ezek a
megoldasi médok késdbb alkalmazhatdk lehetnek a
tobbi allamban is. E térekvéseket a kdnyvtarosok is
ellendrizhetik vagy befolyasolhatjdk szakmai tevé-
kenységiik vagy személyes rahatasuk révén. Minden
bizonnyal Eurépanak van a vilagon a leggazdagabb
és legsokoldalibb kulturalis 6roksége, amelynek a
legfejlettebb technoldgiakkal és tudomanyos kutata-
sokkal szoros kapcsolatban kell tovabb béviilnie. A
lehetéség tehat oriasi; kérdés, hogy a kdonyvtari és
tajékoztatasi kozosség képes-e eldsegiteni e lehetd-
ség valora valtasat a hasznalok javara.

/CORNISH, G. P.: A European-wide survey of interlending
and document supply. = Interlending and Document
Supply, 19. két. 2. sz. 1991. p. 39— 52./

(Baldzs Jdnos)




