Borsy Tamas
Orszagos Orvostudomanyi Informaciés Intézet és Kényvtar

Az online irodalomkutatas nyolc éve a magyar
orvostudomany és egészségiigy szolgalataban

A nemzetkézi gyakorlattal egybehangzoan az orvostudoményi kutatésokat segité szakirodalmi
online szolgéltatasokat az Egészségiigyi Minisztérium tdmogatta és tamogatja anyagilag ma is. Ez
az egyik oka annak, hogy az Orszagos Orvostudomanyi Informécios Intézet és Kényvtar mar 1982
dta komoly mennyiségben és jé minéségben képes online keresési szolgaltatasokkal ellatni a kuta-
toorvosokat. Ennek készénheté, hogy hazdnkban az orvos-egészségiigyi szakteriilet az 4gazatok,
tudomaényteriiletek informéciéelldtasa terén az elsék kézott van.

“Principal aim is the furthering the progress of medical knowledge by making information available to the medi-
cal and related professions on all significant basic research and clinical findings reported in any language, any-

where in the world."

“A f6 cél az orvosi ismeretek haladasanak elGsegitése azaltal, hogy az orvosi és rokon hivatasok szamara hoz-
zaférhetové valjon mindaz az informacio, amelyet minden lényeges alapkutatasi és klinikai eredményrél barhol a

vilagon, barmely nyelven kozzétettek."

A mottéként idézett gondolatot — amely minden or-
vostudomanyi tajékoztatassal foglalkozd szakember
ars poeticaja is lehetne — az Excerpta Medica
Alapitvany fogalmazta meg 1946-o0s alapitolevelében.
Magunk ennek a szellemében, de a hétkdznapok
nyelvére forditva, Ggy hataroztuk meg feladatunkat
az Orszagos Orvostudomanyi Informacios Intézetben,
hogy az nem mas, mint a magyar orvostarsadalom
gyogyito-megeldzd, kutato, oktatasi és tovabbképzési
munkajanak szakirodalmi informacidkkal minél
magasabb szintii alatamasztasa.

A “magasabb szintet” megcélzo Gton 1982 6szén
indultunk el, amikor — sajat terminalunk még nem
levén — az OMIKK-ban elkezdtiik az online keresése-
ket. Sajat jelszot szereztiink a Data-Star és a Dialog
szolgaltatokézponthoz. Kezdetben csak telefonkap-
csolat volt, ezért e sorok szerzdje is atélt ezzel kap-
csolatban minden ismert bosszisagot. A NEDIX-
vonal kiépiilése utan e téren lényegesen javult a hely-
zet. 1986 februarja ota sajat intézeti terminalunkon
dolgozhatunk. A kiszolgalt TAP 34-es terminalt ez év
elején |BM-kompatibilis mikroszamitégépre cserél-
tik. A kommunikaciét vezérld KERMIT program mellé
két kapcsolédd segédprogramot irattunk. Az egyik
lehetévé teszi, hogy egy masodik, nagyobb VGA-
monitoron az online munka kdzben visszalapozzunk.
A taroldkapacitas nagy, a képernyd négy részre oszt-
hat6. A masik segédprogrammal a NUI-NUA kodok
valaszthatok és hivhatok egy gombnyomassal.

A szolgaltatasok szervezése és
propagalasa

Online tevékenységiinkh6éz nyolc évvel ezel6tt
sikeriilt az Egészségiigyi Minisztérium anyagi tamo-
gatasat megnyerniink. A palyazatban a tdrcaszinti

kutatasi témak szakirodalmi informacidellatasat
célzo elképzelésiinket dolgoztuk ki. Ezek prefe-
renciaja mellett természetesen minden biomedicina-
lis és hatérteriileti téma kutatasat elvallaljuk. Tevé-
kenységliink nem nyereségorientalt, jelentds téritési
kedvezményekkel tudunk dolgozni. Ez munkank
egyik alapveto feltétele, hiszen potencialis megren-
deldink, az egészségiigyi intézmények pénziigyi
nehézségei kdzismertek. Szegény orszag egyik leg-
szegényebb agazatan beliil is talan a szakirodalmi
tajékoztatasra jut a legkevesebb. Hogy ennek el-
lenére — a romlo anyagi feltételek mellett — szolgal-
tatasainkat évrdl évre tobben veszik igénybe, és hogy
azok ismertek és népszerliek, talan azt is igazolja,
hogy szakmai szempontbdl tébbé-kevésbé jo dton
haladunk.

1982 novemberétdl kisérleti jelleggel dijmentesen
végeztiink kereséseket a MEDLINE adatbazisban
olyan felhasznaloknak, akikkel adva volt a gyors kap-
csolatteremtés lehetésége, az azonnali visszajelzést
pedig garantaltak. Mivel igen kedvezd visszajelzése-
ket kaptunk, 1983 elején elkezdtiik az ismertetd-
felhivo levelek és a megrendelélapok kikiilldését a
tarcaszintii kutatasi témavezetékhéz. 1983-ban 345
ilyen téma volt, 17 féiranyon belil. Mivel nem tudhat-
tuk elére, milyen aranyban érkeznek vissza a kitdltott
megrendeldlapok, szakaszosan kiildtiik ki a felhiva-
sokat, amelyek a varhato koéltségrdl is tajékoztattak.
Az év kdzben mind a 345 témavezetét értesitettiik a

lehetdségekrol. ;
1983. december 31-ig 0sszesen 66 megrendelo-

lap érkezett vissza. Az ezeken kért témak szama
ennél természetesen tobb volt; tapasztalatunk szerint
egy visszaérkezett megrendeldlap atlagban 2— 3 iro-
dalomkutatast (néha 5— 6-ot is) jelent. A megren-
deldk egy része ugyanis eleve tobb témat jeldl meg; il-
letve amit a megrendeld egy témanak érez, a valosag-
ban tébb targykorre bonthato, sét bontandd. A
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keresési stratégia elkészitése soran az esetek egy
" részében a téma pontositasa érdekében konzultal-
tunk a felhasznaloval. Teljesen egyértelmii kérdése-
ket olykor a szamitogéppel folytatott parbeszéd
soran kellett tébb témara bontanunk. Ez az Ossz-
koltséget alig emeli, a tematikai tagolas viszont noveli
az offline bibliografiak attekinthetéségét. Ezzel a
megoldassal a felhasznalok utdlag minden esetben
egyetértettek. 1984-ben tovabbi lépéseket tettiink a
MEDLINE adatbazisbdl végzett irodalomkutatas
népszeriisitésére; ennek keretében az Egészségigyi
Minisztérium tarcaszint(i kutatasi témavezetdin kivil
felvettiik a kapcsolatot a kutatasi témakban részt
vevd és érdekelt tobbi orvossal, tudomanyos mun-
katarssal is; kb. 700 ismertetdlevelet és megrendeld-
lapot kiildtiink ki.

1985-ben az orvosi kényvtarosi haldézat minden
tagjanak, 1986-ban pedig az orszag 0sszes egész-
ségiigyi intézménye vezetdjének kiildtiink ismerte-
télevelet, -anyagot és megrendeldlapokat.

Tapasztalatunk szerint azonban a leghatékonyabb,
egyben legnehezebb és legidéigényesebb propagan-
da egyértelmiien a személyes kapcsolatteremteés:
elbadasok, beszélgetések, telefonkapcsolatok létesi-
tése formajaban. Ez gyakran a meggydzésnek és a
lépéshatrany lekiizdésének szinte egyetien eszkoze.
Igen j6 hatasfokliak a terminal melletti bemutatok,
melyeket révid eléadas, valamint a keresendd téma
és a stratégia ismertetése eléz meg. 1987-ben
példaul ilyen bemutatot tartottunk az egészseéglgyi
miniszter, tébb orszagos intézet vezetdje, szaklapok
fészerkeszt6i és egyetemi intézetek részére. A meg-
rendel6nek tébbszor biztositottuk, sot javasoltuk a
terminal melletti jelenlétet, mert a mai napig is meg-
gy6zdédésiink: ha nemcsak a keresési stratégiat,
hanem a felhasznalét is gondosan eldkészitjik, ez
nem zavarja, hanem segiti munkankat.

Az online szolgaltatas iizemeltetése

Ismertet6- és propagandaanyagainkban nyomate-
kosan hangsulyoztuk, hogy csak “dimenzionalt”
(0sszetett) témakat érdemes géppel kutatni, a
linearis, egydimenzidos kérések (amelyeket egy-két
targyszoval lehet keresni) manualisan, a nyomtatott
indexekben keresenddk. Lehet, hogy ezt a szempon-
tot tal is hangsudlyoztuk, mert — legalabbis a kezdeti
években, és fdleg a tarcaszintii témavezetoktol —
igencsak bonyolult feladatokat kaptunk. Persze
ennek a masik oka feltehetéen az, hogy a kutatd, aki
egy eldtte eddig ismeretlen és viszonylag draga
szolgaltatast rendel meg, nyilvdn nem az addig
hagyomanyos modszerrel eredményesen doku-
mentalhato témak, hanem a fehér foltok feltérképeze-
sét varta télink. A klinikai és elméleti orvostu-
domanyok, a hatarteriiletek, késdbb a tarsadalomtu-
domanyok stb. szamtalan agaban feltett kérdések
megfejtéséhez gyakran kell a lexikonok, kézikdnyvek
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utan nydlnunk; egy-egy specialis szakteriileten beliil
gyors mélyfurasokat kell végezniink.

1983 novembere oOta a folyamatos irodalomku-
tatasra (SDI) vonatkozd igényeknek is eleget tesziink.

A kész bibliografiakat masodlagos felhasznalas
céljabol folyamatosan kozzétettiik a Gydgyszereink
c. folydiratban. Erre a masolasi dij téritése ellenében
nyujtott lehetéségre sokan reflektaltak. A kozzététel
sokszor felhivta a figyelmet magara a szolgaltatasra
is; a masolatokat felhasznalok is gyarapitottak azok-
nak a szamat, akik szamara nélkilézhetetlenné valt a
szolgaltatas. Ezt a publikacios lehetéséget a lap
1990-ben megszintette.

Szamitoégépes irodalomkutatasaink terén az
1987-es év jelentette az igazi attérést: a szolgaltatas
otodik évében (1987-ben) kdzel kétszerannyi szami-
togépes irodalomkutatast végeztiink, mint negyedik
évében (1986-ban). A névekedés még nagyobb, ha
figyelembe vessziik, hogy az idokdzben létesitett “su-
perlabel” (6sszevont) adatbazisok lehetévé tették
egy keresesen belil tobbévi bibliografiai informacio
szolgaltatasat. Gyakran nem rendeliink offline bibli-
ografiat, hanem siirgés esetben és alacsony talalat-
szam mellett — online kiiratast végzliink. Ez tortént
példaul az Orszagos Kardiologiai Intézet, a DOTE
Sebészeti Klinika stb. kérésére is: ekkor kdzvetlen
eletmentés volt az irodalomkutatas célja.

A megrendel6k osszetételét illetden evrol évre, ha
kismértékben is, de nétt az egyéni megrendeldk és a
fiatal kutatok aranya.

Kezdettdl kilénds hangsulyt fektetiink a szolgal-
tatas gyorsasagara. A megrendeléseket lehetdleg
néhany napon belil teljesitjik.

A legfontosabb adatbazisok

Az elsé években a kereséseket elsésorban a
MEDLINE és az EMBASE (Excerpta Medica) adatba-
zisbdl végeztiik. A tematikailag egyre inkabb szerte-
agazo igények, és az adatbazisok szamanak allando
emelkedése egyiittesen kivanjak meg az adatbazisra
orientalt, célzott keresések novelését. igy 1985-1dl
végeztiink irodalomkutatasokat a BIOSIS (Biological
Abstracts), a Chemical Abstracts, az AIDS, a
SEDBASE (gydayszer-mellékhatasok) stb. adatbazi-
sokbdl is. Igen hasznosnak bizonyultak a keresések
a Data-Star CROSS allomanyban. Ezaltal — deszkrip-
torokkal nehezen megfoghato, ill. nagyon kevés iro-
dalommal rendelkezd témak esetében — tdbb tucat
biomedicinalis adatbazisbdl tudjuk a legmegfelel6b-
bet kivalasztani. Esettanulmany jelleglii publikaciot
megeldzéen tobben kértek informaciot arrol, hogy
kozoltek-e mar hasonlo esetet a vilagirodalomban.
llyenkor is igen hasznos volt a CROSS allomany.

Néhany éve irodalomkutatasokat végziink a Soci-
ological Abstract nevii adatbazisbodl is. Ez jol felhasz-
nalhatd informacios eszkdznek bizonyult, elsésorban
az Egészséglgyi Minisztérium részére nyujtott taje-
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koztatasban, egészségpolitikai, szocialis politikai
témak esetében. Fdhatésdgunk — melynek hat-
térintézménye vagyunk — névvaltozasaiban is jelezte
az utdbbi évek profilvaltasat (Szocialis és Egészség-
ugyi, majd Népjoléti Minisztérium). Ez tdliink azt
koveteli, hogy a folyton szaporodé orvostudomanyi
adatbazisok mellett mas szakteriiletek (szocioldgia,
gazdasag-pénziigy, demografia) egyes adatbazisai-
ban is jartasak legylink.

Hasonléképpen a spektrum bévitése céljabol az
utobbi idében a DIMDI szolgaltatokdzpont adatbazi-
saibol is végziink kereséseket. A kolni orvostu-
domanyi informacios intézetnek ugyanis szamos spe-
cialis adatbazisa van, melyeket mas kdzpont nem for-
galmaz. Néhany példa: HECLINET (Health Care Lite-
rature Information Network; az egészségtudomany
mellett korhaziigy, -szervezés, -épitészet, -gépészet
a profilja), SOMED (orvosi szociolégia), SOL!S (szoci-
ologia 1945-t6l). Az adatbazisok egy része német
nyelvii, ami az orvostudomanyi és tarsadalomtu-
domanyi terminologia német, angol és magyar isme-
retét koveteli meg.

Szintén a minisztérium tevékenységének szakiro-
dalmi informacios hatterét biztositandd szamos
témaban nyljtunk SDI-szolgaltatast. Egyes SDI-
témakat parhuzamosan kildiink meg az adott szak-

teriiletért orszagosan felelés intézményeknek, ill.
személyeknek. igy példaul az egyébként igen draga
AlIDS-adatbazisbdl folyamatos tajékoztatast kap a
minisztérum illetékes féosztalyan kiviil az Orszagos
Hematoldgiai és Vértranszflzios Intézet, az Orszagos
Bor- és Nemikortani Intézet, a Laszl6 Korhaz, az Or-
szagos Kozegészségigyi Intézet, az AIDS-ellenes tar-
sadalmi bizottsag orvos elndke stb. Szamos hasonlo
téritésmentes szolgaltatasunknak is koszénhetden
kapjuk azt az online tevékenységhez sziilkséges
anyagi tamogatast, amely aztan az egyéni megren-
deléknek, palyakezdd orvosoknak is hozzaférhetéve
teszi a kedvezményes szolgaltatast.

A teljes képhez az is hozzatartozik, hogy egy-két
éve a harom vidéki orvosegyetem konyvtaraban is
megvan az online irodalomkutatas lehetésége.

1990-ben intézetiink hozzajutott a CD-ROM esz-
koztarhoz és tiz kompaktlemezes adatbazishoz. A
szakmai horizont hirtelen hatalmasra tarult el6ttiink
is; az Uj technika Gj tartalmi megoldasok felfedezé-
sére Osztonoz.

Ez azonban mar a kdvetkezd tiz esztendd startko-
vét jelenti.

Beérkezett: 1990.1X. 27-én.

Munkaugyi Szervezet

értékelését.

Pénzugyi és gazdasagi elemzés

A magyar vallalatok éves meérlegét az uUj nyugat-eurdpai
gazdasagi partnerek nem értik, mert 6k egészen mas fogal-
makkal dolgoznak. Az Eurdpai Gazdasagi Kozdsségben érve-
nyes pénzugyi-gazdasagi elemzési modszer atvétele az al-
lami vallalatok részvénytarsasagga, kft.-vé valasaval nélku-
I6zhetetlenné valik. Ehhez nyujt segitséget a Nemzetkozi

A vallalatok pénzigyi és gazdasagi elemzése

c. kézikdnyve, amely ismerteti a legfontosabb gazdasagi- ||}
pénzugyi fogalmakat, ezek Osszefuggéseit, a mérlegbesza-
molo6 felépitését és a mutaték — ezen keresztul a vallalat —

Ara: 630 Ft
Megrendelheté: OMIKK értékesitési osztaly
1428 Budapest, Pf. 12.

Tel.: 118-2398
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