
Egyházy Tiborné - Dömötör Lajosné 
Veszprémi E g y e t e m Központi Könyvtára 

Online információkeresés a veszprémi 
egyetemi könyvtárban 
A Veszprémi Egyetem Központi Könyvtára (VEKK) a 70-es évek elején elsőként vezette be ha­
zánkban az országos számítógépes irodalomkutatási szolgáltatást, a Chemical Abstracts mágnes­
szalagos adatbázis feldolgozásán alapuló SDI-szolgáltatást. Ugyancsak az elsők egyike volt az 
online keresések bevezetésében. A helyi egyetemi kutatás, a dunántúli intézetek és vállalatok 
vegyipari, kémiai információellátáséban is élen jár. A kitűnően szervezett online szolgáltatások 
mellett a VEKK sokat tesz az egyetemi hallgatók korszerű informatikai képzéséért. Az egyetemi 
és külső online használatról, az oktatási tevékenységről és szolgáltatásaik fejlesztésének főbb 
irányairól kapunk képet. 

A számítógépes információszolgáltatások 
kialakítása 

A V E K K 1 9 8 2 - b e n létesítette az első onl ine kap ­
csolatot a Dialóg adatbáz is-szolgál ta tó központta l . Az 
első kapcso lás szűk körű bemutató kere tében 
törtónt, azza l a cél la l , hogy az egyetem vezetői meg­
győzödjenek az onl ine Információkeresés technika i 
lehetőségéről , lenyűgöző újszerűségéről , s z a k m a i 
hasznosságáró l . E z az összeköt te tés te lefonvonalon, 
k ö l c s ö n b e r e n d e z é s e k k e l valósult meg. A meggyőzés 
sikerét bizonyít ja, hogy még e b b e n az évben meg­
történt a N E D I X - v o n a l k iépi tése, a szükséges techn i ­
kai berendezések megrende lése és a devizakeret 
lekötése a Techno in formná l . Az 1 9 8 2 . évet a 
könyvtár k isér le l i időszaknak tekintette, 1 9 8 3 - t ó l 
a z o n b a n már üzemszerűen működött az online in­
formác iókeresés , melynek forgalma az eltelt nyolc év 
alatt c s a k n e m e g y e n l e t e s e n növekedett . 

A z onl ine in formációkeresés bevezetésének előz­
ményét a Számi tógépes Kémiai S z a k i r o d a l o m ­
f igyelés jelentette. Az 1971- tÖ I 1986 - ig müködö SDI-
szolgáltatás, amely a C h e m i c a l A b s t r a c t s mágnes ­
s z a l a g o s adatbáz is fe ldolgozása a lap ján nyújtott kur­
r e n s szaki rodalom-f igyelést az egyetemi , kutató inté­
zeti és ipari fe lhaszná lóknak , n e m c s a k a könyvtári 
s z a k e m b e r e k n e k jelentett m a g a s szintű ismereteket , 
h a n e m megkedveltet te a fe lhasználókkal a számí tó­
géppel készül t bibl iográf iákat is . A korszerűbb onl ine 
in formációkeresés megindulásával azonban c s ö k ­
kent az érdek lődés az SDI -szolgál ta tás iránt, fenn­
tartása nem volt többé gazdaságos, és 1 9 8 6 végén. 
16 évi m ű k ö d é s után megszűnt . 

1 9 8 9 - t ő l a külföldi adatbáz is-szolgál ta tó közpon­
tok igénybevéte lén kívül megindult a CD-ROM adat­
bázisok használata i s . 

A veszprémi egyetemi könyvtárnak je lenleg két 
onl ine szolgál tatóközponthoz van j e l s z a v a : a Dia lóg­
hoz (USA) és az S T N Internationalhoz ( N S Z K ) . A 
szolgál tatások techn ika i feltételeit 

• IBM P S 2 / Z t ípusú személyi számítógép. 
• H ITACHI 1 5 0 3 S t ípusú C D - R O M olvasó. 
• F X - 1 0 5 0 E P S O N - n y o m t a t ó . 
• N E D I X - v o n a l és modem 
jelentik. Fo lyamatban van a c s o m a g k a p c s o l t hálózat 
k iépí tése is . 

A veszprémi egyetemi könyvtár 1 9 9 0 - b e n . 
januártól szeptember ig 360 online keresést végzett . 
A különböző számí tógépes információszolgál tatások 
által kereset t témák számát 1971 -tői máig az 1. ábra 
mutatja. 

Az online szolgáltatások hasznosítása az 
oktatásban és kutatásban 

Vizsgál juk meg. hogyan i l leszkedik az onl ine in­
formációkeresés a veszprémi egyetemi könyvtár tevé­
kenységének egészébe , milyen anyag i forrásokból 
merít, és melyek a vele k a p c s o l a t o s fej lesztési e l k é p ­
ze lések (lásd a 2. ábrát). 

Minthogy az egyetemi könyvtár e lsődleges fe lada­
ta az egyetemi oktatás és kutatás szolgálata, az 
onl ine tevékenység is betölt oktatási funkciót . A 
könyvtár a hal lgatókat speciálkollégium, online 
verseny, egyéni foglalkozás kere tében ismertet i meg 
a kémiai in formációkeresés korszerű módszere ive l , 
beleértve az onl ine információkeresést is . 

A helyi vegyészmérnök-ha l lga tókon kívül -
együt tműködés kere tében - a szombathe ly i Berzse­
nyi Dániel Tanárképző Főiskola könyvtár s z a k o s ha l l ­
gatói is tanulmányozhat ják az onl ine in formációkere­
sés gyakorlatát a veszprémi egyetemi könyvtárban . 

A tanszéki személyzet gyakran vesz i igénybe az 
online információkereső szolgáltatást az egyetemi 
kuta tómunka információel lá tásához. Az egyetemi fel-
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1. ábra A veszprémi egyetemi könyvtar számítógépes 
Információszolgáltatásai által káresett témák száma 

használók nem fizetnek a szolgál tatásért , k ivéve a 
külső megbízásos keresést . I lyenkor a k e r e s é s ára a 
köl tségek között s z e r e p e l . 

A veszprémi egyetemi könyvtár mint minden 
szolgál tatását , az onl ine in formációkeresést i s 
nyújtja a külső felhasználóknak. Az egye temnek 
talán nem is volna módja ar ra , hogy c s a k a saját t an ­
széke inek , hal lgatóinak tar tsa fenn berendezése i t , 
bérel je a postai vonalat , kösse le a dev izakerete t . 
É p p e n a nagyarányú külső Igénybevéte l tesz i 
lehetővé, hogy ezt a korszerű szolgáltatást g a z d a s á ­
g o s a n m ű k ö d t e s s e az egyetem é r d e k é b e n i s . Az 
onl ine in formációkeresés témáinak megoszlását az 
egyetemi és külső fe lhasználók között az 1. táblázat 
mutatja. A külső fe lhasználók között kuta tó in tézetek 
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2. ábra A veszprémi egyetemi könyvtár online információszolgáltató rendszere 

és iparvál la latok egyaránt ta lá lhatók. Mig évek 
hosszú során át a kuta tó intézeteken kivül főleg 
nagyvál la la tok voltak az igénybevevők között, most 
- b izonyára a haza i gazdasági vál tozások következ ­
m é n y e k é n t - megje lentek a k i s - és középvál la lkozá­
sok , magánvál la lkozók , sőt a magánszemé lyek is . A 
szolgál ta tások mellett a könyvtér oktatást is végez 
külső fe lhaszná lók számára 
• m é r n ö k t o v á b b k é p z ő tanfolyam, 
• có l tanfo lyam ( P E S T D O C , S T N / M e s s e n g e r ) 
fo rmá jában . 

Az onl ine in formációkeresés fedezetét k ismér ték­
ben az egyetemi köl tségvetés biztosít ja, az oktatási 
tevékenység költségeit (gépóra, vonaldíj) négy éven 
keresztü l pá lyázat i pénz for rás szolgáltatta. A z e g y e ­
temi oktatás ós kutatás é r d e k é b e n történő onl ine 
k e r e s é s e k je lentős k e d v e z m é n y t é lveznek ( C A S 
O N L I N E 8 5 % , B E I L S T E I N 50%). A külső fe lhaszná lók ­
nak te rmésze tesen tér í tés e l l enében szolgáltat a 
könyvtár a szerződéses m u n k á k r a vonatkozó fe l té te­
lek szer int , s a betolyó összeg n e m c s a k a keresés 
önköl tségét és a mérnöki munkadi ja t fedez i , h a n e m 
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i . táblázat 
Az online Információkeresés témáinak megoszlása 
egyetemi és külső felhasználók között 

Témák száma 
Év 

Egyetemi Külső 
felhasználók 

1983 47 16 
1984 44 60 
1985 76 73 
1986 81 50 
1987 1 30 76 
1988 147 107 
1989 211 141 
1990 200 160 

b izonyos része fe j lesztésre, eszközpót lásra is fordít­
ható. A szolgál tatás a "nagy forgalom, k i c s i h a s z o n " 
e lve a lap ján működik . A veszprémi könyvtár szolgál ­
ta tása v i s z o n y l a g olcsó: az 1 9 8 9 . évi adatok alapján 
egy téma átlagos költsége 3 0 - 40 U S D + postai 
vonaldíj + mérnöki munkadí j = 4 - 5 0 0 0 Ft + ÁFA. 

A szolgáttatások továbbfejlesztése 

A veszprémi egyetemi könyvtár onl ine t e v é k e n y s é ­
gének fe j lesztése két fő i rányban folyik. 

Az onl ine in formációkeresést a kémia és a vegy­
ipar területén kívül további szakterületekre kell kiter­
j e s z t e n i . E d d i g az egyetem vegyészmérnökképzésse l 
foglalkozott, e n n e k megfelelő volt a könyvtár á l lomá­
nya é s szolgál tatásainak r e n d s z e r e is . Az onl ine 
módon kereset t témák túlnyomó része a kémia , a 
vegyipar területére vonatkozott. A könyvtár onl ine 
keresésse l foglalkozó munkatársa inak vegyészmér ­
nöki s z a k k é p z e t t s é g e és gyakor la ta ennek megfelelő. 
Elvétve fordult c s a k elő más (orvosi, ál latorvosi , 
pedagógiai} téma k e r e s é s e , a z o n b a n i lyenkor a fel­
haszná lónak is je len kellett lennie a keresésné l , hogy 
k ívánsága szer int befolyásol ja a keresés menetét . A 
jövőben szükséges l e s z az onl ine információkeresés 
k i ter jesztése új szakterü le tekre . A Veszprémi E g y e ­
tem célul tűzi ki, hogy a V e s z p r é m b e n tanuló mérnök­
hallgatók b u s i n e s s és m e n e d z s m e n t ismere tekke l is 
fel l egyenek vértezve, s e b b e tartozik az emiitett te rü­
letek információszolgál tatásainak ismerete is . T e r m é ­
s z e t e s e n a b u s i n e s s információk a külső fe lhaszná­
lóknak nyújtott szo lgá l ta tásokban is egyre nagyobb 
teret kapnak . A könyvtár munkatársa inak azonban 
je len leg még n i n c s kellő gyakor lata e z e k n e k az adat ­
báz isoknak a haszná la tában . Ezért a szolgál tatóköz­
pontok, főleg a Dialóg megfelelő cé l tanfo lyamán ke l ­
lene részt venniük . 

Az egyetem profi l jának bővülésével a tanárképző 
kar a lapí tásával k a p c s o l a t b a n szükség lesz a tá rsa­
da lomtudomány i , főleg pedagógia i , nyelvészet i in­
formációszolgál tatás megszervezésére és beve­
ze tésére az okta tásba . A könyvtár munkatársa inak 

meg kell ismerkedniük a tá rsada lomtudományi adat ­
bázisok tarta lmával o lyan mélységig, hogy azt a ha l l ­
gatókkal megismer te thessék . A tá rsada lomtudományi 
információszolgál tatás bevezetéséve l k a p c s o l a t b a n 
e s e t l e g erre a munkára tá rsada lomtudományi (eset ­
leg tanári) végzet tségű munkatársat állit be a 
könyvtár, A tá rsada lomtudományi onl ine informá­
c iókeresés jövőjét i l letően — el lentétben a műszak i 
terü le tekke l - e z iránt nem lesz olyan mértékű fizető­
képes keres le t , hogy a befolyó térítés az oktatást is 
támogatná. U g y a n c s a k hátrányt fog jelenfeni a külső 
fe lhasználók v iszony lag kis száma abból a s z e m p o n t ­
ból is , hogy nem gyűlik össze e legendő tapaszta la t az 
oktatás részére. 

Már is folyó új feladat az l 'F kere tében hozzáfér­
hető haza i adatbáz isok használa tbavéte le . Bár ezek 
tartalmi é r téke nem vetekedhet a nemzetközi 
adatbáz is -szolgá l ta tások kínálatával , mégis szük­
séges a megismer te tésük a hal lgatókkal , f e lhaszná­
lókkal , mive! a jövőben e lérésük technika i lag töké le ­
tesedn i , a tartalom és a választék gazdagodni fog. 

Az onl ine tevékenység fe j lesztésének másik fő 
irányát az egyetemi könyvtár saját adatbázisaiból 
történő szolgáltatás jelenti . Az egyetemi számitóköz­
pont az l 2 F r e n d s z e r b e n mint regionális központ fog 
működni , és a k iépí tendő hálózaton keresztül onl ine 
szolgáltatást fog nyújtani a könyvtári adat tárakból az 
egyetem tanszéke inek , valamint külső fe lhaszná lók­
nak. A könyvtár je lenlegi adatbáz isa i : 

• V E D O K T (Veszprémben megvédett műszaki dok­
tori d isszertációk, 6 0 0 tétel) , 

• V E K O N (az egyetemi könyvtárban található konfe­
renc iaanyagok , 2 0 0 0 tétel ) , 

• V E D I P L (a Veszprémi E g y e t e m e n készült d ip loma­
munkák , 6 0 0 0 tétel l esz ) . 

• V E T Á R S ( társadalomtudományi kü löngyüj temény, 
14 0 0 0 tétel l e s z ) . 
E z e k közül szolgál tatásra kész a V E D O K T és a 

V E K O N , feltöltés alatt van a V E D I P L és V E T Á R S . 
A saját épí tésű adatbáz isok mellett a könyvtár 

hálózaton keresztü l is szolgáltatni kíván a bir tokában 
lévő és a továbbiakban beszerzendő C D - R O M adat ­
bázisokból . J e l e n l e g a C H E M - B A N K , a P E S T I C I D E S , 
a G R A D L I N E adatbáz isok ál lnak rende lkezésünkre . 

Sz intén szolgál tatásra készen áll a V I T U K I - b a n 
kifej lesztett I M P G C adatbáz is , amely szi lárd, 
gáznemű és v izesolda l i fázisok kölcsönhatása i t 
számít ja és sz imulá l ja . A könyvtár további, máshol 
kifej lesztett programok, adatbáz isok keze lését kész 
szolgál ta tásszerüen vállalni, ha azok bei l lenék az 
egyetem és a könyvtár tevékenységi körébe . A 
regionális központ funkció a könyvtárnak oktatási 
feladatokat is jelent: egyetemi és külső fe lhasználói 
tanfolyamok szervezését , oktatási segédle tek készí ­
tését. 

A veszprémi egyetemi könyvtárban é lénk online in­
formációkeresés folyik. A könyvtár r e k l á m / p r o p a g a n -
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d a tevékenységet nem folytat, a z o n b a n a t a p a s z t a l a ­
tok szer in t az okta tás jelenti a legjobb propagandát , 
mivel a külső fe lhasználók között igen nagy számban 
ta lá lhatók az egyetem volt hallgatói. Az onl ine szolgál ­
ta tás k ihaszná l tsága e lsősorban a szakterület (a 
kémia és vegyipar) in formáció igényének köszönhető. 
A könyvtári háttér u g y a n c s a k vonzza a fe lhaszná ló ­
kat, h i s z e n a k e r e s e n d ő témára vonatkozó előzetes 
információk a nyomtatott segédeszközökben m e g ­

talá lhatók, e z z e l a k e r e s é s e k gazdaságossága növek­
sz ik . Az egyetemi ok ta tó - és kutatógárda szak tudása 
jó sze l lemi hátteret je lent az itt folyó onl ine k e r e s é ­
s e k h e z , egy -egy n e h e z e n megoldható k é r d é s b e n 
mindig meg lehet kérdezn i a téma ismerőjét . U g y a n ­
c s a k vonzó a szolgál tatás már említett , v i s z o n y l a g o s 
o lcsósága is . 

Beérkezeti: 1990. X. 4-én. 

AZ OMIKK SZAKMAI TOVÁBBKÉPZÉSI AJÁNLATA 
KÖNYVTÁRI DOLGOZÓK, INFORMÁCIÓS 

SZAKEMBEREK, INFORMÁCIÓFELHASZNÁLÓK RÉSZÉRE 

Szíves figyelmébe ajánljuk 1991. évi továbbképzési programjainkat. Tanfolyamainkra jelentkez­
hetnek személyesen, telefonon, faxon vagy levélben. 

Az Oktatási osztály új címe: 1088 Budapest, Múzeum u. 17. fsz. 8. 

A tanfolyami csoportok létszáma korlátozott. A jelentkezéseket beérkezésük sorrendjében 
tudjuk figyelembe venni. A végleges kezdési időpontokról a jelentkezések visszaigazolásakor 
tájékoztatjuk önöket. 

Várjuk jelentkezését! Színvonalas programokat kínálunk kedvező áron. Korábbi tanfolyamaink 
résztvevői kedvezményesen - 20%-kal olcsóbban - vehetnek részt rendezvényeinken. 

• MikrolSIS 2.3, szöveges adatbázis-kezelő rendszer 
1 hetes, 30 órás tanfolyam, részvételi díj 7000 Ft (Tervezett kezdési időpontok: 1991. április; 
október) 

• IBM PC XT/AT alapozó tanfolyam. Számitógép-kezelési alapismeretek 
1 hetes, 30 órás tanfolyam, részvételi díj 7000 Ft {május; november) 

• Szövegszerkesztő programok használata PC-n. Wordstar, Mtext, Word5 
1 hetes, 30 órás tanfolyam, részvételi díj 7000 Ft (május; december) 

• Angol és német kezdő és újrakezdő tanfolyamok, könyvtári, informatikai és számítás­
technikai szaknyelvi ismeretekkel bővítve 
15 hetes, heti 2x2 órás tanfolyamok, részvételi díj 6000 Ft (szeptember; október) 

• Angol nyelvű informatikai szeminárium haladók részére 
Nyelvi és szakmai továbbképzés egy tanfolyam keretében, 8 hetes, heti 2x4 órás intenzív 
tanfolyam, részvételi díj 7000 Ft (szeptember) 

• Online tanfolyam kezdő felhasználók, továbbképzés gyakorlott információközvetítők 
részére (október) 

• CD-ROM bemutatók. Bibliográfiai, műszaki és gazdasági jellegű adatbázisok kompaktle­
mezen (március, november) 

• Vállalatokhoz kihelyezett tanfolyamok a tudományos-műszaki tájékoztatás kiválasztott 
témaköreiben {igény szerint) 

Tel.: Mártyán Gyula 138-2300/247 
Nagy Gábor Ádám 138-2300/174,255 
Sidor Viktória 138-2300/174, 255 

http://TMT3B.evf.1991

