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Budapesti M{iszaki Egyetem Kdzponti Kényvtara

Az online informaciokeresés tapasztalatai
a Budapesti Miiszaki Egyetem Ko6zponti

Konyvtaraban

A Budapesti Miszaki Egyetem Kézponti Kényvtara (BMEKK) az egyik legfrissebb, ezért viszony-
lag gyorsan fejlédé egyetemi online kézpont. Megkiilonbéztetett szerepe abban van, hogy — a
Budapesti Miiszaki Egyetem igényeinek megfeleléen — spektrumaban, mennyiségében is széles
felhasznaldi kért szolgal ki. A szolgaltatas elterjesztésének, iizemeltetésének és felhasznalasanak
elemzésébdl megallapithato, hogy kétségtelen népszeriisége ellenére sajndlatosan csékken a

felhasznalas.

A kezdetek

Az orszag tobbi jelentds informéacios kézpontjahoz
képest a BMEKK viszonylag késon, 1985 marciusa-
ban igényelte a postatdl az online keresést lehetdvé
tevé NEDIX-vonalat. A teljes rendszert 1987 augusz-
tusaban helyeztik (zembe. Az (izembe helyezés
Osszes koltsége kb. 572000 Ft-ot tett ki, ezt az
Osszeget részben a konyvtar, részben pedig az egye-
tem kdzponti kdltségvetésébdl fizettiik ki.

Tervezett szolgaltatasunkkal a varhato igények elé
akartunk menni. Ezért 1986 augusztusaban korleve-
let intéztiink az egyetem tanszékvezetdihez, hogy
igénylik-e ezt a szolgaltatast, ill. hogy anyagilag
hozza tudnak-e jarulni az Gzembe helyezéshez. A
kérdés elsd felére altalaban pozitiv valaszt kaptunk, a
telepitést azonban csak két tanszék volt hajlando
tamogatni. Ennek ellenére, mivel hittik és hisszik,
hogy a korszerii informacioszolgaltatasnak szerves
része a szamitogépes informaciokeresés, biztunk
benne, hogy Uj szolgéaltatisunk hamarosan ismert és
elismert lesz az egyetemen belil és kivil is.

Reklam

Tobbfordulés “reklamhadjaratot” inditottunk. Kez-
detben szérdlapokon, levélreklamban és A J6vé
Mérnékében, az egyetem nagy példanyszamban meg-
jelend lapjaban egyarant ismertettiik a szolgaltatast.
1988 Gszén és 1989 januarjaban bemutatoval kiseért
ismertetd eloadasokat tartottunk az egyetem oktatoi-
nak. Ezeken csaknem minden tanszék képviseltette
magat. 1990 tavaszatdl a kdnyvtar elcsarnokaban
elhelyezett tablokon mutatjuk be, hogy mit jelent az
online szakirodalom-keresés, és hogyan Ilehet
igénybe venni.

A fentiek eredményeképpen észrevehetden meg-
nétt az érdekiddés a szolgaltatas irant.
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Személyi feltételek

A szamitégépes kereséseket a konyvtar tajékoz-
tatd és modszertani osztalyanak gépész-, vegyész-
és villamosmérnék végzettségl munkatarsai vegzik.
Alapkiképzést az OMIKK munkatarsai és mas
szakértok altal tartott tanfolyamon kaptak, tovabb-
képzésiikre azonban csak a szakirodalom segitsége-
vel, ill. alkalmanként az OMIKK altal szervezett tanfo-
lyamokon kerilhet sor.

Felhasznalas

Jelenleg az alabbi hét szolgaltatékdzpont kb. 600
adatbazisaban tudunk szakirodalmi és faktografikus
informaciokat keresni: Dialog, STN, Data-Star, Orbit,
InfoLine, BRS, Questel. A legtobbet hasznalt szolgal-
tatokozpont a Dialog és az STN. A tobbi szolgaltatonal
jorészt csak akkor keresiink, ha olyan adatbazisra
van sziilkséglink, amely e két szolgaltatokdzpontnal
nem elérhetd (pl. a WELDASEARCH hegesztési adat-
bazisban csak az Orbiton keresztiil kereshetiink). Az
adatbazisok kozo6tti eligazodas megkénnyitésére
adatbazis-katalogust épitiink, amelyb6l megtudhato,
hogy az adott témakdrrel foglalkozd adatbazisok
melyik szolgaltatokozpontban érhetdk el.

Az elmult harom évben végzett online keresések
mintegy fele az oktatas céljait szolgalta, negyedét az
egyetemen bellili, masik negyedét pedig kiilsé meg-
rendelésre végeztik. A hasznalat messze elmarad az
idealisnak mondhato napi két kereséstdl, ennek — in-
formacidink szerint — féleg pénziigyi okai vannak.

Oktatas

Szilard meggydzodeésiink, hogy a jové mérndkei-
nek ismernilik kell az informaciészerzés legkorsze-
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ribb modszereit. Ezért az online szakirodalom-

keresés bemutatasat mar a kezdet kezdetén beépitet-

tik a Szakirodalmi ismeretek c. targy tematikajaba.

(A BMEKK altal végzett szakirodalom-ismereti ok-

tatast bovebben Frank Réza cikke ismertette: A

szakirodalom-kutatas oktatasanak harminc éve a

Budapesti Miiszaki Egyetemen. Kényvtdri Figyeld,

34. kot. 5— 6. sz. 1988. p. 374~ 386.) Minden cso-

portnak lehetévé tessziik, hogy egy éltaluk valasztott

téma irodalomkutatasat elokészitsék, és ezutan
kovessék a tényleges keresést.

Kiildbnosen nagy gondot forditunk a vegyészmér-
nok-hallgaték szamitégépes irodalomkutatasi isme-
reteinek fejlesztésére, ezért errdl a tovabbiakban
részletesebben irunk.

A vegyészhallgatok tanulmanyaik Il. és IV. évében
kapnak szakirodalom-ismereti oktatast.

A Il. évesek részére a tantargy bevezetd eldadasan
ismertetjlik az online irodalomkutatas alapfogalmait
is, a gyakorlaton pedig a csoportokkal révid online
irodalomkutatast végziink a Chemical Abstracts adat-
bazisban. A feladat egy vegyiilet el8allitasi modjainak
kikeresése az irodalombdl a Beilstein’s Handbuch és
a Chemical Abstracts segitségével. Mind a
kézikdnyv, mind a referaldlap alkalmat ad a gépi
keresés bizonyos modszereinek alkalmazasara:

» Mivel a CA Search adatbazisban a CA indexnév
helyett a “Registry Number" szerepel, melyet a
vegyiiletszotar-adatbazisokban talalhatunk meg,
egy vegyiilet elallitésanak megkereséséhez a
vegyliletszotdr-adatbdzisok megismerésére is
sziikség van.

P> A megismerkedés a vegyiileteknek a Beilstein's
Handbuchban valé elhelyezését végzé6 SANDRA
szoftverrel szintén része a szamitdégéppel végzett
irodalomkutatas oktatasanak. Ezzel ugyanis a
képernydre rajzolas gyakorolhatd, és ezaltal az
STN Registry File-janak, ill. az STN Express szoft-
vernek a hasznalatat készitjiik el6.

A IV. éves hallgatok online ismereteinek elmé-
lyitésére a szerves kémia tanszék biztositja mar évek
Ota az anyagi keretet. Ezen 6sszeg keretén beliil a
tanszéken folyé néhany kutatasi téma irodalmat
keressiik meg a hallgatdok koézremiikddésével.
Kozosen keressiik meg a kulcsszavakat, és egyiitt
vegezzilk el az irodalomkutatast is. Részletesen
megismertetjik 6ket az STN Registry File adatbazis
és az STN Express szoftver hasznalataval is.

Az oktatas soran szerzett tapasztalataink azt
mutatjak, hogy a hallgaték tobbsége nagyon fogékony
az ujfajta keresési modra. Sét, sokan Ugy gondoljak,
hogy a szamitogép megold mindenféle informacidke-
resési problémat. Viszonylag hamar megértik azon-
ban, hogy az online technikat nem minden esetben
célszeri hasznalni, hanem mindig a konkrét téma is-
meretében kell eldénteni az alkalmazando kutatasi
modszert.

Az oktatas szinvonala szempontjabdl komoly
hasznat vesszilk a DIALOG oktatasi célu programja-
hoz (CIP = Classroom Instruction Program) és az

STN Academic Programhoz kapott jelszavainknak.
Ezek segitségével a teljes ar toredékéért kereshetink
az oktatas idotartama alatt, és a hallgatoknak a sza-
mukra érdekes részleteket is bemutatjuk.

Problémak

Megrendelési gondok

Az online kereséssel kapcsolatos problémak leg-
nagyobb része abbdl adédik, hogy mind a tanszékek,
mind a kutatdintézetek és termelévallalatok pénz-
hiannyal kiiszkédnek, nem engedhetik meg maguk-
nak a gyors tajékozodas “luxusat”. Sajat munkatar-
saikkal vagy esetleg valamelyik, az informacioke-
reséssel hivatdsszeriien foglalkozé intézménnyel
kerestetik az irodalmat, de a hagyomanyos eszkdzok-
kel, a hagyomanyos modszerekkel. Ez ugyanis még
mindig olcsébb, mint a halézat- és az adatbazis-
hasznalat dijat fizetni. A gépi és kézi keresés kozotti’
dontést befolyasolé id6tényezd jelentésége az adott
korilmények kozott elég csekély. A tapasztalatunk
az, hogy sokan csak akkor fordulnak a gépi
szakirodalom-keresd szolgaltatashoz, ha mar minden
egyéb informacioforrast megprobaltak, és ez az
utolso reményiik a szilkséges informacié megszerzé-
sére.

Tagadhatatlan viszont az is, hogy vannak visszaté-
ré megrendeldink, akik mar felmérték, hogy a gyorsan
megszerzett informacié és a vele elérheté ered-
mények megérik a rajuk forditott 6sszeget.

Elégtelen tovabbképzés

Ahogy a vallalatok nem minden esetben engedhe-
tik meg maguknak, hogy online informaciokeresést
igényeljenek, Ugy nekiink is gondot okoz rendszeres
tovabbképzésiink megszervezése. A szolgaltatokoz-
pontok altal kiadott hirlevelek és keresési segédletek
(bluesheetek stb.) folyamatos tanulmanyozasan kivil
erre nem sok lehetéségiink van. Ez az dnmiveld
modszer természetesen sokkal kevésbé hatékony,
mintha részt tudnank venni a szolgaltatokdzpontok
altal szervezett tanfolyamokon. Ezért 6rommel fogad-
tuk az STN szolgaltatokézpont munkatarsanak fel-
ajanlasat, hogy konyvtarunkban megtart egy ilyen
tanfolyamot. Ezt a tanfolyamot egyetemen beliili és
kulsé résztvevok szamara is meghirdettik. Sikerilt
olyan miiszaki kériilményeket teremteniink, hogy a
hallgatdsag kiilon képernyokon kdvethette a kozponti
képernydn zajl6 keresést.

Osszefoglalas

Az online irodalomkeresés BMEKK-n beliili hely-
zetét attekintve megallapithatjuk:
P A keresések iranti igény szorosan Osszefiigg a
potencialis megrendel6k anyagi helyzetével. Mivel
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ezen a téren nem varhatd pozitiv valtozas a kozel- P Az online informéaciokeresés megteremtése nagy-
jovében, a hazai kozvetitd intézmény csak a ban eldsegitette az egyetemi hallgatok irodalomku-
szolgéaltatds mindségének javitasaval (gyorsasag, tatdssal kapcsolatos véleményének megvaltoza-
csekély adminisztracio, dokumentumok beszer- sat, tevékenyebben vesznek részt a gyakorlato-
zése stb.) tudja ndvelni megrendeldinek szamat. kon, mint eddig.

Beérkezett: 1990. X. 20-an.
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INFO TECHNOLOGY SUPPLY

96 Cranmore Lane,Aldershot,Hampshire, England
Belgrade, Yugoslavia

Moscow, U.S.S.R.

- New Jersey, U.S.A.
Hampshire, England

ITS specialises inthe supply of information Engineering Information inc products:

Products throughout East and West Europe *COMPENDEX*CD-ROM (by DIALOG)
and the Middle East, to Universities, Libraries *Engineering Index products
Companies and Research Organisations. Our *Energy Abstracts
sales and technical representatives regularly *BioEngineering & BioTechnology Abstracts
visit Customers in all areas, and canhelpin «gngineering & Industrial Software Directory
training and installation of databases, work- *User Aids and Back Issues
MO0 A CEORM s _ Compact Cambridge CD-ROM products:
ITS can help you in choosing the right equip- *Mediine, *Life Sciences Collection
-ment, software and databases to suit your *Aquatic Sciences & Fisheries Abstracts
needs. We will spend sufficient time and work *Drug Information Source, *Canceriit
to fulfill your orders and make sure your equip *Physician Data Query (PDQ)
ment, soﬂwar.e and databases work, gnd that *Pollution & Toxicology Abstracts (POLTOX)
your information products and services are *Scienctific American Mediine Consult
| celivered on ime. *Combination PDQ/Canceri
ITS Products: *Single & MultiDisc CD-ROM Drives
*Computer equipment -computers, CD-ROM Silver Platter CD-ROM products:
drives, peripherals, software, consumables. *Agricola/Cris, *AGRIS, *CAB Abstracts
*Databases and information products, on *Computer SPECS, *CorfFile, *CIRR, *NTIS
CD-ROM, in print, and on microfilm. *SOFTWARE CD, *A-V-ONLINE, *ERIC
*Complete solutions - Full Workstations with *LISA, *MathSciDisc, *Petersons GRADLINE
Computer, CD drive, printer, softwar: i a_nd *CHEM-BANK, *EINECS, *OSH-ROM
databases,including installation and training *PEST-BANK, *TOXLINE, *PsycLIT
ITS are Official Distributors of: OCLC CD-ROM products:
*Engineering !nformation inc. products incl- *Agricola/Cris, *AgMIL, *ERIC, *EMIL
uding COMPENDEX*PLUS on CD-ROM as *NTIS, *Earth Science Data Directory
produced by DIALOG. *Selected Water Resources Abstracts
*Pergamon Compact Solution databases *Computer Library, *Environment Library
on CD-ROM. *Energy Library, *User Guides

*Compact Cambridge CD-ROM databases

*Siver Platter CD-ROM databases TDS."NUMERICA’ Orling Servicon:

*OCLC CD-ROM databases *SYDEX, *Carcinogenicity Predictor
*Technical Database Services inc. CD-ROM *CIDES, *Environmental Fate Database
databases. *Log P and Related Parameters database

Pergamon Compact Solution CD-ROM products *CHEMEST, *QSAR System (with AQUIRE)
. " ) *TRC Vapor Pressure Datafile
*The International Encyclopedia cf Education *PPDS (Physical Property Datafie)

*The Pesticides Disc, *Defender of the Crown i
*The Guinness Book of Records DECHEMA (DETHERM Pkg)
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