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Teljes szdvegii online adatbazisok
értékelése

Az utdbbi tiz évben az adatbazisok szamanak
rohamos novekedésével aranyosan nétt a teljes
szbvegli adatbazisok szama is. Hasznalatuk azonban
nem nétt olyan gyorsan, mint a bibliografiai adatbazi-
soké. Az 1970-es évek végén harom pontban allapi-
tottak meg a tényleges hasznadlat feltételeit:

» azinforméacié elegendd legyen,
» idében érkezzen,
P fontos legyen a felhasznaldnak.

Ezek kozil legalabb két feltételnek kell teljesiinie
ahhoz, hogy egy adatbazis sikeres legyen. Az Ameri-
can Chemical Society (ACS) szerint teljes szdvegl
adatbazisaira mindharom kovetelmény teljesil. Az
ACS 1983-ban 18 folydiratat teljes szdvegt adatbazi-
sok formajaban tette hozzaférhetdvé a BRS szolgalta-
tokdzpontnal. Ezek az adatbazisok a Chemical Jour-
nals Online (CJO) adatbazis részeként keriiltek at
1986-ban az STN International szolgaltatokézpont-
hoz (USA— NSZK— Japan).

Az ACS az id6k folyaman egyre tobb folydirat-ki-
add termékeit vitte be online keresheté formaban a
CJO adatbazisba. Ennek eredménye, hogy a teljes
szovegii informacié mennyisége valdban hatalmas
lett: folydiratcikkek ezreit tartalmazza az adatbazis,
némelykor nyolc évre visszamendleg. Az informacio
valéban friss, ugyanis a CJO-ban szerepld folyéiratok
sokszor el6bb olvashatok online, mint ahogy az el&fi-
zetbkhoz a lap megérkezik. Végiil a teljes szdveglik-
ben online kereshetd és olvashatd primer folyoiratok
- afelhasznaldk szerint — a kémiai kutatds nélkiiloz-
hetetlen segédeszkozei lettek.
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A teljes szévegii adatbdzisok elédllitasa

A teljes szbvegl adatbazis eldallitasanak ket
kulcskérdése van: a nyomtatott folydiratok atalakita-
sa online kereshetd alakra és a nagy adatmennyiség
tarolasa.

A nyomtatott folydiratok eldallitasaban hasznalt
magnesszalagos allomanyokat adatbazis-formatumra
kell konvertalni, ami szamos részproblémat rejt
magaban (pl. a nem alfanumerikus karakterek
kodolasa). Az egyes kiadok masképp kodoljak az
adatelemeket, ezért azokat az adatbazis-készités
soran egységesiteniik kell, ami megndveli a
koltségeket.

A betdltés utan a tarolas koltségei igen nagyok,
mert teljes szbvegeket, azaz minden egyes szot és a
proximity (helyzeti operatoros) kereséshez sziik-
séges indexeket is online kereshetévé kell tenni. A
CJO adatbazisban az indexallomanyok tarolasahoz
haromszor akkora tarterilet sziikséges, mint
magahoz a szdveghez. Ha még grafikus informéaciét is
tarolni kellene, a koltségek megengedhetetienil
nagyok lennének. A tarolas koltségei igy is sokkal
nagyobbak, mint a bibliografiai adatbazisok eseté-
ben.

A felhaszndlok

A felhasznalok déntését, hogy teljes szdvegli
adatbazist hasznaljanak-e, sok tényezd befolyasolja.
Az egyik ilyen a teljesség szempontja.
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A legtdbb esetben a teljes szdvegli folyoiratokat 5
évnél révidebb idbre visszamendleg tartalmazzak az
adatbazisok. Ez sok keresét arra késztet, hogy sok
évre visszamend bibliografiai keresést végezve, a
konyvtarban olvassa el a régebbi dokumentumokat.

A teljességet befolyasold kovetkezd tényezd a vi-
szonylag kevés olyan folyodirat, amely teljes szdveg-
ben online kereshetd és olvashaté. A kémiaban pl.
mintegy 2000 folydirat létezik, ezek kozil mintegy
300 tekintheté “core” (kulcsfontossagl) lapnak.
Ezeket is kilonbdzd, egymassal versengd kiadok
allitjak eld, akik nem szivesen miikddnek egyutt
teljes szoévegli online adatbazis létrehozasa érdeke-
ben.

A harmadik tényezd a grafikus informacio, a képle-
tek és tablazatok nehézkes online kezelése. Az adat-
bazisok csak minimalis mértékben tartalmaznak
ilyen informaciét, holott ezek a kutatok szamara igen
fontosak lennének. Igaz, vannak mar Gjabb miiszaki
megoldasok, amelyek az abrak online hozzafér-
hetdségét is lehetdve teszik.

A felhasznaldi déntést befolyasoljak a felhasznaloi
szokasok is. A mai felhasznalék kereshetnek in-
formaciot nyomtatott vagy mikrofilm-referalo folyoira-
tokban, CD-ROM vagy online adatbazisokban. Primer
dokumentumokat kaphatnak kdnyvtari allomanybdl,
kilonlenyomat-kérések atjan, kényvtarkozi kdlcson-
zéssel, Ujabban pedig teljes szdvegi online adatbazi-
sokbdl is. Az utébbiaknak meg kell valtoztatniok a
korabbi felhasznaloi szokasokat, beidegzddéseket.
Sajnos, a teljes szovegli adatbazisok eldallitoi nem
mérték fel az igényeket, és nem propagaltak eléggé
szolgaltatasuk el6nyeit. Jelenleg még nem gazdasa-
gos a primer folydiratok vagy a dokumentummasolat-
szolgaltatas felvaltasa teljes szovegii adatbazisokkal.
Az eldallitoknak kemény munkaval kell meggyozniik
a felhasznalok zomét arrol, hogy mennyi elénye van a
teljes szovegl adatbazisok hasznalatanak akkor is,
ha nem olyan gazdasagosak, mint a hagyomanyos
primerdokumentum-beszerzési médszerek. (Atlagban
harom dollar egy cikk szévege online, két dollar a
masolatanak beszerzése konyvtarkozi kdlcsdnzés-
sel.)

A kovetkezd dontési pont: kapcsolat a bibliografiai
adatbdzissal. A legtobb teljes szbvegi adatbazisnak
van bibliografiai megfeleldje is, amely egyben a leg-
fontosabb konkurense. A cél a kettd dsszekapcsolasa
lenne, de ma ez még alig torténik meg. A Magazine
Index mar Osszekapcsolta bibliografiai és teljes
szovegli adatbazisat, ezaltal az el6bbiben végzett
keresés eredményeinek nagy része teljes szovegkeént
is olvashaté a Dialog rendszerben. Ekkor viszont a
teljes szdveg nem kereshetd, szerepe csupan a doku-
mentum azonnali kézhezvétele.

A legtébb esetben viszont hianyzik az egyuttmdi-
kddés a primer és szekunder adatbazis kdzott, pedig
ezek jOl kiegészithetnék egymast (egyik a mélységet,
masik a szélességet képviseli az informalédasban).
Nem fejlesztenek ki megfeleld szoftvert a kétféle

allomany keresésének atfedésére. A megoldast az in-
tegralt informacioés rendszerek jelentenék, amelyek a
rokon adatbazisokat &sszekapcsoljak, és kozds
parancsnyelvvel mikdédnek. Egy valodi integralt
rendszer a felhasznalét érintd minden informaciét
szolgaltatni tudna egy adott szakteriileten: teljes
cikkszdveggel, bibliografiaval, kézikdnyvvel,
abrakkal, enciklopédiaval. (Lasd HEARTY, J.
A.— LOVE, R.: Integrated information databases:
One-stop chemical research for the information spe-
cialist. = World Patent Information, 10. két. 3. sz.
1989. p. 199- 203.)

Kildén kell szélnunk a végfelhasznélékrél, mint a
felhasznalok olyan csoportjarél, akiket a fentiektdl
eltéré dontési szempontok is vezérelnek. A teljes
szovegl primer informacié nagyrészt inkabb oket
vonzza, és ez a potencialis piac hatalmas lehet.
Jelenleg azonban a végfelhasznalok még nem mind
aktiv online keresék. A véllalatok és egyetemek
konyvtarai nem szivesen adjak at online keresésre
jogosité jelszavaikat az olvasdknak. Ugyanakkor a -
mai aktiv végfelhasznalék zome még nem kapott ele-
gendd online oktatast, és alig tudnak valamit az
online rendszerekrdl. Ez azonban valtozéban van, a
mai didkok mar joval tébbet tudnak az online
keresésrol és szolgaltatasokrél, mint tanaraik, sot,
egy részilknek a tantervében is szerepel az online
kurzus.

A keresések egy részét kozvetitk végzik, akik jol
képzett, gyakorlott szakemberek. A kdzvetitdk altala-
ban o6dzkodnak a telijes szdvegli adatbazisoktol.
Talan félnek a hamis taldlatoktél, de a f6 ok az, hogy
nem ismerik tokéletesen a témat. Szamukra is kedvel-
tebbé teheték a teljes szdvegii adatbazisok szemina-
riumok, tovabbképzések révén. A végfelhasznalok,
akik nem tapasztalt keresGk, mesterséges intelligen-
cia felhasznalasaval, specialis interfészekkel segit-
hetdk at a keresés nehézségein. A végfelhasznalokat
segiti az adatbazisok (j arpolitikaja, amely inkabb a
“kapott értéket” fizetteti meg, mintsem az online
keresési idot. Ez utobbi ugyanis a gyakorlatlan
keresdk — a végfelhasznalok — ellen dolgozik, mig a
talalatok szamaval ardnyosan névekvd ar a keresés
eredményességét, nem az idejét fizetteti ki.

Kévetkeztetések

Az adatbazis-készitok és online szolgaltatok sok
pénzt fektettek abba, hogy pontosabb modszereket
dolgozzanak ki a teljes szovegi adatbazisok online
keresésére és megjelenitésére. Nyilvan tovabbi fej-
lesztéseket is tamogatnak, hogy az ilyen allomanyok
hatékonysagat noveljék. A végfelhasznalok is lassan,
de biztosan inkabb az online rendszerekhez fordul-
nak informaciods igényeik kielégitéséért. Ezek a tren-
dek fényes j6vot josolnak a teljes szovegli adatbazi-
soknak. Azt persze ne varja senki, hogy egyik naprol
a masikra megtériilnek a befektetések, és ugrassze-
rien emelkedik az ilyen adatbazisok igénybevétele;
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ehhez idére és tiirelemre van szilkség. Az adatbazi-
sok eldallitdéinak, az online szolgaltatoknak és a fel-
hasznaléknak szorosabban egyiitt kell miikédnilik a
siker érdekében.
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