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Stratégiai tervezés a konyvtarakban

az elektronika koraban

Egyetemi kényvtarak stratégiai tervezési folyamatat targyalja, kiilonds tekintettel a nyomtatott és
elektronikus informacié megoszlasara. Az egyetemeknek a forrasokhoz valo hozzaférésben, vala-
mint az egyes egyetemek kapcsolatanak az elektronikus informaciés tarakhoz és utmutatokhoz
kiilénésen nagy jelentésége van a tervezésben. Tizennégy nagyobb egyetemi kényvtarban
felmérés késziilt az informéacié elektronikus hozzaférésének elterjedtséqgérél és valtozasairol. E
tapasztalatok birtokaban allitottak 6ssze a MIT stratégiai tervét.

Shirley K. Baker 1989, au-
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és kultirak témakdrébdl. Mielott kényvtaros lett, a Béke-
hadtest onkénteseként szolgalt Indiaban, késobb tobb éven
keresztul az iparban — szamitogépeskent. Mint konyvtaros,
a Northwestern University €s a Johns Hopkins University,
legutobb pedig a Massachusetts Institute of Technology al-
kalmazasaban allt

Ha tekintetbe vesszik az informaciok boviild
valasztékat, a pénziigyi forrasokat, amelyek novek-
szenek ugyan, de nem képesek lépést tartani a doku-
mentumtermeléssel, tovabba szembenézink a
valtozd technikai kornyezettel, megkérdezhetjik:
hogyan lehet a legjobban megtervezni a jovit? A MIT
(Massachusetts Institute of Technology) kdnyvtara-
ban a stratégiai tervezés modszerét valasztottak,
amely lehetové tette, hogy érdemben foglalkozzanak
hasznaldik, ezen tulmenden tagabb kornyezetik
informacidellatasaval.

A tervezési folyamat soran mindenekel6tt az in-
formaciohoz és a szolgaltatasokhoz vald elektronikus
hozzaférés kérdéseit, tovabba az egyetem sajat
allomanyahoz valé hozzaférés biztositasat, valamint
a nemzetkdzi elektronikus informacios forrastajékoz-
tato kdzpontokhoz valo viszonyt vizsgaltak meg. Hogy
jovOoképuket a rokon intézményekével dsszevethes-
sék, tizennégy nagyobb amerikai egyetemi konyvtar-
ba latogattak el, és igy fogalmat alkothattak arrol,
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hogy az egyetemeken milyen gyorsan és milyen
formakban folyik az elektronikus informacioszolgal-
tatas és -megosztas fejlesztése.

A jelen dolgozat a stratégiai tervezési folyamatot, s
az ebbdl fakado latasmoddot vizsgalja a nyomtatott, il-
letdleg elektronikus informacié megosztott beszer-
zése, feldolgozasa és hasznositasa erdekében.

A hattér

Azintézet

A MIT és konyvtara mar j0 néhany éve foglalkozik
a formalizalt tervezési folyamatokkal. A formalizalt
tervezést az a felismerés 0sztondzte, hogy az intézet
novekedésével nem azonos ltemben novekednek a
pénzigyi forrasok. A felsé vezetés felismerte annak
fontossagat, hogy az intézet minden szervezeti
egyseégének fejlédési iranyat idében érzékelje, és
hogy az egységek terveit az intézet tagabb feladat-
kérének fényében vizsgélja meg. A nyolcvanas évek
elejétdl kezdve az intézet minden szervezeti eqységé-
tol elvarjak, hogy otéves tervét a felsé vezetés elé
terjessze.

A kényvtar

A konyvtar mint az intézet egyik szervezeti
egysége, harom éven at jelentos energiat fektetett
abba, hogy eldszor is elkészitse elsé Gtéves tervet,
majd azt folyamatosan, a sziikséghez képest napra-
készen tartsa. A kbnyvtarban a tervezés elsé szaka-
sza alulrdl felfelé iranyuld folyamat formajaban valo-
sult meg. Az egyes részlegek meghataroztak a
kovetni szandékozott iranyokat, az esedékes korsze-
risitéseket, valamint az ezekhez sziikséges eréforra-
sokat. Az osztalyterveket foosztalyi tervekké dolgoz-
tak egybe, s ezekbdl alit 6ssze a MIT konyvtari halo-
zatanak Osszesitett terve. Ezzel az eljarassal egyrészt
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sikeriilt megtalaini a gydnge pontokat, masrészt
kijeldlni a kovetendd Uj iranyokat. Kideriilt, hogy a
tervek realizalasahoz sok erdforrasra lenne igény, és
az is, hogy ebbdl kevés van. A felsd vezetéstdl csak
korlatozott tamogatas érkezett, és a konyvtar Ggy
érezte, hogy a hosszl tavl tervezés harom éve utan
sem ért el jelentds elérehaladast.

Mégis megtalaltuk a lehetdséget arra, hogy meg-
valositsunk néhany elképzelést, még ha nem is
nyiltak Uj pénzforrasok. Sziikségét éreztiik annak is,
hogy Gjragondoljuk a kdnyvtari miikodésre vonatkozo
alapfeltevéseinket. Olyan tervezési eljarast kezdtiink
el keresni, amely segiti az Gjragondolast, és elvezet
az eroforrasok alkotd jellegili Ujraelosztasahoz. A
célunk az volt, hogy elGbbre lépjiink egy olyan vilag-
ban is, ahol nem kénny 0j eréforrasokhoz jutni.

A tervezési eljaras

Az OMS-té6] kapott segitség

Ahhoz a szervezethez fordultunk tanacsért, ame-
Iyet a tudomanyos kényvtarak éppen ebbdl a célbdl
hoztak létre. Ez az OMS, a tudomanyos kdnyvtarak
vezetéstudomanyi irodaja volt (Office of Management
Studies). Iranyitasaval kezdtiink hozza a MIT kényv-
tarai szamara alkalmas tervezési modell megal-
kotasahoz. Dwayne Webster — aki akkor az iroda
vezetdje volt, ma pedig az ARL (Association of Re-
search Libraries = Tudomanyos Kényvtarak Egyesii-
lete) igazgatoja — a kdnyvtari tanacs (amely magas
beosztasu vezetékbdl: igazgatdohelyettesekbdl, osz-
talyvezetokbdl és a kényvtarakeért felelds igazgatébol
all) tagjai szamara kétnapos szeminariumot tartott.
Ennek soran sziletett meg az az elhatarozas, hogy a
kovetkez6 évet eldkészitd tervmunkalatokban inkabb
a stratégiai tervezést alkalmazzuk, mintsem az eddig
kdvetett, hosszl tava, novekedésre orientalt tervezési
modszert. Azért valasztottuk ezt az eljarast, mert
lehetévé tette, hogy megvizsgaljuk teljes kdrnyeze-
tinket, s hogy énmagunk egyszerii kiterjesztése he-
lyett 5Snmagunk atalakitasat vegyiik fontolora.

A kényvtar lépései

Idaig jutva, a kényvtar tervezési folyamatért
felelos igazgatohelyettest nevezett ki. Megalakult a
tervezési team. Ebben a tervezési igazgatohelyette-
sen kivil két masik igazgatohelyettes, valamint
harom osztalyvezetd vett részt. A team tagjait elsésor-
ban hozzaértésiik, nem pedig az altaluk képviselt
konyvtari terliletek szerint valasztottak ki. Ennek el-
lenére a hat munkatars nagyjabdl képviselte a
kdnyvtar egyes részlegeit. A kdnyvtari halozat igaz-
gatoja Ggy dontott, hogy nem lesz a csoport tagja, de
végig szoros kapcsolatot tartott vele, és természete-
sen felligyeletet is gyakorolt a tervezési munka felett.

A teamnek az volt a szerepe, hogy a folyamat el6-
mozditdjaként tevékenykedjék. A terv tartalmat a ter-
vezési team kozremiikodésével a konyvtari tanacs
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hatarozta meg. A kdényvtar tudatosan déntoétt Ggy,
hogy a tervezési folyamat feliilrél lefelé menjen végbe
(mas munkatarsakat sziikség szerint bevonva), s
elsédlegesen a konyvtar iranyitdinak dolga legyen.
Ez a “feliilrdl lefelé” ellentétes a MIT kdnyvtaraiban
megszokott, alulrdl felfelé halado iranyitasi stilussal,
s kétségtelen, hogy a korabbi tervezési modszer a
munkatarsak széles korii bevonasara adott lehetésé-
get. Ennek ellenére gy véltiik, hogy nem engedhetd
meg, s nem is hozna érdemleges hasznot, ha ismét
“dsszdolgozéi” erbfeszitésre épitenénk a tervezést.
Ennek késdbb némi tébbletmunka lett a kovetkez-
ménye, mégis az id6vel valé gazdalkodas tekinteté-
ben jo dontésnek bizonyult.

A stratégiai tervezés

A kbrnyezet szambavétele

Az U], stratégiai tervezési eljaras soran az elsé
tennivald a belsd és kiilsé kdrnyezet szambavetele
volt, azaz meg kellett vizsgalni a kdényvtarat, a MIT
altal adott kornyezetet, valamint a kiils6 vilagot, s
mindazokat az eroket és trendeket, amelyek a kovet-
kezd évtizedben hatast gyakorolhatnak a kényvtarra.
Ezt a vizsgalatot a konyvtarosok végezték el, a mun-
kacsoportokat a tervezési team tagjai vezették. igy
igen értékes informaciokhoz jutottunk a szolgaltata-
sok és az allomany, a miiszaki fejlesztések, a MIT-en
folyd oktatas és kutatas, tovabba a pénziigyi kilata-
sok tekintetében.

Ami a szolgaltatasokat és az allomanyt illeti, azt
kellett megallapitanunk, hogy a trendek a hasznaldi
igények iranti névekvé elkbtelezettség, valamint az
informaciohoz valé hozzaférés, s nem annak birtokla-
sa felé mutatnak. Nyilvanvalo igény mutatkozott az uj
technologiaknak informacioszolgaltatasra valo fel-
hasznalasara, kiléndsen a helyi elektronikus haloza-
tok keretében. A MIT-en folyd oktatast és kutatast
illetéen regisztraltuk azokat a teriileteket, amelyeken
novekedés mutatkozott, illetve hangsllyvaltas kévet-
kezett be, valamint a kiildnalld olvasotermek
jelentéségének csdkkenését. A pénziigyi vonatkoza-
sokat tekintve szlikségesnek mutatkozott a gazdasagi
mutatdk nyomon kovetése, és amennyire lehetséges,
befolyasolasa (pl. a folydiratarak, a publikaciok
liteme), tovabba az anyagqi forrasok ujraelosztasa a
kivant célok elérése érdekében.

Ertékek, j6vikép, feladatkér

A stratégiai tervezési folyamat részekent nekiink,
a konyvtar vezetésének, egyetértésre kellett jutnunk
abban, mit tekintiink intézménylink értékrendjének.
A konyvtari tanacs egyik lésén a résztvevék néven
neveztek azokat a dolgokat, amelyeket értéknek
mindsitettek a konyvtar eldérehaladasa érdekében.
Egy otventételes lista alll 6ssze, amelybdl végiil egy
rovidebb, elsobbséqi lista készilt. A késdbbiekben
ez iranyitolta a lervezést. A kdvetkez6 értékeket ha-
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taroztuk meg: a hasznalékra vald koncentralas, a
gyljtemények integritasa, kreativitas és innovacio, a
szervezet rugalmassaga, tovabba a dolgozok igényei-
nek figyelembevétele.

A tervezési folyamat egyéb donté lépéseiben is
részt vett az egész konyvtari tanacs. Ezek a kovet-
kezbk voltak: a konyvtar jovoképének megformalasa,
a konyvtar feladatkérének Gjrafogalmazasa, a
konyvtar fejlesztési iranyainak kijelolése. Mindezeket
a kérdéseket egész napos tanacsiléseken vitattuk
meg; a szeminariumokat és a vitakat a tervezési cso-
port egyes tagjai vezették.

Osszehasonlitas a rokon intézményekkel

Ahogy kezdett kirajzolédni annak a kényvtari rend-
szernek a képe, amellyé mi magunk valni akartunk,
ugy éreztilk, tudnunk kell arrol, hogy a hozzank
hasonlé kényvtarak milyen iranyokban haladnak.
Inkabb a minGségi, semmint a mennyiségi adatokat
figyelembe véve egy sor olyan intézményt talaltunk,
amelyek megfeleltek az alabbi kriteriumoknak:
> vezetd szerepet tolt be a tudomanyos kdnyvtarak

kozott a technologia innovativ szolgaltatasckra

valo felhasznalasaval;

P a hallgatok és az oktatok toborzasa terén rivalizal
aMIT-tel;

» nagy hangsulyt helyez a miiszaki és természettu-
domanyi, vezetéstudomanyi vagy épitészeti terii-
letre;

P> megkezdte a konyvtarosok szerepének atérté-
keléset.

A kovetkezo intézményekben készitettiink interji-
kat a konyvtar vezetbivel és munkatarsaival: Harvard
University, New York University, AT&T Bell Laborato-
ries, Carnegie Mellon University, University of
Pennsylvania, Georgia University of Technology, Uni-
versity Of Chicago, Northwestern University, Purdue
University, University of California (Berkeley), Stan-
ford University, University of Southern California,
valamint California Institute of Technology.

Az ezekbdl az interjukbdl nyert informaciok iga-
zoltak a MIT konyvtara szamara kitlizott iranyok he-
lyességét, és fogalmat kaptunk arrol, hogy mas
konyvtarakkal dsszehasonlitva hol allunk az uj tech-
nologiak meghonositasaban, valamint a valtozashoz
val6 alkalmazkodasban.

A terv kidolgozasa

A tervezési folyamat soran a kdnyvtarigazgato és a
tervezési csoport végig megfelelden tajékoztatta a
munkalat elorehaladasardl azt a vezetd egyetemi
tisztviselot (provost), akihez a konyvtar tartozik. A
donté mozzanatokrdl az egyetemi kdnyvtari tanacs-
nak is beszamoltak. Mikor mar tdl voltunk minden el6-
késziileten (vitakon, szeminariumokon, megbeszélé-
seken) és helyszini latogatason, komolyan nekilat-
tunk a terv megszdvegezésének. A terv vegso forma-
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jaban a konyvtarigazgatd allaspontjat tikrozi, de
ehhez a tervezési csoport tagjai jelentésen hozzaja-
rultak és segitséget adtak.

Az eredmények

Jovokép

Melyek voltak az igy létrehozott terv {6 jellemz6i?
A legmeghatarozobb az a jovokeép volt, amely a MIT-et
a 21. szazad elejének korllményei kozott abrazolta.
Ez a kép a kovetkezbképpen festett.

A MIT-konyvtar haldzata torténete soran mindig is
olyan tudasanyagot gyljtott dssze és Orzott meg,
amely a MIT oktatoi, hallgatdi és kutatdi vizsgaloda-
sainak megfelelt. A MIT-en oktatott targyakkal kap-
csolatos nyomtatott dokumentumok mennyisége
gyors (temben névekszik. Ugyanakkor a MIT szem-
pontjabol mind tobb fontos informacié jon létre és
keril fogalomba elektronikus informaciohordozon,
amelyhez egyszerre tobb csatornan is hozza lehet
férni. Az elektronikus informacio fokozddo termelése,
tarolasa és atadasa kiboviti és atformalja a konyv-
tarunkat ahhoz képest, amilyennek ma ismerjiik. Az
elektronikus informacio uj szerepeket és kapcsolato-
kat diktal a kdnyvtar szamara. A 21. szazad elejére a
konyvtar még dinamikusabb erévé valik az informa-
cionak a MIT-en folyo oktatasi-kutatasi tevékenység-
be valo integralasaban.

A konyvtar mint szinhely. A 21. szazad kezdetén a
MIT kdnyvtarai mint éplletek tovabbra is fontos
elemei lesznek az intézeti komplexumnak, otthont
adva a fizikai értelemben vett gyiijteményeknek, S
kényelmes olvasoi helyeket nyujtva a dokumentumok
tanulmanyozasahoz. A kdnyvtar tovabbra is — az
eldaddtermen és a laboratériumon kiviili — dnképzés
és felfedezés szinhelye lesz; tovabbra is menedéket
kinal az egyetemi és a tarsas élet nyomasai eldl. A
halozataba tartozo kdnyvtari egységeknek a MIT-en
folyo oktatas tarsadalmi és szellemi éilményének ré-
szeként a hallgatok szempontjabdl tovabbra is
kulonds fontossaguk lesz.

A MIT-en dolgozd tuddsok tovabbra is igénylik
majd a konyvtar altal gyljtott nyomtatott dokumentu-
mok témegét. Es valéban, ahogy a papiron valé pub-
likalas inkabb novekszik, mint csokken, a hallgatok
és az oktatdk egyre jobban fiiggenek a kdnyvtartol a
kutatashoz és oktatashoz nélkiilozhetetlen forras-
munkak beszerzésében, megorzésében, illetdleg az
ezekhez vald hozzaférésben. A kdnyvtar ezenkiviil az
Uj technologiak révén nydjtott informaciok forra-
saként, valamint a kdnyvtar sajat allomanyan kivili,
nem nyomtatott dokumentumok hozzaférési pont-
jakeént is szolgal majd.

A MIT haldzati tagkdnyvtarai mint a hasznaléi
koriikhoz kozel telepitett szakkonyvtarak meg
fogjak 6rizni a fizikai kbzelségbdl fakadé elénydket,
mikozben a technolégia révén hozzaférést biztosita-
nak mas gyljteményekhez a MIT-en beliil és kiviil. Uj
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“kdnyvtarak” jonnek majd létre az egyetem tanszé-
kein és kutatokdzpontjaiban; ezek az “elektronikus
kényvtari modulok” a kurrens folydiratok kis gyfj-
teményével rendelkeznek, amelyet a masutt tarolt do-
kumentumokhoz vald elektronikus hozzaférés, doku-
mentumszolgaltaté rendszer és a szakreferensekkel
val6é online kapcsolat egészit ki.

Minden dokumentum szerepelni fog az online
katalogusban, beleértve az olyan specialis dokumen-
tumokat is, mint az archiv anyagok és kéziratok,
térképek, diafilmek, géppel olvashaté adatal-
lomanyok és szamitogépes programok. Az orszagos
és nemzetkdzi egyittmikddés megdrzési és hozza-
férési programjai a MIT konyvtarhasznaldinak
garantaljak a kutatasi célra igényelt barmely doku-
mentumhoz valé hozzaférést,

A munkaallomas mint a kdnyvtarra nyitott ablak.
A konyvtarat hasznalni lehet majd a nap barmely
orajaban, éjszaka is az oktatok irdasztalan, a kollégi-
umi szobakban elhelyezett szamitogépes munkaal-
lomasok “ablakain” keresztil. A MIT hallgatoi, oktatoi
és kutatoi egy sor informacios szolgaltatashoz férhet-
nek majd hozza, csaklgy, mint a kdnyvtar katalogu-
saihoz és a kiils6 vilagban megtalalhaté informaciok-
hoz. A MIT koztsségehez tartozok elektronikus leve-
lezés révén kérhetik a szaktajékoztatok és az online
szakeértdi rendszerekre alapozott kutatasi tanacsadas
segitségét. A MIT profiljanak megfelel6 kivonatokhoz,
indexekhez és a teljes szovegli adatbazisokhoz vald
hozzaférés a konyvtar elektronikus szolgaltatasain
keresztil lesz lehetséges. A MIT kényvtarhasznaldi
megtehetik, hogy a sajat munkaallomasukra informa-
ciokat toltsenek at vagy papirmasolatot kérjenek.

Ugyanigy a munkaallomas “ablakan” keresztiil a
hasznalok regionalis, orszagos vagy nemzetkozi
allomanyokban és adatbazisokban tudnak majd
keresni, elére-hatra lapozva a rekordok kdzott, meg-
talalva és meg is szerezve az 6ket érdeklié dokumen-
tumot. Az adatbazisokban tarolt informaciok nagy
része szbveges és vizualis lesz, végleges vagy mun-
kakozi formaban, a hasznalok észrevételei pedig a
szbveg részévé valnak. Az egyediilallé értékd, korab-
ban hozzaférhetetlen gyiljteményekre vonatkozo in-
formaciok beszerzése, ill. e gyljteményekhez vald
hozzaférés rutinna valik.

A szazadforduldra az Un. hipermédiak, a szimula-
ciés technika, a szakérté rendszerek és a tobbi,
kibontakozéban |évé technoldgia gydkeresen meg
fogja valtoztatni az informaciénak az oktatasban és a
kutatasban jatszott szerepét. A MIT halozatanak
konyvtarai — amelyek maris vezeté szerepet jatsza-
nak az informaciok megszerzésében és megszerveze-
sében — még fontosabb forrassa valnak majd az
oktatok és a hallgatok szamara, ahogy a technologia
Uj informacios kapcsolatok feltarasat teszi lehetévé.

A konyvtaros mint informaciés kalauz. A 21.
szazad elejéere a konyvtaros kalauz szerepe az in-
formacié egyre bonyolultabb Gtvesztéjében mind
Iényegesebbé valik. A kényvtarosok a szaktudasukat
az adatbazisok kiépitéséhez, visszakereso rendsze-

rek megtervezéséhez és a szolgaltatasok megszer-
vezéséhez sziikséges ismeretekkel fogjak o6tvozni a
hasznaléi igényeknek megfeleld kdnyv, adat vagy
vizualis informéacio fellelése érdekében.

A konyvtarosok meg fogjak erdsiteni a MIT
kozdsségének tagjaihoz fliz6dé munkakapcsolatai-
kat, és — az informacidforrasok felkutatasahoz és
értékeléséhez adott segitségen keresztiil — hozza
fognak jarulni a tuddsok, ill. kutaték produktivitasa-
nak novekedéséhez. A konyvtarosok a beérkezett
tuddst segiteni fogjak az informacioé dinamikus vilaga-
val valo lépéstartasban, és a kdzvetlen érdeki6désen
kiviili teriletekre tett felderité Gtjaiban. Az egyetemi
kurzusokkal kapcsolatosan, ill. azokba beépitve a
konyvtarosok segitenek majd a hallgatoknak a szak-
terliletiik informaciés struktirajaval megismerkedni,
az informaciok hatékony visszakereséséhez sziik-
séges stratégiakat megtalalni, s kifejleszteni készsé-
giket az informaciok hasznalatara az egész életen at
tarto tanulasi folyamatban.

Az oktatok és kutatok el tudnak majd fizetni olyan
szolgaltatasokra, amelyek digitalis formaban
relevans informacioval latjak el oket a kutatasi teri-
letikon. Lehetvé valik majd a papirrdl diszkre valo
masolas, ami elésegiti a rokon teriiletekrdl szarmazé
informaciok beépiilését. A kdnyvtarosok jelentds sze-
repet jatszanak majd mint kdzvetiték az informaciofel-
hasznalo és a sok potencialis informacidszolgaltato
kozott.

A konyvtari halézat mint szervezet. A MIT kdnyv-
taraiban automatizalni fogjak a munkamenetet.
Minden dolgoz6 szamitogépet fog hasznalni. A kényv-
tarosok részint az egyes szakteriiletek szolgaltatasai
es allomanyai szerint szervezett, részint kozponti
funkciokat ellaté teamekban dolgoznak majd. A nem
konyvtari képzettségli menedzserek ezekben a tea-
mekben a kdnyvtarosokkal egylitt fognak tevékeny-
kedni. A teamek az eljarasok és szolgaltatasok
allando fejlesztése érdekében szakérté rendszereket
fognak tervezni és hasznalni. A publikalt dokumentu-
mok bibliografiai leirdsahoz sziikséges adatok
tobbségét k6zds nemzetkdzi adatbazisokbol fogjak
nyerni. A kdnyvtarosqk bibliografiai felkésziltségiik-
kel hozzaférést nyujtanak a MIT-en keletkezett doku-
mentumokhoz, valamint a MIT gyljteményeinek
egyedi darabjaihoz, illetve a MIT hasznaldi szamara
fontos dokumentumokhoz.

Az informacidk vilaganak valtozasi Giteme megki-
vanja a munkaerd és az egyéb erdforrasok rugalmas
alkalmazkodasat. A folytonos tanulas alapveto kove-
telménnyé valik az () technologiakkal és a fejlédd
hasznal6i igényekkel valé lépéstartas érdekében. A
kdnyvtar megitélésében mas mércét fognak alkalmaz-
ni: az 6rzdtt kotetek mennyiségét a dokumentumok-
hoz vald hozzaférés mindsége fogja felvaltani. A MIT
kényvtarosai szellemi teljesitményének elismerése
attol fiigg majd, milyen mértékben sikeriilt a haszna-
l6kat relevans informaciokkal ellatni.
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Iranyok és stratégiak

A tervezési munkalatok soran hét f6 iranyt hataroz-
tunk meg a stratégiai terv operativitisa érdekében.
Ugy déntottiink, hogy a tennivaldkat a szolgaltatasok
és az allomanyok, a technologia, a személyzeti
munka, a konyvtari terek, a pénziigyek, a munkame-
net aramvonalasitisa és a kOnyvtari halozat rend-
szerként val6 fenntartasa szerint csoportositjuk. A
hét iranyhoz 6sszesen 102 egyedi stratégia tartozott,
amelyek kozott els6bbségi rendet hataroztunk meg,
kijeloltik a felelésdket, megallapitottuk (temezé-
siiket. Voltaképpen ezek jelentik a MIT konkrét terveit
az elkovetkezé idGszakra. A kozeli évekre vonatkozo
tervek szilkségképpen részletesebbek, mint a 3—5
év mulva esedékes feladatoké.

A kijel6lt tennivalok kozil sok nem kivan djabb
pénziigyi forrasokat; néhanyat kiilsé forrasbol kell
finanszirozni. Két (j kezdeményezéshez a kdnyvtar
potidlagos keretet kért: a hagyomanyos katalogusok
visszamendleges gépi konvertalasa, valamint a kur-
rens folydiratok tartalomjegyzékeinek az egyetemi
halézatba valo betaplalasara.

A MIT kéz6sségének tajékoztatasa

Amint befejeztiik a terv kidolgozasat, a dokumen-
tumot bemutattuk a provostnak, valamint a MIT mas
vezetdinek. A konyvtari halozat igazgatoja szandéka
szerint minden intézet dékanjaval meg fogja targyalni
a tervet, tovabba kihatasait az adott intézetnek nyuj-
tott szolgaltatasokra. A provost igen pozitivan fogadta
a tervet, igy az 0j kezdeményezések finanszirozasa
kiiszobon all.

A terv megvaldsitasa a konyvtari halozatban

Még miel6tt a tervben kitlizott periodus megkezdo-
détt volna, a konyvtarosok néhany teriileten maris a
tervben korvonalazott prioritasoknak megfelelen
kezdték alakitani tevékenységlket. A kozeljovoben
kezdjik el az altalanos terv részlegekre valo
lebontasat a jovo évre vonatkozoan. Ugy latszik, hogy
bar eredetileg egy évtizedre szantuk a terv érvényét,
csak 1992 végéig szamolhatunk vele. Be kellett
latnunk, hogy biztonsaggal aligha lathatunk
messzebbre.

A terv el6készilete ota eltelt néhany révid honap-
ban arra is 6sztonzést kaptunk, hogy néhany teriile-
ten meglehetésen gyorsan tovabbfejlessziik elkép-
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zeléseinket. Felmeriilt, hogy kényvtarunk kiemelkedd
értékl allomanyrészeit tegyiik az egész tudomanyos
vildag szamara hozzaférhetévé. Arra jutottunk, hogy
ezért géppel olvashato formaban kell katalogizalnunk
kéziratgyljteményiinket, egyetemi kutatasi jelenté-
seinket, tovabba néhany efemer jelleglibb allomany-
résziinket. Azon is gondolkozunk, miképpen tudnank
befolyasolni az orszagos katalogizalasi politikat az
erdforrasok maximalizalasa érdekében.

Az egyetemi halézatban megtalalhato folydiratok
tartalomjegyzékeib6l  létrehozandé  adatbazisok
kapcsan az is foglalkoztatott benniinket, hogyan jut-
hatnak majd hozza az egyetemi kdzbosség tagjai az
Oket érdekld cikkek masolataihoz. Mig a fénymasolas,
a tdvmasolas vagy a digitalis atvitel technologiai
oldala problémamentes, e szolgaltatasok finanszi-
rozasanak eldéntése nem egyszeri. Alaposan at kell
gondolnunk, hogy bevezessik-e a kényvtar pénzén
az ingyenes masolatszolgaltatast. Nagyon is elkép-
zelhetd, hogy sok hasznalonk ezt indokoltabb kiadas-
nak tekintené, mintha néhany cimmel tobb folyoiratra
fizetnénk eld. Az erre iranyulo Iépések ugyan a hozza-
férésnek a birtoklas elé helyezéséral vallott politikank
realizalasat jelentik, az elére nem lathato kéltségek
azonban indokolt aggodalmat keltenek a kényvtar ve-
zetdiben.

Kritikus éveket élnek most a kdnyvtarak.
Jovojiket a nyomtatott formaban megjelend kiadva-
nyok rohamosan ndvekvo mennyisége és koltsége. a
torténeti gyljtemények fizikai pusztulasa, valamint
az elektronikus hordozon jelentkezo informaciok el-
terjedése fenyegeti. A MIT konyvtarosai ugy veélik,
hogy a stratégiai tervezés modszere lehetoveé teszi,
hogy megbirkozzanak azokkal a valtozasokkal, ame-
lyekkel ezekben a kritikus idokben szembe kell nézni.
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