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Az iizleti adatbazisok fejlodésiiranyai

Az online informaciokeresés leggyorsabban fejlé-
do teriilete az Gzleti adatbazisok kére. Ezt a fejlédést
kdvetni szinte lehetetlen.

A kdvetkezokben néhany jellemzd iranyt attekintve
arra tesziink kisérletet, hogy némi képet adjunk arrdl,
hol tartunk és merre haladunk.

Utazdssal kapcsolatos adatbazisok

Gyorsan no az utazassal kapcsolatos adatbazisok
szama és népszeriisége. Legjellemzébb példajuk az
OAG Electronic Edition, amely mar tdbb mint tucatnyi
szolgaltatokézpontban elérhetd. Ez az Official Airline
Guide szamitogépes valtozata. Puha kétésii nyomta-
tott valtozata ott van minden sokat utazo Gzletember
irodajaban vagy aktataskajaban, rendszerint agyon-
hasznalva, mintha a kutya szajabdl hdztak volna ki.
Tulajdonosa tobb mint kétmillié 1égi jarat (nemzetkozi
jaratok és az USA belsd jaratai) kdziil a nap barmely
orajaban kivalaszthatja az 6t érdekldket, emellett
29 000 szalloda kozll valogathat, le is kotheti a
helyét a kivalasztott |égi jaratra. Nagy népszeriisége
folytan ez az adatbazis nyljtja sok iizletember
szamara az elsé talalkozast az online informaciokere-
séssel.

Ugyancsak utazassal kapcsolatos adatbazisok a
Mobil Hotel Guide, a Visa Advisory Service és a
Department of State Travel Advisory Service.

Teljes szévegd adatbazisok

Fontos fejl6dési irany a teljes szévegli adatbazisok
eloretorése. Egyrészt a szolgaltatékdzpontok, pl. a
Dialog és a Dow Jones News/Retrieval egyre tobb
teljes szdvegl adatbazist tesznek elérhetdve,
masrészt az adatbazisok mind tébb Gjsag és folydirat
szovegét tartalmazzak.

Regionalis adatbazisok

Az egyesiilt allamokbeli szolgaltatok versenyben
allnak a regionalis informaciokat feldolgozé adatbazi-
sok terén. llyenek példaul a Trade and Industry
ASAP, a Business Dataline, ilyen volt a Predicasts
PROMT adatbazisba rovid 6nallo l1ét utan beolvadt Re-
gional Business News.

Ezek az adatbazisok altalaban az egyesiilt alla-
mokbeli helyi lapokban és folydiratokban koz6lt in-
formaciokat dolgozzak fel.

Névekvé adatbazisok

Az online informaciokeresés felhasznaldi szeret-
nek minél kisebb szamu adatbazisbdl minél teljesebb
informaciohoz jutni. Ezért egyes adatbazis-készitok
igyekeznek minél atfogobba tenni az adatbazisukban
feldolgozott informaciét. J6 példa erre a Predicasts
nagyon népszerl, szamos szolgaltatokdzpontban
elérheté PROMT adatbazisa, amelybe sok olyan in-
formaciot beolvasztottak, amelyek korabban tdbb
kilon adatbazisban, egymastdl elvalasztva voltak
csak elérhetdk. Ezt nevezik az adatbazisok eldallitoi
“megafile” koncepcionak.

Idésor-adatbazisok

Néhany Gj numerikus adatbazis gazdasagi-iizleti
adatok iddsorait teszi kdzvetleniil elérhetdvé, ipar-
agak (vagy termékek) és foldrajzi kérzetek szerinti
bontasban. Ezen a téren a Dialog vallalt (ttéré szere-
pet, amikor a Chase Econometrics altal készitett tébb
mint 10000 olyan iddsort tett hozzaférhetové a
széles k6zbnség szamara, amely korabban csak egy
szlk felhasznaloi kor altal volt elérhetd, kdzvetleniil
az elballitonal.

A cikk megirasa utan indult és (hazankban is!) révid idé
alatt nagyon népszeriivé valt idésor-adatbazis a kiilkeres-

kedelmi forgalmat és arakat a vamnyilvantartasok alapjan
k6zl6 TRADSTAT. — A ref.

Erételjes fejlesztés a szolgaltatékozpontokban

Az online szolgaltatokdzpontok nagyon offenziv
szolgaltatasi politikat folytatnak az tzleti adatbazisok
terén. Ez mennyiségi gyarapitast is jelent (a Dialog
példaul haromévenként megkétszerezi a tarolékapa-
citasat, a Mead, a Source és a GEnie gyorsan névelik
a naluk elérhetd Gzleti adatbazisok szamat), de {6
tamadasi iranyuk a végfelhasznalok kozvetlen
bevonasa az online keresésekbe.

A Dialog meniirendszeri keresérendszert hozott
létre az online keresésbe kozvetleniil bekapcsolddni
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kivand lzletemberek szamara Business Connection
néven. Ez 6t teriileten Ugy tesz lehetévé informacio-
keresést, hogy nem kell hozza keresd parancsnyelvet
tanulni: a céginformacié, a pénziigyi felmérések, a
termékek és piacok, az eladasok tervezése és az
utazastervezés terén. Kiilon segitséget nydjt a ta-
pasztalatlan keres6k szamara nehézséget okozd
néhany kérdésben, példaul abban, hogy egy cég
nevét tébbféleképpen is irhatjak.

A Dow Jones cég /QUICK nevii rendszere csak
céginformaciora rendezkedett be, de minddssze a
cég nevét kell beirni ahhoz, hogy a rendszer hat
kiilonb6z6 adatbazisbol gylijtse 6ssze az erre a cégre
vonatkozo informaciokat, beleértve a céggel kapcso-
latos Gizleti hireket, pénziigyi és piaci felméréseket is.

A Mead szolgaltatokdzpont Lexis/Nexis adatba-
zis-szolgaltatasa mas utat valasztott: Apple Macin-
tosh szamitogépre irt Jazz nevii front-end rendszere
a keresd parancsnyelvet nem ismerd felhasznald
szamara annak intelligens terminalként mikodtetett
sajat szamitogépén alakit ki meniirendszerii kere-
sést.

A newslertter tipusd kiadvanyok fokozott
bekapcsoldsa

Rohamosan né az adatbazisokban kereshet6
newsletter tipusd kiadvanyok szama.

A newsletterekre, ezekre a periodikusan vagy kdze! peri-
odikusan megjelend, de az ujsagoknal joval kisebb terje-
delmi, gyakran nagyon egyszerii sokszorositasi technika-
val készilé kiadvanyokra altalaban jellemz6, hogy nagyon
friss informaciokat tartalmaznak. — A ref.

A NewsNet kozpont 300 newsletter (hirlevél) teljes
szbvegét teszi online elérhetdvé, koziiliik 60 foglalko-
zik a beruhazasokkal, 30 a tavkozléssel, 13 az ado-
zassal, 57 a szabalyozd rendelkezésekkel, 44 a nem-
zetkozi kereskedelemmel. Ha valaki mind a 300
nyomtatott kiadvanyra elé akarna fizetni, évi 63 000
dollarjaba kerilne.

Tarsuldsok, egyesiilések, kézs vallalkozdsok

A szolgaltatokozpontok igyekeznek egyesiteni
erdiket a nagyobb eredmény érdekében. A
DataTimes és az Infomat példaul k6z6s kapuszolgala-
tot hozott létre az USA és Kanada részére. E két
szolgaltatd felhasznaldi kdlcsdndsen bekapcsoldd-
hatnak a masik szolgaltatokdzpontba is.

Beszamolok, szemlék, referatumok

A DataTimes a Dow Jones News/Retrieval szolgal-
tatokdzponttal is osszefogott, igy felhasznaldi az
utobbi szolgaltatd adatbazisaiban is kereshetnek.

A cikk megirasa ota még tébb hasonlo lzlet sziiletett, de
voltak cégek megvasarlasaval megvaldsitott valodi
egyesiilések is. igy keriilt egy tulajdonos kezébe példaul a
Pergamon, az Orbités a BRS. - Aref.

ACD-ROM

A CD-ROM kiadvanyok kozdtt is nagy szamban
jelennek meg olyanok, amelyek gazdasagi-iizleti
adatbazisokat tartalmaznak. A Datext Corporate In-
formation Database példaul négy lemezen hat Gzleti
— négy teljes szovegl és két bibliografiai — adatba-
zist tartalmaz. A CD/Corp Tech nevii kiadvany egy
lemezen a csucstechnikaban érdekelt 12 000 cégrdl
tartalmaz informaciokat. Az InfoTrac nevi CD-ROM
kiadvany harom bibliografiai adatbazisnak a legutob-
bi négy évre vonatkozo részét egyesiti, és korilbelil
900 periodikara vonatkozodlag tartalmaz informéacio-
kat.

A “tiszta" CD-ROM kiadvanyoknal is izgalmasab-
bak a CD-ROM- online hibrid rendszerek, amelyek
kikiliszobdlik a CD-ROM technikanak azt a hatranyat,
hogy ritkabb aktualizalast enged meg, mint az online
rendszerek. llyen hibrid rendszer példaul a Wilson
cég Business Periodicals Index nevii kiadvanya. A
CD-ROM kiadvany eldfizetése itt korlatlan hozza-
férést biztosit a megfelelé online adatbazisokhoz.
Ugyancsak hibrid az a rendszer, amelyet a Datatext
és a Dow Jones hozott létre CD/Newsline néven. Itt a
CD-ROM lemez mintegy 10000 cégrél tartalmaz
torténeti, Gzleti és pénzigyi informaciét, az online
rész pedig a 90 napnal nem régebbi hireket tartalmaz-
za ugyanezekrdl a cegekrdl. Az eldfizetési dij itt attol
fllgg, hogy a felhasznalé a CD-ROM lemez mellett
hany 6ra online id6t kot le.

A CD-ROM és az online technika integralasa var-
hatélag teljesen atalakitia majd a felhasznaloi kor
szerkezetét, és sokak szamara teszi sokkal vonzobba
a szamitdégépes informaciokeresést.

/ACKERMAN, K.: The subject is: Business. An update on
electronic information sources. = American Libraries,

18.kot. 5.sz. 1987.p. 378, 380., 382 383./

(Vélas Gydrgy)
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