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Az üzleti adatbázisok fejlődési irányai 

Az o n l i n e i n f o r m á c i ó k e r e s é s l e g g y o r s a b b a n fe j l ő 

d ő t e r ü l e t e a z üz le l i a d a t b á z i s o k k ö r e . Ezt a f e j l ő d é s t 

k ö v e t n i s z i n t e l e h e t e t l e n . 

A k ö v e t k e z ő k b e n n é h á n y j e l l e m z ő i rány t á t t e k i n t v e 

a r r a t e s z ü n k k í s é r l e t e i , hogy n é m i k é p e t a d j u n k a r r ó l , 

ho l t a r t u n k é s m e r r e h a l a d u n k . 

Utalással kapcsolatos adatbázisok 

G y o r s a n n ő az u t a z á s s a l k a p c s o l a t o s a d a t b á z i s o k 

s z á m a é s n é p s z e r ű s é g e . L e g j e l l e m z ő b b p é l d á j u k az 

OAG Electronic Edition, a m e l y m á r t ö b b m i n t t u c a t n y i 

s z o l g á l t a t ó k ö z p o n t b a n e l é r h e t ő . Ez az Otticial Airline 

Guide s z á m í t ó g é p e s v á l t o z a t a . P u h a k ö t é s ű n y o m t a 

to t t v á l t o z a t a o t t v a n m i n d e n s o k a t u t a z ó ü z l e t e m b e r 

i r o d á j á b a n v a g y a k t a t á s k á j á b a n , r e n d s z e r i n t a g y o n 

h a s z n á l v a , m i n t h a a k u t y a s z á j á b ó l h ú z t á k v o l n a k i . 

T u l a j d o n o s a t ö b b m i n t k é t m i l f i ó légi j á r a t ( n e m z e t k ö z i 

j á r a t o k és az U S A b e l s ő j á ra ta i ) k ö z ü l a n a p b á r m e l y 

ó r á j á b a n k i v á l a s z t h a t j a az őt é r d e k l ő k e t , e m e l l e t t 

29 0 0 0 s z á l l o d a k ö z ü l v á l o g a t h a t , le is k ö t h e t i a 

he lyé t a k i v á l a s z t o t t légi j á r a t r a . N a g y n é p s z e r ű s é g e 

f o l y t á n ez az a d a t b á z i s n y ú j t j a s o k ü z l e t e m b e r 

s z á m á r a az e l ső t a l á l k o z á s t az o n l i n e i n f o r m á c i ó k e r e 

s é s s e l . 

U g y a n c s a k u t a z á s s a l k a p c s o l a t o s a d a t b á z i s o k a 

Mobil Hotel Guide. a Visa Advisory Service é s a 

Department of State Travel Advisory Service. 

Tel/es szövegű adatbázisok 

F o n t o s f e j l ő d é s i i r á n y a t e l j e s s z ö v e g ű a d a t b á z i s o k 

e l ő r e t ö r é s e . E g y r é s z t a s z o l g á l t a t ó k ö z p o n t o k , p l . a 

Dialóg é s a Dow Jones News/Retrieval e g y r e t ö b b 

te l j es s z ö v e g ű a d a t b á z i s t t e s z n e k e l é r h e t ő v é , 

m á s r é s z t az a d a t b á z i s o k m i n d t ö b b ú j s á g é s f o l y ó i r a t 

s z ö v e g é t t a r t a l m a z z á k . 

Regionális adatbázisok 

Az e g y e s ü l t á l l a m o k b e l i s z o l g á l t a t ó k v e r s e n y b e n 

á l l n a k a r e g i o n á l i s i n f o r m á c i ó k a t f e l d o l g o z ó a d a t b á z i 

s o k t e r é n . I l y e n e k p é l d á u l a Trade and Industry 

ASAP. a Business Dataline. i l y e n vol t a Predicasts 

P f í O M T a d a t b á z i s b a r ö v i d ö n á l l ó lét u tán b e o l v a d t Re-

gional Business News-

Ezek az a d a t b á z i s o k á l t a l á b a n a z e g y e s ü l t á l l a 

m o k b e l i h e l y i l a p o k b a n é s f o l y ó i r a t o k b a n k ö z ö l t i n 

f o r m á c i ó k a t d o l g o z z á k fe l . 

Növekvő adatbázisok 

Az o n l i n e i n f o r m á c i ó k e r e s é s f e l h a s z n á l ó i s z e r e t 

n e k m i n é l k i s e b b s z á m ú a d a t b á z i s b ó l m i n é l t e l j e s e b b 

i n f o r m á c i ó h o z j u t n i . E z é r t e g y e s a d a t b á z i s - k é s z í t ő k 

i g y e k e z n e k m i n é l á t f o g ó b b á t e n n i a z a d a t b á z i s u k b a n 

f e l d o l g o z o t t i n f o r m á c i ó t . J ó p é l d a e r r e a Predicasts 

n a g y o n n é p s z e r ű , s z á m o s s z o l g á l t a t ó k ö z p o n t b a n 

e l é r h e t ő PROMT a d a t b á z i s a , a m e l y b e s o k o l y a n i n 

f o r m á c i ó t b e o l v a s z t o t t a k , a m e l y e k k o r á b b a n t ö b b 

k ü l ö n a d a t b á z i s b a n , e g y m á s t ó l e l v á l a s z t v a v o l t a k 

c s a k e l é r h e t ő k . Ezt n e v e z i k az a d a t b á z i s o k e l ő á l l í t ó i 

" m e g a f i l e " k o n c e p c i ó n a k . 

Idősor-adatbázisok 

N é h á n y ú j n u m e r i k u s a d a t b á z i s g a z d a s á g i - ü z l e t i 
a d a t o k i d ő s o r a i t t e s z i k ö z v e t l e n ü l e l é r h e t ő v é , i p a r 
á g a k (vagy t e r m é k e k ) é s f ö l d r a j z i k ö r z e t e k s z e r i n t i 
b o n t á s b a n . E z e n a t é r e n a Dialóg vá l la l t ú t t ö r ő s z e r e 
pet , a m i k o r a Chase Econometrics á l t a l k é s z í t e t t t ö b b 
m i n t 1 0 0 0 0 o l y a n i d ő s o r t te t t h o z z á f é r h e t ő v é a 
szé les k ö z ö n s é g s z á m á r a , a m e l y k o r á b b a n c s a k e g y 
s z ü k f e l h a s z n á l ó i kö r á l ta l vo l t e l é r h e t ő , k ö z v e t l e n ü l 
az e l ő á l l í t ó n á l . 

A c ikk megírása után indult és (hazánkban is!) rövid idö 
alatt nagyon népszerűvé vált idősor-adatbázis a külkeres
kedelmi lorgalmat és árakat a vámnyi lvántar lások alap)án 
közlő TRADSTAT - A re f . 

Erőteljes fejlesztés a szolgáltatóközpontokban 

Az o n l i n e s z o l g á l t a t ó k ö z p o n t o k n a g y o n o f f e n z í v 

s z o l g á l t a t á s i p o l i t i k á t f o l y t a t n a k az üz le t i a d a t b á z i s o k 

t e r é n . Ez m e n n y i s é g i g y a r a p í t á s t is j e l e n t (a Dialóg 

p é l d á u l h á r o m é v e n k é n t m e g k é t s z e r e z i a t á r o l ó k a p a 

c i t á s á t , a Mead. a Source é s a GEnie g y o r s a n n ö v e l i k 

a n á l u k e l é r h e t ő üz le t i a d a t b á z i s o k s z á m á t ) , de fő 

t á m a d á s i i r á n y u k a v é g f e l h a s z n á l ó k k ö z v e t l e n 

b e v o n á s a az o n l i n e k e r e s é s e k b e . 

A D ia lóg m e n ü r e n d s z e r ü k e r e s ő r e n d s z e r t hozo t t 

lé t re az o n l i n e k e r e s é s b e k ö z v e t l e n ü l b e k a p c s o l ó d n i 
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Beszámolók, szemlék, re ferátumok 

k í v á n ó ü z l e t e m b e r e k s z á m á r a Business Connection 

n é v e n . Ez öt t e r ü l e t e n úgy t e s z l e h e t ő v é i n f o r m á c i ó 

k e r e s é s t , hogy n e m k e l l hozzá k e r e s ő p a r a n c s n y e l v e t 

t a n u l n i ; a c é g i n f o r m á c i ó , a p é n z ü g y i f e l m é r é s e k , a 

t e r m é k e k és p i a c o k , az e l a d á s o k t e r v e z é s e é s az 

u t a z á s t e r v e z é s t e r é n . K ü l ö n s e g í t s é g e t n y ú j t a t a 

p a s z t a l a t l a n k e r e s ő k s z á m á r a n e h é z s é g e t o k o z ó 

n é h á n y k é r d é s b e n , p é l d á u l a b b a n , hogy egy c é g 

n e v é t t ö b b f é l e k é p p e n ts í r h a t j á k . 

A D o w Jones c é g //QUICK n e v ű r e n d s z e r e c s a k 

c é g i n f o r m á c i ó r a r e n d e z k e d e t t be , d e m i n d ö s s z e a 

c é g nevé t ke l l b e í r n i a h h o z , hogy a r e n d s z e r hat 

k ü l ö n b ö z ő a d a t b á z i s b ó l g y ű j t s e ö s s z e az e r re a c é g r e 

v o n a t k o z ó i n f o r m á c i ó k a t , b e l e é r t v e a c é g g e l k a p c s o 

la tos üz le t i h í r e k e t , p é n z ü g y i é s p i a c i f e l m é r é s e k e t i s . 

A Mead s z o l g á l t a t ó k ö z p o n t Lexis/Nexis a d a t b á 

z i s - s z o l g á l t a t á s a m á s u ta t v á l a s z t o t t ; A p p l e M a c i n 

t o s h s z á m í t ó g é p r e ír t Jazz nevű f r o n t - e n d r e n d s z e r e 

a k e r e s ő p a r a n c s n y e l v e t n e m i s m e r ő f e l h a s z n á l ó 

s z á m á r a a n n a k i n t e l l i g e n s t e r m i n á l k é n t m ű k ö d t e t e t t 

s a j á t s z á m i t ó g é p é n a l a k í t k i m e n ü r e n d s z e r ű k e r e 

sés t . 

A newslertter típusú kiadványok fokozott 
bekapcsolása 

R o h a m o s a n n ő az a d a t b á z i s o k b a n k e r e s h e t ő 

n e w s l e t t e r t í p u s ú k i a d v á n y o k s z á m a . 

A newslet terekre. ezekre a per iodikusan vagy közel per i 
odikusan megjelenő, de az újságoknál jóval kisebb terje
delmű, gyakran nagyon egyszerű sokszorosí tási techniká
val készülő k iadványokra általában jellemző, hogy nagyon 
friss információkat tartalmaznak. - A ref. 

A NewsNet k ö z p o n t 3 0 0 n e w s l e t t e r (h í r levé l ) t e l j es 

s z ö v e g é t t e s z i o n l i n e e l é r h e t ő v é , k ö z ü l ü k 6 0 f o g l a l k o 

z ik a b e r u h á z á s o k k a l , 3 0 a t á v k ö z l é s s e l , 1 3 az a d ó 

z á s s a l , 5 7 a s z a b á l y o z ó r e n d e l k e z é s e k k e l , 4 4 a n e m 

z e t k ö z i k e r e s k e d e l e m m e l . H a v a l a k i m i n d a 3 0 0 

n y o m t a t o t t k i a d v á n y r a e l ő a k a r n a f i z e t n i , év i 6 3 0 0 0 

d o l l á r j á b a k e r ü l n e . 

Társulások, egyesülések, közös vállalkozások 

A s z o l g á l t a t ó k ö z p o n t o k i g y e k e z n e k e g y e s í t e n i 

e r ő i k e t a n a g y o b b e r e d m é n y é r d e k é b e n . A 

DalaTimes é s az / n t o m a f p é l d á u l k ö z ö s k a p u s z o l g á l a 

to t h o z o t t l é t re az U S A é s K a n a d a r é s z é r e . E ké t 

s z o l g á l t a t ó f e l h a s z n á l ó i k ö l c s ö n ö s e n b e k a p c s o l ó d 

h a t n a k a m á s i k s z o l g á l t a t ó k ö z p o n t b a i s . 

A Dala Times a D o w Jones News/Retrieval s z o l g á l 

t a t ó k ö z p o n t t a l is ö s s z e f o g o t t , így f e l h a s z n á l ó i az 

u t ó b b i s z o l g á l t a t ó a d a t b á z i s a i b a n is k e r e s h e t n e k , 

A c ikk megírása óta még több hasonló üzlet született, de 
voltak cégek megvásárlásával megvalósított valódi 
egyesülések is. így került egy tulajdonos kezébe például a 
Pergamon, az Orbltée a BRS. - Aref . 

A CD-ROM 

A C D - R O M k i a d v á n y o k közö t t is nagy s z á m b a n 

j e l e n n e k meg o l y a n o k , a m e l y e k g a z d a s á g i - ü z l e t i 

a d a t b á z i s o k a t t a r t a l m a z n a k . A D a f e x í Corporate In

formation Database p é l d á u l n é g y l e m e z e n hat üz le t i 

- négy te l j es s z ö v e g ű é s ké t b i b l i o g r á f i a i - a d a t b á 

z is t t a r t a l m a z . A CD/Corp Tech n e v ű k i a d v á n y egy 

l e m e z e n a c s ú c s t e c h n i k á b a n é r d e k e l t 12 0 0 0 c é g r ő l 

t a r t a l m a z i n f o r m á c i ó k a t . Az InfoTrac n e v ü C D - R O M 

k i a d v á n y h á r o m b i b l i o g r á f i a i a d a t b á z i s n a k a l e g u t ó b 

b i négy é v r e v o n a t k o z ó részé t e g y e s í t i , é s k ö r ü l b e l ü l 

9 0 0 p e r i o d i k á r a v o n a t k o z ó l a g t a r t a l m a z i n f o r m á c i ó 

k a t . 

A " t i s z t a " C D - R O M k i a d v á n y o k n á l is i z g a l m a s a b 

b a k a C D - R O M - o n l i n e h i b r i d r e n d s z e r e k , a m e l y e k 

k i k ü s z ö b ö l i k a C D - R O M t e c h n i k á n a k azt a h á t r á n y á t , 

hogy r i t k á b b a k t u a l i z á l á s t e n g e d m e g , m in t az o n l i n e 

r e n d s z e r e k . I l yen h i b r i d r e n d s z e r p é l d á u l a Wilson 

c é g Business Periodicals Index n e v ű k i a d v á n y a . A 

C D - R O M k i a d v á n y e l ő f i z e t é s e itt k o r l á t l a n h o z z á 

f é r é s t b i z t o s í t a m e g f e l e l ő o n l i n e a d a t b á z i s o k h o z . 

U g y a n c s a k h i b r i d az a r e n d s z e r , a m e l y e t a Datatext 

é s a D o w J o n e s hozo t t l é t re CD/Newstine n é v e n . Itt a 

C D - R O M l e m e z m i n t e g y 1 0 0 0 0 c é g r ő l t a r t a l m a z 

t ö r t é n e t i , üz le t i é s p é n z ü g y i i n f o r m á c i ó t , az o n l i n e 

rész p e d i g a 9 0 n a p n á l n e m r é g e b b i h í r e k e t t a r t a l m a z 

za u g y a n e z e k r ő l a c é g e k r ő l . Az e l ő f i z e t é s i d í j i t t a t tó l 

f ü g g , h o g y a f e l h a s z n á l ó a C D - R O M lemez m e l l e t t 

h á n y ó r a o n l i n e időt kö t le. 

A C D - R O M é s az o n l i n e t e c h n i k a i n t e g r á l á s a v á r 

h a t ó l a g t e l j e s e n á t a l a k í t j a m a j d a f e l h a s z n á l ó i kö r 

s z e r k e z e t é t , és s o k a k s z á m á r a t e s z i s o k k a l v o n z ó b b á 

a s z á m í t ó g é p e s i n f o r m á c i ó k e r e s é s t . 

ACKERMAN, K.: The subject is: Business. An update on 
electronic Information sources, = Amer ican Libraries, 
1B. köt . 5. sz. 1 9 8 7 . p. 378 . , 380. , 3 8 2 - 3 8 3 

IVálas György) 

Információs források lézerlemezen: a 
CD-ROM adatbázisok statisztikája 

1 9 8 8 vol t a C D - R O M á t t ö r é s é n e k é v e : az e lőző 

é v h e z k é p e s t 6 7 % - k a l nő t t a b e s z e r e z h e t ő a d a t b á z i 

sok s z á m a , m a m á r m i n t e g y 2 0 0 c í m r ő l van t u d o m á 

s u n k . E z e n b e l ü l t é m a k ö r s z e r i n t k i s e b b - n a g y o b b 

e l t é r é s e k v a n n a k . A t á r s a d a l o m t u d o m á n y i a d a t b á z i 

s o k s z á m a m e g k é t s z e r e z ő d ö t t ( 1 8 - r ó f 3 6 c í m r e ) , a 

k ö z g a z d a s á g i é s t e r m é s z e t t u d o m á n y i a d a t b á z i s o k 

7 6 , az á l t a l á n o s j e l l e g ű e k ( s z ó t á r a k s tb . í p e d i g 

4 5 % - o s n ö v e k e d é s t m u t a t n a k . Az e g y e s t é m a k ö r ö k 

a r á n y a m a ; h u m á n t u d o m á n y o k ; 4 % , t á r s a d a l o m t u -

3 6 0 


