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Kébanyai Gyogyszerarugyar

Az informaciofelhasznalok képzése a
Kobanyai Gyogyszerarugyar miiszaki

konyvtaraban

A Kébanyai Gydgyszeradrugyar miszaki kényvtdra 1987-ben tanfolyamot szervezett olvaséi
szdméra. Ez a tanfolyam ismertette a kényvtdri anyagokat és szolgéltatasokat, kiilonds tekintettel
a Derwent-féle dokumentéciés rendszerekre és a szamitogépes irodalomkutatdsra. A cikk e tanfo-
lyam tapasztalatait foglalja 6ssze az elGkészitéstél a tanulsdagokig.

Az Ipari Informatikai Kézpont kérésére 1988 szep-
temberében a fenti cimmel elGadast kellett volna tar-
tanom a vegyipari kdnyvtarosok sziraki talalkozojan,
ahova sajnos nem tudtam elutazni. Fazekas Andrea
kolléganém ismertette ugyan a résztvevdkkel az
eléadasom vazlatat, mégis sajnalom, hogy elszalasz-
tottam az ottlévékkel folytatott véleménycsere
lehetdségét. Ezzel az irasommal nem csupén az elma-
radt eladast szeretném poétolni: talan az altalam
leirtak a felhasznaloképzésrdl szold beszamolok
egész sorat nyithatjak meg.

Konyvtarunk 1987-ben harom -masféloras eld-
adasbol all6 tanfolyamot szervezett olvasoinak. A tan-
folyam megrendezésére 10 fs csoportok részvételé-
vel 6sszesen 13 alkalommal keriilt sor. Miel6tt vallal-
kozésunk tapasztalatait eldadnam, hangsilyozom: a
konyvtari felhasznalbképzés természetesen joval
tébb az egyszeri tanfolyamszervezésnél. Az olvasdk
felvilagositasa, konyvtarunkrol sz6l6 ismereteik
bbvitése sziikségszerli velejaréja minden tevé-
kenységiinknek. A konyvtar hétkoznapjaiban talan
semmi nem annyira szembedtl, mint éppen az a
mod, ahogyan az olvasdkkal foglalkozunk. Hiszen
munkéank kézéppontjaban nem a konyv, nem a folyo-
irat vagy a szamitogép, hanem az ember all. Az ember
(az “olvas@”, a “latogatd”, a "megrendeld”, a “felhasz-
nalé"), aki el6bb-utdébb betéved, késdbb Ujra és Ujra
ellatogat hozzank, és akar tanacstalan, akar magabiz-
tos, akar beismeri, akdr nem, a szakértelmiinkre
szorul.

Mi tette sziikségessé az olvasdk
oktatasat?

Az magatol értetddd dolognak szamit, hogy a vélla-
lathoz Ujonnan belépd szakembert a miszaki
konyvtarba is elhozza egyik munkatirsa — nem
ritkan kozvetien vezetbje — kdlcsdnos bemutatkozas-
ra. A palyakezddre, de a mar nem kezdd olvaséra is
hiba volna razuditani a kdnyvtarrol sz616 informacidk
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tomegét. Ha az 0] belépd érzékelte a kdnyvtar szol-
géalatkészségét, és megismerte azt a kollégat, akihez
barmikor fordulhat kérdéseivel, a bemutatkozas
jobban nem is sikeriilhetett volna. A kdnyvtarhaszna-
lat alapjai csak a méasra 4t nem héarithatd irodalmaza-
si feladatok megolddsa kbzben sajatithatdék el. A
munkahelyi vezet6tdl és a szakember sajat
igényességétdl fligg, hogy mint jévendd kdnyvtéarlato-
gatbé kap-e, lat-e maga el6tt irodalomkutatasi felada-
tot. Kényvtarunk szerencsés helyzetben van, mert a
Kobéanyai Gybgyszerdrugyar kutato-fejleszté szak-
emberei kozott tobbségben vannak azok, akik munka-
juk szerves részének tekintik a szakirodalom figye-
lemmel kisérését. Aki egyszer rakényszeril a
konyvtar hasznalatara, kérdezni is fog. Nincs az a
jelentéktelen(nek t{ind) kérdés, aminek megvalaszo-
lasa Uriigyén ne szolgalhatndnk egy kevés, de
értékes tdbbletinformécibval ahhoz képest, amit a
kérdezd vért. “Hol taldlom ezt és ezt a folydiratot?” —
kérdezi az olvasd. A konyvtaros ahelyett, hogy a
szoban forgd polcra mutatna, eléveszi az olvasotermi
folybirat-katalégust, az olvasdval egyiitt kikeresi a
kérdéses folydiratot és annak helymegjeldlését, az ol-
vasoteremben korbemutatva felhivia a figyelmet a
szekrények, polcok jelblésére és elvezeti az olvasét a
keresett folyoirat évfolyamaihoz. “Ismerem a Chemi-
cal Abstractset (CA), mégis ezt a gybgyszernevet
nem taladlom benne sehol" — mondja egy masik
olvaso, aki egyetemi évei alatt mar tobbszor forgatta
a CA indexeit. A konyvtéri tajékozatd szakembernek
jo alkalom ez arra, hogy az olvasét megismertesse a
CA Index Guide4éval és a kérdés megvéalaszolaséan
tal felhivja a figyelmet a General Subject Index-beli
targyszavak hierarchikus rendbe szedett felsorolasa-
ra vagy a Sszubsztituensek Aabrakkal kiegészitett
listajara. A feladatvégzés valddi kényszere mellett a
kdnyvtarban kapott személyre szblé eligazits a
mésik feltétele az alapvetd konyvtarhasznélati isme-
retek elsajatitasanak.

Minél jobban ismeri az olvasd a kdnyvtérat, annél
inkdbb  érzékeli lehetdségeink  gazdagségét.
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Raadasul az utobbi években a konyvtarban megsza-
porodtak az uUjdonsagok. A kilféldi adatbazisok
online hasznalatanak nyolc évvel ezel6tti bevezetése
szenzacionak szamitott. Az online keresési lehetésé-
gek finomodasa, az adatbazis-vélaszték bdviilése
Ujabb, igaz, kisebb szenzaciok sorozataval szolgal.
Harom évvel ezelbtt az olvasdteremben lizembe he-
lyeztiink egy mikrofilmolvaso6 és -mésol6 késziiléket.
Vajon hany olvasénk tudja, milyen mikrofilmes anya-
gaink vannak? A legutébbi masfél évben harom
személyi szamitogéppel gyarapodtunk, ennek ko-
szonhetd, hogy atalakuldban van kdnyvtarunk arcula-
ta. A munkék elérehaladasarol, hasznalatarol és ter-
veinkrdl minél tobb olvasét szeretnénk tajékoztatni.
Nemcsak a kényvtarban alkalmazott technika Ujul
meg, hanem az évek soran valtozik a kdnyvtari gya-
korlat is. Valtozo szokésainkat, eldirdsainkat minden-
kinek — akit csak érint — meg kellene ismerni. Tébb
a tennivalénk, igy tébb a mondanivalénk is. Ezért
fogalmazédott meg benniink az olvasék “oktatasa-
nak”, val6jaban szervezett tajékoztatdsanak sziiksé-
gessége. Az 1987-ben rendezett tanfolyamsorozat
célja az volt, hogy az érdekldddkkel megismertessiik
a konyvtar adta lehetéségek teljes korét, egyszer-
smind elfogadtassuk veliik mindig valtozé konyvta-
runkat.

A tanfolyam el6készitése

A tanfolyam gondolatdnak megsziiletésekor
kényvtarunknak volt akkora tekintélye, hogy remény-
kedhettiink abban: nem valunk nevetségessé ezzel
az Otlettel. Az érdeklédok szédma igazolta ezt a
reményt. A tanfolyam meghirdetése utan rogton csak-
nem szazan jelentkeztek. Természetesen szép
szamban akadtak olyanok is, akik azt gondoltak
magukban: “Ugyan mi dj lehet egy kényvtarban?" és
tavolmaradtak. Hiszen még a megjelentek kdzott is
ult olyan “olvasé”, akit j6, ha évente egyszer latunk,
és az elGadéasok el6tt Ggy nyilatkozott, hogy “a mar
ismert dolgok atismétiésének” tekinti tanfolyami rész-
vételét. Egy-két osztalyvezetd ugyanakkor meg sem
kérdezte a beosztottjait, egytél-egyig kirendelte Sket
a tanfolyamra. Mas vezet6k — maguk is rendszeres
kdnyvtérlatogaték — zokszé nélkiil tudomasul vették,
hogy munkatérsaik kivétel nélkiil feliratkoztak a
jelentkezOk kozé. Akadt azonban olyan vezetd is, aki
kijelentette: azért vannak a kdnyvtéri dolgozdk, hogy
az 6 munkatasainak ne kelljen kényvtarhasznélatot
tanulniuk ... A 13 alkalommal megtartott tanfolyam
dsszesen 127 hallgatéja 35 kiildnbdzd osztalyrol,
Uzembdl vagy laborat6riumbol keriilt ki.

A tanfolyamot el6sz0r az 1986. decemberi
konyvtari tajékoztatdnkban Jeleztiik olvaséinknak.
(Tajékoztatonk 1—2 havonta jelenik meg néhény
oldal terjedelemben, 40 példdnyban. Azzal a céllal
inditottuk, hogy a véllalat vezetdit és a nagyszamau al-
kalmi kdnyvtarldtogatét is rendszeresen téjékoztatni
tudjuk a kdnyvtari ujdonségokrél.) A tanfolyamot a

vallalat oktatdsi osztélyaval kdzdsen szerveztiik. Ez
azt jelentette, hogy a decemberi meghirdetés utan
néhany héttel a vegyész(mérndki) és orvosi képzett-
ségl szakembereket foglalkoztatd egységek vezetdi
kézhez kaptak az oktatasi osztaly jelentkezési felhi-
vasat. A jelentkezdket tizes csoportokba osztottuk,
ugyelve arra, hogy az egyes csoportok a résztvevok
munkahelyét tekintve minél vegyesebbek legyenek.
Az orvostudomanyi fdosztaly szakemberei és a
vegyész kutatok szaméra azonban kiilén csoportokat
szerveztiink. Erdekes volt latni, hogy az el6adésok
soran mindegyik csoport sajatos jelleget kapott. Az
egyik buzgé, a masik almos, a harmadik lelkiisme-
retes, a negyedik majdhogynem kotdzkddd, az 6tédik
zarkozott, a hatodik sziikségteleniil preciz volt és igy
tovabb.

Az az elhatarozas, hogy a csoportiétszam tiz 16
koriil legyen, még a jelentkezdk szdmanak ismerete
elétt sziiletett meg bennem. El6addsomat ugyanis a
szbban forgd kényvtari anyagok bemutataséval akar-
tam kisérni. Ezenkivill az elBadasvéazlatot, amelyet

¢minden résztvevo kézhez kapott, az eléadéas kdzben a
hallgatoknak forgatniuk; kiegésziteniiik kellett, én
pedig figyelemmel akartam kisérni, vajon minden
jelenlevé megteszi-e ezt, azaz j6I kdvethetd-e, amit
mondok. A Derwent Publications Ltd. dokumentéacibs
rendszereirdl sz616 eldadds alkalméaval a résztvevik
a sokféle Derwent-kiadvany egy-egy példanyéat is
kézhez kaptdk, hogy mindenki minél kdzelebbrdl
megismerkedhessen a kérdéses anyagokkal. Ugy

~ éreztem, hogy mindez csak kisebb csoportban,

egyetlen asztalt korbeiilve lehetséges. A nagyobb
hallgatésag masféle eldadasmédot kivant volna meg.
Az el6késziiletek tiInyomorészt a mar emlitett segéd-
anyag megirasat, sokszorositaséat jelentették. A se-
gédanyag készitése rakényszeriti az elBadot arra,
hogy atgondolja mondanivaldja legaprébb részleteit
is és ismereteit pontositsa. A hallgatok kezébe adott
irasos anyag nem volt jegyzetnek nevezhetd, mert
csak kulcsszavakbdl, tdmondatokbdl és néhany fel-
sorolasbdl, 4brabdl allt. A leirt anyag célja elsdsorban
a hallgaték “ébrentartasa” volt: szilkségtelenné tette
ugyan a legfontosabb dolgok eldadés alatti jegyze-
telését, de a hallottak alapjan jéforman minden oldal
szamos kiegészitésre szorult.

A tanfolyam helyszinéil a kdnyvtér olvasdtermét
valasztottam. Itt kéznél voltak a bemutatand6 anya-
gok, a hallgatok pedig mindazzal, amirél sz6 esett,
természetes kdrnyezetében ismerkedhettek meg. Az
eldadasokat blokkidon kiviil kellett megtartanunk.
Délutanonként nagy a forgalom a kdnyvtarban, ezért
az eldadasokra reggel fél nyolc és kilenc kdzdtt, &s a
nagyobb intenzitds kedvéért hdrom egymaést kovetd
napon keriilt sor.

A tanfolyam programja

A hérom eldadas kozil a kdzépsé a Derwent-
kiadvanyokrol, az utolsé a kiilféldi adatbézisok hasz-
nalatardl sz6lt, az elsé pedig mindarrél, ami anyag és
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szolgaltatds ezenfeliil a kdnyvtarban rendelkezésre
all. Azok, akiknek munkajabo! kimaradnak a _nehéz
irodalmazasi feladatok, az els6 elfadast érezték a
leghasznosabbnak. Ebben az elsé masfél oraban
bemutatkozik a kdnyvtar: Hanyan vagyunk, ki hol
érhetd el, és mi a munkakére? Mekkora a folydirat-
és konyvallomanyunk, mi az allomanygyarapitas
rendje? Mit hol tarolunk az olvasétermekben és a rak-
tarban? Mi a kdnyvek KWIC-indexe és hogyan hasz-
naljuk? Mi a kélcsdnzés rendje, és hogyan vehetdk
igénybe a nem kolcsdnozhetd anyagok? Milyen ered-
ményeink és terveink vannak a kdnyvek, a klcsonzé-
sek és a folyoiratok gépi nyilvantartasaval kapcsolat-
ban?

A Chemical Abstracts (CA) és a Beilstein Hand-
buch der Organischen Chemie ismertetése szintén
az elsd eldadas része volt. Még a gyakorlott irodal-
mazok sincsenek sokszor tisztdban a sokféle CA-
index haszndlataval, a Beilstein-sorozat hasznalata
pedig még tdbbeknek okoz gondot. A Beilstein-féle
osztalyozasi rendszer megértetésével és az egyes in-
dexek hasznalhatésaganak pontos kérilhatarolasa-
val igyekeztem eloszlatni a hallgatokban azt az ide-
genkedést, ami sajnos bennem, alkalmi felhasznalé-
ban is megvan. De ez kevés. Az angol nyelven megje-
lend oOtédik kiegészitd sorozat konnyebb kezel-
hetGsége és a hamarosan megnyilo Beilstein Online
adatbazis hasznéalata mellett is szilkség van a szoft-
versegédletekre (SANDRA, Beilstein Key). Ezekkel
az eszkozokkel a konyvtar javitani tudna a Beilstein-
kotetek kihasznaltsagat. A farmakolégus-csoportok
elétt csupan megemlitettem a Beilstein-sorozatot, a
Chemical Abstractsszel kapcsolatban pedig arra hiv-
tam fel a figyelmet, hogy a CA egyes szekcidi gazdag
leldhelyei a gyogyszerhatdéanyagok korai vizs-
galatairdl sz6l6 kdzleményeknek.

A gyogyszeripari véllalatok 1970 Ota évrdl évre
nagy Osszegeket aldoznak a Derwent-féle doku-
mentaciés rendszerek eldfizetésére. Amennyire
népszeriiek a Derwent témafigyelésre szolgal6 kiad-
vanyai, annyira kihasznalatlanok a retrospektiv
visszakeresést célzé Derwent-kartyakatalogusok. A
szabadalmi leirasokat feldolgozo Derwent-nyilvantar-
tasok hasznélata kiildndsen bonyolultnak tlinik
éppen a benniik rejld keresési lehetdségek gaz-
dagsaga és a nyilvantartott adatféleségek nagy
szama miatt. Ez indokolta, hogy a tanfolyamunk
masodik masfél orajat teljes egészében a Derwent-
anyagok, azon beliil is elsGsorban a szabadalmi
nyilvantartasok ismertetésére forditsuk.

A szabadalmaztathaté Ujdonségok elbéllitasdban
érdekelt haligatésag odaadd figyelemmel kisérte az
iparjogvédelemben haszndlatos alapfogalmak (el-
sObbségi bejelentés, Gjdonséagvizsgélat, szabadalom-
csalad stb.) ismertetését. Az eldadasbol jelentds id6t
szantam a szabadalmi leirdsok elsd oldalan szerepld
adatok magyarazatara, mert enélkiil nem tudtam
volna megértetni a kiildnféle Derwent-indexek hasz-
nossagat. Vallalatunk szakembereiben nagy az
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érdeklédés az iparjogvédelem kérdései irant, ezért a
hallgatdsag hélasan fogadta a masodik eléadas —
egyébként nehezen emésztheté — anyagat.

A harmadik eldéadéas targya a szamitégépes iroda-
lomkutatés, a kiilféldi szakirodalmi adatbazisok hasz-
nalata lett. Minden latogatonk régéta tudja, hogy ez a
hatékony informacitkeresési lehettség a rendelkezé-
siinkre 4&ll. Elbadasomban elsGsorban a keresési
lehetéségek, valamint az adatbazis-valaszték gaz-
dagsagéat akartam érzékeltetni. A gépi irodalomku-
tatas eldnyeit és hatranyait elemezve az ésszeri fel-
hasznalas modjaira probaltam a figyelmet felhivni.
Ugyanis a gépi irodalmazas lehetdségével — tajéko-
zatlansagb6l vagy tllzott kényelemszeretetbdl —
visszaélni probaléd olvasok gyakrabban jelentenek
szamunkra gondot, mint az, hogy felhasznél6ink
kérében esetleg nem ismert (valjaban népszeriil) a
kiilfldi adatbazisok hasznalata. A tanfolyam mindha-
rom részébdl, igy az utolso eldadasbdl is hianyzott a
gyakorlat. Ezért mindenkit, aki még nem volt tantja
online keresésnek, arra batoritottam, hogy egy valodi
probléma megoldasan keresztiil prébalja ki ezt a
lehet6séget. Az egyes olvasdknak sz6l6 elsd
keresések alkalméaval igen hasznos, ha a felhasznalo
is ott iil a képernyd el6tt, mert sok mindent csak
ekkor ért meg igazan. A sokadik keresésnél azonban
a végfelhasznal6 jelenléte mar csak akkor indokolt,
ha az irodailmazas kimenetele bizonytalan, és varha-
téan a kdzvetitd szakember nem lesz képes egymaga
dénteni. De ez mar nem a tanfolyam, hanem a min-
dennapok programija.

A tanfolyam visszhangja, tanulsagai

Az elbadasokkal sikeriilt lekdtni a hallgatok figyel-
mét, a résztvevék hasznos idStditésnek érezték a tan-
folyamot. Aki az els6 eléadason megjelent, altaldban
ott {ilt az utolson is, és a hidnyzok ligyeltek arra, hogy
egy masik csoporthoz csatlakozva pdtolni tudjék az
elmulasztott eldadéast. Szamos dicsérd véleményt hal-
lottunk vissza, a tanfolyamnak j6 hire volt, a késdbbi
csoportokba beosztott hallgatok szdmon tartottak,
megkérdezték, mikor kerill rajuk a sor. Mindezek
alapjan az 1987-es elGadassorozatot sikeresnek tart-
hattuk. De mas dolog a kdzonségsiker és mas a hasz-
nossag. Nem kétséges, hogy az utébbi a fontosabb,
bar nehezebben mérhetd. Akik a tanfolyam elétt alig
tudtak valamit a kényvtarrél, azok szamdra tulsago-
san “témény” volt a hdrom valdban gyors tempdju
elbadés. Talan a hallgatbsag egytizedét teszik ki azok
az Uj arcok, akikkel el6szér a tanfolyamon talélkoz-
tunk és azo6ta alkalmanként, de nem rendszeresen
meg-megfordulnak nélunk. A hallgatésagnak koriil-
beliil a kétharmada mar sok éve a vallalatnal dolgg-
zott, amikor a konyvtari tanfolyam beindult. Ezek
koziil a kollégak kdziil majdnem minden masodik a
tanfolyam el6tt is rendszeres kdnyvtarhasznélénak
szamitott. Ok azok, akik a legtobbet profitalhattak a
hallottakbdl. Meglévd ismereteiket értékes részletek-
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kel egészitették ki, egyuttal logikus rendbe foglalva
attekinthették mindazt, amit mar tobbé-kevésbé
tudtak. Az eldadasok masfél orajaban ritkan jutott idé
a kérdésekre, a kotetlen beszélgetésekre. Ez a tanfo-
lyam hibajaul is okkal felréhatd, bar a legtobbszér
akadt néhany érdeklodd, aki az eldadasok utan is
veliink maradt egy-két kérdés erejéig. Ugy gondolom,
hogy a tanfolyam legnagyobb haszna az volt, hogy
megerdsitette a  kdnyvtarrdl  kialakult  pozitiv
véleményt. Ez pedig leginkdbb akkor érezteti hatasat,
amikor (jabb és Ujabb problémakkal jelentkeznek
ismerds és ismeretelen kollégak és szemmel latha-
tolag biznak abban, hogy segiteni tudunk. Természe-
tesen Ggyelniink kell arra, hogy a valdsag, amit olva-
soink tapasztalnak, ne térjen el atté! — vagy ha
mégis, legfeljebb feliilmilja azt — , amit a tanfolyamon
elmondtunk.

A tanfolyamot szeretnénk rendszeresen megismé-
telni, elsésorban az (j belépdk kedvéért. Felesleges-
nek tiinik azonban, hogy erre minden évben sor
kerliljon, ugyanis a mar némi tapasztalattal rendel-
kezd olvasok tanulhatnak a tanfolyambdl a legtébbet.
Ezért is igen értékes az a személyre sz016 tajékoz-
tatas, amelyet az olvasd alkalmanként kap tliink.
Fontos, hogy a tanfolyamszervezésen til is rendsze-
resen hallassunk magunkrol, ezt szolgdlja az 1— 2

havonta kiadott tdjékoztaténk. A tanfolyam résztvevoi
azok koziil keriiltek ki, akiket munkajuk kutato-
fejlesztd jellege intenziv kdnyvtarhasznalatra kény-
szerit(het). Megoldatlan kérdés, hogy miképpen
alakitsuk a rélunk alkotott képet az egyéb részlegek-
nél dolgozdk kodrében. A kdnyvtar szamara létfontos-
sagl, hogy jo véleménnyel legyenek rélunk azoknak
az egységeknek a vezetdi, ahonnan olvasdink zéme
kikeriil. Ezek a vezetok altalaban maguk is gyakran
megfordulnak nalunk, vagy kdzvetett médon ugyan,
de sokszor igénybe veszik szolgaltatasainkat, a tan-
folyami résztvevék kozil azonban természetesen
kimaradtak. Meg kellett taldinunk a modjat annak,
hogy Oket is megismertessiik a legfontosabb
ujdonségokkal (és a kihasznélatlan lehetSségekkel).
Erre a célra a 3— 5 évenként megrendezett, minden
érdeklddd elbtt nyitott eléadasok j6I megfelelnek. Két
eddigi eléaddsunk — az egyikre 1980-ban, a masikra
1985-ben keriilt sor — kedvezd visszhangra talait.

A koOnyvtarhasznélatrél szél6 tanfolyam tehat
konyvtarunkban bevélt eszkéze lett a felhasznalokép-
zésnek, de nem poétolja a kdnyvtarban kaphatdé min-
dennapos felvilagositast, a kdnyvtarrél szol6, rend-
szeresen megjelend tajékoztaté kiadvanyt és a széle-
sebb hallgatdsagnak szant népszer(isitd eldadasokat.

Beérkezett: 1988. XII. 5-én.

SZAMITOGEPES TANFOLYAMOK
AZ NTMIK-BAN

A Nemzetkdzi Tudomanyos és Miiszaki Informacidés Kézpont {NfMIK} 1989-ben tanfolyamsorozatot tart a
KGST-tagorszagok Tudoméanyos-Miiszaki Haladas Komplex Programjaban részt vevd szervezeteinek.

A CDS/ISIS/M programrendszer

~ 4prilis 18— 21.

Részvételi dij: 220 Rbl

Informaciékeresés parbeszédes iizemmddban rendelkezésre all6 adatbazisokban. Felhasznaldk oktatasa

majus 16— 19.

Részvételi dij: 200 Rbl

A DIALOG parbeézédes informacidkeresd rendszercsalad

szeptember 19— 22,

Részvételi dij: 550 Rbl

A CDS/ISIS/VS programrendszer

oktober 24— 27.

Tanfolyam helye: NTMIK, Moszkva.

Részletes felvilagositas:

NTMIR Magyar Tanacs Titkarsaga
Budapest VIIl., Mizeumu. 17. Tel.: 382-875, 384-803

Részvételi dij: 270 Rbl




