Beszamoldk, szemlék, referatumok

Novelheti-e a szamitégép az
irasproduktivitast?

Ma méar az eléggé elterjedt szbvegszerkesztésen
(word processing) kiviil Gjabb elektronikus segédesz-
kdzOk is rendelkezésre alinak az irasmiivek szerzoi-
nek és mas kdzrem(ikédbinek az iras folyamataiban.

Ez az attekintés azonban csak azokkal az Gjabban
kifejlesztett elektronikus eszkdzokkel foglalkozik,
amelyek az iras folyamatat, az egyes irdsszakaszok
gordiilékenyebbé tételét szolgaljak, kiilonds tekintet-
tel az irasbeli miiszaki dokumentumokra. Nem tér ki
tehat azokra a szoftverekre, amelyek a szdvegek
fogalmazasa és szerkesztése el6tti és utani rutinmii-
veletekhez (pl. elektronikus adatbazisok az informa-
ciogyljtéshez; nyomdai szedéstiikor kialakitasa stb.)
nyujtanak segitséget.

Szémitégépes segitség az irdshoz

Mar valamely irasfeladat megkezdésénél, a vazlat
elkészitésénél, a mondatok megfogalmazaséanél fel-
Iéphetnek a szerzoknél feszélyezd és figyelmik 8ssz-
pontositasat zavard elbizonytalanodésok, hogy leirt
mondataik vajon szandékaiknak megfeleléen hatnak-
e majd az olvasora. Mivel pedig az irds Osszetett
mivelet, egyetlen szamitbgépprogram nem képes
eleget tenni valamennyi irasfeladatnak. Eletre kellett
hivni a killénféle irassegité programokat, a szbveg-
Osszedllitdst és -szerkesztést segitd eszkdztarakat,
amelyek megkdnnyitik a szerzdnek, hogy kiilsd, ob-
jektiv szemmel tekinthessen sajat szbvegére, s
jobban koncentralhasson a fogalmazésra.*

* Tekintettel arra, hogy a szdban forgd segédletek, programok elne-
vezésel U] keletliek, lényegiiket megkiséreljiik értelemszerd fordités-
sal kifejezni. Az alébbi elektronikus programokrél van sz6 a kdz-
leményben: vézlatszervezdk (outliners); dsztdnzdk (prompters); szd-
vegszerkesztdk (word processors); helyesiras-, stilus- és nyelvtanel-
lendrzék (spelling, style and grammar checkers); logikat analizatorok
(logic analyzers). — Aref.
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Egy miiszaki dokumentum irdsos formaba
ontésének folyamatat hét szakaszra lehet osztani. Az
egyes szakaszokhoz hozzarendelheték a megfeleld
irassegitd programok:

irasszakasz Segédiet

1. Kommunikacios Vazlatszerkesztdk és

kévetelmények Oszténzdk
2. Vézlat nagy vonalakban
3. Részletes vazlat Szovegszerkesziok

4. irasba foglalas

5. Feliilvizsgélas Helyesirds-, stilus- és

nyelvtanellendrzdk

6. Kibocsatas

7. Atalakitas Logikai analizatorok és

szdvegszerkesztok

Az 1. szakaszban az irasmi céljat és vérhatd ol-
vasotaborat, a 2. szakaszban az informécié kommu-
nikalasénak stratégliajat kell meghatarozni. E két sza-
kasznal nyujthat segitséget a kezdeti nehézségek
athidaldséhoz a vazlatszerkesztd és 6sztdnzo szdmi-
togépprogram. A tények, érvek, témék a 3. szakasz-
ban éltenek testet, majd ezek logikus elrendezésére
a 4. szakaszban keril sor. E két szakaszban jut sze-
rephez a szbvegszerkesztd. Ezutdn kbvetkezhet a
fellilvizsgélasi ciklus (az 5. szakasz), amikor a szerzo
a szerkeszto kritikus szemével pillant a szdvegére; itt
az elektronikus helyesirés-, stilus- és nyelvtanellen-
Orz6 programok nyujthatnak segitséget. A 6. szakasz
mar a kiaddi rendszerek teriiletéhez tartozik, ezért
ezzel most nem foglalkozunk. A 7. szakaszban, az
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atalakitasnal, modositasnal a logikai analizatorok
kénnyitik meg a munkat, ha nem maga a szerzo véqzi
el, a valtoztatdsokat pedig a szdvegszerkesztokkel
lehet végrehajtani.

Az elektronikus segédletek képessé teszik az irdt
arra, hogy kiils6 szemmel lathassa szovegét,
kénnyen javithasson, modosithasson rajta; a legtobb
segitséget azonban a szbveg megsziiletéséhez, az
irasba foglalas fazisahoz adjak. - '

irdstervezés

A szdvegszerkesztok lehetdségeit jelentdsen kibd-
vitik a szerzdk jegyzeteinek rendezéséhez tervezett
programok. llyenek a vazlatszerkesztok, amelyek
megkdnnyitik a nagyvonali és részietes véazlatok
elkészitését, és segitik a szerz6t abban, hogy feles-
leges szellemi megterhelés nélkiil kézben tartsa
irasmiive szerkezetét, s nagy mennyiségii informéaciot
kezeljen. Véazlatszerkeszték  mikroszamitogépes
rendszerekhez akar szovegszerkesztok részeként
(pl. Microsoft Word, Microsoft Corporation, Redmond,
Wash.), akar onallé programként (pl. ThinkTank 512,
Calif.) szerezhetdk be.

Kezdd irdknal szinte térvényszeri, de gyakorlott
szerzbknek is gyakran nehézséget okoz az iras. E
peribduson kivanjak é&tsegiteni a kezddt az un.
#szténzd programok. Olyan oktatd-neveld rendszer-
rél van szé (pl. Writing Aid and Author's Helper =
WANDAH; irds- és ir6segitd), amely kérdéseket tesz
fel a szerzbnek a célokkal és a szbvegekkel kapcso-
latban, hogy a megkérdezett ezdltal &sztdnzést-
batoritast, “siigast” kapjon irasa folytatasahoz. gy az
irds folyamata mindinkdbb pérbeszéddé alakul, s
ebben a program “jatssza” a hallgaté/olvasoé szerepét
ugy, hogy kovetkezetesen felteszi a téma kivanta
kérdéseket. Ezek helyes megvalaszolasaval egyide-
jlleg fokozatosan megszilardul a szerzd dnbizalma,
eloszlik a kezdeti stressz.

Mind ez ideig elég kevés az adat az 6sztdnz6 prog-
ramok hatékonységéarél. Annyit mégis meg lehetett
allapitani, hogy a didkok szeretik a program “jatékos”
lehetGségeit, még ha nem mutathaté is ki az irds
mindségének javulésa. Van, aki megkérddjelezi, hogy
a szoveg tartalmi Osszefiiggéseinek ilyen kész
talalasa 6sztonzi-e valdjaban a didkok alkotokészsé-
gét. Viszont miiszaki szbvegek Osszedllitasdhoz,
rutin jellegii feladatok megolddsahoz hasznosak
lehetnek ezek a programok.

Irdsba foglalds

Alig egy évtizede, hogy a szerzok megszabadultak
a papirra fogalmazds ny(igétél. Ha gyorsabban
tudnak gépelni, mint kézzel irni, a gépbe irés eldsegiti
a gondolatok siméabb folydsat. Napjaink elektronikus
hibafeltaré eszkdzel felmentik a szerzét egyebek
kozbtt a helyesiréssal vald tor6dés al6l, mert ennek
ellendrzése a fogalmazés utén Is elvégezhetd.

A sz8vegszerkesztBk a legismertebb irdssegitdk,
és'az altaluk kinélt lehetdségek (pl. a dokumentum
automatikus téroldsa és Ujramésolésa) bétoritblag

hatnak a megfogalmazasra, a szovegmodositasokra.

Felmérések szerint a megkérdezett szakirok 64%-a

hasznélja a szovegszerkesztoket, s 80%-uk szerint

ezek meggyorsitiadk a munkajukat. A pozitiv
vélemények mellett az ellenvélemények sem elhanya-
golhatok. Ezek szerint a hatranyok:

P a képernydn megjelenitett széveg nehezebben ol-
vashatd, s ez 25— 30%-kal csdkkenti az olvasasi
sebességet;

» a képernyd-“oldalon” kevesebb fér el, mint a
papiron;

> a képernydhdz kotdttség — tetézve a vezetés
részérdl érezhetd elvarassal a nagyobb produktivi-
tas irant — feszélyezi és farasztja a szerzét.

A felmérés azt is megéllapitotta, hogy a hasznélék
zdme nincs kellGen kioktatva a billentyiizet hasznéla-
tdra és az utasitisok alkalmazaséara. A kellé rutin
megszerzéséhez legaldbb 20 6ra gyakorlatra volna
szilkség. A programok azonban mindazoknak komoly
segitséget nyujtanak, akik még nem képesek “kiviil-
rol" latni irasukat, de azt is latni kell, hogy a szbveg-
szerkesztd bar rendelkezik a széveg modositaséhoz
szilkséges technikai lehetGségekkel, igen kevés
utmutatast tud adni ahhoz, hogy mit is kellene
modositani.

Feliilvizsgélds

A kész szovegben el6fordul6 valamennyi helyes-
irési és sajtohibat a korrektira soran nem mindig
sikerill észrevenni. Erdemes tehat rabizni a
helyesirds-vizsgélé programra a korrektirazasnak
ezt az aprélékos feladatét, azaz a betiicserék, betiiki-
hagyasok, helytelen rdviditések és nagybetiik,
hibasan irt szavak, helyesirasi tévedések stb. felderi-

tését.
A helyesiras-vizsgalok a legvéltozatosabb sz6-

készletek hiteles listajat tartalmazhatjdk (pl. a
koznyelvi angolsag szavait, a véllalati betliszdk gyli)-
teményét). Ha a kézirat szava nem talalhatd egyik
listan sem, ezt jelzi a program, sot a kérdéses sz6 he-
lyett alternativ megoldést is ajanlhat. Persze ezeknek
a programoknak is vannak korlatai, hiszen legtdbbjiik
csak az érvényes (éltalanosan elfogadott) szavak
jegyzékét foglalja magéban.

A helyesirés-vizsgalok dnéllé programként vagy
valamely szovegszerkeszt6 rendszer integrans része-
ként mikodnek. Az el8bbire példa a Hayden Speller
program (Apple Macintoshra és az IBM PC-re); az
utébbira példa a Leading Edge Processor, amelynek
beépitett helyesirasi programja van. Ezeken kivil
beszerezhetok még olyan figgetlen és Integréit
helyesirds-vizsgélok, amelyek elektronikus tezau-
ruszt is kinélnak.

Egy becslés szerint egy egyszer(i helyesiras-

vizsgaldé, amely 60000 szavas listat tartalmaz, a
gépelési hibak 0,5— 16%-at képes kisziirni; jobb tel-
jesitményhez ugyanis a mondatok szemantikai elem-
zésére is sziikség volna.

A helyesirds-vizegalékhoz hasonléan az elektro-
nikus nyelvtan- és stilusvizsgélék is speclélis
szavak, kifejezések listéin és gyakorisdgszdmléldson
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alapulnak. Ezeknek a szdvegelemzd programoknak
az a rendeltetésiik, hogy az irbkat esetleges nyelvtani
és stilusbeli bizonytalansagaikon atsegitsék. Ezek
kozott a szamitdgépekhez beszerezheté programok
kozott talalunk olyant is, amely a listajaban tarolt
mondatok alapjan képes kisziirni a vizsgalandd
irasmiibdl az argd szavait és a nyelvi kdzhelyeket. A
csak nagy szamitogépbe téplalhaté programok, az
Un. természetes nyelvi analizatorok (Natural Lan-
guage Analyzers) a mondatok behat6 nyelvtani elem-
zésére vallalkoznak, a beszéd részeit szofajokra
bontva vizsgaljak, sot kétértelmiiség esetén a szbveg-
kérnyezet értelmi Osszefiiggéseit is figyelembe
képesek venni. (llyen pl. az IBM Aaltal kifejlesztett
Epistle program.)

A felsorolt nyelvtan- és stilusvizsgalok hasznélata
egyszerl, ugyanis altaldban elég bebillentyiizni a
vizsgaloprogram nevét és az analizdlandd szdveget
ahhoz, hogy a képernydn megjelenjen a kivant
elemzés. Az analizatorokat tehét szivesen alkalmaz-
z4ak, hiszen a szerz6nek egyfeldl biztonsagot nyujt —
levéve véllarél az idbrabldé szbvegatnézést —,
masfeldl sokkal szivesebben fogadhato el nyelvtani
tanacs egy “objektiv" szamitbgépes programtol, mint
egy él6 szerkesztotdl. A legtobb programtél mélyebb
elemzés nem varhat6, de az igen, hogy kisziirje a
kéziratokbol a feleslegesen hasznélt szenvedé mon-
datszerkezeteket, az elvont és nehézkes nyelvi fordu-
latokat stb., egyszoval a szerz6t az irdsszabalyok
gondosabb betartasara, miivének targyilagosabb
szemlélésére sarkallja.

Atalakl'rés

Egy irasmi( szerzGje arra is objektiv valaszt
keresne, hogy irdsdban mindvégig kovetkezetes
volt-e, vajon az olvasék tudjak-e kévetni mondani-
valdjanak logikai felépitését, magyaran: a kézirata
megérthetd-e.

Beszamolok, szemlék, referatumok

Sajnos, ilyen szinten ma még nem képesek a
szamitogépek a szbvegek elemzésére, Az elemzés
ilyen mélységéhez az egyes tudasteriiletek specialis
informéacioira, mesterséges intelligenciara, az iras
szemantikai mérlegelésére stb. volna sziikség. Ezért
egyelére az irdsmiivek végso finomitdsdhoz a szer-
kesztd “emberi” segitsége nélkiilozhetetlen.

Az irés logikai menetének elemzésére mégis kifej-
lesztettek szerény programokat. Ezek egyike az un.
ORG program, amely a kéziratbdl kiveszi az alcimeket
és az egyes bekezdések elss és utolsé mondatat. Az
igy redukalt irasvaz segitségével az egymés utani
szakaszok folyamatosséaga ellendrizhetd.

Nincs még elég tapasztalat arrél, hogy a logikai
analizétorok milyen befolydst gyakorolnak az iras
mindségére. Ugy tiinik, még sok kihasznélatian
lehetdség rejlik benniik. Bizonyara gyiimdlcsézéen
alkalmazhatnéak Oket régebbi dokumentumok ismételt
naprakésszé tételéhez (pl. valamely termék vagy
eljaras modosulasdhoz igazodé leirdsok elkészitése);
a program a dokumentum szerkezeti-tartalmi felépité-
sének bemutatisa révén lehetdvé teszi a gyors
modositast.

A miszaki szakirOk nagy része szamitogépes
segédeszkozoket hasznél a szbvegek elballitasara. A
felmérések — furcsamod — kevésbé pozitiv képet
adnak e segédletek hasznérdl az irds produktivi-
tdsara vonatkozoan. Kérdéses azonban, hogy a
szerz6k hasznélnék-e ilyen mértékben e progra-
mokat, ha nem éreznék hasznukat.

/KRULL, R.—HURFORD, J. M.: Can computers increase
writing productivity? = Technical Communication, 34.
kot. 4. sz. 1987. p. 243- 249./

(Zoltén Imre)

AZ OCLC megvasarolta a Forest Press kiadot

Az OCLC megvéasarolta a Lake Placid Education Founda-
tiontél a Dewey Decimal Classification (Dewey Tizedes
Osztalyozas = DDC) szerzdi jogat és kiaddvéllalatat, a
Forest Presst. Folytatédik a DDC revizidja és kotetformaban
valé megjelentetése, de az OCLC megvizsgélja, hogy van-e
lehetdség a rendszer elektronikus verziojanak kozzétételére
is.

A DDC-t az OCLC héalézatahoz tartozd szamos kdzmii-
velodési, felsdoktatdsi és szakkdnyvtar alkalmazza.
Kiilbndsen alkalmas eszkdz a szamitogépesitett vissza-
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keresé rendszerek szdméra; a Kongresszusi Kdnyvtar
(Library of Congress, USA) osztilyozdsi rendszerével
egyiitt a korszerii és hatékony osztott katalogizalds szellemi
alapja.

A DDC a legelterjedtebb osztélyozési rendszer a vilagon:
135 orszagban kb. 200 000 kényvtar hasznalja angol vagy
valamelyik idegen nyelvii kiaddsat a 30 koziil.

/Advanced Technology Libraries, 17. k&t. 9. s2. 1988.p. 8./

(Papp Istvén)




