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A Q-analizis alkalmazasi lehetoségei a
konyvtartudomanyban és a szakirodalmi
tajékoztatasban

Az emberi tudés a valOsag és az ezt tiikkr6zd fogal-
mak kozotti asszociciok kialakitdsa, tokéletesitése
és gyarapitasa utjan fejlédik. Ahhoz, hogy egy sz6 je-
lentését képesek legyiink teljes mértékben megér-
teni, a jelentést el6szor is tarsitanunk kell mindaz-
zal, amit kifejez, illetve viszonyitanunk kell olyan
egyéb jelentésekhez, amelyeknek mar ismerjiik a
meghatarozasat. Gyakran az ilyen asszociaciok
hosszu sordra van sziikségiink, hiszen ha valamely
Uj jelentés tal bonyolultnak tlinik, akkor komplex
szerkezetét teljességében kell feltdirnunk. Ez rend-
szerint ugy torténik, hogy a jelentést komponensei-
re bontjuk, majd megvizsgéljuk, hogy a komponen-
sek milyen kapcsolatban (relaciok) éllnak akar egy-
massal, akar egyéb fogalmakkal.

A fenti elemzések kiilonbozé metodikék kidolgo-
zasahoz vezettek. Ezek kozé tartozik pl. a struktura-
lizmus, valamint a Ronaid Atkin (Essexi Egyetem)
altal a hetvenes évek elején kidolgozott Q-analizis.

A Q-analizis alapgondolata az, hogy a legsikere-
sebben ugy tudunk egy adott szerkezetet tudoma-

nyos pontossaggal definidlni, ha hidnytalanul megal-
lapitjuk O0sszes komponensét, és meghatarozzuk az
ezek kozott fennall6 valamennyi relaciét, azaz ki-
dolgozzuk a relaciészerkezetet. Ezek megvalOsitdsa-
hoz a halmazelmélet és a kombinatorikus topologia
eredményeire tamaszkodik és olyan, viszonylag
konnyen elsajatithatd modszereket alkalmaz, ame-
lyekben nem matematikusok is nagyobb eréfeszités
nélkiil jartassagot szerezhetnek.

Hogyan alkalmazhat6 mindez a konyvtartudo-
manyra és a szakirodalmi tdjékoztatasra?

Induljunk ki egy adott konyvtar leegyszeriisitett
szerkezetébdl! Olyan egyszintes konyvtarat képze-
liink magunk elé, amelyben a konyveket fizikailag
egy adott konyvtari osztalyozdsi rendszer — pl. a
Dewey — szerint helyezziik el (lasd 1. dbra).

A teljességhez azonban mindez egyéltalin nem
elég, hiszen a konyvtarrol alkotott képlet a kovetke-
z0:
konyvtar = konyvek + olvasok,
ami azt jelenti, hogy a konyvtarat olyan dokumen-
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tumgyiijteménynek kell tekinteniink, amelyek szer-
vezeti strukturajat a konyvtarhasznélok sziikséglete-
inek megfeleléen alakitottak ki.

Ahhoz tehat, hogy a konyvtar val6di szerkezetét
a fenti szempontoknak megfeleléen is fel tudjuk
tarni, meg kell hataroznunk az olvasok és a témak
(targykorok, osztilyok) egyes halmazait, majd meg
kell allapitani az ezek kozo6tt fennallo relaciokat.

Mindez nem egyszerii feladat, mivel az egyes osz-
talyok kozott rendszerint bizonyos tartalmi atfedé-
sek is el6fordulnak, ami az olvasdk szempontjabol
azt jelenti, hogy pl. a termodinamika irant érdekl6dd
szakember fizikus, vegyész vagy éppen gépészmér-
nok is lehet.

A hagyomdnyos tudomanyos osztalyozassal
szemben, amely nem engedi meg az egymast atfedo
szakokat, a Q-analizis az atfedéseket, mint a
modern tudomany interdiszciplinaritasinak meg-
nyilvanulasait, természetes jelenségnek tekinti.
Eppen az 4tfedések — vagyis azok a teriiletek, ame-
lyek egyszerre tobb osztily, szakteriilet, fogalom
stb. kozos részei is — alkotjak azt a “ragaszt6anya-
got”, amely a modern tudas egész struktirajat 6sz-

szetartja. (Mindezt a fizika vonatkozasaban lasd a 2.
abran.)

Beszamolék, szemlék, referatumok
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1. abra A kbnyvtar képzeletbeli alaprajza a Dewey-féle Tizedes
Osztéalyozas(i rendszer) osztélyai szerint

elekfro- fizika vegyipar
*"""V/ \ M/ \
elektro- mechanika hotan fizikai szerves szervet- ho-
magnesesség kemia kémia len atvitel
W
kvantum- relativitas termodinamika kémiaj
mechanika kinetika

2. abra A fogalmak kozotti relaciok gréfja a fizikai
tudomanyokban

Figyelembe véve az atfedések fontossagit, az 1.
| és a 2. abrat ugy is kombindlhatjuk egymadssal, hogy
matrixot szerkesztiink az olvasék — pontosabban
az olvasok informacioigényei, specifikus érdekld-
dése — és a Tizedes Osztilyozds osztalyai kozotti
megfelelésekrdl (3. abra). Jeloiés: ha az olvasé érde-

kelt a targykorben —1, ha nem érdekelt —0.

A fentiek alapjan el is jutottunk a konyvtartudo-
many, illetve a szakirodalmi tajékoztatas egyik leg-
alapvetobb problémajanak a megfogalmazasahoz.
Két halmazunk van. Az egyiket a konyvtari és tajé-
koztatasi apparatusok altal feltart dokumentumok

118

(pl. katal6gusok, bibliografidk, informécidkeresd
nyelvek stb.) tartalmanak egyes informacioegységei
alkotjak. A masik az egyes olvasok, konyvtarhaszna-
16k egyedi informacidigényeibdl fakad. A két
halmaz egyes elemei kozti relaciok nagyon sokfélék
lehetnek, az ezek kozotti megfelelések, illetve meg
nem felelések a relevancia vagy az irrelevancia alap-
jat képezik. Mivel a relevans informécioszolgéltatas
jelenti minden sikeres konyvtari és tdjékoztatasi
szolgaltatas kulcsat, az ismertetett két halmaz ko-

" zotti relaciok feltarasara mar nagyon sokféle mod-

szert dolgoztak ki.
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| ) Dewey-osztalyok
Olvasok
000 100 200 300 400 S00 600 700 800 900
R1 Fred 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0
R2 Jill 0 o 0 0 1 0 0 1 1 1
R3 Mary 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0
R& Bill 1 o 0 0 0 1 1 0 0 0
RS John 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1
Ré Susan 1 o 0o o0 1 0 0 1 0 0
R7 Gareth 1 1t 0 0 0 0 0 0 0 0
R8 Angela o o 1t 0 o0 o0 0 0 0 0
3. abra Matrix az olvaséi informécidigények és a Dewey-féle
osztalyok kozotti relaciokrol
A Q-analizis segitségével a vizsgalt struktirdk Jelenleg a Q-analizis két f6é modszere hasznalatos:
komponensei kozotti relaciok olyan tulajdonsagait az egyik grafikus, a masik kombinatorikus, azaz al-
tarhatjuk fel, amelyeket a hagyomanyos statisztikai gebrai, de lényegiiket tekintve mindkett$ a topol6-
modszerekkel nem tudnank elvégezni. A Q-analizis gian alapul. A topolégia médszerei ugyanis jol alkal-
ugyanis teljesen vilagossa teszi a halmazok egyes mazhatok a halmazok kozotti relaciék osszehasonli-
elemei kozotti eltéréseket és hasonlosagokat, mint- tasdra, a halmazok természetétdl fuggetleniil.
egy biztositva, hogy az adatok magukat hatarozzak Davies vizsgalatai szerint a grafikus Q-analizis az
meg. A Q-analizis tehat azért alkalmazhat6 rendki- esetek tulnyomé részében nem hasznilhat6 elég
viil elényos modon a konyvtartudomany és a szak- eredményesen a konyvtirtudomanyi és szakiro-

irodalmi tdjékoztatas kutatasanak teriiletén, mert a dalmi tajékoztatasi kutatasok céljaira. Ennek f6 oka
szerkezeti jelenségek vizsgilata soran a halmazok abban keresendd, hogy a valésig éltal produkalt

kozti relaciokat, illetve ezek leglényegesebb tulaj- helyzetek megoldasanal a Q-analizist olyan halma-
donsagait a kombinatorikus topologia teljesen zokra kell alkalmazni, amelyeknek rendkiviil sok
egzakt, egyértelmli modszereivel végzi el. tagja van, €s igen bonyolultak is, ez pedig alapvetd-
Gierarchikus rendszer )
A rendszer korrek- - Osztalyozo prog-
cioja ram
| '
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4. abra Osztélyozasi rendszer tokéletesitése Q-analizis
segitségével
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en nemgrafikus modszereket kovetel.

A kombinatorikus Q-analizis segitségével végzett
vizsgalatok szamitogépesithetdk. Az erre iranyuld
kisérleti programot egy osztalyozasi rendszer kidol-
gozasanak és tokéletesitésének a keretében valdsi-
tottdk meg. Kiindulépontként kiilonbdz6 termino-
l6giai szétarak segitségével atmeneti hierarchikus
deszkriptorjegyzékeket készitettek, majd ezt szami-
togépbe taplalva, Q-analizis alkalmazasaval tokéle-
tesitették (az eljards folyamatabrajat a 4. dbran
lathatjuk).

A Q-analizis alkalmazoi meg vannak gy6zédve
arrol, hogy modszerilk a konyvtartudomény és a
szakirodalmi tajékoztatas szamos teriiletén nagy si-
kerrel hasznosithato. A kozmiivelédési vagy akadé-
miai konyvtari halézatok miikddésének elemzése-
kor, értékelésekor a Q-analizis segitségével mod
van arra, hogy ne kiilon-kiilon, egymastol mereven
elvalasztva kozelitsék meg ezeket az intézmény-
kopmlexumokat, hanem azonnal egyetlen funkcio-
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Beszamolok, szemlék, referatumok

nalis egységként kezeljék 6ket. A Q-analizis mdd-
szereivel 0j osztalyozasi rendszereket is létrehozha-
tunk, illetve a régebbieket tokéletesithetjiik. Bizta-
toak a kilatasok a konyvtarkozi kolcsonzés és az in-
formacios szolgaltatasok elemzd értékelésében, va-
lamint a bibliometria és a tudomanyelemzés terén
is. Davies gazdag bibliografiat allitott ossze a Q-
analizis alkalmazasaval kapcsolatos elméleti és gya-
korlati tapasztalatok témakorébdl. Az ezekbdl
levont tanulsdgok is mind azt bizonyitjak, hogy a Q-
analizis modszereivel elért eredmények raszolgaltak
arra, hogy a konyvtartudomany és a szakirodalmi ta-
jékoztatas terilletén miikod6é kutatok nagyobb fi-
gyelmet szenteljenek neki.

/DAVIES, R.: Q-analysis: a methodology for librarian-
ship and information science. = Journal of Docu-
mentation, 41. két. 4. sz. 1985. p. 221—246./

(Sebestyén Gyorgy)



