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Akéarmilyen megkozelitésben szolunk is arrol az
“lizletrol™, amelyben a konyvtarosok érdekeltek —
legyen az a dokumentumok elérhettsége, az infor-
maci6 szolgaltatasa vagy a kulturilis értékek kozve-
titése —, a konyvtarak elsédleges feladata tovabbra
is az informaéciéforrasokhoz vald hozzaférés biztosi-
tdsa marad.

A hallgatoknak ismerniiik kell a forrasok sajatos-
sagait és kezelésiiket, de ezeknek a forrasoknak a
hasznalatat is ismerniiik kell. A forrasismeret nem
valaszthat6 el a hasznalok és a hasznélat ismeretétdl.

Ebb6l kovetkezik, hogy a forrdsok sajatossagai-
nak tanulmanyozasakor figyelmiinket nem szabad a
technikai fejlédésre korlatozni (nyomdaszat, konyv-
elbéllitas, szamitdgépes informaciokozvetités stb.),
hanem ki kell terjeszteni a tarsadalmi-kulturalis kor-
nyezetre és osszefiiggésekre is. Példdul a technika
fejlodését be lehet mutatni a szébeli formar6l az
irdsos kozlésmodra, ill. a nyomtatésra, arr6l az au-
diovizualis, ill. tomegtajékoztatasi formara, arrol
pedig az elektronikus-interaktiv forrasokra val6 at-
menet torténelmi folyamataként (a kommunikéacios
technika harom *“‘hulldma”). Fontos, hogy ezekel a
technikai valtozasokat Osszefiiggésbe hozzuk a
tarsadalmi-kulturélis valtozasokkal: a targyiasult for-
maban megjelend feljegyzések hatasa a tarsadalmi
fejlodésre, a tomegtajékoztatasi eszkozok hatdsa a
politikai befolyasolasra, az ideolégia terjesztésére és
a hegemonia erdsodésére, az elektronikus interak-
cio hatasa a vilag tarsadalmara. (A “globalis falu”
mcluhani koncepcibjara a legjobb példa az 1985. évi
“El6 Segély” [Live Aid) akci6, amikor is a London-
ban, Philadelphiaban és Moszkviban egyidejiileg
megrendezett és az egész vilagon élében sugarzott
koncertek az afrikai éhezok megsegitését vilagszerte
Hsztondzték.)

A forrasismeret ugyanigy olyan téjékoztataspoliti-
kai kérdésekt6l sem valaszthat6 el, mint pl. a szel-
lemi alkotas tulajdonjoga (szerz6i jog), az adatvéde-
lem vagy az orszdgok kozotti adataramlas stb. A szé-
mitégépes online forrasokat tekintve péld4ul felve-
tédik, hogy az online forrdsok hasznélataért kell-e,
szabad-e téritést szedni, ami voltaképp politikai
kérdés.

A forrasok kezelése egy sor olyan teriiletet érint,
amelyek 4ltalaban a konyvtari tevékenységek “mag-
janak™ szdmitanak: valogatds és beszerzés; allo-
manyszervezés (osztilyozas, az dllomany elrende-
zése a polcokon stb.); s — az archivilis funkci6val
rendelkezd konyvtarakban — a dokumentumok
konzervalasa és védelme. Itt is lehetetlen elvalasz-
tani a Iényegében technikai tevékenységet a politikai
jellegli dontésekt6l, a hasznaléi igényektdl és a
kezelési-szervezési megfontolasoktél. Az Egyesiilt
Kirilysagban jelenleg vita folyik az ideolégidnak a
valogatési elvekre gyakorolt befolyasarél, ami azt je-
lenti, hogy a konyvtarosoknak nagy gondot kell for-
ditaniok bizonyos miivek beszerzésére, ill. elutasita-
sara vonatkozé dontéseik megindoklasara. Az allo-
manyszervezést szoros kapcsolatba kell hozni az ol-
vasok igényeivel és hasznélati szokasaival (ezt pél-
dézza a csoportositott dllomanyelrendezésre valé at-
térés néhany kézmiivel6dési konyvtarban). Az éllo-
ményvédelemben kovetett politika a konyvtar sze-
repével és céljaval kapcsolatos vezetési megfontola-
sokat, valamint a pénzforrasok szétosztasaban érvé-
nyesitett sorrendiséget érinti.

Az allomanykezeléssel kapcsolatban még két kér-
désrol kell szolni. El6szor: mostanaban sok gyljte-
mény tobbféle dokumentumtipust foglal magéaban.
A dokumentumok igen kiilonboz6 formaban latnak
napvilagot (nyomtatott, audiovizualis, elektro-

141




nikus), az audiovizuélis dokumentumok uralkodo
szerepel jatszanak a népszeri kultura kozvetitésé-
ben, s jelentoségilk a “‘magas” kultdra és a
“komoly™ tudés terjesztésében is egyre no, s a
konyvtarak a mikroformakban és az optikai lemez-
ben az eredeti dokumentumok helyettesitoit latjak

— az eredeti példanyok védelme, a raktar miniatiiri-
zalasa és a ritka dokumentumokhoz valé jobb hoz-
zaférés érdekében. Mindezekel a fejleményeket fi-
gyelembe véve, vajon nem vagyunk-e a konyvlaros-
képzésben az allomdnykezelés oklatdasa soran tulsa-
gosan elfogultak a nyomtatott forrasok javira?

Masodszor: sok Iényeges forrasra nem lerjed ki a
bibliografiai ellendrzés. Hogy példéval éljek: azok
kozott a forrasok kozotll, amelyeket ennek az elo-
adasnak a megirasa soran felhasznaltam, voltak ma-
sokkal folytatott beszélgetések, kiilonféle papirsze-
letkékre lefirkantott feljegyzések (kidolgozando ot-
letek). egy sor nem publikalt dokumentum, koztuk
elbadasvazlatok. belso jelentések és vitaanyagok. A

dontéshozok. ill. értelmiségiek szamara elsodleges
fontossagu ismeretek nagy része kiviil esik a szerve-
zell bibliogréfiai ellendrzés illetékességén (nemcsak
nemzetkozi, de orszagos viszonylatban is). Ha egy-
altalan szamba veszik Okel, akkor ez csak helyi,
esetleges és egyedi nyilvantartasok révén torténik.

A konyvtarosképzés hajlamos ra, hogy a bibliogra-
fiai ellenorzés korébe esé dokumentumtipusokra
koncentraljon. Az Egyesiilt Kiralysagban — ¢és még
inkabb az Egyesiilt Allamokban — “informacioke-
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zelést™ vagy “informacios forrasok kezelése” (In-
formation Management, Information Resources
Management) elnevezésii kurzusokat is inditanak,
amelyek strukturalatlan, de nem kevésbé fontos for-
rasokbol aramlo informaciok hatékony kezelésével
foglalkoznak.

A forrasok hasznilata feltételezi a hasznalok, a
rendszerek és a forrasok kozotti komplex kdleson-
hatés mindegyik elemének tanulmanyozisat (/.
abra). Erdemes néhany szempontra kiilon is fel-
hivni a figyelmet: az interperszondlis adottsagok. ill.
a szakmai hozzaférés fontossaga a konyvtaros és az
olvaso6 kozotti sikeres interakcio létrejotiében; a re-
levans tartalomhoz — nem egyszeriien a teljes do-
kumentumokhoz — valo hozzaférés biztositasanak
fontossaga (a hozzaférési strukturaknak — kiilono-
sen a felsOoktatasi és a szakkonyvtarakban — tal
kell menniiik a cimlapon); a forrasok hasznalatanak
tanulmanyozasa egy dinamikus folyamatnak a tanul-
manyozasat jelenti, ami magaban foglalja az infor-
maicioszilkséglet elemzését (a potencialis hasznalok
felmérése). a tajékozodasi szokasoknak ¢és —
fontos! — annak vizsgalatat, hogy a potencialis olva-
sotaboron beltil miért nem hasznaljak a konyvidral
(piackutatasi megkozelités); végezeliil: a nyelvészel
szerepe a hasznaloi igényben kifejezésre julo ter-
mészetes nyelvi kifejezések és a konyviari rendsze-
rek ellenorzot szokészlele kozoti “interfész™
strukturaldsaban. A hasznalo és a rendszer kozott
“emberi interfész” rendkiviil érdekes teriilet, ahol
nyelvészek. konyvtarosok és miiszaki szakemberek
folytathatnak kozosen gyiimolcsoz6 kutatasokat.
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Ugyancsak meg kell vizsgélni az 0j technikanak
(szamitastechnikai, telekommunikaci6) a forras fo-
galmara gyakorolt hatasat. A forrds hagyomanyosan
egy fizikailag megkiilonbdztethetd onallo, egyedi
bibliografiai egység (konyv, folybiratszam, magno-
kazetta, videokazetta stb.). Az elektronikus publi-
kalas azonban egy Uj tlartalom kozvelitésél, nem
pedig egy uj ipari termék atnyujtasat jelenti. Egy
konyv 0j kiadasa fizikailag helyettesiti a régit, mig a
képernydn valo szerkesztéskor 0j tartalom keriil a
régi helyére, mikdzben a fizikai hordozé (a termi-
nal) valtozatlan marad. Ennek fontos kihatasai
vannak a bibliografiai ellendrzésre, a torlendd anyag
archivaldsara, valamint a konyvtari szolgéaltatasok
jellegére. A dokumentum fizikai lel6helye és a
konyvtar épiiletének holléte lényegtelenné valik.
Tobbé nem a leléhelyen, hanem egy elektronikus
halozaton keresztiil az informacioforrashoz valo
hozzaférésen van a hangsuly.

Ezeknek a témakoroknek az oktatasa az elmélet
¢s gyakorlat sajatos elegyitését koveteli meg. A for-
rasok jellegének, kezelésének és hasznalatanak ta-
nulmanyozasa mindinkabb a “munka révén valo ta-
nulas” kérdésévé vialik. Hogy ez eredményes
legyen, az oktatast “éles™ korillmények kozé kell te-
lepiteni (valosagos konyvtar, meghatarozott szakte-
rillet és olvasoi kor — ahogy ezt a Veszprémi Vegy-
ipari Egyetem konyvtaraban is lattuk).

Az Egyesiilt Kirdlysagban haromféleképpen fejls-
dik ez a gyakorlat. El6szor is a forrdsoknak a képzési
id0 alatti hasznalata révén (ha a hallgaté szeminéri-
umi dolgozatot készit, minden bizonnyal a LISA
adatbdzisaban végzett online irodalomkutatissal
kezdi). Masodszor: olyan feladatokkal, amelyeket
kifejezetten bizonyos forrasok, ill. indexeld-
visszakereso rendszerek hasznalatdban valo jartassa-
guk elmélyitése céljabol terveztiink (legyen az bizo-
nyos forrasokat feldolgoz6 specialis munkafiizet

vagy katalogizal6 feladatok sora, vagy egy kisebb
adatbazis vagy tezaurusz felépitésének feladata
stb.). Harmadszor: egy konyvtarban vagy tajékozta-
tasi intézményben eltdltendé szakmai gyakorlaton.
Ennek lebonyolitasira szamos megoldas alakult ki:
egy bizonyos idészakban a hallgatok hetenként egy
napot munkahelyen toltenek, vagy néhany hetet
egyfolytdban dolgoznak, de a legkidolgozottabb a
Birminghami Miiszaki Egyetemen (City of Birmin-
gham Polytechnic) kifejlesztett megoldas. Itt a
konyvtari-informatikai képzés négy évig tart (az
Egyesilt Kirdlysagban a fels6foku kdnyvtarosképzés
atlagos id6tartama 3 év), s a harmadik évet teljes
egészében egy meghatirozott munkahelyen toltik a
hallgatok. A fogadé konyvtarat vagy informacios
szervezetel a tanszek gondos vizsgalatnak veti al4,
hogy megbizony6ésodjék, a szakmai gyakorlatat ott
(06 hallgato kelléen széles korii képzést és munka-
lapaszlalatot kap-e. A hallgaté munk4ajat kbzvetleniil
iranyitja a munkaado és a tanszéken egy megbizott
oktatd. A lényeg az, hogy a hallgaté egy teljes esz-
tendeig tavol van a féiskolai kornyezettdl — gyakran
az orszag masik részén —, s val6sigos, fizetett
munkat végez. Ez a kombinacid, amelyben két év
tanulast egy év munka kovet, a negyedik év pedig
alkalmat ad az elmélet és a gyakorlat szintézisére,
olyan szakembereket produkal, akik az elmélyiilt el-
méleti tudas mellett nagy gyakorlati jartassigra és
redlis munkatapasztalatokra tettek szert a hasznélok
¢s a forrasok tekintetében.

A forrasoknak és hasznalatuknak a tanulmanyo-
zasa taldn a kOnyvtarosképzés tantervének minden
egyéb részénél jobban illusztrilja az oktatas, a ku-
tatis és a gyakorlati munka Osszekapcsoldsdnak
sziikségességét a célbol, hogy a megkivant képzett-
séggel, jartassaggal és személyes kvalitasokkal ren-
delkez6 szakembereket bocsassak ki.

Forditotta: Mandy Gabor

McKEE, B.: A forrasok; fajtaik és fejlodésiik

A forrasismeret tanitasakor a technikai véltozaso-
kat (kbnyvnyomtatas, audiovizudlis termékek,
elektronikus kiadas stb.) sszefiiggésbe kell hozni a
tarsadalmi-kulturélis véltozdsokkal. Az egyetemes
bibliografiai ellentrzés hatdskorébe nem tartozé do-
kumentumtipusoknak is fontos, mell6zhetetlen sze-
repik van. Tanulméanyozni kell a hasznalék, a

MCcKEE, B.: Sources; range, variety and
development

In studying and teaching the nature of library
sources, focus should not be limited to technological
development (printing, audiovisual products, elec-
tronic publication etc.) but should include socio-
cultural implications and environment. Document
types that are not subject to bibliographic control
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rendszerek és a forrasok kozotti komplex koleson-
hatis mindegyik elemét. Meg kell vizsgalni az 0j
technikdnak a forras fogalomra gyakorolt hatasat. A
képzés fontos része a szakmai gyakorlat, A Birmin-
ghami Miszaki Egyetemen a konyvtari-informatikai
képzés 4 évig tart, s a harmadik évet teljes egészé-
ben egy valdsagos konyvtarban, ill. Ia!jﬁkozlatési in-
tézményben toltik a hallgatok. Ez a megoldas azt
eredményezi, hogy a kikeriilé hallgatok az elmélyiilt
elméleti tudas mellett kivalo gyakorlati érzékkel is
rendelkeznek.

MAKKWU, B.: Ucrounnkm; ux BuAbI M pasBHTHE

[Ipu usyuenun npeamera 06 HCTOYHHMKaX HeoO-
XOMMMO YCTAaHOBMTb B3aMMOCBfI3b TEeXHHYECKOro
pasBuTHA (KHUTONEeYaTaHKe, Ay IMOBH3Ya/IbHbIE Cpel-
CTBa, 9MeKTPOHHOE M3laHMe M T. A.) M obuiecTBeH-
HO-KY/IbTYPHBIX NepemeH. [HIbI AOKYMEHTOB, He
AB/ISIIOIIMXCH MpeaMeTroM eaunoro GubGimorpadmu-
YecKoro KOHTpOJH, HMeT BaxXHoe 3Ha4YeHHe.
HeobGxonumo M3yunTh BCe 3/7€MEHThI KOMILIEKCHO-
ro B3auMoJIeiicTBHsS NOTpebuTe e, CHCTeM M HCTOY-
nukos. Heobxoaumo npeseputs Takxke BIHSIHHE
HOBOH TexHWku., BaxHeIM 371eMeHTOM 0OydeHHS
sasieTcs: pocgeccuonatbHas noaroroska. B Bup-
MHHTXEMCKOM IIOJMTeXHMKYMe KypC TOArOTOBKH
Hubmmorexapeii-undopmaTukoB aamTcs 4 roaa, u
Bech TPeTHil KypC Crywarenu oOydaloTcsi B OAHOH
U3 GubauoTex maM WHGOpMAUMOHHBIX LeHTpoB. B
pesy/bTaTeé 3TOrO BHINYCKHMKM TMOJMTEXHHKYyMA,
KpoMe YriyOleHHOH TeOpeTHYecKOH NOArOTOBKH,
npuobperaloT OTIHYHBIE NPOdeccHonanbHbIe HaBbI-
KH.

McKee, B.: A forrasok: fajtaik és fejlodéesiik

play also decisive role. All elements of the complex
interaction between users, systems and sources
should be studied. The impact of new technology
on the concept of “source” must also be considered.
An important part of training is conducted in a real
working environment. In the Birmingham Polytech-
nic, the degree course in Librarianship and Informa-
tion Studies is four years in duration with the third
year spent entirely in the job in a library or informa-
tion centre. This mix of study synthesizing theory
and practice produces graduates with good theoreti-
cal understanding and strong practical skills.

* % %

McKEE, B.: Die Quellen, ihre Arten und
Entwicklung

Beim  Unterrichten der Quellenkenntnisse
miissen die technischen Anderungen (Buchdrucke-
rei, audiovisuelle Produkte, elektronische Ausgabe
usw.) mit den sozialen-kulturellen Anderungen in
Zusammenhang gebracht werden. Auch die Doku-
mententypen, die nicht zum Wirkungskreis der all-
gemeinen bibliographischen Kontrolle gehdren,
haben eine wichtige, unerlissliche Rolle. Alle Ele-
mente der komplexen Wechselwirkung zwischen
den Benutzern, den Systemen und den Quellen
miissen untersucht werden. Die Wirkung der
neuen Technik auf das Werk als Begriff ist zu analy-
sieren. Ein wichtiger Teil der Bildung ist das Prakti-
kum. In der technischen Hochschule in Birmingham
dauert die Bibliothek-Informatik-Bildung 4 Jahre,
und das dritte Jahr verbringen die Studenten voll
und ganz in einer richtigen Bibliothek bzw. in einer
Informationsstelle. Diese Losung hat zur Folge,
dass die Absolventen neben dem griindlichen theo-
retischen wissen auch iber einen vorziiglichen
praktischen Sinn verfiigen.
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