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Bevezetés

Témank harom fogalmat eleve tisztazzuk:
¢ a “‘szakember”,
¢ a“képzés” és “felkészités” kozotti kiillonbség,
¢ aszakemberek felkészitésének veégso célja.

Szakemberek

A fogalom attribitumainak tobb évtizedes vita-
tottsaga ellenére a szakma a specializalt gyakorlat-
nak még mindig egy olyan teriilete, ahol a “gya-
korlo™ (akit specialistanak, szakértének tekintiink)
a “kliensével” konzultativ viszonyban van. A szak-
emberek kiilonb6z6 csoportjai ezt az elvet kiilonfé-
leképpen értelmezik: egyikiikben a gyakorld, a pro-
fesszionalista feltétlen tekintélye érvényesiil, masi-
kukban a kliensnek szamottevo befolyasa van ketto-
juk viszonyara. A szakemberekrol feltételezziik,
hogy 0j elképzeléseiket és modszereiket a szakterii-
letiikon foly6 alkalmazott kutatasok eredményeibol
meritik, és cserébe — 0j megkozelitésekkel probal-
kozva — maguk is gazdagitjak a szakma eszkoztarat.
Egy megegyezésen alapuld, belso, illetékességgel
felruhazott intézmény (koordinacios testiilet) haté-
rozza meg a mindsitéseket, a szabvanyokat, a visel-
kedési szabalyokat, a képzési kovetelményekel és
az oktatasi engedélyek kiadasat.

Azokban az id6kben, amikor a gyakorlati szak-
maknak ilyen éaltalanos értelmezését a tarsadalom
széles korben elfogadta, hasznos volt a konyvtaros-
sagol is erre a mintara igazitani, s a képzés céljaként
a “‘professzionalis™ rangot kitlizni. Manapsag mind
a szakemberek bedllitottsdga, mind a szakmakrol al-
kotott vélemények valtozason mennek keresztiil.
Az amerikai informécios szakembereknek és me-
nedzsereknek nincs olyan testiiletiik, amely meg-
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szabna az oktatasi politikat és ellendrizné a képzo in-
tézményeket. Vajon ez a koriilmény rugalmasabba
vagy kaotikusabbd teszi-e munkaerdpiacukat? Erre
nincsenek kész vilaszaink. Néhany biralo a szakmai
felkészités hitelét és tarsadalmi értékét is megkérdo-
jelezi [1]. A kritikus Onvizsgalat nagyon egészséges
lehet, ha nem vezet zsakutcaba; mert nem mondha-
tunk le arrol az eréfeszitésrol, hogy ujra és ujra meg-
hatdrozzuk a szakma mibenlétét, és azuran \j tarta-
lommal toltsiik meg, perspektivat és képzési célokat
adjunk neki. Saracevic igy tett, amikor a kovetkezo-
ket mondta:

A komplex tarsadalmi informaciosziikséglet kielégitése egy-
massal szoros osszefliggésben allo szakmai gyakorlatot és tudo-
manyos vizsgalodast kivian meg. Ennek a kapcsolatnak az infor-
maciotudomanyi képzésben kell elkezdddnie és 16le erételjes -
mogatist nyernie [2].

Az Egyesiilt Allamokban a konyvtarosképzés
1887-ben kezdodott a Columbia Egyetemen. A cen-
tendariumi év — az amerikai konyvtarosegyesiilet
(American Library Association = ALA) és a
konyvtari-informatikai oktatas egyesiilete (Associa-
tion for Library and Information Science Education
= ALISE) vezetése alatt — sokféle alkalmat kinalt
a szakmai felkészités feliilvizsgalatara és jovojének
felvazolasara [3—6].

A fenti példak szemléltetik a konyvtarigy és a a-
jékoztatastudomany kozotti megosztottsagot, ami a
szakirodalmat jellemzi. Ez az elkiilonités hasznos is
lehel az egyes teriiletek kibontakozdsanak leirasa-
nal, A “tajékoztatasi szakember™ kifejezés azonban
itt minden olyan réteget magaban foglal, amely pro-
fesszionalis szinten kezeli az informaciot konyvtar-
ban, tajékozlatasi kozpontban, adatbankban, levél-
tarban vagy barhol masutt.
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Képzés és felkészités

Tekintettel a szakma harom osszetevdjére (gya-
korlat, kutatas, képzés), amelyek folyamatos kol-
csonhatésban vannak egymassal, a szakembereknek
tobbre van sziikségiik, mint formalis képzésre és ok-
tatasi programokra. A professzionalizacié egyik
vonasa, hogy a jelolteknek a legkiilonfélébb infor-
malis befolydsokra van sziikségiik ahhoz, hogy sze-
repkoriik, felelosségiik és korlataik ismeretében 1ép-
hessenek a szakma szinterére. A felkészités abban
kiilonbozik az oktatastél és képzéstdl, hogy viselke-
désmébdokat, normdkat szab meg és oriental a sok-
féle informélis tapasztalaton keresztiil, amelyek
inkabb a szakmai kornyezetbol szirmaznak, sem-
mint az el6addsokb6l vagy a tankonyvekbél.
Amikor a szakembereknek emberi problémakkal
kapcsolatos dontéseket kell hozniuk a sajat gyakor-
latukban, valasztasaik és megoldasaik gyakran az
ilyen informélis tanulastol figgnek.

A kiegyensulyozott felkészités tartalma és for-
maja a jol kialakult szakméknal (kdnyvtarossag, le-
véltarossag) konnyebben meghatarozhat6, mint az
ujabb szakteriileteken (informaciégazdalkodas —
information resource management; nyilvantartasok
kezelése — records management). Vannak olyan te-
rilletek (példdul az informatika és telematika), ahol
a tudomanyos kutatds és a szakmapolitikai vonatko-
zasok hattérbe szoritjdAk a kliens—szakember vi-
szony szempontjait, ezért ezeknek a teriileteknek a
szakmai dimenzi6it még nem tartdk fel. Mégis, az
informaciés munkénak ezeken a gyorsan novekvo
teriletein kell a tanterv és az atfogo6 felkészités uj
megkozelitéseit megfogalmaznunk. Ez kettds fel-
adatot jelent: uj képzési programokat kell megter-
vezniink és kidolgoznunk; ezeket dsszhangba kell
hoznunk egyfeldl az eddig kialakult tantervekkel,
masfel6l a gyakorlati munkéval.

A személyes fejlodés és a “képessé tevo”
funkcio

Ahhoz, hogy az egyéneket felkészithessiik egy
gyakorlati szakmai munkdara, definidlnunk kell a
szakteriiletet, valamint a tdrsadalomban betdltott
szerepét. Ebbdl a szempontb6l munkénk sok kivan-
nival6t hagy maga utan. Az elmult évtizedben tanui
voltunk a dokumentacié, az adatfeldolgozas, a tajé-
koztatastudomany, az informatika és telematika vi-
szonylag gyors egymas utani megsziiletésének. Ero-
feszitéseket tettiink, hogy mindezeket a szakagakat
meghatarozzuk, sét szakmapolitikai szempontbol
megvédjiik, de sohasem sikeriilt leirnunk kapcsola-
taikat egymashoz vagy a hagyomanyosabb agakhoz.

Ez a fogalmi hidnyossag nemzetkozi méretii ziirza-
vart idéz el6, és mindegyik agazat hitelét rontja.
Ahogy a meghatérozhatatlan “informaci6s tarsada-
lom” bizonytalan tudata athatja a hivatalokat, a
népszeriisitd irodalmat és a tomegtajékoztatést,
ahogy mindegyik tajékoztat6 munkaval foglalkoz6
szakmai csoport azon erélkodik, hogy koriilhatarolja
benne a sajat helyét, a kozottiik levé szabalyszerii
kapcsolodas igénye egyre siirget6bbé valik.

Jol tennénk, ha meghataroznank a szakmai fel-
készités kozos végcéljat, amelyhez mindegyik infor-
macios szakma — sajat céljai feladasa nélkill — csat-
lakozhatna. Két évtizede gy tiint, hogy a “haszna-
16kozpontusag” valik egy ilyen kozos célla. De a leg-
tobb e téren folytatott kutatds olyan hasznaléi kate-
goridkat és olyan igénytipusokat alkotott, amelyek
az informAcioszolgaltatasokat illeten a tajékoztatasi
dgazatokat még jobban megoszto feltételezésekhez
vezeltek.

Induljunk ki abbél az elképzelésbdl, hogy min-
denféle tajékoztatisi tevékenységet a tényleges
vagy potencialis informaciohasznalatra gondolva
végziink; tovabba hogy az informacidhasznalat a ku-
tatasnak redlisabb targya, mint az informaciohasznalo
[7]. igy mar talan feltehetjiik a kérdést: mi a kozos
eleme minden informaci6hasznalatnak?

Az emberek az informaciot sokféle célbol hasz-
naljak: valasztashoz, dontéshez, akciéhoz, tanulas-
hoz, szorakozashoz, a hatalom megszerzéséhez és
gyakorlasdhoz, kikapcsolédashoz stb. Hajlamosak
vagyunk elfelejteni, hogy az informaci6hasznalat
egyik f6 hajtéereje a teremtd kivancsisig. Ha meg-
szereztilkk az informaci6t, Gj kivancsisag és tudas-
véagy sziiletik meg benniink. A fejlédés az ember
azon képességének modosulasat jelenti, amely ké-
pessé teszi élni a tarsadalomban, egyben hozzéjarul
annak gazdagodasiahoz. Azt mondhatjuk, hogy
minden informacibhasznalat k6zos eleme az emberi
Jfejlodés képessége és lehetdsége. A tajékoztatési
szakmdk feladata az emberek fejlédési lehetdségé-
nek javitasa. Ezt nevezziik “képessé tevé funkcio-
nak”. Hogy ez a szdjhagyomanyra vagy a szupersza-
mitogépekre épit, az csupan az informacids kdrnye-
zet, illetve optimalis eszkozeinek a kérdése.

Végiil arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy a
szakmai felkészités kozos végcélia a tdjékoztatési
gyakorlat képessé tevd funkcidjanak elémozditdsa,
tovabbéa az ehhez sziikséges szellemi, technikai és
viselkedési eszkozok kialakitasa. Szorgalmas kutaté-
munkara van sziikség, hogy jobban megértsiik a ké-
pessé tevo funkciét, valamint néhany kulcsfontos-
sagl jellegzetességet, pl. a tanacsadést vagy a techni-
kai segitséget az informéciok alkalmazasahoz kiilon-
b6z6 helyzetekben.
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E cél tudatiban azonban mér hozzdkezdhetiink a
tantervek és egyéb tanulasi rahatdsok megtervezésé-
hez, méghozza gy, hogy inkdbb a kdlcsonhatasokat
erdsitsék, mintsem elvalasszak a tajékoztatasi szak-
mak egyes agazatait.

A szakmai felkészitést érinto trendek

A tajékoztatasi szakemberek felkészitésére ira-
nyulé programokon beliil legalabb harom teriileten
kell tervez6- és tesztelomunkat folytatni:
¢ az informéciétermelés, -kozvetités és -hasznalat

folyamatainak megértéséhez sziikséges ismeret-

anyagot felolel6 tantervek;
¢ akészségek és modszerek gyakorlati elsajatitasa;
¢ a szakmai iranyelvek, viselkedésmodok és kom-
munikacid megértését segité informaélis és nem

formalis tanulasi tapasztalatok megszerzése ol-

vasas, onallo tanulas, kutatds és szakmai gyakor-

lat révén.

Manapsag azok, akik az egyes orszdgokban az in-
formaciés szakemberek oktatisat tervezik, egyuttal
tagjai a nemzetkozi informacios k6zosségnek is, és
ki vannak téve a tarsadalmi aramlatok hatasanak.
Ezek az dramlatok a vilag iparosodott teriileteirdl a
fejléd6 orszagokig egyarant, bar mas-mas mérték-
ben, de természetiikknél fogva egyetemesen és
kényszerito erével jelentkeznek, s a hatékony infor-
macios technoldgia nyoman, az informaciogazdasag-
tan bevezetése és az informacionak a kereskedelmi
kapcsolatok terén jatszott szerepe kovetkeztében
tiintek eld. Az oktatés iranyitdi szamara ezek a tren-
dek a tantervi viltoztatis szilkségességét és a szak-
mai specializalodas Gj hangsulyait jelzik. A tarsa-
dalmi jelenségek és az informatikai képzés kozotti
kapcsolatot a kovetkez0 példakkal szemléltethetjiik.

El6szor is a nemzetkozi konferenciak és szemina-
riumok ajanlasai egyre tobb és mindségileg maga-
sabb szinvonall kutatdst szorgalmaznak az informa-
tikdban, illetve a tajékoztatdstudoményban [8]. A
gyakran emlitett kutatasi teriiletek k6zott szerepel-
nek az informéacios technolégia gazdasagi és kultu-
ralis kihatasainak szambavétele, a tarsadalomra vo-
natkoz6 adatok gytiijtése vagy a mesterséges intelli-
gencia alkalmazasa az informéciokeresésben. A ku-
tatas teriileteire egy Osszefoglalé munka mélyebb
betekintést enged [9].

Misodszor, az egyes korméanyok novekvo figyel-
met forditanak a tdjékoztatasiigy munkaeréhelyzeté-
nek alakul4sara [10]. Ez a trend el8szor a természet-
tudomanyi és miiszaki dgazatokban volt megfigyel-
hetd, de mar jelentkezik az orszagos tarsadalomtu-
domanyi, pénziigyi és statisztikai informaciérend-
szerekben, illetve interdiszciplinaris témakérokben
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(pl. energetika, egészségiigy, élelmezésiigy) dol-
goz6 tajékoztatasi szakemberek felkészitésében is.
Azoknak a fejlédé orszagokbol érkezett hallgatok-
nak a szama, akik az USA-beli egyetemeken a leg-
korszeriibb informaciokeres6 modszerekkel ismer-
kednek meg, arra mutat, hogy a tajékoztatas jelentds

szerepet kezd jatszani ezeknek az orszagoknak a

nemzeti fejlesztési terveiben.

A harmadik tarsadalmi jelenség a kozmiivel6dési
konyvtaraknak és tajékoztatd szolgaltatidsoknak a
szobeli hagyoményokat, a helyi kulturalis tevékeny-
ségeket és a falusi programokat tdmogaté mozgalma
[11, 12]. Az alapszintii tajékoz6dasi kultdra iranti
szilkségletet hosszi ideig hattérbe szoritotta a
tudomanyos-miiszaki tijékoztatas gyors fejlodése,
de napjainkban erdteljesen éled ujja.

Negyedik, egyben utolsé példank a regiondlis és
nemzetkozi szintii  informaciémegosztasi  egyiitt-
miikodési programok. Az informaciés hal6zatok
konyvtari rendszereket, szervezeteket vagy magan-
személyeket szamitogépekkel vagy levelezés utjan
kapcsolnak Ossze. Az elektronikus halézatok, elekt-
ronikus hirdet6tablék és szamitogépes tavkonferen-
cidk alkalmazasanak novekedése arra mutat, hogy a
kevésbé fejlett miiszaki infrastruktiraval rendel-
kez6 orszagok az informéci6 szétsugarzasa és meg-
osztasa tekintetében komoly hatranyban vannak,

A nemzetkozi trendekre felhozott e néhany
példa is érzékelteti, hogy mekkora 0sztonz6 erével
hatnak az oktatds megujuldsara éppen azéltal, hogy
az informaci6val kapcsolatosan 0j szakmai dontése-
ket tesznek sziikségessé. Bar ezek a trendek globéli-
sak, az informéciés szakemberképzés dltal réajuk
adott valasz helyi jellegii, és annak is kell lennie.

Milyen tantervi valtozasokat varhatunk ezektél a
trendektol?
¢ A tajékoztatasi szakembereket nemcsak a kuta-

tasi problematika megértésébe és néhany alap-

vetd kvantitativ és kvalitativ médszerbe kell be-
vezetni, hanem a kutatas megtervezésébe is.

¢ A politikusok érdeklédése az informacionak a fej-
lesztésben valé hasznositasa irant sziikségessé
teszi, hogy a tajékoztataspolitikai tanfolyamokon
és szeminariumokon olyan magasan kvalifikalt
tdjékoztatdsi és konyvtari szakembereket képez-
zenek ki, akik majd részt tudnak venni a tajékoz-
tataspolitika irdnyelveinek kialakitasidban.

4 A koznapi tajékoztatassal, a kis telepiilések infor-
mécibellatasaval és a kozmiivel6dési konyvtarak
vezetésével foglalkoz6 kurzusoknak nagyobb
anyagi és személyzeti tdmogatast kell kapniuk,
mint amit jelenleg sok orszagban kapnak.

¢ A novekvd nemzetkdzi és regionalis egyiitt-
miikodésre tekintettel az oktatoknak 1j utakat
kell keresniilk az orszdghatarokat atszelé adat-
aramlas vagy a technologiatranszfer kérdésének
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feldolgozasara. A hallgatokat mar kordn fogé-
konnya kell tenni a nemzetkozi egyuttmiikodés
és megértés irant.

Egy amerikai megkozelités

Az oktatdsi véltozdsokat egy konkrét amerikai
példaval vilagitom meg. Esettanulmany helyett
megprobalom altalanositani tapasztalatainkat.
A Syracuse-i Egyetem maganegyetem; konyvtari
tanszéke 1896-ban létesiilt. Az elsé Master in
Library Science (MLS) cimet 1949-ben, a Ph. D.
cimet pedig 1969-ben itélték oda. Jelenleg a tajékoz-
tatastudomanyi tanszék 6t programot kinal:
¢ Undergraduate degree (B. S.) in Information
Science — tajékoztatistudomanyi féiskolai
szintli képzés*;
¢ Master in Library Science (MLS) — konyvtartu-
domanyi egyetemi szintii képzés*;

¢ Master in Science in Information Resource Ma-
nagement (MS in IRM) — informaci6gazdalko-
déas-elméleti egyetemi szintii képzés*;

¢ Certificate of Advanced Studies in Library

Science — konyvtartudomanyi poszigraduilis
. képzés*;
¢ az informéciékozvetitésben Ph. D. in Informa-

tion Transfer — doktoratus az informéciokozve-

tités témakorben®.

Az Ol program kozOs iranyitas alatt fut. Ha az
alapkovetelményeknek megfelelnek, a hallgatok —
konzultdns tandruk jovahagyisaval — barmelyik
kurzust felvehetik. Szamos informalis oktatasi alka-
lom  (vendégel6adok,  csoportmegbeszélések,
konyvtarlatogatasok stb.) hozza kbzelebb egymas-
hoz az MLS- és az IRM-kurzusok hallgatéit, hogy
megismerhessék egymas céljait, illetbleg hogy
egyiittmikodhessenek egyes tanulményi projekte-
ken. A szamitogép-hasznalat alapvetd fontossagu,
de az ember—gép interfész és az informéacios kom-
munikdci6 kérdéseire nagy hangsuly esik.

A tervezés és kidolgozas, valamint a gyakorlo
szakemberekkel folytatott konzultacié hossza évei
utan 1980-ban inditottuk meg masodik MS in IRM
kurzusunkat. Egy szemle késziilt az amerikai kor-
manyzati, ipari és nem profitszerz6 maganintéz-
ményeknek az IRM-mel kapcsolatos fejlesztéseire
és politikajara vonatkozo kutatasokrol [13]. A mi
egyetemiinkén az IRM-kurzus tantervét harom té-
makorre osztottuk fel: rendszerek; informaci6 (tar-
talom); menedzsment. A program harom részbdl

* Az USA és hazank képzési rendszere meglehetdsen eltér egy-
mastol, igy nincs megfelelo magyar ekvivalens, az itt meg-
adott megnevezés csak kozelito értéki. — A szerk.

all: a kotelezo els6 részben 27 creditpontot kell sze-
rezni, van egy 21 pontos fakultativ rész, végiil egy
kotelez6 6 pontos zar6 rész. A végzett hallgatok el-
sosorban vallalatoknal és kormanyhivatalokban dol-
goznak. A végzettség megszerzése a legtobb hallga-
tonak legalabb két évig tart, a maximalis id6tartam
ot év,

A tanszék tajékoztatoja igy irja le a hallgatokrol
szerzell tapasztalatokat: “Az MS/IRM programra a
legkiilonfélébb hattérrel jelentkeznek. Egyesek a
tarsadalom-, illetdleg a bolcsészettudomany teriile-
térol jonnek, f6 szakjaik a kdzgazdasagtudomany,
nyelvészet, filozofia vagy kommunikicidelmélet.
Maisok a természettudomanyok, a szamitastechnika
vagy a mérnoki tudomanyok teriiletérél érkeznek,
megint masok az iizleti vagy a kozigazgatdasi szakrol.
Emiatt a sokféleség miatt a programnak van egy ko-
telez6 magja (amely egy kozos ismeretalapot nyijt)
és van egy fakultativ része (amely az egyéni speciali-
zalodast teszi lehetévé). A kotelezd és fakultativ
kurzusoknak ezzel a vegyitésével a hallgatok egyfe-
161 egy kozponti tudasanyagra, masfeldl a sajat ero-
feszitéseikkel feltart, kiegészito ismeretekre tamasz-
kodhatnak.”

Eldrelatas

Az Egyesiilt Allamokban az oktatas 1épésrol 1¢é-
pésre korszeriisodik, mindegyik allami és magin-
egyetem a neki legjobban megfelelé temp6t va-
lasztja. A magéanintézményekben a kormanyzat be-
folyasa segélyek, megbizasok, osztondijak és orsza-
gosan tamogatott kutatasok forméjaban érvényesiil.
Az utobbira a legfrissebb példa a tajékoztatd munka-
hoz sziikséges készségek és képességek vizsgilata a
konyvtarakban, informécidékezeld6 kozpontokban,
tajékoztatasi vallalatoknal dolgoz6 gyakorlati szak-
emberekkel folytatott interjuk alapjan [14]. A
konyvtari és informatikai tanszékeknek nyujtott ku-
tatasi tamogatas szintje ingadozik, és a tanszékek
gyakran fordulnak maganszervezetekhez kutatasa-
ikhoz vagy programjaik feliilvizsgalatahoz anyagi ta-
mogatasukat kérve. Ez a helyzet nem egyedi a
konyvtari-tajékoztatasi teriileten — amint a fels6ok-
tatas valtozo trendjeinek Gjabb vizsgilatai is tanusit-
jak [15, 16]. Kemény verseny folyik az egyes infor-
maécios tanszékek kozott, ill. a tanszékek és mas
egyetemi szervezeti egységek kozott, és megrazkod-
tatast jelentett a szakménak tobb tanszék bezarasa
az elmult években. Ugyanakkor az életerd, az inno-
vativ szellem és kutatasi orientaci6 foltdimadasanak
vagyunk tanui jo néhany Gjjdszervezett tanszéken.

Amikor megkezdédnek a megbeszélések a tan-
tervi reformrol vagy az 4j programokrol, a tantestii-
let feladata az, hogy egyetértésre jusson a prioritiso-
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kat illetéen. Minden helyzet mas megkozelitést igé-
nyel. Esetenként indokolt a program teljes feliilvizs-
gélata, maskor helyesebb néhany kivalasztott 4j kur-
zust beiktatni. A kozponti kérdés a kovetkez(: a
képzési programoknak kezdeményezé szerepet
kell-e jatszaniuk az innovacié folyamatdban, vagy
pedig a gyakorlati szakemberek éltal bevezetett val-
toztatasokat kell kovetniiik. A szakirodalom véle-
ménye megoszlik. Véleményiink szerint a képzési
programoknak arra kell torekedniiik, hogy a tantervi
valtoztatasokban az oktatok, a gyakorlati szakembe-
rek, a kutatok és a vezetdk kreativ gondolkodasa
jusson kifejezésre.

Az informatikai képzés abban kiilonbozik az
egyéb tudoményok és foglalkozasi agak terén folyo
képzéstol, hogy f6 targya — az informacio — telje-
sen Osszeszovodik a tarsadalom minden lehetséges
folyamataval és torténésével. A tudoményos felfe-
dezések, a miiszaki talallmanyok és a gazdasagi val-
tozasok életiink egészére hatdssal vannak, s 0j okta-
tasi, kommunikacios és informaciéhasznalati médo-
kat teremtenek [17). Az oktatis megujitdinak ren-
delkezniiik kell az elbrelatas képességével, hogy fel-
ismerjék az 0j képzési sziikségleteket, még mielott
azok a gyakorlatban jelentkeznek.

A viltoztatashoz vezeto megfontolasok

A kovetkezokben rovid reflexiokat flizok a tajeé-
koztatasi munkaban felvet6do kérdésekhez, ame-
lyek az atmenet, a viltozas allapotiban vannak.
Ezeknek a kérdéseknek az atgondolédsa tanszékiin-
kon a tanterv megviltoztatasihoz vezetett. Az ilyen
és ehhez hasonlé problémakat nemzetkozi viszony-
latban is fel lehet vetni, de a valaszoknak az orszago-
kon beliil kell megsziiletniiik.

A képzés "fogyasztoi*

A tajékoztatasi rendszerek, illetve szolgaltatasok
végso felhasznaloja kozvetve élvezi (vagy szenvedi
el) az oktatasi kisérleteket, de a munkaerdpiacot
képvisel6 jovobeli munkaadok is kdzvetett haszna-
loknak mindsiilnek a képzési programok szempont-
jabol, amikor a frissen végzett hallgatékat alkalmaz-
zak, vagy amikor a posztgraduélis tanfolyamokon
valo részvételre osztonzik dolgozoikat. A mi koz-
vetlen fogyasztoink a hallgatok, és az 6 els6 munka-
helyiikon szerzett — és a munkaadék elvarasaival
szembesitelt — tapasztalataik mélyrehat6 elemzése
bizonyosan hasznos lenne. Az ilyesfajta kutatasok
nagyon szépen beillesztheték lennének j6 néhiny
egyetemi programba, s a folyamatos onvizsgalat ré-
szévé valhatnanak.

164

Dosa, M.: A konyvtarosok és informacios szakemberek...

A programok sokfélesége

"lzgalmas*®, "0sztonzo*, "kaotikus* — ilyen vé-
leményekkel talalkozhatunk a gyakorlati szakembe-
rek korében, amikor a kiilonféle egyetemek tanszé-
kein folyo tajékoztatastudoményi és informéacioszer-
vezési (information management) képzési progra-
mok burjanzasa keriil szoba [18, 19]. A néhany éve
még innovativnak tekintett munkakori elnevezések
és szakmai palyak ismét valtozason mennek keresz-
till. Az egyetemre jelentkezdé hallgatok igen vilto-
zatos hattérrel jonnek. A tanulmanyi programot a
korabbinal sokkal inkabb az egyes hallgatokra szab-
juk, még akkor is, ha mar tobb kotelez6 kurzus van,
mint azelott. A mindenre kiterjedd mindségi
normak és mércék, mindsitési eljarasok, sot, a hall-
gatokra vonatkozé demografiai oOsszehasonlito
adatok hianyabdl szarmaz6 nehézségek ellenére a
tajékoztatastudomanyi képzési programok sokféle-
sége pozitiv iranyzat. Ez arra figyelmeztet, hogy a
valtoztatassal nem lehet megvarni a dolgok megalla-
podasat.

Technolégia és informaciogazdasagtan
(information economics)

Nincs még egy targykor az informaciés munkan
beliil, amely annyi szakirodalmat termelne, mint az
informaci6s technolégia. Az oktatok olyan problé-
makkal néznek szembe, mint a relevans, megfeleld
mindségl forrasok kivalogatdsa, a technikai és nem
technikai kurzusok kozotti egyensuly megterem-
tése, tovabba méltanyos teljesitménymeércék megal-
lapitdisa a szamitogép-hasznalat tekintetében
nagyon kiillonbozé hattérrel rendelkezo hallgatok
szamara. Gondunk az is, hogy a szamitastechnika, a
szoftverfejlesztés, az informéciokeresés, tovabba az
elektronika gyors fejlodése miatt a hallgatok
miiszaki ismereteinek egy része még azelott elavul,
miel6tt hasznalni tudnak 6ket. Az egész informacio-
technologiai oktatdsban észlelhetd atalakulas volta-
képpen hangsulyeltolodas a puszta technikarol egy
olyan ismeretegyiittesre, amely a technikan kiviil
magaban foglalja annak képességét is, miképpen
kell megallapitani és bemutatni a dontéshozok sza-
mara a fokozott informaciohasznalat gazdasagi érté-
két. Az informéciotechnolédgiai oktatisban mutat-
koz6 nehézségek egyik megkozelitési modja a kur-
zusok és laboratoriumi gyakorlatok harom csoport-
jabél kialakitott konfiguracio lenne:

4 azelmélet és a kutatasok attekintése;

¢ szamilogép-kezelési gyakorlat;

¢ a szamitégépek és a telekommunikacié altal koz-
vetitett informdcioés szolgaltatasok gazdasagi és
tarsadalmi aspektusainak szintézise.
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Informacios politika

Két rokon, de hatarozottan kiillonboz6 fogalmat
gyakran emlegetnek egyiitt a tantervi megbeszélése-
ken: ez a politikai dontésekhez sziikséges informa-
ci6, valamint az informacidkezelési politika. Az
elmult évtizedekben a politologusok szamtalan pub-
likaciéban és konferencian foglalkoztak a kiilonféle
szinteken és kornyezetekben folytatott politikdk
meghatarozdsaval, megval6sitasival és attekintésé-
vel. A kozigazgatasban, valamint az iizleti vezetés-
ben folytatott kutatisok megmutattak, hogy a don-
tések mindsége gyakran azon mulik, hogy a vezetd
mennyire képes megragadni a kilonféle politikai
stratégiak kolcsonos dsszefliggéseit.

Az informacios politikakat még néhany éve is alig
emlitették a konyvtari és informatikai tantervekben
[20]. Ez a helyzet gyorsan valtozik. A tajékoztatasi
cselekvések emberi és gazdasigi kihatdsait (a
konyvtari masolastél a globalis informaciokozvetité-
sig) mind tobb informaciés menedzser és hasznalod
ismeri fel. A szamitastechnika és a telekommunika-
ci6 kapcsolodasa o6riasi mértékben megnovelte a
hozzaférést mindenfajta informéaciéhoz, de ugyan-
akkor bonyolultabba is tette a hasznalok, kozvetitdk
és dokumentumok kozotti szakmai és jogi viszonyt.
Ezek a fejlemények néha egyenesen nyomaszté ki-
hivast jelentenek az oktatok szamara.

Az UNESCO-nak a nemzeti tajékoztataspolitikak
kidolgozasahoz adott iranyelvei (Guidelines on natio-
nal information policy): A megkovetelt készségek
spektruma széles, nem korlatozodik egyetlen szak-
mara. Atfogja mindazoknak a szakértelmét és hoz-
zaértését, akik részt vesznek az informaci6 termelé-
sének és kozvetitésének folyamataban* [21]). A do-
kumentum a hasznalok képzését is hangsulyozza.
Az egyes szervezetek és kormanyok kisebb figyel-
met szenteltek a tajékoztatasi politikdk oktatasénak.
A Syracuse-i Egyetemen 1973 6ta folyik ilyen jel-
legli posztgradualis képzés. A feldolgozott targyko-
rok: bevezetés a politikai tudomanyokba; a politi-
kaelemzés maodszere; vezetdi dontések a konyvta-
rakban és tajékoztaté kozpontokban; fobb kérdések
(az informaci6 kozosségi, magan- és kereskedelmi
értéke); nemzeti fejlesztési célok, tajékoztatasi szol-
galtatasok és politikak; az orszagok kozotti informa-
cibaramlas. A modulszerkezetnek koszonhetden
az oktatok a sziikségletekhez igazodva médosithat-
jak a kurzust.

A hasznalo és a szamitogép kozotti interfész:
a tanacsadas

A szakértdi rendszereknek az orvostudoményban
és az uizleti életben valé meghonositasa, valamint az

online olvaséi katalogusoknak a konyvtarakban
valo elterjedése nyoman atmeneti idészakba 1ép-
tiink. Ezt az idészakot az ember mint kdzvetito té-
nyez6 miatti aggodalom fémjelzi. Az online keresés-
ben a kozvetitdi rendszerek formajaban jelentkez6
elérehaladas (online keresési segédletek, hardverin-
terfészek) tovabb mélyitette a tajékoztatasi szakem-
berek aggodalmat. Az atmeneti szakasszal foglal-
koz6 dttekintések segitenek fogalmat alkotni a hasz-
nalati elvarasok, a rendszertervezdk torekvései,
némely informacios szakember tilzott borulatasa és
a kliitikusok realizmusa kozotti ingatag egyensulyrol
[22].

Az informécios tanacsadas (information counsel-
ing) a konzultaciét és a technikai segitséget kombi-
nalé folyamat, amelynek sordn a tajékoztatasi szak-
ember és a hasznal6 egyfajta partneri viszony kere-
tében old meg egy tijékoztatési problémat. Az infor-
maci6s tanicsadé (a) a konzultacié sordn megalla-
pitja a kérdés terjedelmét és hatérait; (b) megkeresi
a valaszadas legmegfelelobb modjat; (c) segiti a
hasznal6t, nemcsak az informacio6 keresésében és le-
16helyének felkutatasaban, hanem felhasznéldsidban
is; (d) nyomon kdveti a folyamatot; (e) szisztema-
tikus értékelé modszerek segitségével felméri a ta-
nacsado tevékenység mindségét. Az informacios ta-
nacsadas koncepcidja az 1970-es években lassan fej-
16dott ki, és csak most kap lendiiletet, mint interak-
tiv problémamegold6 megkozelités [23]. Az okta-
tasnak most a jelenleg kiilonb6z6 kurzuskon tanitott
tantargyakat (interperszonalis kommunikéci6, on-
line keresés, referensz és kutatasi médszerek) kell
0sszehoznia.

Az informaicio szétsugarzasa és a halozatok

Néha nyomon kovethetjilk egy gondolat Gtjat a
kutatastdl a gyakorlat teriiletére, vagy ellenkezdleg,
a gyakorl6 szakemberek tapasztalatait6l az alkalma-
zott kutatas kisérleti laboratoriumaiig. Nincs ez igy
az informaciomegosztason alapul6 halozatok eseté-
ben. A kutatas egyidejlileg folyik a szociol6gidban,
a tajékoztatastudomanyban, a kommunikaciéelmé-
letben, az antropologidban és mas tudomanyagak-
ban. A forrasmegosztas népszeri gyakorlata sem
korldtozédik egyetlen szakmara. Taldlunk hal6zati
formaciokat az informadlis csoportokban, az egyesii-
letekben, valamint szervezetkozi megallapodasokat
is minden agazatban. Az informécios rendszerek és
a konyvtari tarsuldsok kozotti kapcsolatok ma
éppugy elterjedtek, mint a mind tébbek altal hasz-
nalt elektronikus tizenetkdzvetitd rendszerek.

Ezen a teriileten a képzési programok sajatos sze-
repet toltenek be, mert attekinthetdséget és szinté-
zist hoznak az ellentmondésok zlirzavaraba. A ter-
mészettudomdny, a mezogazdasag vagy az iizlet és
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az ipar vilagaban mutatkoz6 informacioszétsugarzasi
torekvések kiilonbozo tipusai feldolgozasara egy sor
foglalkozast lehet megtervezni. Az oktatastechnolo-
gia olyan valasztasi lehetdségek Osszetett vilagaba
nétt bele, amelyek elémozditjak az informalis tanu-
last és a tavoktatast [24]. Az iparvillalati kornyezet-
ben a kommunikacios technikat uj médon alkalmaz-
zak [25]. Az itt megkivant tevékenységekre valo fel-
készités elkezdddhet az oOrdakon, a szemindriumi
megbeszéléseken vagy egy kutatds keretében is, de
igazan csak a munkahelyen szerzett kozvetlen ta-
pasztalatok révén teljesedhet ki.

A hasznalok képzése

A tajékoztatasi szakemberek hozzaallasa a hasz-
nalok kiszolgélasahoz nagyon is véltozatos, ha nem
éppen ellentmondo. A hasznalot — mindenféle in-
formacios szolgaltatas létének értelmét — vizsgaltak
mar az agazatok, a szakmak €s a szervezetek szint-
jén, illetdleg konkrét informaciés rendszerekkel
kapcsolatban. A lélektanitol a gazdasagin és vezetés:
tudomanyin &t a jogiig a szempontok széles skalajat
érvényesitették az informaciofelhasznaldk kutatasa-
ban, az eredmények mégis csalédast okoztak. Sok
kritikus egyetértene a Tdjékoztataspolitika Magyar-
orszagon c. kiadvany megallapitdsdval “...a hasznd-
16i igénykutatasnak csak akkor van értelme, ha az
igények és a kielégitésiiket célzé szolgaltatasok ko-
zOtti viszony tisztazott és kielégitéen meghataro-
zott” [26]. A hasznalonak tulajdonitott motivaciok,
érdekek és magatartasok rendszerint inkdbb a tdjé-
koztatasi szakemberek gondolkoddsat tiikrozik,
mint az informaciohasznalat valdsagos vilagat.

A hasznaloképzés céljai és modszerei ugyancsak
valtozoban vannak. Ha megprébalnank jobban meg-
érteni az egyének informaciohasznalatat — ahe-
lyett, hogy o©Onkényesen a hasznalok sablonjaiba
eroltetnénk oket —, talan segithetnénk az informa-
cios igény novekedését. A FID/ET (Federation for
Information and Documentation, Education Train-
ing Committee) kliringallomasa Ggy 6sztdnzi az in-
formaciohasznalatot, hogy nemcsak referensz- és
forraskozvetit6 szolgéltatast nyujt, hanem technikai
segitséget is ad. Ilyen megkozelités mellett volt az
az UNESCO-értekezlet is, amely megkiilonboztette
a “hasznaloképzést” (user education), a “hasznalo
eligazitasat” (user orientation) és a “hasznal6 segi-
tését” (user assistance) “ [27].

Buktatok

A valtozas lehet kedvezo és lehet karos, attol fiig-
goen, mennyire atgondoltan vezetik be, ill. valosit-
jak meg. Ha a tanterv hirtelen, drasztikusan valto-
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zik, az oktatdk, a gyakorlati szakemberek és a hall-
gatok nem értik meg kell6képpen, visszafelé siilhet
el. Probléma az informécios képzési program kiilsd
hatasoktol valo6 fiiggetiensége és a més orszagokban
folyo programokkal valé egyeztetés hidnyabol
fakado elszigereltség kozotti megfeleld egyensuly ki-
alakitasa is. Ma szamos kormanykozi testiilet és kor-
manyzatoktol flggetlen szervezetkodzi szervezet
hoz létre vitaforumokat, eszmecseréket és ad irany-
elveket, amelyek elémozditjak az egyiittmiikodést
anélkiil, hogy beavatkoznanak a belsé dontésekbe.
Az UNESCO-nak a FID-del, az ICA-val és az IFLA-
val a tajékoztatastudomanyi, konyvtari és levéltari
képzés teriiletén folytatott munkdja jol példazza ezt
a megkozelitést.

A tajékoztatasi dolgozok szakmai felkészitésének
megjitasa feltételezi a jelenlegi sikerek és kudar-
cok, valamint a tervezéshez fliz6d6 ok-okozati kap-
csolatok objektiv attekintését. A véltozas lehetséges
buktatoinak elkeriilésére j6, ha az oktatok, vezetdk
és gyakorld szakemberek tekintettel vannak az
alabbi és hasonl6 szempontokra.

A valtoztatas értelme

Az oktatasi reformok bevezetésekor elsGsorban a
gazdasagi és a politikai vonatkozasokat szoktiak at-
gondolni. Miel6tt azonban feltennénk a kérdést:
“van-e rd pénziink?*, illetve "jovahagyja-e az egye-
tem vezetése?*, azt kell kérdezniink, “hova is
vezet ez a valtoztatas*? Egy 0j képzési programot
csak az indokol, ha a tajékoztatasi szakembereket
képessé teszi a hatékonyabb részvételre az orszagos
fejlédésben, és ha elldtja ket mindazokkal az isme-
retekkel és készségekkel, amelyek révén a maguk
részérol ok is lehetové teszik masok bekapcsoloda-
sat és ezaltal életkoriilményeik javitasat.

A "megfelel6* tantery

Ma sok orszag importal tanterveket, egyes tanfo-
lyamokat, szeminariumokat vagy kiilonféle pedago-
giai megoldasokat. Milyen kihatasai vannak egy im-
portdlt tantervnek? A technoldgiatranszfer gyakor-
latdban a "megfelel6* fogalmaval gyakran helyette-
sitik a helyzet, az igényszint és az importalt techni-
ka, eljaras vagy ismeret lehetséges tarsadalmi kovet-
kezményeinek gondos elemzését. Anélkiil, hogy
megvizsgalnak, mi az, ami az adott kulturalis kor-
nyezetben igazan megfeleld lenne, a tanicsaddk at-
meneti €s felszines “gyors megoldast* ajanlanak,
vagy tulsigosan fejlett, ill. maris elavult informécios
rendszereket. Az igazan megfeleld tanterv csak a ta-
ndcsadok és a helyi szakértdk lelkiismeretes kozos
tervezOmunkajaval dolgozhat6 ki.
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Osszetakolt tantervek

A konyvtari és informatikai tantervekben az “in-
formécié hozzaférése* targykort vilagszerte kiilon
kurzusokba agyazzak, az informaciohasznélat szin-
tetizald szempontjait pedig elhanyagoljak. Az egyik
kurzus targya a “referensz*, a masiké az "online ke-
resés*, a harmadiké a "nem konyv alapu informa-
ci6szolgaltatasok*, s az e szakmai funkciok kodzotti
fogalmi és gyakorlati kapcsolatokkal ritkdn foglal-
koznak. A sok kiilonall6, dokumentumtipusok sze-
rinti kurzus Onkényes jellegét ellensulyozando,
néhéany program kiilon szemindriumot kinal az in-
formécidhoz valé hozzaférés stratégidirol, amelyek
minden kornyezetben és a hozzaférés barmely esz-
kozére alkalmazhatok.

A modszerek és fogalmak kozotti egyensuly

Sok programban a készségre orientalt kurzusok
uraljak a tantervet. Az elméleti megkozelitést a dok-
tori tanulmanyok teriiletének tekintik. Az ilyen egy-
oldalusédg nem vértezi fel a hallgatokat az ismeretek
termelésének és hasznalatanak teljes korével kap-
csolatos fogalmakkal, elvekkel és politikdkkal. A
képzés ugyan nem tudja a hallgat6 helyett elvégezni
a fogalmak és a gyakorlat integraldsat, de olyan al-
kalmakat és kortilményeket kell teremtenie, ame-
lyek segithetnek a hallgatonak integralni az oktatasi
rahatds minden elemét. Mert ha a hallgatéban nem
fejlesztjiik ki az eszmék szeretetét, a kérdezés és ér-
velés tiszteletét, hogyan emelhetjiik a kutatas élta-
lanos szinvonalat?

Szakmai "szakadékok*

Ahogy a konyvtirosképzési programok kiilon-
bozd orszdgokban tanterveikben egyre inkabb a szé-
lesebb informéacidorienticiot érvényesitik és a tech-
nikai alkalmazésokrél illesztenek be kurzusokat,
veszélyes szakadék nyilik a hagyoméanyos és az uj
el6adok kozott, s ugyanigy azok kozott, akik ezeket
a programokat régebben, illetve mostanaban végez-
ték el. Ez minden orszagban és minden targykorben
jol ismert jelenség, de kiilonosen az egy fejl6do kor-
nyezetben, ahol a valtozasok gyorsak, a tovabb-
képzés pedig nem képes minden igényt kielégiteni.
Az innovativ képzési programok nem tudjak meg-
akadélyozni a teriileten sziikségképpen bekovetkezd
oktatasi-szakmai avulast. Az oktatis tervezdinek
azonban az a dolguk, hogy bevonjik a gyakorl6 szak-
embereket az j programok megtervezésébe, hogy a
szakemberek nyilt férumain és értekezletein meg-
magyarazzak a valtoztatast a szakmai kozosségnek,

s végiil, hogy hatékony tovabbképzési programokat
dolgozzanak ki.

A technolégiaigényes hozzaférési eszkozokkel
kapcsolatos informéciés tevékenységek — pl. mé-
diastidiumok — megkiilonboztetett figyelmet érde-
melnek a tervezéktol [28].

Tanithato-e a szakmai etika?

Azt is kérdezhetnénk, kell-e szakmai etikat tani-
tani. Hogyan lehet ezt a targykort koriilhatarolni és
feldolgozni a szakmai felkészités keretében: kiilon
kurzusként vagy szdmos egyéb kurzusba beleil-
lesztve? Miként kell kezelni: mint a formalis oktatas
tantargyat vagy mint nem formalis szakmai tapaszta-
latot? A kOnyvtariigynek mindig volt egy erds, a
szakmaba belefoglalt viselkedési kodexe, de a szere-
pek differencidlodasaval és az Uj tudomanyagak
megjelenésével a szakmai tevékenységnek ezt a di-
menzidjat egyik képzési forma keretében sem
konnyii targyalni. Ez a nehézség azonban dnmaga-
ban is csapda. A személyiség védelme, a titkossag, a
szellemi alkotas tulajdonjoga, a szamitogépes infor-
méciohoz vald egyenl6é hozzaférés és egy sor egyéb
probléma ujra a felszinre hozta a szakmai etika
iranti igényt. Az alternativak ma tulsagosan nyitot-
tak, a dontések talsagosan dsszetettek. A tudomany
nem engedi meg az értékitéleteket; a szakma igényli
oket. Stlyos feleldsséggel jar az informécionak mint
hatalmi tényezonek a kezelése.

Osszefoglalas

Bar példaképpen egy konkrét képzési programot
ismertettiink, ennek jellemz6 vondsa mégis szamos
megkozelités kombinaldsa a képzés tobb szintjén és
kiilonb6z6 modokon, beleértve a formalis kurzuso-
kat, szemindriumokat, a kutatist, a gyakorlati
munkat, az informéciés politikdk elemzését és a
szakmai gyakorlaton valdé részvételt. Célunk az
volt, hogy éltalénositsuk ennek a képzési program-
nak a tapasztalatait és a mogotte rejlé megfontolaso-
kat, mintsem hogy esettanulmanyt készitsiink.

Hogy gondolkoddsunkat az elmélet és az infor-
macios politika keretei felé iranyitsuk, attekintettiik
a szakma fogalmat, az atfogd szakmai felkészités és
az oktatas kozotti kiilonbséget, és a szakember “’ké-
pessé tevd funkcidjat* mint az informaciés munka
kiilonboz6 dgazatainak kdzos céljat. Az oktatdsi re-
formokhoz vezeté megfontoldsokat targyal6 rész a
figyelmet az 4talakulds hét kérdésére irdnyitotta,
amelyek uj tantargyakat és oktatasi modszereket igé-
nyelnek. Ezeknek és sok més kérdésnek teljes arc-
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vonalan az atalakulds iitemét és intenzitasat az a sur-
getd igény hajtja, amelyet minden informacios
szakma érez, hogy “jobb* rendszereket és szolgalta-
tasokat kell kifejleszteniiik a hasznalok szamara. Az
oktatok problémaja az, hogy nehéz meghatdrozni,
mit is jelent a "jobb*™.

Az informaciés rendszerek és szolgéltatasok “jo-
sagat* minden orszagban a gazdasagi, politikai és
kulturalis kornyezet kovetelményeire alapozva
lehet megallapitani. A nemzetkozi egyiittmiikddési
programok — a tapasztalatok kicserélése révén —
nagy segitséget adhatnak. Ezzel kapcsolatban a ko-
vetkez6 gondolatok érdemelnek megfontolast.

1. Az informécioatvitelben jelentkezo technolo-
giai valtozés gyakran okoz véltozdsokat a tantervek-
ben és a tovabbképzési programokban, de az uj tech-
nikai ismeretek és készségek megszerzése nem
lehet a szakmai felkészités elsddleges célja.
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Forditotta: Mandy Gabor

DOSA, M.: A konyvtarosok és informacios
szakemberek felkészitésérol egy amerikai
megkaozelitésben

A szerz0 altal hasznalt "felkészités* fogalom a
formdlis képzésen til magaban foglalja az attitlidok,
normak és orientaciok kialakitdsat és a szakmai ta-
pasztalatok befogadasat. Az informaciés agazatok
(konyvtariigy, tajékoztatasiigy, levéltariigy) kozos
céljanak az emberi fejlodés lehetoségeinek javitasara
“képessé tevé“ funkciot, a szakmai felkészités célja-
nak pedig e funkci6 kifejlesztését tekinti. A
Syracuse-i Egyetem példajan mutatja be a tantervi
reformok el6készitésével és szervezésével kapcso-
latos problémakat, tobbek kozott kitérve a lehet-
séges buktatdkra, s az elméleti és gyakorlati képzés
helyes aranyanak kérdésére. '

* * %

JIOIIIA, M.: Iloaxon x o6yuenuto GuGanorekapeit
n uadopmanuonHbIX paGoTHUKOB B AMepuke

B nonsrue ,,noaroroska’’ asTop, Hapsay ¢ ¢op-
MalhHbIM O00yYeHueM, BKIIOYaeT Takxke (opMupo-
BaHMe HOPM M OPHEHTHMDPOBKY Ha IPaKTHUYecKyio
noaroroBky. OOie nenbo HHPOPMALMOHHBIX OT-
pacneii (0ubanorekoBenenns, HHGOpMALNH, APXHB-

DOSA, M.: Some issues pertaining to the
preparation of librarians and information
professionals: An American approach

The concept “preparation” used by the author in-
cludes, in addition to formal training, issues like
forming of attitudes, norms and orientations, and
the acceptance of professional experiences. The
common goal of the different branches of informa-
tion activities (libraries, information services, ar-
chives) is to provide candidates with functions
“enabling” them to improve the possibilities of
human development while the goal of professional
training is to develop these functions. The problems
associated with the preparation and organization of
curriculum reforms are shown through the example
of the Syracuse University, concerning also the
possible pitfalls and the question of proper propor-
tion of theoretical and practical training.

* ¥ &

DOSA, M.: Uber die Vorbereitung der
Bibliothekare und Informationsfachleute in
amerikanischer Anndherung

Der von dem Verfasser gebrauchte Begriff “Vor-
bereitung” enthilt ausser der formalen Bildung die
Ausgestaltung der Attitiide, Normen und Orienta-
tionen sowie die Aufnahme der Berufserfahrungen.
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HOTO fie/1a) aBTOp CUMTaeT pa3BHTHe YMeHHs BIUSTh
Ha yej]0BeYecKoe pasBuTHe, a LieJb Ipodeccuo-
Ha/IbHOH TMOATOTOBKH BHAMT B IpHMEHEHHM HAKOII-
nennbix 3uanuii. Ha npumepe Cupakysckoro ynu-
BepCHTeTa pacKphbiBaeT NpPOOIeMbI, CBS3aHHbIE C
MOATOTOBKOH ¥ mposefesueM pedopM yueGHbIX
MporpaMM, B TOM YHMCJ€ YKa3blBaeT Ha BO3MOXHBIC
3aKaBbIYKM, pAacCMaTpHBaeT BONPOC NpaBHUILHOK
TIPOTIOPLUUM TEOPETHYECKOro ¥ NPaKTHYeCKOro 0by-
YeHHsI,

Dosa, M.: A kinyvtarosok és informacios szakemberek...

Als gemeinsames Ziel der Informationszweige (Bi-
bliothekswesen, Informationswesen, Archivswe-
sen) betrachtet er die zur Besserung der Moglich-
keiten der menschlichen Entwicklung befihigende
Funktion, und als Zweck der beruflichen Vorberei-
tung betrachtet er die Entfaltung dieser Funktion.
An dem Beispiel der Universitat Syracuse stellt er
die mit der Vorbereitung un Organisierung der Re-
formen des Unterrichtsplans verbundenen Prob-
leme dar, unter anderem auf die moglichen Hinder-
nisse und auf die Frage des richtigen Verhiltnisses
der theoretischen und praktischen Bildung
eingehend.

Kinai tudomanyos-miiszaki folyéiratok tomoritett angol valtozata

A londoni Scientific Information Consultants (Ltd) cég egy sor kinai
tudomanyos-miiszaki folyoirat tomaoritett angol nyelvii valtozatanak megjelen-
tetését tervezi, az eredeti lapok periodicitdsat megtartva. A tartalomjegyzéken
és a tomoritéseken kivill kozlik a cikkek bibliografiai hivatkozasait, abrait és
tablazatait is. A kinai szakfolyoiratok tartalomjegyzékeinek forditasait kiilon is

kiadjak.

A tomoritett valtozatok a Condensed English Versions sorozatban jelennek
meg. Néhany cim: Acta Metallurgica Sinica; Polymer Communications —
China; Journal of Electronics — China; Chinese Journal of Acoustics; Journal
of Engineering Thermophysics — China; Acta Optica Sinica; Journal of Infrared
Research — China; Acta Biochimica et Biophysica Sinica; Acta Aeronautica et
Astronautica Sinica; Chinese Journal of Space Science; Earthquake and Vibra-
tion Engineering — China; China Civil Engineering Journal; Numerical Mathe-
matics Journal of the Chinese Universities; Acta Mathematica Sinica; Journal
of Computer Science & Technology; Acta Pharmacologica Sinica; Journal of

Nuclear & Radiochemistry.

A tartalomjegyzék-forditasok cime: China Journal Contents. Hirom sorozata
a matematikai, kémiai, fizikai és geologiai; a miiszaki; valamint az orvostudo-
manyi, biologiai és gyogyszerészeti folyoiratok tartalmat ismerteti.
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