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A jövő könyvtárának feladatai 

A h a g y o m á n y o s "könyvtár" mint helyhez kötött 
i n t é z m é n y á t a l a k u l ó b a n van, s mind m a r k á n s a b b a n 
ra jzolódnak ki a k o r s z e r ű "könyvtárnak" mint az isme
retkínáló hálózat egy-egy tagjának a k ö r v o n a l a i . Az 
egyre kifinomultabb információs technikát á t v e v ő 
k ö n y v t á r a k é s a megfele lően képzett k ö n y v t á r o s o k 
lesznek hivatottak arra, hogy a konkrét problémák 
m e g o l d á s á h o z ismeretek ö s s z e f ü g g é s e i r e épített, "in
telligens" szolgál tatásokat n y ú j t s a n a k . 

A j ö v ő k ö n y v t á r á v a l , v á r h a t ó s z e r e p é v e l k í v á n u n k 
foglalkozni, mind a k ö n y v t á r h a s z n á l ó k , mind az in
f o r m á c i ó s é s ismeretkínáló technika f e j l e s z t é s é v e l 
foglalkozók, azaz a j ö v ő ismeretkínálói s z e m p o n t j á 
ból. A tá jékoztatási s z a k m á v a l szemben újabban 
ugyanis olyan i g é n n y e l lépnek fel, hogy a k ö n y v t á r 
mint információs c s o m ó p o n t ne csak adatokkal, in
f o r m á c i ó s nyersanyaggal, hanem ö s s z e f ü g g é s e k e t is 
feltáró, tömörítő, e l e m z ő információs v é g t e r m é k e k k e l 
e légí tse ki a s z ü k s é g l e t e k e t . 

T Ö R T É N E L M I V I S S Z A P I L L A N T Á S 

Mint az 1. ábra idővonaiából leolvasható, az ú n . in
f o r m á c i ó s t á r s a d a l o m b a n élünk, amikor is fokozott 
fe le lősség hárul a k ö n y v t á r o s o k r a , hiszen s z a k m á j u k 
t e r m é s z e t é n é l fogva leginkább ők foglalkoznak az in
f o r m á c i ó h o z való h o z z á f é r é s e lméletével é s gyakorla
tával . 

Az á b r a az "írásbeliség" é s a "könyvtárügy" 
múlt jának- je lenének e s e m é n y e i b ő l kiindulva ad átte
kintést é s von le k ö v e t k e z t e t é s e k e t a j ö v ő trendjeire 
v o n a t k o z ó a n . 

A mai k ö n y v t á r a k ő s e i n e k a k ö z é p k o r i b e n c é s 
kolostorok s z k r i p t ó r i u m a i tekinthetők, ahol a perga
menre író szerzetes volt a k ö n y v kiadója is, s ahol a 
k ö n y v k é s z í t é s é s - o l v a s á s szent k ö t e l e s s é g n e k 
számított. K é s ő b b Gutenberg m o z g a t h a t ó betűi indí
tottak el k o r s z a k a l k o t ó fej lődést a k ö n y v e k sokszo
rosí tása r é v é n . A nagy német f i lozófus, Leibniz a 
t u d á s s z e n t é l y é n e k vallotta a könyvtárat , s Ő maga 
mint k ö n y v t á r o s e l s ő k é n t dolgozott ki átfogó be
t ű r e n d e s s z e r z ő i katalógust, o s z t á l y o z á s i sémát, sőt 

olyan tartalmi kivonatot, amely az i n f o r m á c i ó k rende
zett ö s s z e k a p c s o l á s á v a l segítette a t u d ó s o k a t az 
ö s s z e f ü g g é s e k f e l t á r á s á b a n , e l e m z é s é b e n . Sok 
tekintetben Leibniz a j ö v ő k ö n y v t á r o s a volt, hiszen a 
s z e m é l y r e szabott in formáció általa felismert m ó d s z e 
rei v á l n a k korunk n ö v e k v ő i n f o r m á c i ó á r a d a t á b a n a 
l e h e t s é g e s l e g h a t é k o n y a b b szolgáltatás, az ö s s z e 
f ü g g é s e k , a tartalmi l é n y e g e k fe l tárásának é s e l e m z é 
s é n e k alapjává. A k ö z e l j ö v ő b e n v á r h a t ó a k ö n y v t á r i 
m ü v e l e t e k a u t o m a t i z á l á s á n a k k i t e r j e s z t é s e a s z e m é 
lyesített információkra, t o v á b b á az Ismeretátadás 
t é n y l e g e s s z e r v e z é s é t é s kezelését , k ö v e t k e z é s k é p p 
a t u d á s m e g s z e r z é s é t é s az ö s s z e f ü g g é s e k megis
merését, e l e m z é s é t segítő i n f o r m á c i ó s hálózatok 
t e r v e z é s é r e . 

K Ö N Y V T Á R O S I MODELL 

A k ö n y v t á r o s mint Ismeretk ínáló az olyan 
ü g y n ö k h ö z hasonlítható, aki pl. a farmereket speci
fikus i n f o r m á c i ó s z ü k s é g l e t ü k h ö z szabott, triss m e z ő 
g a z d a s á g i é s m ó d s z e r t a n i ismeretekkel látja el. De 
amíg Ők a v i d é k országútjatt járják, az i s m e r e t k í n á l ó 
szolgáltatás k ö n y v t á r o s a i az információs o r s z á g u t a 
kat fogják beutazni, f e l h a s z n á l v a a s z á m í t ó g é p r e n d 
szereket é s az ezernyi k ö n y v t á r a n y a g á h o z való hoz
záférést . Az i n f o r m á c i ó s kor k ö n y v t á r o s á t ó l az ü g y f e 
lek i g é n y e i h e z szabott é s sűrített tartalmi feltárást é s 
e lemzést vár el. 

AZ Á T A L A K U L Ó K Ö N Y V T Á R 

A k ö n y v t á r r a v á r ó újabb feladatok el látása 
b i z o n y á r a egy sor m á s - m á s m ű s z a k i s z a k t e r ü l e t h e z 
tar tozó f u n k c i ó , technika é s m ó d s z e r ö s s z e o l v a d á s á t 
fogja maga után vonni. 

A digitális i n f o r m á c i ó s technika á l t a l á n o s s á 
v á l á s á v a l a s z ö v e g é s a grafika, az ál ló é s m o z g ó 
v i z u á l i s in formáció közötti határok fokozatosan el
m o s ó d n a k . A k ö n y v t á r az újfajta I n f o r m á c i ó h o r d o z ó 
kat u g y a n ú g y fogja g y ű j t e n i é s terjeszteni, mint a 
h a g y o m á n y o s , papíralapú dokumentumokat. 
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1. ábra A múlt eseményei és trendjel bepillantást adhatnak a Jövőben kibontakozó Irányzatokba 

K I A L A K U L Ó F E L A D A T K Ö R Ö K 

A j ö v ő k ö n y v t á r á r a s z á m o s újabb feladatkör 
e l látása vár . 

A k ö n y v t á r h á l ó z a t i I n f o r m á c i ó s c s o m ó p o n t t á 
válását m á r i s t ö b b f e j l e m é n y Jelzi. Ezek a k ö v e t k e z ő k : 

• a digitál is technika nemcsak a s z ö v e g - g r a f i k a - á l l ó 
k é p - m o z g ó k é p ö s s z e o l v a d á s á t , hanem az i n f o r m á 
ció igen nsgy tárolási s ű r ű s é g é t Is l e h e t ő v é teszi, 
pl. a CD-ROM t e c h n i k á v a l 275 ezer oldalnyi 
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2. ábra Könyvtárak kapcsolódása a gazdasági szervezetek hálózatához Oregon (USA) államban 

s z ö v e g , vagy 550 millió bájt adat, vagy 18 ezer gra
fikus oldal egy 51/4 h ü v e l y k n y i (3,17 cm-es) opti
kai lemezen tárolható; 

• a kisebb, s z ű k s z a k o s í t á s ú k ö n y v t á r a k "szemé
lyesített" szolgál tatásaikkal kezdenek modellé 
válni a többi kutató- é s k ö z k ö n y v t á r s z á m á r a ; 

• a k ö n y v t á r o s o k mint információhálózat! s z e r v e z ő k 
é s f e l h a s z n á l ó k t ö r e k s z e n e k m e g k ö n n y í t e n i a 
hálózatban részt v e v ő s e g y m á s t k i e g é s z í t ő g y ű j 
t e m é n y e k a n y a g á b a n való e l igazodást ; 

• sok állam k ü l ö n b ö z ő t ipusú k ö n y v t á r a kialakítja a 
szakosí tot t á l l o m á n y m e g o s z t á s t , s olyan mecha
nizmust fejleszt ki, amely a teljes dokumentumok 
( k ö n y v e k , audio- é s videoszalagok stb.) gyors 
átadását valósít ja meg; 

*> a k ö n y v t á r a k z ö m e a nagy a d a t b á z i s - s z o l g á l t a t ó k 
hoz é s online k a t a l ó g u s o k h o z való h o z z á f é r é s 
é r d e k é b e n már csatlakozott a regionál is é s o r s z á 
gos h á l ó z a t o k h o z . 
A 2. ábrából k io lvasható, hogy milyen e r ő s a 

k ö n y v t á r i s z o l g á l t a t á s o k ö s s z e k a p c s o l ó d á s a a keres
kedelmi, ipari é s más g a z d a s á g i szektorokkal, vala
mint a g a z d a s á g i k ö z p o n t o k k a l . Ebben a hálózati 

rendszerben az egyes államok ( k ö z - , m a g á n - , f ő i s k o 
lai, egyetemi, más Iskolai stb.) k ö n y v t á r a i kis gaz
dasági kutatószolgálatként igen é r t é k e s i n f o r m á c i ó 
szolgál tatásokat tudnak n y ú j t a n i az o r s z á g különféle 
g a z d a s á g i szektoraiban m ű k ö d ő vál lalatok s z á m á r a . 
F e l m é r é s e k t a n ú s k o d n a k arról , hogy 1985-ben az 
USA k ö n y v t á r a i 10 milliárd dollárt takarítottak meg az 
USA g a z d a s á g a s z á m á r a , köztük a t u d o m á n y o s v á l 
la lkozások s z á m á r a , amelyek e r ő s e n f ü g g e n e k a 
k ö n y v t á r i szolgál tatásoktól . 

A k ö n y v t á r mint' o k t a t á s i b á z i s is n ö v e k v ő 
j e l e n t ő s é g r e tesz szert. A m i ó t a a s z á m í t ó g é p e s 
m ű v e l t s é g e lőtérbe került, a k ö n y v t á r a k s z í v e s e n 
kínálják fel s z á m í t ó g é p e s szolgál tatásaikat az Isko
láknak, a m a g á n s z e m é l y e k n e k é s a vál la latoknak. A 
k ö n y v t á r a k tehát s a j á t o s m ű v e l ő d é s i k ö z p o n t o k k á 
f o r m á l ó d n a k , arra, hogy a h a g y o m á n y o s iskolai-
oktatási k ö r n y e z e t e n kivül i szellemi é l m é n y t n y ú j t s a 
nak. Azál ta l , hogy a k ö n y v t á r a k kiépítik v i d e ó - é s au
d i o v i z u á l i s g y ű j t e m é n y ü k e t , kifejlesztik a hálózat i 
h o z z á f é r é s t az o r s z á g o s a r c h í v u m o k h o z , a k ö n y v 
tárak é s m ú z e u m o k r e n d e l t e t é s e é s t e v é k e n y s é g e 
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ö s s z e h a n g o l ó d i k . É s t o v á b b m e n v e : e két e r ő f o r r á s 
fokozatos ö s s z e o l v a d á s a r é v é n válhat a k ö n y v t á r az 
o r s z á g o s oktatási rendszer komplex szolgáltató m ű 
h e l y é v é . 

A k ö n y v t á r mint i n f o r m á c i ó s - t á v k ö z l é s i k ö z p o n t 
azáltal v a l ó s u l meg, hogy egybeolvadnak az 
á l l o m á n y é p í t é s i , feltárási é s referensz rendszerek, a 
s p e c i á l i s a r c h í v u m i f u n k c i ó k , a s z á m í t ó k ö z p o n t i é s a 
s z á m í t ó g é p e s k i a d ó i - s z e r k e s z t ő i szolgál tatások. Ez 
az új i n f o r m á c i ó s - t á v k ö z l é s i k ö z p o n t egyszersmind 
r é s z e lesz annak az i s m e r e t k í n á l ó hálózatnak, amely 
nemcsak a t u d ó s o k é s az egyetemi i s m e r e t k í n á l ó dol
g o z ó k s z á m á r a jelent e l s ő d l e g e s erőforrást , hanem 
az o k t a t á s b á r m e l y r é s z v e v ő j é n e k is. Ezek a h á l ó z a 
tok fogják e l ő s e g í t e n i az óvodától a fe lsőoktatásig é s 
azon túl a s z é l e s n é p r é t e g e k s z á m á r a az e g y é n által 
ütemezett , folyamatos tanulást. 

K I A L A K U L Ó S Z O L G Á L T A T Á S O K 

I n f o r m á c i ó s t á r s a d a l m u n k b a n a n ö v e k v ő i n f o r m á 
c i ó á r a d a t m e g s z ű r é s e , k é z b e n tartása megkövetel i 
az egyre nagyobb t e l j e s í t m é n y ű s z á m í t ó g é p e k hasz

nálatának további bővítését. Hamarosan újabb 
szolgál tatásfaj tákkal is találkozni fogunk, igy pl. 
egyes s z a k é r t ő k egy-egy g a z d a s á g i s z a k t e r ü l e t e n is
m e r e t f e j l e s z t ő k k é , m á s o k i s m e r e t - t o v á b b a d ó k k á 
válnak. E s p e c i a l i s t á k szolgáltatásait a k ö n y v t á r kez
detben k é n y t e l e n i g é n y b e venni. Így e g y f e l ő l e l k e r ü l 
hető, hogy az ü g y f é l a k ö n y v t á r k i h a g y á s á v a l k ö z v e t 
lenül az i n f o r m á c i ó f o r r á s h o z forduljon, másfelöl a 
h a s z n á l ó n a k is e l ő n y ö s e b b ez a m e g o l d á s a 
h a g y o m á n y o s k e r e s é s s e l é s e l e m z é s s e l e g y ü t t j á r ó 
f á r a d s á g h o z képest . 

K ö n n y e n megeshet, hogy az új k ö n y v t á r o s o k 
é p p e n azok k ö z ü l az e g y m á s s a l v e r s e n g ő ismeret-
t o v á b b a d ó k k ö z ü l fognak k i k e r ü l n i , akik k ö z v e t l e n 
kapcsolatot épí tenek ki a s z a k é r t ő k k e l , azért, hogy 
s z e m é l y i i s m e r e t b á z i s u k a t saját m i k r o s z á m í t ó g é p ü 
k ö n n a p r a k é s z e n t a r t h a s s á k . 

B i z o n y á r a nem minden k ö n y v t á r tudja majd a 
kilencvenes é v e k b e n átélni ezt a g y ö k e r e s átala
kulást, a s z e m é l y i Ismeretrendszerek létrejöttét. 
Csak azok a regionál is é s s z a k k ö n y v t á r a k s z á m í t h a t 
nak t o v á b b é l é s r e , amelyek a 3. ábrán látható hat 
s z o l g á l t a t ó e g y s é g r e a l a p o z z á k m u n k á j u k a t , neveze
tesen: 

3. ábra A jövő könyvtárának funkcionális fejlődése 
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• Az á l l o m á n y f e l t á r ó é s r e f e r e n s z s z o l g á l t a t á s k é p 
viseli az "emberi" r é s z t az egyre n ö v e k v ő s z á m í t ó 
gépi f ü g g ő s é g b e n . V a l ó j á b a n itt k e z d ő d i k a j ö v ő 
k ö n y v t á r a , hiszen a gondos i n d e x e l é s az optimális 
v i s s z a k e r e s é s feltétele. Az o r s z á g d o k u m e n t u m á l 
l o m á n y a é s annak feltáró t e c h n i k á j a az a bázis, 
amelyre az új s z o l g á l t a t á s o k é s az elektronikus in
f o r m á c i ó s é s ismeretrendszerek felépithetők. 
A s z a k k é p z e t t k ö n y v t á r o s o k már jelenleg is nagy 
szerepet j á t s z a n a k az i n f o r m á c i ó h o z v a l ó h o z z á 
f é r é s a u t o m a t i z á l á s á b a n . Ö k fogják a t o v á b b i a k 
ban is segí teni , i rányí tani az informatikakutatókat, 
a r e n d s z e r f e j l e s z t ő k e t é s az i s m e r e t r e n d s z e r - é p í 
tőket a j ö v ő intelligens szolgál tatásainak kialakí
t á s á b a n . 

• Az Informatikai rendszerek k ö n y v t á r o n belüli 
s z o l g á l t a t á s a i n a k az a feladatuk, hogy az egyedi 
i s m e r e t h a s z n o s í t ó k b e v o n á s á v a l intelligens 
s z e m é l y i i n f o r m á c i ó s rendszereket fejlesszenek 
ki, m i k ö z b e n a rendszerekben é s az emberi 
v i s e l k e d é s e l e m z é s é b e n e g y a r á n t jár tas informati
kai s z a k e m b e r e k b ő l alakulnak majd ki az "új 
könyvtárosok". M a n a p s á g az i s m e r e t h a s z n o s í t ó k 
már nem e l é g s z e n e k meg a nyers adatokkal, 
hanem strukturál t in formációkat i g é n y e l n e k . Az 
ilyen ismeretekhez ú g y lehet h o z z á j u t n i , hogy a 
m e g f e l e l ő s z a b á l y o k é s tesztek a l k a l m a z á s é v a l fel
dolgozott információt ö s s z e f ü g g é s ü k b e n , l é n y e g ü 
ket kiemelve f e j e z z ü k ki. Az ilyen m e g s z ű r t , ki-
elemzett in formáció előál l í tásához pedig olyan in
telligens rendszer s z ü k s é g e s , amely b e m e n ő 
teljes i n f o r m á c i ó k r a é s ismeretekre é p ü l , s k i k ü 
szöböl i belő lük mindazt, ami l é n y e g t e l e n az adott 
k é r d é s vagy fogalom m e g v á l a s z o l á s á h o z . Az in
f o r m á c i ó opt imál is v i s s z a k e r e s é s e é r d e k é b e n a 
k ö n y v t á r o s o k n a k szoros e g y ü t t m ű k ö d é s t kell 
k iépíteniük a m e s t e r s é g e s intel l igenciával foglal
k o z ó k u t a t ó k k a l . 

• A s z á m í t á s t e c h n i k á r a é p í t e t t s z o l g á l t a t á s o k sem 
v á l a s z t h a t ó k el a j ö v ő k ö n y v t á r á t ó l . A k ö n y v t á r o 
soknak informatikai s z a k e m b e r e k k é kell v á l n i u k a 
s z a k é r t ő rendszerek, a m e s t e r s é g e s intelligencia 
rendszerei, a k o m m u n i k á c i ó s é s hálózatfelépítési 
m ü v e l e t e k , a l e k é p e z é s i é s megjelenítési tech
nikák t e r v e z é s é b e n ó s a l k a l m a z á s á b a n . 

• A s z a k é r t ő rendszerek h o z z á s e g í t e n e k megha
tározott i s m e r e t t a r t o m á n y o k k i f e j t é s é h e z , ö s s z e 
f ü g g é s e i k elemzett f e l d o l g o z á s á h o z . A s z á m í t á s 
technikai vál lalatok k e r e t é b e n m ű k ö d ő m e s t e r s é 
gesintelligencia-csoportok olyan e s z k ö z ö k e t kez
denek kifejleszteni, amelyek alkalmasak lesznek a 
betáplált információk f e l d o l g o z á s a é s e l e m z é s e 
u t á n a v á l a s z o k vagy e r e d m é n y e k v a l ó s z í n ű s é g é 
nek k ö z l é s é r e . A m e s t e r s é g e s intelligencia legje
l e n t ő s e b b k ö z v e t l e n a l k a l m a z á s á r a a specifikus 
kutatási vagy diagnosztikai c é l ú ismeretrendsze
rek k i f e j l e s z t é s é b e n k e r ü l majd sor. 

• Az elektronikus I n f o r m á c i ó s l e k é p e z é s i , megje
lenítési é s p u b l i k á c i ó s s z o l g á l t a t á s o k b a n a 
digitál is t e c h n i k á é a f ő s z e r e p . Nagy e r e d m é n y , 

hogy b á r m e l y Információ (nyomtatott s z ö v e g o l d a l , 
orvosi r ö n t g e n f e l v é t e l , m ű v é s z i a l k o t á s stb.) 
digi tál isan fe lbontható é s tárolható, k ü l ö n b ö z ő 
úton k inyomtatható, é s / v a g y más t ípusú i n f o r m á 
c i ó k k a l ö s s z e o l v a s z t h a t ó é s egyetlen dokumen
t u m k é n t manipulálható. 
K o r á b b a n a s z á m í t ó g é p e t inkább csak a bal a g y f é l 
t e k é h e z k a p c s o l ó d ó l ineáris s z ö v e g e k ö s s z e g y ű j 
t é s é r e é s f e l d o l g o z á s á r a h a s z n á l t á k fel. á m 
ú j a b b a n a s z á m í t á s t e c h n i k a a k é p f e l d o l g o z á s é s 
az a l a k f e l i s m e r é s k é p e s s é g é v e l is kibővült . A 
s z á m í t ó g é p magas szinten Integrált v i z u á l i s (jobb 
a g y f é l t e k e ) é s s z ö v e g e s (bal a g y f é l t e k e ) 
m é d i u m m á fejlődött. Az optikai s z ö v e g p u b l i k á l á s 
forradalmi l e h e t ő s é g a k ö n y v t á r s z á m á r a . A doku
mentumok elektronikus ú t o n állíthatók elő, illetve 
elektronikusan vagy optikailag tárolhatók é s ter
j e s z t h e t ő k . 

• A t á v k ö z l é s i / h á l ó z a t i s z o l g á l t a t á s o k szerves 
r é s z e i a k ö z e l j ö v ő k ö n y v t á r a feladatainak. V e g y ü k 
csak a legál ta lánosabban ismert t ö m e g k o m m u 
n i k á c i ó s e s z k ö z t , a televízlót, s mutassunk rá 
n é h á n y olyan l e h e t ő s é g r e , amellyel ez a média az 
ismeretrendszerek k é s z í t é s é n é l é s t e r j e s z t é s é n é l 
m e g h a t á r o z ó szerephez Jut. S e g í t s é g é v e l képek, 
s z ö v e g e k , adatok stb. közvet í thetők, k e z e l h e t ő k , 
tárolhatók k ü l ö n b ö z ő f o r m á t u m o k b a n , m é g p e d i g 
digi tál isan vagy analóg lemezeken; a k é p sorai 
között i kioltási Idők k i h a s z n á l á s á v a l digitál is in
f o r m á c i ó k közvet í thetők vele távoli helyekre. 
A k ö n y v t á r óhatat lanul a k é p f e l d o l g o z á s , a 
b á r m e l y f o r m á t u m ú dokumentumok k é s z í t é s é n e k 
é s t e r j e s z t é s é n e k k ö z p o n t j á v á válik, t o v á b b á 
e g y é b k é p t e c h n i k á k (v ideó, t á v k o n f e r e n c i a , 
digitális képtelefon-szolgálat , telefax, "élő" vagy 
interaktív k a p c s o l a t t e r e m t é s stb.) a l k a l m a z ó j á v á , 
szolgál tatójává lesz. 

A t á v k ö z l é s i szolgál tatásokat ú g y kell szervezni, 
hogy a helyi hálózatok illeszkedjenek a regionál is 
é s más távoli In formációs s z o l g á l t a t á s o k h o z . A 
telefon k i e g é s z í t é s é ü l be kell szerezni, kl kell 
építeni a k é p á t v i t e l h e z s z ü k s é g e s s z é l e s s á v ú esz
k ö z ö k e t é s szolgáltatásokat, amelyek r é v é n az ott
h o n o k b ó l , hivatalokból é s az oktatási i n t é z e t e k b ő l 
a kívánt i n f o r m á c i ó azonnal h o z z á f é r h e t ő v é lesz. 

AZ I G É N Y B E V E H E T Ő M Ó D S Z E R E K 

A j ö v ő k ö n y v t á r a f u n k c i ó i n a k e l l á t á s á h o z az alábbi 
technikai v í v m á n y o k n a k van m e g h a t á r o z ó j e l e n t ő s é 
g ü k . 

M e s t e r s é g e s Intelligencia 

Az eddigi s z e m é l y i s z a k é r t ő rendszerek még nem 
alkalmasak az Információk ö s s z e s s é g é n e k k e z e l é s é 
re. Az á t f o g ó Ismeretrendszerek é s az Integrált 
s z a k é r t ő rendszerek ki fe j lesztését ma még sok gaz
d a s á g i é s jogi korlát a k a d á l y o z z a , s ezért Igazi 
s z a k é r t ő rendszereket e g y e l ő r e elkülönült , megha
tározott s z a k t e r ü l e t e k r e dolgoznak kl. 
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Ma már mindenesetre túl vagyunk a m e s t e r s é g e s -
intelligencia-rendszerek m e g t e r e m t é s é n e k kezdeti 
l é p é s e i n . A k ö z e l j ö v ő b e n é p p e n az Ismereti t e r m é k e k 
iránti s ü r g e t ő keresletet m e g é r t v e , a m e s t e r s é g e s in
telligencia f e j l e s z t é s é n e k e l s ő b b s é g e t kell biztosí
tani. Kis s z á m í t ó g é p e s rendszerekhez már tartozhat
nak m e s t e r s é g e s intelligencia "héjak". E "héjak" friss 
i n f o r m á c i ó k k a l v a l ó fe l tö l téséhez a f e j l e s z t ő n e k a 
mindenkori k ö n y v t á r o s s e g í t s é g é r e é s a h a g y o m á 
nyos k ö n y v t á r i s z o l g á l t a t á s o k r a kell t á m a s z k o d n i a . A 
k ö n y v t á r a k jelenleg is nagyobb Információs hálózat 
c s o m ó p o n t j a i , s a f o r r á s o k h o z való h o z z á f é r h e t ő s é 
gük foka a t á v k ö z l é s r e alapozott online i n f o r m á c i ó s 
h á l ó z a t o k s ű r ű s é g é t ő l függ. 

Grafikus leképező rendszerek 

Az utóbbi é v t i z e d e k b e n az információk tárolására, 
k e z e l é s é r e é s v i s s z a k e r e s é s é r e a technikai 
e s z k ö z ö k , rendszerek bő v á l a s z t é k á t fe j lesztették ki. 
E z u t á n ki kellett fejleszteni azt a technikát, amely a 
k ü l ö n b ö z ő f o r m á t u m ú Információk k e z e l é s é r e , illetve 
új s z i m b ó l u m o k é s grafikai k é p e k b e f o g a d á s á r a is 
k é p e s . Így pl. a s z á m í t ó g é p p e l segített publ ikálás 
rendszerrel s z ö v e g e s - k é p e s elemek kombinációi 
je lení thetők meg a k é p e r n y ő n , olyan e l e m e k é , ame
lyek egyszerre hatnak a jobb é s bal a g y f é l t e k é r e . 
Ilyen dokumentumok k í v á n s á g r a k i n y o m t a t h a t ó k 
( l é z e r r e l ) , e l k ü l d h e t ő k (fakszimile), optikai h o r d o z ó k 
ra (lemezre vagy l é z e r k á r t y á r a ) rögz í thetők stb. 

M i k ö z b e n hamarosan mind nagyobb s z á m b a n 
k é s z ü l n e k a publ ikációk elektronikus é s optikai 
f o r m á t u m b a n , az a d a t b á z i s o k f e l é p í t é s é b e n fontos 
lépést jelent majd a m e g l é v ő nyomtatott p u b l i k á c i ó k 
képi f o r m á t u m b a k o n v e r t á l á s a . 

Optikai digitális tömegtároló rendszerek 

A digitál is s z á m í t ó g é p e s adatokat ez idő szerint 
m á g n e s e s h o r d o z ó k o n (szalag, h a j l é k o n y é s merev 
lemez) tárolják. Ezeket n e m s o k á r a a nagy a d a t b á z i 
sok költségeit tetemesen c s ö k k e n t ő b e r e n d e z é s e k 
váltják fel, tehát e g é s z k ö n y v t á r a k s z ö v e g g e l - h a n g -
g a l - k é p p e l kombinált információi sűr í tet ten lesznek 
tárolhatók. Az új t á r o l ó k ö z e g (o lcsó optikai lemezek 
é s k á r t y á k ) b i r t o k á b a n a k ö n y v t á r a k beszerzik a 
teljes í s m e r e t b á z i s o k a t , s tér ítés e l l e n é b e n h a s z n á 
latra k ö l c s ö n z i k kl őket. 

Az USA nagyobb kiadóvál lalatai mér k i fej lesztették 
optikai p u b l i k á c i ó s st ratégiájukat , az ún. "új papi
ruszt". Addig is, amíg az o r s z á g o s nagy s e b e s s é g ű 
s z á l o p t i k á s digitál is hálózat m e g v a l ó s u l , a s z ö v e g e s 
é s a k é p a d a t o k jelenlegi, igen k ö l t s é g e s átvitelét opti
kai tároló h e l y e t t e s í t h e t i . A j ö v ő b e n tehát a k ö n y v t á r 
h a s z n á l ó k n a k optikai h o r d o z ó r a vitt nagy a d a t b á z i s o 
kat k ö l c s ö n ö z n e k kl, ahogyan ezt m a n a p s á g a k ö z m ű 
v e l ő d é s i k ö n y v t á r a k teszik a k ö n y v e k k e l (4. ábra). 

Digitális átviteli rendszerek 

A hang, adat é s k é p átv i te lének t e c h n i k á j a gyorsan 
terjed az USA-ban é s E u r ó p á b a n . Az új elektronikus, 

digitális p u b l i k á c i ó s média l e h e t ő v é teszi a hanggal 
kombinált k é p e k továbbítását te levíz ió vagy telefon
rendszerek útján - k í v á n s á g r a é s interaktív k ö r n y e 
zetben. A cél gyors, h a t é k o n y i n f o r m á c i ó - é s isme
retcsere, t o v á b b á a tömöritett, ö s s z e f ü g g é s e k e t figye
lembe v e v ő leírások vagy teljes s z ö v e g e k a r c h i v á l á s a 
a j ö v ő s z á m á r a . É p p e n e c é l o k teszik h a n g s ú l y o z o t t a n 
indokolttá é s n é l k ü l ö z h e t e t l e n n é a h a g y o m á n y o s 
nyomtatott k ö n y v "megőrző" s z e r e p é t é s azt, hogy a 
k ö n y v az újabb ismeret táro lás i , -átvitel i m é d i á k k a l is 
versenyben maradjon. 

A h a g y o m á n y o s k ö n y v t á r mint k ö n y v e k tára nem 
ismerte fel sem a nem s z ö v e g e s , interaktív m é d i á k 
nak, sem az i s m e r e t b á z i s o k k é s z í t é s é n e k é s terjesz
t é s é n e k , sem pedig Információfeltáró, tömörítő é s 
e l e m z ő f e l d o l g o z á s n a k a s z e r e p é t . Mindezek felka
rolása már a j ö v ő k ö n y v t á r á r a vár. 

Ö S S Z E F O G L A L Á S É S K Ö V E T K E Z T E T É S E K 

A cél i s m e r e t é b e n a soron k ő v e t k e z ő l é p é s a 
m e g l é v ő I s m e r e t b á z i s o k h o z v a l ó h o z z á f é r é s felgyor
s í tása lesz. Ennek e l é r é s é r e az alábbi m ó d s z e r e k e t , 
t e v é k e n y s é g e k e t é s s z o l g é l t a t á s o k a t kell bevonni, 
beépíteni a k ö n y v t á r kereti k ö z é . 

• Dokumentumok átvitele telefax útján. 
• T á v k o n f e r e n c i a ( s z e m é l y e k vagy csoportok k ö 

zött ) . 
• Elektronikus s z ö v e g s z e r k e s z t é s , t ö r d e l ő s z e r k e s z 

tés é s elektronikus n y o m t a t á s . 
• K é p a l k o t á s "személyesített" s z ö v e g e s , grafikus é s 

akusztikai információk k é s z í t é s é h e z . 
• Optikai lemez é s h a s o n l ó t á r o l ó r e n d s z e r e k , ame

lyek az a d a t b á z i s o k h o z interaktív h o z z á f é r é s t é s 
kezelést tesznek l e h e t ő v é (beleértve s z ö v e g e s 
dokumentumokat, f é n y k é p e k e t , ál ló- é s m o z g ó k é 
peket is hanggal vagy hang n é l k ü l ) . 

I> M e s t e r s é g e s intelligencia é s s z a k é r t ő rendszerek 
s z e m é l y i i s m e r e t b á z i s o k t e r v e z é s é h e z é s k e z e l é 
s é h e z . 

A z ö k k e n ő m e n t e s átmenet m e g k ö v e t e l i , hogy a 
j ö v ő k ö n y v t á r a egy Ideig még folytassa ügyfele i 
r é s z é r e helybeni h a g y o m á n y o s szolgéltatásait , a 
nyomtatott é s a nem s z ö v e g e s dokumentumok gya
rapítását é s tárolását. Ezeknek az anyagoknak a 
s z á m í t ó g é p e s k e z e l é s e hamarosan m e g s z o k o t t á 
válik. K ö z b e n fokozatosan bevezetik a m e s t e r s é g e s 
intel l igencián, illetve s z a k é r t ő rendszereken a l a p u l ó 
új s z o l g á l t a t á s o k a t (pl. i s m e r e t m e g j e l e n í t ó s , elemzett, 
tömörített vagy teljes le í rások p u b l i k á l á s a ) . Sokasod
ni fognak a k ö n y v t á r b a n lét rehozott "élő" információk, 
s m i n d i n k á b b kiterjednek a k ö n y v t á r falain k í v ü l i e k r e 
is (pl. t e l e v í z i ó s t á v k o n f e r e n c i a vagy k é p t e l e 
f o n - s z o l g é l t a t á s ) . 

A s z a k k ö n y v t á r n a k e g y e d ü l á l l ó l e h e t ő s é g e lesz az 
alábbi ú] I n f o r m á c i ó s e s z k ö z ö k , rendszerek b e s z e r z é 
s é r e , f e j l e s z t é s é r e , a l k a l m a z á s á r a : 
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Beszámolók, szemlék, referátumok 

Ar-optikái, lemez. 

A jövő könyvtárát megtestesítheti egy CD-I 
1 Compact Disc-Interactive ] rendszer. A 
CD-I jelenti a videó grafikai, audio- és 
szöveges információ integrált digitális 
tárolását kompatibilis lemezen, valamint 
ezek megjelenítéséhez szükséges hardvert 
és szoftvert 

A legjelentősebb tárolási megoldás 
a CD-ROM { Compact Disk Read-Only Memory ) 

A jövő könyvtárát megtestesítheti egy CD-I 
1 Compact Disc-Interactive ] rendszer. A 
CD-I jelenti a videó grafikai, audio- és 
szöveges információ integrált digitális 
tárolását kompatibilis lemezen, valamint 
ezek megjelenítéséhez szükséges hardvert 
és szoftvert 

A jövő könyvtárát megtestesítheti egy CD-I 
1 Compact Disc-Interactive ] rendszer. A 
CD-I jelenti a videó grafikai, audio- és 
szöveges információ integrált digitális 
tárolását kompatibilis lemezen, valamint 
ezek megjelenítéséhez szükséges hardvert 
és szoftvert 

iDpt'ikai megjelenítési séma 
:>,^^v^;;v,v,v,|v;:;^--^-.---:-^-.v-^^ 

Szórakoztatás 
Jktafás/Továbbképzés/Kuratás\ 

Ügyvitel-gépesítés 

Törölhető 

WORM -*— 

OROM cn 
J Z 
+ - 9 

j | 
:.Crj-RÖM". •I'.->'r-i--;: J O 

Videodiszk .c • •5" 

1983 1986 1990 

Alkalmazásfejlesztési fokok 

A CD-ROM fÓbb piacai 

6 Tördelő
szerkesztés 

1. Testületek 
Termékinformáció 
Pénzügyi adattár 
K*F műszaki dokumentumok 
Biztonsági ROM-ok 

5. Szórakoztatás 
3. Kormányzat 

t. Könytárak 

4. ábra Kialakuló optikaIIemez-technikák 



TMT36. évf. 1989. 4. sz. 

• t u d o m á n y á g - vagy szakmaspecifikus s z a k é r t ő 
rendszerek, 

• optikai p u b l i k á c i ó k (hanggal, s z í n n e l , s z i m u l á c i ó 
val, a n i m á c i ó v a l ) o k t a t á s h o z , t o v á b b k é p z é s h e z , 

• digitál is e r ő f o r r á s o k special izál t é s / v a g y általános 
f o g a d ó t á b o r é s a l k a l m a z á s o k s z á m á r a , 

• h o r d o z h a t ó optikai b á z i s ú k ö n y v t á r a k szakembe
reknek, 

• hálózat i k ö r n y e z e t s z á m í t ó g é p e s , te lev íz iós é s au-
d i o k o n f e r e n c i á k s z á m á r a , 

• v i d e o p u b l i k á c l ó k új alkalmazottak betaní tására, 
t o v á b b k é p z é s é r e , 

• i s m e r e t f e l d o l g o z ó s z o f t v e r e s z k ö z ö k . 

A holnap k ö n y v t á r á n a k , hogy fennmaradhasson, 
i n f o r m á c i ó s c s o m ó p o n t t á kell átalakulnia, a j ö v ő 
k ö n y v t á r o s á n a k pedig az informatikai c s ú c s t e c h n i k á t 
k é z b e n tartó s p e c i a l i s t á v á , egyben v á l l a l k o z ó v á kell 
váln ia. 

A k i h í v á s nagy, az idő s ü r g e t . Sok k ö n y v t á r n a k 
alaposan át kell gondolnia saját helyzetét , s átte
kintve a t e e n d ő k e t , fel kell k é s z ü l n i e az e l k ö v e t k e z ő 
é v e k - é v t i z e d e k m i n ő s é g i l e g magasabb r e n d ű , hasz
nálóra or ientált i n f o r m á c i ó s s z o l g á l t a t á s o k n y ú j t á s á 
ra. 

/MURR, L. E-WILLIAMS, J. B.: The roles of the future 
llbrary. = Library Hl Tech, Consecutlve Issue 19. 5. köt. 
3. SZ .1988 .D .7- 25./ 

(Zoltán Imre) 

Válaszúton a tudományos könyvtárak 

1986 v é g é n a t u d o m á n y o s k ö n y v t á r a k egy mind
addig példát lan m é r v ű f o l y ó i r a t - á r e m e l k e d é s s e l 
k e r ü l t e k szembe, amely 1988-ban is folytatódott. E 
n y o m a s z t ó gond mellett az új technika térhódí tása Is 
az é r d e k l ő d é s h o m l o k t e r é b e került . Nem vélet lenül , 
hiszen alapjában e két t é n y e z ő fogja m e g h a t á r o z n i , 
milyenek lesznek a t u d o m á n y o s k ö n y v t á r a k a XXI. 
s z á z a d b a n . A k ö v e t k e z m é n y e k t e r m é s z e t e s e n a t u d ó 
sokat is komolyan érintik. 

A f o l y ó i r a t o k á r e m e l k e d é s e legfeljebb annyiban 
k e d v e z ő , hogy p r ó b á r a teszi a k ö n y v t á r o s o k é s az 
o l v a s ó k ü g y e s s é g é t , l e l e m é n y e s s é g é t , a lapjában 
v é v e azonban keservesen negatív a h a t á s a . Az auto
matizálás viszont e g y é r t e l m ű e n pozit ív elem, amely 
s z á m t a l a n l e h e t ő s é g e t kínál az o l v a s ó k k i s z o l g á l á s á 
nak t ö k é l e t e s í t é s é r e . 

Bár itt főleg az USA nagy t u d o m á n y o s k ö n y v t á r a i 
nak h e l y z e t é r ő l van s z ó , a tárgyalt k é r d é s e k a külföldi 
é s a kisebb k ö n y v t á r a k n a k is fel vannak adva. 

A k ö n y v t á r i k ö l t s é g v e t é s e k r e n e h e z e d ő terhek a 
teljes b e s z e r z é s i politika f e l ü l v i z s g á l a t á r a k é s z t e t 
nek. A célok, amelyek a d ö n t é s e k e t m e g h a t á r o z z á k , 
lehetnek annyira közel iek, mint amilyen az o l v a s ó k 
által k ö z v e t l e n ü l Igényel t m ü v e k b e s z e r z é s e , de t á v o -
labbiak is. mint a j ö v ő é v t i z e d vagy é v s z á z a d t u d ó s a i 
szakirodalmi s z ü k s é g l e t e i n e k m e g a l a p o z á s a . A 
t u d o m á n y o s szakirodalom b e s z e r z é s é b e n a jelen 
i g é n y e i ál talában e l ő n y t é l v e z n e k a j ö v ő i g é n y e i v e l 
szemben, de még ha nem is így lenne, a g a z d a s á g i 
k é n y s z e r akkor is ebbe az i r á n y b a tereli a dolgok 
menetét. 

L é n y e g e s k ü l ö n b s é g mutatkozik a t e r m é s z e t t u 
d o m á n y o k é s a t á r s a d a l o m t u d o m á n y o k t e r é n 
m ű k ö d ő k ö n y v t á r a k között, amennyiben az utóbblak 
sokkal i n k á b b t u d a t á b a n vannak a j ö v ő iránti 
f e l e l ő s s é g ü k n e k , hogy ti. az é v e k múltával olyan for

r á s o k is n é l k ü l ö z h e t e t l e n n é v á l n a k , amelyeket megje
l e n é s ü k k o r j ó f o r m á n senki sem i g é n y e l . A t e r m é s z e t 
es alkalmazott t u d o m á n y o k b a n mintha túl nagy hang
s ú l y t kapott volna az újabb szakirodalom é r t é k e s e b b 
nek v a l ó kikiál tása a régive l szemben. S z é l t é b e n -
h o s s z á b a n emlegetik az elavulást , olykor tíz, olykor 
h ú s z é v e t t é v e meg a h a s z n o s s á g h a t á r á n a k . A gya
korlatban a r é g e b b i szakirodalmat is kiterjedten hasz
nálják, még ha n é m e l y i k divatos új s z a k t e r ü l e t e n , 
mint amilyen a m o l e k u l á r i s biológia, e g y e l ő r e nem is 
igen van r é g i n e k m o n d h a t ó szakirodalom. 

Egyes k ö n y v t á r a k b a n a d ö n t é s h o z á s elől a 
m ű k ö d é s i s z a b á l y z a t g y ű j t ő k ö r i l e í r á s á n a k holt b e t ű i 
hez m e n e k ü l n e k . Ez azonban e g y r é s z t s z á m ű z i a 
kreat iv i tást a b e s z e r z é s i pol i t ikából, m á s r é s z t pedig 
sok haszontalan, efemer anyag előtt nyit kaput. 

Az e z e r s z á m ajánlott k ö n y v e k k ö z ü l a v á l o g a t á s h o z 
s o k f é l e i n f o r m á c i ó f o r r á s t h a s z n á l h a t n a k fel a 
t u d o m á n y o s k ö n y v t á r a k . Mivel igen fontos a gyor
s a s á g , nagy s z e r e p ü k van a k iadók által rendszere
sen k ö z r e a d o t t t á j é k o z t a t ó k n a k . Ezek azonban 
inkább csak a nagyobb k ö n y v t á r a k b a jutnak el. A 
kisebbek j o b b á r a az o l v a s ó k i g é n y l é s e i alapján v á s á 
rolnak, akik viszont a folyói ratok k ö n y v s z e m l é i b ő l 
t á j é k o z ó d n a k . Igy viszont l a s s ú b b a b e s z e r z é s . 

A f o l y ó i r a t o k k i v á l a s z t á s a sokkal k ö r ü l t e k i n t ő b b 
é s alaposabb t á j é k o z ó d á s t i g é n y e l , mint a k ö n y v e k é . 
A jelen f inanciál is l e h e t ő s é g e i s a j ö v ő ki látásai 
e g y a r á n t szerepet j á t s z a n a k . A l e g k é t s é g t e l e n e b b 
e s e t e k t ő l eltekintve a k ö n y v t á r a k kikér ik az o l v a s ó k 
v é l e m é n y é t . Egyes i n t é z m é n y e k b e n k ü l ö n k ö n y v t á r i 
t a n á c s a d ó testület ajánlásától f ü g g az e lőf izetés. 

A k ö n y v t á r a k k ö n y v e k r e , ill. f o l y ó i r a t o k r a költött 
Ö s s z e g e i r ő l Jelenleg nincsenek m e g b í z h a t ó adatok. 
Tapasztalatunk szerint a "jó é v e k b e n " 15% körül van 
a k ö n y v e k r é s z a r á n y a a b e s z e r z é s i k ö l t s é g v e t é s b ő l , 
a rosszabbakban ez j ó v a l 10% alá eshet. 
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